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RESUMEN

La presente tesis titulada el Control Administrativo E Innovación Empresarial en la empresa Ferretería

Ancieta S.A.C. en el distrito del Agustino, Lima Perú, manifiesto en identificar el Control Administrativo

E Innovación Empresarial en la empresa Ferretería Ancieta S.A.C. en el distrito del agustino, Lima Perú

; manifestó como objetivo general, Identificar la relación del control administrativo e innovación

empresarial a empresa Ferretería Ancieta S.A.C. en el distrito de El Agustino, Lima Perú.

Según Harold Koontz - Heinz Weihrich , (2013) en consideración ai control administrativo se describe

que es la medición y control de desempeño con la finalidad de asegurarse de que se cumplen los

objetivos de la empresa y los planes para lograrlos, cumpliendo con los siguientes procesos:

establecimiento de estándares, medición de desempeño y corrección de desviación , además según

Rodrigo Varela, (2008) establece que la innovación empresarial manifiesta que el ser humano, desde

sus primeros pasos en la tierra, ha sido el artificie fundamental de todas las innovaciones y

modificaciones que hoy percibimos en nuestro entorno, pues busca siempre mejores condiciones de

vida, un mayor desarrollo personal y comunitario, una mayor sensación de felicidad, un nivel asociado

al progreso, desarrollo, bienestar y superación, teniendo como procesos la oportunidad, recurso y

equipo empresarial.

El tipo de investigación es descriptiva correlaciona! y diseño no experimental siendo el universo la

población, estando presentada por 8 trabajadores; la muestra y la encuesta paso por un procesamiento

de datos la cual me permitió procesar la investigación.

Palabras Claves: Control Administrativo, Desarrollo Empresarial.
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ABSTRACT

The present qualified thesis the Administrative Control And Managerial Innovation ¡n the company

Hardware store Ancieta S.A.C. in the district of the Agustino, Lima Perú, manifest the Administrative

Control And Managerial Innovation proposed to identify in the company Hardware store Ancieta S.A.C.

in the district of the Agustino, Lima Perú; it demonstrated as general aim, Identified the relation of the

administrative control and managerial innovation to company Hardware store Ancieta S.A.C. in the

district of The Agustino, Lima Perú.

According to Harold Koontz - Heinz Weihrich, (2013) in consideration to the administrative control

describes that it is the measurement and control of performance with the purpose of insuring itself

that there are fulfilled the aims of the company and the plans to achieve them, expiring with the

following processes: establishment of standards, measurement of performance and correction of

diversión, in addition according to Rodrigo Beach Her, (2008) it establishes that the managerial

innovation demonstrates that the human being, from his first steps in the land, has been the

fundamental artífice of all the innovations and modifications that today we perceive in our

environment, since it looks always for better living conditions, a major personal and community

development, a major sensation of happiness, a level associated with the progress, development, well-

being and overcoming, taking as processes the opportunity, resource and managerial equipment.

The type of investigation is descriptive correlational and not experimental design being the universe

the population, being presented by 8 workers; the sample and the survey I happen for a Processing of

Information which allowed me to process the investigation.

Key words: Administrative Control, Managerial Development.
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