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Resumen

El estudio titulado “Planeamiento tributario y su incidencia en el Impuesto
General a las ventas en el Laboratorio Clinico Mercelab EIRL. Chimbote, 2022" tuvo
como objetivo determinar la incidencia del planeamiento tributario en el impuesto

general a las ventas en el Laboratorio Clinico Mercelab EIRL Chimbote, 2022.

La investigacion tiene como metodologia de enfoque cuantitativa,
descriptiva, no experimental transversal; en el cual se obtuvo como poblacion y
muestra a los colaboradores de gerencia, administracion y contabilidad de la
empresa Laboratorio Clinico Mercelab EIRL. En el cual se consider6 el muestreo
no probabilistico por conveniencia, usando una encuesta para medir el
planeamiento tributario y un andlisis documental para evaluar el crédito y débito

fiscal.

Se pudo concluir que el planeamiento tributario incide en el Impuesto
General a las ventas en el Laboratorio Clinico Mercelab EIRL, porque ha existido
cierta mejoria en su aplicacién pero que si se ejecuta en su plenitud brindaria

ahorro a la empresa.

Palabras clave: Planeamiento tributario, impuesto general a las ventas,

crédito fiscal.



Abstract

The study titled “Tax planning and its impact on the General Sales Tax in the
Mercelab EIRL Clinical Laboratory. Chimbote, 2022° aimed to determine the
incidence of tax planning on the general sales tax in the Mercelab Clinical
Laboratory EIRL Chimbote, 2022.

The methodology of the research is a quantitative, descriptive, non-
experimental cross-sectional approach; in which the management, administration
and accounting collaborators of the Mercelab Clinical Laboratory EIRL company
were obtained as a population and sample. In which non-probabilistic convenience
sampling was demonstrated, using a survey to measure tax planning and a

documentary analysis to evaluate tax credit and debit.

It was concluded that tax planning affects the General Sales Tax in the
Mercelab EIRL Clinical Laboratory, because there has been some improvement in

its application but if it is fully executed it would provide savings to the company.

Keywords: Tax planning, general sales tax, tax credit.
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I. INTRODUCCION

Las tasas impositivas no han sido cuestion de preocupacién para los
empresarios peruanos. En Espafia se cree que la recuperacion econ0mica se
puede ver demorada por las altas tasas de los tributos impuestos en su sistema.
Segun el indice de Competitividad Fiscal (ICF) que es dictada por el Tax Foundation
en Los Estados Unidos de América, se dice que Espafia, de los 37 paises
enlistados, es el numero 30. Basandose en estos hechos, se puede deducir que su
caida, se atribuye a la gran presién impositiva en los impuestos a las sociedades.
Dicha situacion resulto alarmante porque en el afio 2020, ocupaba el puesto 26 en
los indices ya mencionados. En la actualidad Espafia posee la presion Fiscal mas
alta dentro de la Unién Europea (L6pez, 2021)

En México se observo una desaceleracion del pago de tributos (Impuesto al
Valor Agregado) en el mes de septiembre del 5.1 % en relacion a lo pagado en el
afo anterior. La subdirectora del Grupo Monex cree que la baja recaudacion de la
Hacienda se deba a la inflacién. Porque ellas han aumentado el valor de las
mercaderias y Zmaterias primas, y las empresas presentaron menor poder

econdmico para adquirirlas. (Gazcon, 2022)

En Colombia, se han tomado medidas a favor de las empresas que les
permite contar con los recursos para afrontar las obligaciones fiscales. Para
conseguir ello, los contribuyentes han visto necesario establecer un planeamiento
tributario, que fungird como herramienta protagonica al valerse de una buena
administracion de recursos y que implementen buenas practicas, amparadas por el
Cddigo Tributario para mitigar la carga tributaria y no perder liquidez. Este
planeamiento hara posible plantear estrategias fiscales en la gestion tributaria, que
sacaran el mayor provecho a la inversién de los accionistas de la empresa, pero a
la vez cumpliendo con un pago justo de los gravamenes de IVA, usando las leyes

fiscales previamente establecidas. (Garizabal, 2019).

Por otro lado, en Pera las empresas que brindan servicios, son las entidades
gque generan mayor valor agregado, con respecto a los de otro sector, en la medida

que la mayor parte de sus costos que le permite generar los ingresos no le generan



crédito fiscal y por ende ocurre un mayor pago de IGV. A comparacion de otros
rubros, donde la generacion de compras de materias primas, materiales auxiliares
y gastos gravados con IGV, llevan a elevar el crédito fiscal de las empresas y por
lo tanto una menor determinacion de impuestos. Como resultado, en las empresas
de servicios con ventas considerables, siempre habrd un saldo a favor a la
administracion tributaria. Dicho impuesto por pagar puede aun disminuir, Si
emprendemos una lista de servicios que las empresas pueden incurrir, sin perder

la causalidad, ni mucho menos la legalidad. (Moreno & Guillen, 2018)

Si bien es cierto, las empresas dentro del territorio peruano tienen el deber
de cumplir con sus obligaciones tributarias, sin embargo, no han sabido cumplirlas
sin que afecte a la empresa. Esto quiere decir que antes del cumplimiento del deber
fiscal no se realiza en correcto planeamiento tributario que les garantice estabilidad
en la liquidez de la empresa y a la vez no incurrir en mas contingencias con el fisco.
(Vega et al., 2019)

Segun Paredes (2018) en esta época en el Peru la elevada carga tributaria
gue poseen las empresas han generado crisis financieras por largos periodos, ya
gue muchas de estas tienen problemas de rentabilidad o al momento de realizar
sus obligaciones tributarias estas son elevadas, debido a que no existe una nocion
previa acerca de planeamiento tributario, el cual da una mejora al momento de
pagar impuestos, desarrollando de una manera efectiva y licita. Por tal razén todas
las empresas deben contar con un control que les ayude a gestionar sus
obligaciones mediante un planeamiento tributario, para que asi obtenga beneficios,
optimice recursos y asi evitar cualquier tipo de infraccidén, evasion o algun riesgo

gue perjudigue econdmicamente a la empresa.

Villasimil (2017) en la problematica basada en el ambito nacional acerca de
la planeacion tributaria, afirmé que debidé ser considerada como un beneficio para
el contribuyente, el cual debe ser utilizado para que de esta manera la empresa
obtenga una mayor rentabilidad teniendo la capacidad de poder reducir ciertas
obligaciones de manera legal. Es por ello que el planeamiento tributario es un

instrumento indispensable para que de tal manera se pueda prevenir alguna



contingencia tributaria y poder afrontar cualquier situacion negativa que se pueda
presentar de una manera competente.

En los dltimos afios, hemos sido testigos de la actualizacion y creacion de
normas en el sistema tributario peruano, por lo que cada vez se hace mas necesaria
la presencia constante de un asesor tributario, actualizado en la materia. El no
saber las normas tributarias y la falta de asesoria, es el motivo principal de las
contingencias con el fisco, y es por eso que cuando se busca gestionar el crédito
fiscal para posteriormente reducir el pago de IGV, se deben dominar todos los
detalles para que dichos gastos, en una posible futura fiscalizacion no sean
desconocidos. Es por tal razon que, si se declara desconociendo las normas y leyes
de los tributos, esto va a perjudicar la liquidez de la empresa la cual sera plasmada
en el flujo de caja de la compafia. Es de suma importancia conocer sobre un
planeamiento tributario para que este se pueda ser disefiado, es decir plantear
estrategias legales para que el dinero que va a ser pagado en multas, intereses o
en impuestos que no se pagaron correctamente, son los que se hubiera usado para
invertir en la operatividad de la empresa, utilizando los beneficios tributarios. (Mayta
& Vilca 2021).

En nuestra localidad, en la empresa Pacific Natural Foods, tenian problemas
para poder general un planeamiento tributario el cual les ayude a reducir las
contingencias tributarias que han tenido, ya que no les permitia que se aplique de
manera correcta la deducibilidad de sus gastos, ademas que en sus registros no se
detallaba especificamente lo que en los comprobantes decia, es por ello que tenian
muchas dificultades el cual no les permitia desarrollar de la mejor manera su
trabajo. (Carlos, 2020)

El Laboratorio Clinico y Anatomo Patoldgico Nuestra Sra. De Las Mercedes
0 mas conocido como Laboratorio Clinico Mercelab, es considerado uno de los
laboratorios mas prestigiados de la ciudad de Chimbote, con servicios de exdmenes
médicos ocupacionales, si bien es cierto las empresas que brindan servicios, son
guienes generan gran débito fiscal a comparacion de crédito fiscal, es por tal razén
gue existe una alta determinacién de impuestos, por tal razén se pretender

desarrollar una correcta liquidacion de impuestos disefiando un planeamiento



tributario, para que de esa manera se pueda conocer las posibles incidencias
tributarias, para la empresa siga generando operatividad, conforme a las leyes
tributarias. En base al desconocimiento del Impuesto General a las Ventas que se
tendria que declarar y pagar a la fecha del vencimiento y a la ineficiente gestion de
compras se planteo el siguiente problema de investigacion

¢,De qué manera el planeamiento tributario incide en el Impuesto general a

las ventas en el Laboratorio Clinico Mercelab EIRL Chimbote, 20227

Los problemas especificos que se plantean son ¢ En qué medida la
planificacion tributaria incide en el impuesto general a las ventas en el Laboratorio
Clinico Mercelab EIRL Chimbote, 2022? como segundo problema especifico ¢ De
gué manera la actualizacion del planeamiento tributaria incide en el impuesto
general a las ventas en el Laboratorio Clinico Mercelab EIRL Chimbote, 20227 y
finalmente ¢ Como el control del planeamiento tributario incide en el Impuesto

general a las ventas en el Laboratorio Clinico Mercelab EIRL Chimbote, 202227

Entre los motivos que justifican la investigacién, se encontré conveniente
analizar por qué no se ha logrado incrementar el crédito fiscal del Laboratorio
Clinico Mercelab EIRL Chimbote, 2022 lo que conllevara una revision y analisis de
sus compras para ver como se podria disefiar un planeamiento tributaria que pueda

incidir de manera positiva en el pago del tributo del impuesto general de las ventas.

Como valor teorico es que brinda conocimientos y desarrollos del
planeamiento tributario y el impuesto general a las ventas, de tal manera que lo

enfocamos como estas se relacionan e inciden.

También tenemos como valor practico, implementar un planeamiento
tributario a la empresa, para que a través de ellos se gestione eficazmente la
elevada carga tributaria de una forma estratégica y legal que tiene al momento de

pagar sus tributos.

Por ultimo, metodolégicamente, esta investigacion aporté al campo de

investigacion el cual ha sido validado por expertos confiables, con el fin de que



pueda ser una referencia para otros tipos de estudios relacionados a las variables
de la investigacion.

Tenemos como objetivo general: Determinar la incidencia del planeamiento
tributario en el impuesto general a las ventas en el Laboratorio Clinico Mercelab
EIRL Chimbote, 2022. Como objetivos especificos tenemos |. Describir en qué
medida la planificacion tributaria incide en el Impuesto general a las ventas en el
Laboratorio Clinico Mercelab EIRL Chimbote, 2022. Il. Establecer de qué manera
la actualizacion del planeamiento tributario incide en el Impuesto general a las
ventas en el Laboratorio Clinico Mercelab EIRL Chimbote, 2022 Ill. Evaluar como
el control del planeamiento tributario incide en el Impuesto general a las ventas en
el Laboratorio Clinico Mercelab EIRL Chimbote, 2022.

Es por tal razén que nuestra hipotesis de investigacion que se planteara
sera: El planeamiento tributario incide en el impuesto general a las ventas en el
Laboratorio Clinico Mercelab EIRL Chimbote, 2022, por lo que la hipotesis nula
seria el planeamiento tributario no incide en el en el impuesto general a las ventas
en el Laboratorio Clinico Mercelab EIRL Chimbote, 2022.



ll. MARCO TEORICO

En base a la problemética tenemos algunos antecedentes internacionales:

Rodriguez (2015) en su tesis Lineamientos estratégicos de planificacion
tributaria como medida de control interno para la optimizacion del cumplimiento de
las obligaciones tributarias de la empresa de alimentos el Gallego CA, Maracay;
Universidad de Carabobo con la finalidad de realizar un analisis acerca de la
compafia, sobre la planeacién tributaria como dimensién de control interno y como
esta depende en las obligaciones en el area tributaria, llegando finalmente a la
conclusion de que en la empresa mencionada no existe un area que esté encargada
a ver los temas tributarios, esto genera que existan algunas complicaciones al

momento de realizar algunas gestiones tributarias.

Chilan y Ortiz (2019) en su estudio denominada Planificacion tributaria
orientada a optimizar el cumplimiento de obligaciones tributarias de REFECOL,;
universidad de Guayaquil, tiene como fin mejorar la economia y cumplir con sus
deberes tributarios en REFECOL S A; quienes mencionan lo importante que es
contar con un planeamiento tributario para que sea realice un pago de impuestos
correctamente, ya que Si no se cuenta con un cronograma tributario que se
encuentre detallado pueden haber multas e intereses, los cuales no les conviene a

la empresa.

Loor y Flores (2019) en su tesis titulada Planeacion estratégica para la
correcta aplicacion de las disposiciones tributarias en la compafia FEBRAME S.A;
universidad de Guayaquil, tiene la finalidad de concretar un planeamiento
estratégico para que las disposiciones tributarias sean correctamente aplicadas,
hacen énfasis la relevancia de contar con un planeamiento tributario, especificando
los procedimientos que debe conocer la empresa, ya que esto va a contribuir a que

se tomen mejores decisiones al momento de realizar los pagos.



Vaca (2018) en su investigacion Planificacion tributaria: herramienta para
optimizar recursos provenientes del I.R. en una empresa automotriz; Universidad
Central del Ecuador, tiene como objetivo disefiar un planeamiento tributario como
un recurso que le sirva de estrategia para poder usar de manera eficiente los
recursos que provienen de las rentas de un ejercicio econémico, en el cual su
resultado fue que mediante la planeacion tributaria podra disminuir el efectivo que
ha sido destinado con la obligacion de tributos, para que se pueda conseguir

liquidez.

En el ambito nacional, Huerta (2018) en su tesis denominada Planeamiento
tributario y contingencias tributarias en las empresas comerciales de productos
textiles de La Victoria, 2017; Universidad César Vallejo indagé comprender la
relacién que existe entre el problema, las variables y el tipo de investigacion que se
ejecutara en el cual afirma que existe una relacion de dependencia en las variables,
ya que la escasez tributaria es debido al desconocimiento acerca de las normas
tributarias, lo cual puede generar sanciones, multas o elevados intereses que

afectan de manera directa a la economia de la empresa.

Meléndez y Ruiz (2022) definen al crédito fiscal que este se generara a partir
de la emision de comprobantes de pago con dichos beneficios y requisitos. Uno de
los comprobantes mas usados es la factura. Otro de los requisitos es la buena
gestion del sistema de detracciones, que ordena que cierto porcentaje de una
factura sea abonada a una cuenta del Banco de la Nacion, con el fin de ser utilizada
para pago de tributos, aportes y multas. Ademas, existen ciertos requisitos formales
como la correcta digitacion del Ruc del receptor y la correcta discriminacion del IGV
en la factura. De no corregirse dichas observaciones en el momento correcto,
podrian terminar en multas y reparos, muy aparte del impuesto determinado. Todo
ello iria en contraposicion al flujo positivo de caja.

Ademas, Bustinza (2020) en su tesis titulada Planeamiento tributario y su
relacién con las contingencias tributarias en la empresa agro industrial, Ate Vitarte,
2019; Universidad Auténoma de Peru busca determinar la relacion que existe entre

contingencias tributarias y la economia, en la que finalmente llega a la conclusion



gue la relacion determinada si existe ya que si bien es cierto es parte principal de

los negocios en una empresa.

Tamayo (2019) define al IGV justo como un beneficio tributario para las
empresas cuyas ventas no han sido mayores a 1700 UIT. El propésito de este
beneficio, fue impulsar la formalidad a los comerciantes informales, pero la principal
ventaja es que aplaza el pago del IGV en 3 meses posteriores a la declaracion.
Esto es vital para una empresa que vende sus servicios al crédito a treinta, sesenta
y/o noventa dias, dandole asi un saldo positivo y solvente al flujo de caja de la
empresa al momento del vencimiento de la prérroga. Si se aprecia de un lado
financiero, la liquidez garantizara la capacidad de pago ante obligaciones, si el
Estado permite que las empresas transformen sus activos en efectivo, sera posible
la recaudaciéon para este. El contador al momento de terminar de realizar la
declaracién en el PDT 0621, debera acogerse al beneficio, con el fin de que sea

valida la declaracion.

Gaona (2028) en su investigacion titulada Influencia del planeamiento
tributario en las infracciones tributarias - empresa Metales SAC, 2017; Universidad
Privada de Norte, la finalidad es indagar como el planeamiento tributario contribuye
en la reduccion de las infracciones tributarias, de la cual pudo concluir que el
planeamiento tributario interviene de manera positiva a prevenir ciertas infracciones
por parte de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria, ya que por la falta de un plan que le ayude a tener un control de sus

tributos provocé pagos con intereses, multas.

También, Villanueva (2021) conceptualiza al IGV es el mismo impuesto que
en otros paises se conoce como el Impuesto al Valor Agregado. Cuando el
empresario hace uso de sus medios para conseguir mercaderias, producir o prestar
servicios al mercado estara agregando valor a su costo para poder lanzarlo al
publico. Esto quiere decir que, si una empresa vende un producto a otra empresa,
ya agrego valor y se gravo el impuesto. Cuando esta empresa quiera revender este
producto, también agregara valor y estara gravado con el impuesto. De tal manera

gue se construye una cadena de valor, en donde el IGV sera gravado en cada fase.



En el ambito regional, Antunez (2021) realiz6 un estudio del rubro de
cafeterias y arrojo datos impresionantes. Consideran que el planeamiento tributario,
asi como una auditoria preventiva no son importantes para la determinaciéon de
impuestos y la razon que explicaron fue que nunca habian sido fiscalizados o
notificados por la administracion tributaria De la misma forma se tienen resultados
alarmantes. El 71% desconocen cémo aplicar los procedimientos de auditoria en
un planeamiento tributario, aunque si se deja en manos de profesionales con
capacidad se llega a que un 57% de emprendedores sefalan al planeamiento
tributario como principal en su pago de impuestos mensual. Aun tenemos un
namero importante, que no ha confiado su planeacion fiscal a profesionales y que
aun asi siguen realizando transacciones comerciales ignorando las implicancias

tributarias.

Segun Castillo y Rodriguez. (2022) En un estudio realizado en el Mercado
Chacra la Olla, ubicado en la Avenida Pardo de Chimbote. Se lleg6 a la conclusion
de que no solo el contribuyente formal se veria beneficiario con un buen
planeamiento tributario en su negocio, si no que sus clientes también gozarian de
estos beneficios, ya que en un lugar tan tradicional de la ciudad como es el Mercado
Chacra la Olla, conocido por sus bajos precios que lo convierte en altamente
competente, y ademas de contar con comprobantes de pago aceptados por Sunat,
atraeran la llegada de nuevos prospectos. Lo importante de ello, es que el
proveedor bien asesorado por un especialista, puede brindar saldo a favor a su
cliente. Y esto en muchas empresas es determinante a la hora de escoger un

proveedor. Siendo este, el crédito fiscal, lo preciado para los negocios.

A nivel provincial, segun Farro y Mayer. (2022) reconocen que medida que
el contribuyente determine, declare y pague impuestos, entonces se ira creando un
perfil, que, ala vez, ird creando un comportamiento tributario. Todo esto es recogido
mediante sus sistemas de ventas que facturaran al publico en general los
comprobantes de pagos conocidos como boletas y facturas de ventas, asi como los
comprobantes de pago que sustentan credito fiscal, que mas adelante sera cargado

en los registros de ventas y compras que seran declarados en los Formularios



Virtuales previstos por la administracion tributaria. En base a ello se podran conocer
el tipo de productos o servicios que se brinden, sea que estén gravados o

exonerados. Asi como la voluntad de pago del contribuyente.

Ademas, Chuqui y Figueroa. (2022) sefialan también que la emision de
facturas electréonicas en Chimbote ha ayudado a combatir la evasion fiscal, asi
como la compra y venta de facturas de favor o falsas con el fin de reducir
ilegalmente la carga contributiva. Algunos autores han sefialado que ésta
mecanismo forma parte de la tercera revolucion industrial. Dicha facturaciéon
electrénica permite a los clientes que actian como usuarios ante sus proveedores,
tener facturas que hayan pasado por la validacion y aceptacion por parte de Sunat,
gue se podran poner en uso del crédito fiscal en las declaraciones mensuales. El
trabajar con un proveedor que no se alinea con las ultimas reglamentaciones de
emision de comprobantes electronicos, puede poner en riesgo su negocio y reducir

el flujo de caja de sus clientes.

Definiendo la variable planeamiento tributario se refiere a las posibles
soluciones legales a las que puede recurrir el contribuyente o representante de una
empresa, mediante los periodos tributarios con el propdsito de pagar el impuesto
gue se debe pagar ante SUNAT, generadndose esta de manera correcta de acuerdo
a las normas. (Ramos, 2018)

En base a sus dimensiones tenemos:

Obligaciones tributarias, la cual es definida como un cumplimiento que todo
contribuyente debe realizar mediante el pago de sus tributos, ya que existe una
relacion entre quién estd obligado al pago, es decir el contribuyente y la
administracion tributaria que es SUNAT, es por esta razén que una de sus
funciones es exigir el cumplimiento del pago, puesto que con los tributos el estado
solventa los gastos para poder mantener las instituciones publicas que existe.
(Burga, 2015)

Como primer indicador de la primera dimensién tenemos a la planificacién

de operaciones:
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Economipedia (2022) define a la planificacion de operaciones como a la
accion de realizar procesos y métodos para lograr un objetivo, es decir que la

empresa produzca los bienes y servicios.

Como segundo indicador de la primera dimension tenemos a las
evaluaciones de alternativas legales, la cual se define a la determinaciéon de un
juicio con el fin de tomar medidas en pro de un objetivo para obtener la aprobacion
gue las normas juridicas otorgan para proceder con determinadas acciones. (Aliaga
& Figueroa, 2023).

Como segunda dimension tenemos a los beneficios tributarios:
Segun Ayerve (2019), define a los beneficios tributarios como herramientas
gue benefician a los contribuyentes, implicando una reduccién a las obligaciones

tributarias, es decir esto genera una disminucién en los recaudos del estado.

Como primer indicador tiene al IGV justo, la cual se define como una
disposicion que permite postergar el pago del IGV por tres meses. Las empresas
que pueden hacer uso de ello seran las que no superen las 1700 UIT’s en ingresos
netos. Para poder acogerse de debe seleccionar dicha opcion en el Formulario
Virtual 621 (Prestamype, 2021)

Como segundo indicador a los fraccionamientos, segun Sunat (2023) es el
método por el cual se fraccionara una deuda hasta en 72 cuotas. Cada cuota estara
cargada con el capital y los intereses. Se podra fraccionar el IGV siempre y cuando
se presente una solicitud de acogimiento.

Como tercer indicador a los aplazamientos se define como el método que
aplaza el pago del tributo hasta en seis meses, para ello debera abonar a la Sunat
la cuota de acogimiento. Es posible aplicar este beneficio al IGV, si los ingresos no
superan las 150 UIT. (MEF, 2023)

Como tercera dimension tenemos a las contingencias tributarias, estas se

llegan a dar debido a que los contribuyentes bien sea las empresas o personal
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encargado desconocen acerca de la contabilidad y las obligaciones tributarias que
ellos tienen, es decir a una inconsistencia en su gestion contable y tributaria. (Silva,
2020)

Como primer indicador tiene a los intereses, segun el Ministerio de Economia
y Finanzas (2023), estas nacen a partir del vencimiento del tributo que el
contribuyente adeude con el Estado. Significa que éstos se deben cargar al tributo
en deuda. Estos intereses moratorios son preocupacion del deudor tributario no del
acreedor. (MEF, 2023)

Como segundo indicador las multas, las cuales se aplican cuando no se
cumplen con el pago de los tributos por pagar o existen errores en las
declaraciones. El monto de las multas estara supeditadas al régimen tributario al
gue este acogido el contribuyente al momento de la infraccion. (El Peruano, 2022)

Como tercer indicador a la cobranza coactiva, como el método utilizado para
exigir el cumplimiento de las deudas tributarias. Para garantizar el cumplimiento de
ello, se ejecutan los embargos al deudor. Estos pueden ser por recaudacion,
informacion y administracion de bienes. El procedimiento empezara 07 dias habil
después de emitida la REC (SUNAT, 2023)

Diario Gestion (2022) define a la segunda variable, impuesto general a las
ventas, como el impuesto al cual todas las personas quienes realizan una compra,
realizamos el pago de dicho impuesto, para los contribuyentes que realizan algun
tipo de actividad empresarial ya sea de venta de bienes y servicios, deben ejercer
el pago al siguiente mes que se ha realizado la obligacion tributaria, en base al
cronograma de SUNAT.

Como primera dimension tenemos al débito fiscal, el cual se grava ante las
operaciones realizadas, es decir las ventas, en un determinado periodo. (Sunat,

2023)

Como primer indicador tiene al Nacimiento de la obligacion tributaria,

mediante el cual el Ministerio de Economia y Finanzas (2023) dice que la obligacion
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tributaria nace cuando tenemos el deber de pagar el Impuesto General a las Ventas
cuando se presta algun servicio 0 se pague en retribucion a este. Lo que suceda
primero dara como origen un importe por pagar al fisco.

Como segundo indicador define al calculo del impuesto, a la determinacién
al impuesto bruto que se cobré en las operaciones con clientes, se aplicara la tasa
del 18%, luego de ello se determinaréa el crédito fiscal formado por todo lo pagado
en las compras para el funcionamiento del negocio. Para realizar el calculo del
impuesto deberé sustraer al impuesto bruto el monto obtenido por el crédito fiscal.
(MEF, 2023)

Como segunda dimension se tiene al crédito fiscal, la cual se define como
parte del IGV, ya que este se encuentra separado en los comprobantes de pago en
base a la adquisicidon de bienes o servicios, es decir al momento de realizar una

compra. Este dinero esta a favor del contribuyente. (Sunat, 2023)

Como primer indicador tiene a los requisitos sustanciales, se dice que es
necesario que las facturas sean por compras destinadas al costo o gasto y que
sean destinadas a operaciones gravadas con el impuesto. (TUO del IGV, 2002)

Como segundo indicador tiene a los requisitos formales, en el cual es
necesario que los facturas sean por compras destinadas al costo o gasto y que
sean destinadas a operaciones gravadas con el impuesto. (TUO del IGV, 2002)

Como tercer indicador tiene a la bancarizacion, segun Leén (2022), dice que
tiene como fin la identificacién del girador y del beneficiario en las transacciones
empresariales y que la SUNAT pueda cumplir sus facultades de fiscalizacion para
evitar la evasion tributaria. Las facturas mayores a 2,000 soles o 500 délares

deberan ser bancarizadas para ser utilizadas en el crédito fiscal.

Como ultimo indicador se tiene a las detracciones son los depdsitos que
realiza el adquiriente del servicio, con el cual ayuda al vendedor a generar fondos
para que pueda cumplir con las obligaciones tributarias que tiene a pagar. (MEF,
2023)
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. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

En este estudio se aplico el tipo de investigacion aplicada, ya que de tal
manera se aplicaron los conocimientos para que se pueda solucionar el problema
planteado de manera practica. La investigacion aplicada tuvo por finalidad resolver

y darle soluciones a un problema de manera practica. (Frascati, 2015).

3.1.2. Disefio de investigacion

La investigacion planteada realizada fue no experimental — transversal —

descriptiva y de enfoque cuantitativo.

No experimental, puesto que no hubo una manipulacion entre las variables,
ya que se observaron el contexto real en un tiempo determinado para que luego se
pueda analizar, es decir este tipo de disefio no plantea construir 0 crear una
situacion especifica, sino que la observa para que de esta manera se proceda a
analizarla. (Hernandez et al. 2017).

Transversal, se priorizaron los conceptos de las variables, realizando y
analizando la recoleccion de datos en un periodo especifico, con el proposito de
describir las variables, para que se pueda analizar la incidencia en un determinado
momento. (Ibidem, 2021)

La investigacion fue descriptiva, segun Sanchez (2019) ya que buscé
analizar detalladamente la informacién que se tiene del objetivo del estudio, es por

ello que nos centramos la busqueda de las dimensiones de la problematica.

Por lo tanto, la metodologia sigui6 el siguiente esquema:

M: X rY y 7

Figura 1. Disefio de la investigacion
Dénde:
M: Laboratorio Clinico Mercelab EIRL

X: Variable Planeamiento tributario
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Y: Variable Impuesto general a las ventas

Z: Propuesta de mejora
3.2. Variables y operacionalizacién

3.2.1. Variable independiente:

El Planeamiento Tributario significa gestionar la carga fiscal de la empresa.
Nos concede poder utilizar formas juridicas con el objeto de cumplir con las
obligaciones tributarias sin afectar la liquidez de la empresa. Busca proyectar las
operaciones futuras, para prever las implicancias tributarias (Casabona y Tao,
2018)
- Obligaciones tributarias
- Beneficios tributarios

- Contingencias tributarias

3.2.2. Variable dependiente:

Impuesto pagado por los consumidores al realizar transacciones al precio de
venta. Es un impuesto asumido por los ciudadanos y transferido a las empresas
gue tendran que declarar y pagar el impuesto. (La Republica, 2022)

- Deébito Fiscal

- Crédito Fiscal
3.3. Poblacion, muestray muestreo

3.3.1. Poblacién

Conocidos como el grupo de individuos de quienes se obtendré informacion
para investigacion. (Mufioz. y Vasquez, 2022). Conformaran parte de nuestra
poblacion la Gerente de la entidad, administradora, contadora general, sus

asistentes contables y auxiliares contables.
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Tabla 1

Distribucion de la poblacion en el Laboratorio Clinico Mercelab EIRL. Chimbote,
2022.

Area de _
traba Hombres % Mujeres % Total %
rabajo
Gerencia - 0% 1 125% 1 125 %
Directora
Administrat - 0% 1 125% 1 12.5 %
ministrativa
Asistente
dministrati - 0% 1 125% 1 12.5 %
administrativa
Contador - 0% 1 125% 1 125 %
Asistente
tabl - 0% 1 125% 1 12.5 %
contable
Asistente
abl - 0% 1 125% 1 12.5 %
contable
Auxiliar 0% 1 125% 1 12.5 %
Auxiliar 0% 1 125% 1 12.5 %
Total - 0% 8 100% 8 100%

Nota: Numero de personas involucradas en proyeccion, declaracion
y pago de IGV (2022).

3.3.2. Muestra

Estuvo conformado por la Gerente General de la empresa representa a la
empresa legalmente, la directora administrativa, la contadora general quien es la
encargada de realizar las declaraciones mensuales y sus 2 asistentes contables.
La muestra es una pequeiia parte de la poblacion con el fin de ejecutar la

investigacion (Mufioz y Vasquez, 2022).
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Tabla 2

Distribucion de la muestra en el Laboratorio Clinico Mercelab EIRL. Chimbote,
2022.

Area de _

traba Hombres % Mujeres % Total %

rabajo
Gerencia - 0% 1 20 % 1 20%
Directora

. 0% 1 20% 1 20%
Administrativa
Contador - 0% 1 20% 1 20%
Asistente

tabl - 0% 1 20% 1 20%
contable
Asistente

abl - 0% 1 20% 1 20%
contable
Total - 0% 5 100% 5 100%

Nota: Numero de personas involucradas en proyeccion, declaracion
y pago de IGV (2022).

3.3.3. Muestreo
Se considero el tipo de muestreo no probabilistico. Este tipo de muestreo por
conveniencia hace posible escoger al criterio del investigador los elementos mas

proximos para llevar a cabo su trabajo. (Sarayasi y Mamani, 2022).

3.3.4. Unidad de analisis
Como unidad de andlisis se tom6 el Laboratorio Nuestra Sefiora de las
Mercedes, mas conocido como Mercelab, en el cual cierta parte de sus

colaboradores seran las personas involucradas en la investigacion.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.4.1. Técnica
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Tabla 3

Técnicas de instrumentos de recoleccion de datos en el Laboratorio Clinico
Mercelab EIRL. Chimbote, 2022.

3.4.2.

Técnicas Instrumento Utilidad

Andlisis Reporte historico del registro Evaluar el crédito y
documental de compras y declaracién débito fiscal.
PDT 621
Encuesta Cuestionario para evaluar Medir el nivel de
sobre el planeamiento planeamiento

tributario. tributario.

Fuente. Elaboracion propia

Instrumentos de recoleccion.
Reporte de resultados econémicos y financieros.
Se tomo el reporte historico del registro de compras y declaracién PDT 621

de la empresa Laboratorio Clinico Mercelab EIRL. Chimbote, 2022.

Guia de entrevista.
Para esta investigacion, se utilizo la guia de entrevista en la cual se presenta
un cuestionario de preguntas y se procede a la entrevista en la cual se
mantendra una conversacion ente los entrevistas y los estudiantes que
realizan la investigacion, con la finalidad de obtener las respuestas en base

a su estudio a desarrollar (Hernandez et al, 2016).

Se consideraron 15 items, bajo la escala de Likert donde se precisaron
escalas desde 15-25, 26-35 y 36-45 con valoraciones desde deficiente,
regular y bueno respectivamente. Por ultimo, se buscé determinar el nivel de

la toma de decisiones de la empresa. (Ver anexo 2)
Validez.

Indicé el porcentaje en el cual el instrumento de investigacion pudo medir la
variable que se esté estudiando, mediante los criterios de 3 expertos en la

linea de investigacion. (Hernandez et al, 2016)
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3.5.

3.6.

Es por ello que se considero la validez de contenido, a través de la V de

Aiken, obteniéndose un resultado de 1.00, lo cual indica una fuerte validez.
Confiabilidad.

Esta investigacion determind una confiabilidad en la cual se escogieron a 5
colaboradores del area de gerencia y contable de la empresa Laboratorio
Clinico Mercelab EIRL. Chimbote, 2022. Ante los resultados que se pudieron
obtener, se aplicé la medida de confiabilidad del alfa de Cronbach, ya que la
variable planeamiento tributario es de escala ordinal, en la cual se obtuvo

como resultado una confiabilidad alta, ya que el resultado es de 0.779.

Procedimientos

- Presentacién de una carta en coordinacion con la escuela de contabilidad
de la Universidad Cesar Vallejo, la cual sera presentada al centro de
estudio del proyecto de investigacion.

- Coordinacion con el gerente de la empresa para la recoleccion de datos.

- Contar con el documento de consentimiento informado para los
participantes.

- Tener el material empleado para la investigacion.

- Dar a conocer el motivo e importancia de la investigacion.

- Aplicacién del instrumento, comprobar la informacién, y organizar la
informacion.

- Realizar la matriz de los datos, elaborar el analisis estadistico y la

tabulacion de datos.

Método de analisis de datos

De acuerdo a los items de preguntas en base a las teorias que fueron

realizadas por medio de la entrevista, se procedio a validar las tablas, ubicando en

una tabla resumen y de tal manera se pueda realizar la interpretacion.

3.7.

Aspectos éticos

Para elaborar el trabajo de investigacion se establecieron Normas de Estilo

APA (7ma ed.) considerando el principio de originalidad, brindando informacién

veraz, la guia RVI N°110-2022 Universidad Cesar Vallejo y la autorizacion de la
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empresa Laboratorio Clinico Mercelab EIRL. El principio de ética y valor social ya
gue esta investigacion tiene la finalidad de brindarle alternativas de solucién al
campo de estudio. En el principio de beneficencia, se refiere a que los
procedimientos benefician tanto a los autores como a los colaboradores de la
empresa, en el principio de no maleficencia, ya que no se usaron estudios o
terminaciones que dafien o provoquen algun riesgo a la empresa, por ultimo, en el
principio de autonomia y justicia, en el cual los resultados fomentan al desarrollo
empresarial y tributario de la empresa, basandonos en informacién real la cual no

fue alterada.
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Tabla 4

IV.RESULTADOS

Planeamiento tributario y su incidencia en el Impuesto General a las ventas en el Laboratorio Clinico Mercelab EIRL. Chimbote,

2022.

< LLl

5 SR
. Q CRITERIO DE m Z .
N ITEMS é VALORACION 8 8 INTERPRETACION
O L x
o o 5
Obligaciones tributarias

01 ¢(Se estudia previamente las 5 Nunca El 20% de los encuestados indican que ocasionalmente se

operaciones a realizar? Raramente estudian las operaciones a realizar, el 60% estudia
Ocasionalmente 1 20% frecuentemente y el 20% muy frecuentemente.
Frecuentemente 3 60%
Muy frecuentemente 1 20%

02 ¢Se analizan las alternativas 5 Nunca El 40% de los colaboradores indican que ocasionalmente
legales tributarias al momento Raramente de analizan alternativas legales tributarias al momento de
de realizar una declaracion Ocasionalmente 2 40% realizar una declaracién correctamente, el 40%
correctamente? Frecuentemente 2 40% frecuentemente y el 20% muy frecuentemente.

Muy frecuentemente 1 20%

03 ¢Se les informa a los 5 Nunca El 40% de los encuestados indican que ocasionalmente de
trabajadores acerca de los Raramente les informa acerca de los riesgos de no cumplir con el pago
riesgos de no cumplir con el Ocasionalmente 2 40% de las obligaciones tributarias, el 20% estuvieron de
pago de las obligaciones Frecuentemente 1 20% acuerdo y el 40% totalmente de acuerdo.
tributarias? Muy frecuentemente 2 40%

04 ¢Se evalta el manejo del 5 Nunca El 80% de los encuestados afirman que frecuentemente se
sistema de detracciones? Raramente evaluan el manejo del sistema de detracciones.

Ocasionalmente
Frecuentemente 4 80%
Muy frecuentemente 1 20%
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05 ¢Se explica acerca de las Nunca 1 20% El 20% de los encuestados indican que nunca se les ha
obligaciones tributarias? Raramente explicado acerca de las obligaciones tributarias, el 20%
Ocasionalmente 1 20% indican ocasionalmente, el 20 % frecuentemente y el 40%
Frecuentemente 1 20% muy frecuentemente.
Muy frecuentemente 2 40%
Beneficios tributarios

06 ¢Se analizan las normas Nunca El 20% de los colaboradores indican que raramente se
tributarias que otorgan Raramente 1 20% analizan las normas tributarias que otorgan beneficio
beneficio general o por sector Ocasionalmente general o por sector econémico, el 20 % frecuentemente y
econémico? Frecuentemente 1 20% el 60% muy frecuentemente.

Muy frecuentemente 3 60%

07 ¢Con qué frecuencia se les Nunca El 60% de los encuestados indican que raramente se les
habla sobre el acogimiento al Raramente 3 60% habla sobre el acogimiento del IGV justo y el 40% indican
IGV justo? Ocasionalmente que se da muy frecuentemente.

Frecuentemente
Muy frecuentemente 2 40%

08 ¢Se realiza un analisis Nunca El 40% de los colaboradores indican que raramente se
minucioso respecto a Raramente 2 40% realiza un andlisis minucioso respecto a fraccionamientos,
fraccionamientos? Ocasionalmente 2 40% el 40% indica que ocasionalmente y el 20%

Frecuentemente 1 20% frecuentemente.
Muy frecuentemente

09 ¢Se solicitan aplazamientos Nunca El 20% de los encuestados indican que ocasionalmente se
de deudas tributarias en la Raramente solicitan aplazamientos de deudas tributarias en la
empresa? Ocasionalmente 1 20% empresa, el 20% frecuentemente y el 60% muy

Frecuentemente 1 20% frecuentemente.
Muy frecuentemente 3 60%

10 ¢Con qué frecuencia se les Nunca El 60% de los colaboradores indican que raramente con
informa  acerca de los Raramente 3 60% frecuencia de les informa acerca de los beneficios
beneficios tributarios? Ocasionalmente 1 20% tributarias, el 20% indican que ocasionalmente y el 20%

Frecuentemente muy frecuentemente.
Muy frecuentemente 1 20%
Contingencias tributarias

11 ¢(Se realizan auditorias Nunca El 20% de los encuestados indican que raramente se
tributarias preventivas para Raramente 1 20% realizan auditorias tributarias preventivas para revisar la
revisar la fehaciencia de las Ocasionalmente 1 20% fehaciencia de las operaciones, el 20% ocasionalmente y
operaciones? Frecuentemente el 60% afirman que muy frecuentemente.

Muy frecuentemente 3 - 60%

22



12 ¢;Con qué frecuencia el Nunca El 20% de los encuestados indican que raramente el
contador les habla sobre la Raramente 1 20% contador les habla sobre la Resolucién de Ejecucion
Resolucibn de  Ejecucién Ocasionalmente 1 20% Coactiva, el 20% frecuentemente, el 20% de acuerdo y el
Coactiva? Frecuentemente 1 20% 40% muy frecuentemente.

Muy frecuentemente 2 40%

13 (Se realizan capacitaciones Nunca El 40% de los colaboradores indican que ocasionalmente
acerca de los embargos mas Raramente Se realizan capacitaciones acerca de los embargos mas
comunes aplicados? Ocasionalmente 2 40% comunes aplicados, el 40% frecuentemente y el 20% muy

Frecuentemente 2 40% frecuentemente.
Muy frecuentemente 1 20%

14 ¢Se realizan capacitaciones Nunca 1 20% El 20% de los encuestados indican que nunca se realizan
en base a las tasas de interés Raramente 1 20% capacitaciones en base a las tasas de interés moratorio, el
moratorio? Ocasionalmente 20% indican que ocasionalmente y el 60% muy

Frecuentemente frecuentemente.
Muy frecuentemente 3 60%

15 ¢ El contador le informa acerca Nunca El 40% de los colaboradores indican que raramente el
del pago de tributos de la Raramente 2 40% contador le informa acerca del pago de tributos de la
empresa? Ocasionalmente 1 20% empresa, el 20% ocasionalmente y el 40% muy

Frecuentemente frecuentemente.
Muy frecuentemente 2 40%

Nota. Cuestionario realizado al &rea gerencia, administrativa y contable de la empresa Laboratorio Clinico Mercelab EIRL.

Chimbote, 2022. La mayoria de las respuestas contestadas por el personal del area gerencia/administrativa/contable (5

respuestas) evidencian que el nivel de planeamiento tributario se encuentra en un nivel “Regular”. Esto quiere decir que la entidad

cumple con un 60% de lo que expresa en su nivel, situacién que le debe llevar a mejorar estas debilidades a corto plazo.

Comentario. La empresa Laboratorio Clinico Mercelab EIRL. traté de contar con un planeamiento tributario que le ayude a generar

mayor rentabilidad, para que de esta manera se use razonablemente estrategias que le ayuden a disminuir el pago de impuesto

de manera legal, evidentemente el nivel de planeacion con la que cuenta la empresa no es eficiente.
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Planeamiento tributario y su incidencia en el Impuesto General a las ventas
en el Laboratorio Clinico Mercelab EIRL. Chimbote, 2022.

Tabla 5

Analisis de la dimensién débito fiscal

item Dimension Variacion Interpretacion
Débito Fiscal
2021 2022

Ene 21,466.00 51,193.00 29,727.00

Feb 47,079.00 31,125.00 -15,954.00

Mar 29,355.00 62,632.00 33,277.00

Abr 52,001.00 43,368.00 -8,633.00

May 82,977.00 24,521.00 -58,456.00 |, tapla 4.2 muestra  las
Jun 55,583.00 27,977.00 -27,606.00 variaciones de los débitos fiscales
Jul 41,176.00 26,501.00 -14,675.00 durante los periodos de enero a
Ago 41,118.00 24,756.00 -16,362.00 diciembre de los ejercicios 2021 y
Set 58,049.00 54,469.00  -3,580.00 2022

Oct 43,251.00 20,307.00 -22,944.00

Nov 64,333.00 47,097.00 -17,236.00

Dic 54,671.00 31,452.00 -23,219.00

Totales 591,059.00 445,398.00 -145,661.00

Nota: Elaboracion de fuente propia.

Comentario:

El ingreso de nuevas especialidades al centro médico trajo como resultado que

se eleven las ventas y por lo tanto el débito fiscal en algunos periodos. Por otro

lado, la disminucion de contagios por el Covid-19 ha evitado que se genere

débito fiscal como en el ejercicio anterior
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Tabla 6

Andlisis de la dimensién crédito fiscal

item Dimension Variaciéon Interpretacion
Crédito Fiscal
2021 2022

Ene 32,630.00 17,352.00 -15,278.00

Feb 23,421.00 20,912.00 -2,509.00

Mar 17,171.00 58,305.00 41,134.00

Abr 25,559.00 44,271.00 18,712.00

May 37,122.00 20,287.00 -16,835.00

Jun 21,353.00 24,691.00 3,338.00 Latabla 4.3 muestra las variaciones
Ago 46,971.00 23,166.00 -23,805.00 |og ejercicios 2021 y 2022
Set 23,063.00 42,639.00 19,576.00

Oct 23,661.00 13,119.00 -10,542.00

Nov 28,311.00 20,203.00 -8,108.00

Dic 24,452.00 13,371.00 -11,081.00

Totales 326,738.00 321,300.00 -5,438.00

Nota: Elaboracion de fuente propia.

Comentario:

Se puede apreciar que en algunos periodos el crédito fiscal se eleva grandemente

para el aflo 2022 y esto es debido a que se empezaron a desarrollar

remodelaciones en el local que generé compras importantes y contrataciones con

constructoras.
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Tabla 7
Andlisis del pago de IGV 2021-2022

item

Dimension Variacion Interpretacion
Crédito Fiscal
2021 2022

Ene -11,164.00  33,602.00  44,766.00

Feb 12,49400  10,170.00  -2,324.00

Mar 12,184.00 4,297.00  -7,887.00

Abr 26,442.00 -903.00  -27,345.00

May 45,855.00 3,165.00  -42,690.00

Jun 34,230.00 3,216.00 -31,014.00 L@ tabla 4.6 muestra las
Jul 18.152.00  3,323.00  -14,829.00 }g”sg:r‘i’:;fs ?jee' Jpago ggiég\n’qb‘i
Ago -5,853.00 1,462.00 731500 4 1o eiorcicios 2021 y 2022

Set 29.133.00  11,723.00 -17,410.00

Oct 19,590.00 7,136.00  -12,454.00

Nov 36,022.00  26,889.00  -9,133.00

Dic 30,219.00  16,942.00 -13,277.00

Totales  247,304.00 121,022.00 -126,282.00

Nota: Elaboracién de fuente propia.

Comentario: Podemos apreciar que el pago del IGV en al afio 2022 ha descendido

en la gran mayoria de meses. Solo hubo un incremento de pago en enero 2022 y

agosto del 2022 en comparacion con los mismos meses del afio 2021. Esto se debe

a que el débito fiscal ha descendido en gran porcion durante todos los periodos.
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Tabla 8

Andlisis de planificacion de operaciones - Tercerizar servicios de soporte técnico

item Dimensién Interpretaciéon

Obligaciones tributarias
Planificacién de operaciones
Tercerizar Servicios de soporte

técnico
2022

Ene 7,000.00 1,260.00 8,260.00

Feb 7,000.00 1,260.00 8,260.00

Mar 7,000.00 1,260.00 8,260.00

Abr 7,000.00 1,260.00 8,260.00

May 7,000.00 1,260.00 8,260.00

Jun 7,000.00 1,260.00 8,260.00 | 3 tabla 4.4 muestra el crédito fiscal que se
Jul 7,000.00 1,260.00 8,260.00 hubiera obtenido si se tercerizara el soporte
Ago 7,000.00 1,260.00 8,260.00 técnico

Set 7,000.00 1,260.00 8,260.00

Oct 7,000.00 1,260.00 8,260.00

Nov 7,000.00 1,260.00 8,260.00

Dic 7,000.00 1,260.00 8,260.00

Totales 84,000.00 15,120.00 99,120.00
Nota: Elaboracion de fuente propia.

Comentario: Si se llegase a tercerizar el area de sistemas a una empresa se podria
obtener dicha cantidad de IGV. Sabiendo que los trabajadores bajo quinta categoria

no generaran crédito fiscal.
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Tabla 9

Andlisis de planificacibn de operaciones - Formalizacibn de alquileres de

camionetas.

item

Dimension

Interpretacion

Obligaciones tributarias
Planificacién de operaciones
Formalizacion de alquileres de

camionetas
2022
Ene 2,500.00 450.00 2,950.00
Feb 2,500.00 450.00 2,950.00
Mar 2,500.00 450.00 2,950.00
Abr 2,500.00 450.00 2,950.00
May 2,500.00 450.00 2,950.00
Jun 2,500.00 450.00 2,950.00
Jul 2,500.00 450.00 2,950.00
Ago 2,500.00 450.00 2,950.00
Set 2,500.00 450.00 2,950.00
Oct 2,500.00 450.00 2,950.00
Nov 2,500.00 450.00 2,950.00
Dic 2,500.00 450.00 2,950.00
Totales 30,000.00 5,400.00 35,400.00

La tabla 4.6 muestra el crédito fiscal si
se logra formalizar el alquiler de las
camionetas

Nota: Elaboracion de fuente propia.

Comentario: Al formalizar los contratos a modo de alquiler de las camionetas, el

duefio emitiria facturas a la empresa que se declararia en cada periodo.

28



Tabla 10

Andlisis de planificacion de operaciones - Pago de servicios por regalias

item Dimension Interpretacion
Obligaciones tributarias
Planificacion de operaciones
Pago de servicios de regalias
2022

Ene 1,900.00 342.00 2,242.00
Feb 1,900.00 342.00 2,242.00
Mar 1,900.00 342.00 2,242.00
Abr 1,900.00 342.00 2,242.00
May 1,900.00 342.00 2,242.00 o
Jun 1,900.00 342.00 2,242.00 -a tabla 4.7 muestra el crédito
Ago 1,900.00 342.00 2,242.00 fi’tular o la empresag
Set 1,900.00 342.00 2,242.00
Oct 1,900.00 342.00 2,242.00
Nov 1,900.00 342.00 2,242.00
Dic 1,900.00 342.00 2,242.00
Totales 22,800.00 4,104.00 26,904.00

Nota: Elaboracion de fuente propia.

Comentario: Se pueden emitir facturas por el contrato de regalias, el titular de la

marca emitiria facturas a la empresa que se declararia en cada periodo.
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Comprobacién de la hipotesis

En el trabajo de investigacion se tuvo como hipétesis: El planeamiento
tributario incide en el impuesto general a las ventas en el Laboratorio Clinico
Mercelab EIRL Chimbote, 2022.

Después de tener los resultados, se afirma que el planeamiento tributario
incide en el impuesto general a las ventas en el Laboratorio Clinico Mercelab EIRL,
puesto que en la tabla 4.1 se afirmé que el nivel de planeamiento tributario que
tiene la empresa es regular, es decir que no se aplica totalmente en la empresa, lo
gue resulto en una baja del pago del impuesto pero qué aun se puede disminuir con
estrategias legales de gestion de compras que aumenten la eficiencia del crédito
fiscal.

En la tabla 4.3 nos muestra las variaciones del crédito fiscal que se ha tenido
entre los periodos 2021 y 2022, en la cual para el 2021 se alcanz6 326,378.00 y en
el 2022 un total de 321, 300.00 teniendo una disminucion de 5,438.00, esto fue
debido a que la empresa no formaliz6 contratos de alquileres, regalias y
tercerizaciones como parte de un planeamiento tributaria, que le genera mayor

crédito fiscal.

Finalmente, en la tabla 4.4 se evidencio el pago del impuesto general a las
ventas de los periodos 2021 y 2022, ya que en el 2021 tuvo un impuesto a pagar
de 247,304y para el 2022 obtuvo 121, 022.00 en el cual nos muestra la disminucion
del impuesto determinado, pero esta no es suficiente debido a que existen

operaciones por formalizar, las cuales reducirian el impuesto por pagar.
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V. DISCUSION

En esta investigacion, en base al objetivo general en las tablas 4.1 al 4.7, en
base a los resultados del cuestionario evaluados al &rea gerencial, administrativa y
contable, en la cual la variable planeamiento tributario tiene relacion con la variable
de impuesto general a las ventas, es decir que el planeamiento tributario incide en
el impuesto general a las ventas, ya que debido al nivel regular de planeacién con
el que cuenta la empresa no es suficiente para disminuir estratégicamente en base

a las normas el pago elevado de IGV.

En la dimensién crédito fiscal, el pago de IGV tuvo una disminucién en 8
meses del periodo 2022 comparado al 2021 debido a que no tuvieron muchas
compras, las cuales no generaron crédito discal, por lo que la empresa tuvo una
caida de ello, esto se debid a que no existia un control o proyeccion de pago de
IGV mensual, debido a que no tenian una estrategia para realizar las compras, por
tal razon esto generaba un pago de impuesto alto.

En la tabla 4.4. se evidencia los pagos de IGV que se ha tenido en el afio,
en el cual se realiz6 una comparacion entre los afios 2021 y 2022 mostrando la
variacion que esta ha tenido, se puede apreciar que hubo una disminucioén, pero
esta no fue suficiente ya que no realizaron un planeamiento tributario, ya que n
contaron con ciertas operaciones que les beneficie en la carga tributaria que ellos
tienen, puesto que existen muchas operaciones que se podria realizar para que les

beneficie como empresa.

Es por tal razén, que los resultados concuerdan con los hallazgos de Chilan
y Ortiz (2019) en la cual mencionan lo importante que es contar con un
planeamiento tributario para que sea realice un pago de impuestos correctamente,
ya que si no se cuenta con un planeamiento tributario para la determinacion de los

impuestos, este no generaria crédito fiscal o cual no beneficiaria a la empresa.

Ademas de ello, los resultados son basados en la teoria de (Ramos, 2018)
en la cual afirma que el planeamiento tributario es un mecanismo legal en la cual la
empresa y el contribuyente recurren al momento de pagar el impuesto,

generéndose esta de manera correcta.
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Con relacién al objetivo especifico 1 se utilizaran los resultados de la tabla
4.1, 4.2y 4.3. En la tabla 4.2 que muestra las variaciones que ha sufrido el débito
fiscal a través de los ejercicios fiscales de estudio, entendemos que solo en los
meses de enero y marzo en comparacion con sus contrapartes han tenido un
pequefio incremento, esto quiere decir que se produjeron mas ventas en aquellos
periodos. Por el contrario, en los demas meses del afio 2022 se encuentra una baja
del débito fiscal, ello también se explica con la disminucion de ventas al publico. En
total para el afio 2022 el débito se redujo en 145,661 soles. Es preciso entender
gue todos los servicios brindados por Mercelab a su cartera de clientes estan
gravados con el IGV y que por lo tanto un aumento en ventas y disminucion
repercutira directamente en la subida o caida del débito fiscal. Ello guarda relacion
con lo expuesto por Loor y Flores (2019) que necesitamos conocer a la empresa y
sus obligaciones con el propdsito de mejorar en la toma de decisiones. Con
respecto a lo expuesto en la tabla 4.3 que evidencia las variaciones del crédito fiscal
sufridas en los diferentes periodos de los afios 2021 y 2022, se puede ver que existe
una tendencia a la disminucion de este indicador, siendo solo los meses de marzo,
abril, junio y septiembre los Unicos meses donde se tuvieron mas compras
gravadas, que generaron crédito fiscal, con respecto a su comparativa de los meses

del aflo anterior. Resultando asi una caida del crédito fiscal de 5,438 soles.

Respecto al objetivo especifico 3 y segun la tabla de pago 4.4, se puede
evaluar la relacion intrinseca entre estos dos indicadores, que devengaran en la
determinacion del IGV a pagar en cada periodo, se puede decir que mientras el
débito fiscal también disminuye su crédito fiscal para el afio 2022. El hecho de que
estos indicadores se hayan comportado de esta forma en el ejercicio 2022 es una
evidencia de lo que segun Vaca (2018) afirmaba, que se deberia de utilizar el
planeamiento tributario como una estrategia de reduccién de pago de tributos y
mejorar la liquidez porque el débito fiscal desciende mucho mas de lo que
desciendo el crédito fiscal, ello muestra una diferente gestién de compras que se
ha implementado durante el Ultimo ejercicio para usar facturas gravadas con IGV.
Asimismo, el IGV total determinado en el afio 2022 seria ampliamente mas bajo
gue el total que se pago en el afio anterior, ello supone 126,282 soles.
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De esta manera, los resultados concuerdan con la teoria de Chilan y Ortiz
(2019) en la cual mencionan lo importante que es contar con un planeamiento
tributario para que sea realice un pago de impuestos de una manera correcta, ya
que si no se formalizan las operaciones donde no hay comprobantes de pagos
validos, se perdera mas IGV. De esta manera la empresa puede realizar un analisis
de planificacion y formalizacion de operaciones que les ayude a generar crédito

fiscal.

Para desarrollar el objetivo especifico 2 se evaluaran propuestas para la
actualizacion del planeamiento tributario de la empresa. En base a lo relatado por
Meléndez y Ruiz (2022) que el crédito fiscal se obtiene por operaciones sustentadas
con facturas, se debe obtener este comprobante de pago como resultado de la
ejecucion de las nuevas propuestas y en contraste con Garizabal (2019) que dicta
gue se deben plantear estrategias fiscales para aprovechar las inversiones de los
accionistas. Dichas estrategias no deben traspasar la causalidad ni la legalidad
(Moreno & Guillén, 2018). Por esto, se revisaran las tablas 4.5, 4.6 y 4.7. En la tabla
4.5. se propone la tercerizacion de los servicios de técnicos e informaticos de
la empresa. Ello supone que una empresa especializada en brindar soporte,
mantenimiento y atencion a los sistemas y softwares brinde servicios mensuales al
centro médico. Actualmente se tiene un area de sistemas conformada por un equipo
de ingenieros que se encuentran en subordinacion a la empresa, que perciben un
sueldo mensual por la contratacion modal a la que se encuentren sometidos y que
se encargan de atender cualquier asunto referido a las computadoras desde los
hardware hasta los softwares. Dicho esto, se entiende que el pago por estos
servicios en esta modalidad no ayuda a elevar el crédito fiscal en la empresa porque
los trabajadores son personas naturales en dependencia de la empresa. Al recibir
este servicio, proveniente de una entidad en tercera categoria como empresa o
persona natural con negocio, que emitan facturas y que se cumplan los requisitos
sustanciales y formales, ellas podrian elevar el crédito fiscal de la empresa. Se ha
evaluado las erogaciones que normalmente se ejecutan para el pago de los sueldos
de dichos colaboradores y se calcula que mensualmente se podria obtener 1,260
soles de crédito fiscal y anualmente llegaria a los 15,120 soles. Es decir que se
dejara de pagar esa cantidad. Este dinero que se dejé de pagar se puede invertir

en pagar a un trabajador que tenga mas protagonismo en el nicleo del negocio. En
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la tabla 4.6 se proponer la formalizacidén del alquiler de la camioneta que la gerencia
conduce para su transporte y reuniones con clientes y proveedores. Esta alternativa
viene por el hecho de que se utiliza este medio de transporte, cuyo titular no es la
empresa, para la generacion de renta, pero su uso no ha sido aun formalizado. La
mejor manera de poder formalizar este uso es firmando un contrato de alquiler de
vehiculos, esto también beneficiaria a la empresa al elevar el crédito fiscal en una
operacion que normalmente no se habia formalizado. Al emitirse facturas por un
monto al valor de mercado se obtendria 450 soles de crédito fiscal mensual y que
al afio seria de 5,400 soles. En la tabla 4.7 se propone el uso de las facturas por
emision de regalias por el uso de la marca. Al ser esta también un servicio que se
ha estado utilizando por muchos afios pero que no se ha sacado el provecho para
poder usarlo como crédito fiscal en la determinacion de impuestos. Se evaluaria el
monto a facturar en por concepto del uso de la marca. El valor de la factura se
establecera de acuerdo al porcentaje de los ingresos brutos que se pacte y que

esté dentro del valor de mercado.
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VI. CONCLUSIONES

Se concluyo que se describio en qué medida la planificacion tributaria incide
en el Impuesto general a las ventas en el Laboratorio Clinico Mercelab EIRL
Chimbote, 2022, en la tabla 4.1, 4.2, y 4.3. Sabiéndose que en la tabla 4.1 como
resultado de la encuesta que arrojo un nivel regular con respecto a su planeamiento
tributario y mostrandose también en la tabla 4.2 que el débito fiscal se redujo en
145,661 soles y observandose que en la tabla 4.3 nos muestra un decremento
5,438 soles de crédito fiscal concluyéndose asi que el planeamiento tributario
desarrollado en el afio 2022 cumplié con la disminucion en la carga fiscal para dicho
momento pero que aun asi ha mantenido ciertas deficiencias en la formalizacion de

operaciones.

Se establecié la manera en que la actualizacion del planeamiento tributario
incide en el Impuesto general a las ventas en el Laboratorio Clinico Mercelab EIRL
Chimbote, 2022. Se detecto falencias que se describirdn de esta forma. En la tabla
4.5 se analiz6 que la utilizacién de personal de servicio de informética quienes se
podrian tercerizar para obtener una factura como comprobante de pago,
obteniéndose asi 15,120 soles de crédito fiscal; en tabla 4.6 se examin0 poder
formalizar el contrato de alquiler de la camioneta de gerencia para utilizar el crédito
fiscal donde se podria alcanzar 5,400 soles de crédito y en la tabla 4.7 se consideré
firmar un contrato de regalias con el titular de la marca Mercelab donde se logre
facturar, se lograria 4,104 soles y se concluye que al subsanar dichas deficiencias

se podria aumentar el crédito fiscal lo que reduciria el pago de IGV.

Ademas, se evalué cémo el control del planeamiento tributario incide en el
Impuesto general a las ventas en el Laboratorio Clinico Mercelab EIRL Chimbote,
2022 al examinarse la tabla 4.4 se observa que la determinacion del IGV del afio
2022 disminuy6 en 126,282 soles por lo que se concluye que el planeamiento
tributario de la empresa en el 2022 trajo resultados como el aumento del crédito

fiscal.

Del mismo modo, se determina la incidencia de la planificacién tributaria en
el Impuesto general a las ventas en el Laboratorio Clinico Mercelab EIRL Chimbote,

2022, segun en lo explicado en las tablas 4.1, 4.2, 4.3, y 4.4, donde se examino el
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nivel del planeamiento tributario aplicado en el 2022, el débito y crédito fiscal de la
empresa y la disminucion de 126,282 soles de pago de IGV. Por otro lado, la
deteccion de deficiencias expuestas en la tabla 4.5, 4.6, y 4.7, donde se hubiera
obtenido 24,624 soles mas de crédito fiscal se concluye que si bien es cierto que el
impuesto a pagar ha disminuido, la aplicacién de correcciones en las deficiencias

disminuiria ain mas el pago de tributos.
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VIl. RECOMENDACIONES

Se recomienda al contador tener un mayor control en cuanto a las compras
gue se dan mensualmente, ya que esto va a permitir generar mayor crédito fiscal,
es decir informar el monto de IGV generado semanalmente en cuanto a comprar,
para que este sea calculado y saber cuanto crédito fiscal se tiene antes de realizar
la declaracion. Asimismo, realizar reportes de proyeccion tributaria, las cuales
serviran para saber la cantidad de impuesto de IGV que se tiene y el cual se va a
pagar, esto ayudard a tener una planeacién tributaria en cuanto al pago de

Impuesto.

Por otro lado, se recomienda al gerente general tercerizar las areas como la
de informatica y soporte técnico, ya que, al recibir el servicio de otra empresa, este
generard una factura de por medio la cual generara crédito fiscal y les servirh como
una operacion que servira de mucho a la empresa al momento de hacer el pago del
tributo. De esa manera, se podrian realizar operaciones que les ayuden a la

empresa a generar crédito fiscal mediante un contrato de manera legal.

Asimismo, también recomendamos al gerente general y al director
administrativo realizar reuniones mensuales en las cuales se pueda hacer la
comparacion en cuanto a gestion de compras que se realiza en la empresa y en
cuanto al pago de IGV, ya que de esta manera esto les va a permitir a tomar
decisiones en beneficio a la empresa y que no existan problemas al momento de

cumplir con la obligacion tributaria ante SUNAT.

Recomendamos al contador efectuar un andlisis de las distintas situaciones
y actividades econOmicas de la empresa a fin de proponer a gerencia de manera
constante un planeamiento tributario, que beneficie a la empresa, es decir recurrir
a alternativas legales, como efectuar alquiler de camionetas mediante la emision
de facturas de nuestros proveedores, efectuar un contrato de regalias por el uso de
la marca exigiendo el comprobante de pago. Asimismo, identificar otras

operaciones por las cuales se pueda exigir comprobantes de pago que contribuirian
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al incremento de nuestro crédito fiscal de manera mensual, maximizando los

ingresos y a su vez minimizando el pago de impuestos.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de consistencia

TITULO: Planeamiento tributario y su incidencia en el Impuesto General a las ventas en el Laboratorio Clinico Mercelab EIRL. Chimbote, 2022.

AUTORES: -Leon Solorzano Pamela Miluska
-Torres-Calderon Medina Bruno

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

METODOLOGIA

Problema principal:

¢De qué manera el planeamiento
tributario incide en el Impuesto
general a las ventas en el
Laboratorio Clinico Mercelab EIRL
Chimbote, 20227

Problemas especificos:

1. ¢En qué medida la planificacién
tributaria incide en el impuesto
general a las ventas en el
Laboratorio Clinico Mercelab EIRL
Chimbote, 20227

2. ¢De qué manera la actualizacion
del planeamiento tributaria incide en
el impuesto general a las ventas en
el Laboratorio Clinico Mercelab EIRL
Chimbote, 20227

3. ;Como el control del
planeamiento tributario incide en el
Impuesto general a las ventas en el
Laboratorio Clinico Mercelab EIRL
Chimbote, 20227

Objetivo general:

Determinar la incidencia del planeamiento
tributario en el impuesto general a las
ventas en el Laboratorio Clinico Mercelab
EIRL Chimbote, 2022.

Objetivos especificos:

1. Describir en qué medida la
planificacién tributaria incide en el Impuesto
general a las ventas en el Laboratorio
Clinico Mercelab EIRL Chimbote, 2022.

2. Establecer de qué manera la
actualizacion del planeamiento tributario
incide en el Impuesto general a las ventas
en el Laboratorio Clinico Mercelab EIRL
Chimbote, 2022.

3. Evaluar como el control del
planeamiento tributario incide en el
Impuesto general a las ventas en el
Laboratorio  Clinico  Mercelab  EIRL
Chimbote, 2022.

Hipotesis general:

El planeamiento tributario incide
en el impuesto general a las
ventas en el Laboratorio Clinico
Mercelab EIRL Chimbote, 2022.

Hipdtesis nula:

El planeamiento tributario no
incide en el impuesto general a las
ventas en el Laboratorio Clinico
Mercelab EIRL Chimbote, 2022.

Variablel: Planeamiento tributario

Variable 2: Impuesto general a las ventas

Tipo: Basica

Enfoque: Cuantitativo

Disefio: Descriptivo correlacional no
experimental, de tipo: corte transversal
Poblacion y muestra: La poblacion estara
conformada por las areas de Gerencia,
Contabilidad siendo especificamente conformado
por 8 personas, de las cuales para la muestra
sera conformado por 5 personas.

La técnica de recoleccién de datos que se
utilizard en la presente investigacion sera la
encuesta y el analisis documental.

Instrumento:

Los instrumentos a utilizar seran el cuestionario y
la guia de analisis documental.

Método de Analisis de Datos:

Luego de ser validadas las preguntas de la
encuesta, seran realizadas a las 5 personas que
conforman la muestra mediante el cuestionario;
posteriormente se procesara los resultados en
una tabla para que de esta manera se pueda
realizar la interpretacion.
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Anexo 2. Matriz de operacionalizacion de variables.

_ . Definicion _ _ _ Escala de
Variables Definicion conceptual ) Dimensiones Indicadores L
operacional medicion
Planificacién de operaciones
ijIfgs yI LIJIfe 291?) Obligaciones Evaa||f:|0n de alternativas ordina
einen al planeamien’o e ina herramienta tributarias J
tributario a la S,
. de optimizacién
programacion, .
L, empresarial para
preparacion y L
o, . lograr  disminuir, )
organizacién que realiza 7 . IGV justo .
. eliminar u obtener . _ , Ordinal
el contribuyente para beneficios Beneficios Fraccionamientos
que ”puedg optener tributarios. Para tributarios Aplazamientos
beneficios tributarios de
. acuerdo a e lograr ello se
Planeamiento . Y investigaran  las
. . gestionado por la .
tributario embresa opciones puestas
presa. por el Estadoconla  Contingencias Ordinal
finalidad de que la tributarias Intereses
Multas

carga tributaria sea
menor que las
anteriores
gestiones.

Cobranza coactiva
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Impuesto
General a las

Ventas

(Linares, 2022) EI
Impuesto General a las
Ventas es un impuesto
indirecto y transferible.
Cuya recepciéon es del
contribuyente, y el pago
del consumidor.

Es un impuesto
indirecto en el cual
todos los
ciudadanos pagan
al realizar una
compra, el cual
grava las ventas
realizadas en el
pais.

Débito Fiscal

Crédito fiscal

Nacimiento de la obligacion
tributaria
Calculo del Impuesto

Requisitos sustanciales
Requisitos formales
Bancarizacion

Detracciones

Nominal

Nominal
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Anexo 3.

Instrumentos de recoleccion de datos.

3.1. Reporte histérico del registro de compras y declaraciéon PDT 621.

Reporte histdrico del registro de compras y declaracién PDT 621. ANO 2021

VENTAS COMPRAS DETERMINACION IMPUESTO POR PAGAR
BASE BASE SALDO A | RETENCIO | IGV POR
IMPONIBLE IGV TOTAL IMPONIBLE IGV TOTAL FAVOR NES PAGAR

Ene-21 119,253.00 | 21,466.00 | 140,719.00 | 181,275.00 | 32,630.00 | 213,905.00 - -11,164.00
Feb-21 261,549.00 | 47,079.00 | 308,628.00 | 130,119.00 | 23,421.00 | 153,540.00 | 11,164.00 12,494.00
Mar-21 163,086.00 | 29,355.00 | 192,441.00 | 95,392.00 | 17,171.00 | 112,563.00 12,184.00
Abr-21 288,893.00 | 52,001.00 | 340,894.00 | 141,996.00 | 25,559.00 | 167,555.00 26,442.00
May-21 460,984.00 | 82,977.00 | 543,961.00 | 206,236.00 | 37,122.00 | 243,358.00 45,855.00
Jun-21 308,794.00 | 55,583.00 | 364,377.00 | 118,630.00 | 21,353.00 | 139,983.00 34,230.00
Jul-21 228,573.00 | 41,143.00 | 269,716.00 | 127,913.00 | 23,024.00 | 150,937.00 18,119.00
Ago-21 228,435.00 | 41,118.00 | 269,553.00 | 260,952.00 | 46,971.00 | 307,923.00 -5,853.00
Set-21 322,497.00 | 58,049.00 | 380,546.00 | 128,127.00 | 23,063.00 | 151,190.00 5,853.00 29,133.00
Oct-21 240,283.00 | 43,251.00 | 283,534.00 | 131,450.00 | 23,661.00 | 155,111.00 19,590.00
Nov-21 357,405.00 | 64,333.00 | 421,738.00 | 157,281.00 | 28,311.00 | 185,592.00 36,022.00
Dic-21 303,730.00 | 54,671.00 | 358,401.00 | 135,842.00 | 24,452.00 | 160,294.00 30,219.00
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Reporte histérico del registro de compras y declaracién PDT 621. ANO 2022

VENTAS COMPRAS DETERMINACION IMPUESTO POR PAGAR
BASE IMPORTE |B.IMPONIBL | B.IMPONIB IMPORTE | SALDO A |RETENCION IGV POR
IMPONIBLE IGV TOTAL E 18% LE 10% IGV TOTAL FAVOR ES PAGAR

Ene-22 284,403.00 | 51,193.00 | 335,596.00 [ 96,400.00 17,352.00 | 113,752.00 239.00 33,602.00
Feb-22 172,914.00 | 31,125.00 | 204,039.00 | 116,179.00 20,912.00 | 137,091.00 43.00 10,170.00
Mar-22 347,953.00 | 62,632.00 | 410,585.00 [ 323,919.00 58,305.00 | 382,224.00 30.00 4,297.00
Abr-22 240,934.00 | 43,368.00 | 284,302.00 [ 245,948.00 44,271.00 | 290,219.00 - -903.00
May-22 136,227.00 | 24,521.00 | 160,748.00 | 112,705.00 20,287.00 | 132,992.00 -903.00 166.00 3,165.00
Jun-22 155,426.00 | 27,977.00 | 183,403.00 | 137,173.00 24,691.00 | 161,864.00 70.00 3,216.00
Jul-22 147,230.00 | 26,501.00 | 173,731.00 | 127,688.00 22,984.00 | 150,672.00 194.00 3,323.00
Ago-22 137,536.00 | 24,756.00 | 162,292.00 | 128,700.00 23,166.00 | 151,866.00 128.00 1,463.00
Set-22 302,604.00 | 54,469.00 | 357,073.00 [ 235,828.00 1,895.00 | 42,639.00 | 280,362.00 107.00 11,723.00
Oct-22 112,818.00 | 20,307.00 | 133,125.00 | 72,654.00 411.00 [ 13,119.00 | 86,184.00 52.00 7,136.00
Nov-22 261,651.00 | 47,097.00 | 308,748.00 [ 111,919.00 580.00 | 20,203.00 | 132,702.00 5.00 26,889.00
Dic-22 174,735.00 | 31,452.00 | 206,187.00 | 73,722.00 1,015.00 | 13,372.00 | 88,109.00 1,139.00 16,942.00
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3.2. Guia de entrevista para recoger informacion del planeamiento tributario

Estimado Colaborador:

Estimado colaborador recibe un saludo cordial, y comunicarle que estamos

realizando una investigacion en el campo empresarial, con el fin de conocer

la realidad del planeamiento tributario para contribuir a mejorar el servicio y la

productividad, por tal motivo pedimos su apoyo respondiendo el cuestionario.

Instructivo A continuacion, se le presentara una serie de preguntas sobre el

Planeamiento tributario y su incidencia en el Impuesto General a las ventas

en el Laboratorio Clinico Mercelab EIRL. Chimbote, 2022., donde usted podra

marcar las diferentes opciones que crea conveniente.

Datos: En cada pregunta (item) marque la alternativa (X) de su percepcion,

segun la siguiente escala de valoracion:

Nombres y Apellidos:

TOTALMENTE
TOTALMENTE
DESACUERDO DESACUERDO | INDIFERENTE | DE ACUERDO | DE ACUERDO
1 2 3 4 5
Escala de valores
DIMENSION: OBLIGACIONES TRIBUTARIAS 1 o 4 5

realizar?

1. | ¢Se estudia previamente las operaciones a

realizar?

2. | ¢Se analizan las alternativas legales
tributarias para el tipo de operacion a

3 ¢ Se evalua la forma de operacién a realizar
para que no incurra algun tipo de elusiéon?

4. | ¢Conoce como se maneja el sistema de
detracciones?

5. | ¢Cree que es un deber importante cumplir
con las obligaciones tributarias?
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DIMENSION: BENEFICIOS TRIBUTARIOS

¢ Se analizan las normas tributarias que
otorgan beneficio general o por sector
econoémico?

¢, Tiene conocimiento si se encuentra
acogido al IGV justo?

¢, Se realiza un analisis minucioso respecto a
fraccionamientos?

¢ Tiene conocimiento sobre los
aplazamientos de deudas tributarias?

10.

¢, Considera importante conocer los
beneficios tributarios, para que pueda
utilizarlos?

DI

MENSION: CONTINGENCIAS TRIBUTARIAS

11.

¢, Se realizan auditorias tributarias
preventivas para revisar la fehaciencia de las
operaciones?

12.

¢ Considera importante conocer sobre la
Resolucion de Ejecucion Coactiva?

13.

¢, Se realizan capacitaciones acerca de los
embargos mas comunes aplicados?

14.

¢, Se realizan capacitaciones en base a las
tasas de interés moratorio?

15.

¢ El contador le informa acerca del pago de
tributos de su empresa?
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FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO

1. Nombre del instrumento: Cuestionario para evaluar el planeamiento
tributario.
2. Autores: LeoOn Solérzano Pamela
Torres Calderon Medina Bruno
3. Objetivo: Recoger informacion para diagnosticar el planeamiento tributario
del Laboratorio Clinico y Anatomo Patologico Nuestra Sra. De Las Mercedes
E.l.LR.L., de manera general y especifica.
4. Usuarios: Gerente general y contadora general
5. Tiempo: 30 minutos por colaborador
6. Técnica: Entrevista
7. Organizacién de items:
Dimensiones Indicadores items
Obligaciones -Planificacién de 1. ¢ Se estudia previamente las operaciones
tributarias operaciones a realizar?
-Evaluacion de 2. ¢Se analizan las alternativas legales
alternativas legales tributarias para el tipo de operacion a
realizar?

3. ¢Se evalta la forma de operacion a
realizar para que no incurra algun tipo de
elusién?

4. ;Conoce como se maneja el sistema de
detracciones?

5. ¢ Cree que es un deber importante cumplir
con las obligaciones tributarias?

Beneficios -IGV justo 6. ¢Se analizan las normas tributarias que
tributarios -Fraccionamientos otorgan beneficio general o por sector
-Aplazamientos econémico?

7. ¢Tiene conocimiento si se encuentra
acogido al IGV justo?

8. ¢Se realiza un andlisis minucioso
respecto a fraccionamientos?

9. ¢Tiene conocimiento sobre los
aplazamientos de deudas tributarias?

10. ¢Considera importante conocer los
beneficios tributarios, para que pueda
utilizarlos?

Contingencias | -Intereses 11. ;Se realizan auditorias tributarias
tributarias -Multas preventivas para revisar la fehaciencia de
-Cobranza coactiva las operaciones?

12. ;Considera importante conocer sobre la
Resolucion de Ejecucion Coactiva?

13. ¢ Se realizan capacitaciones acerca de los
embargos mas comunes aplicados?

14. ; Se realizan capacitaciones en base a las
tasas de interés moratorio?

15. ¢ El contador le informa acerca del pago

de tributos de su empresa?
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Escalas de conversion de intervalo de la variable planeamiento tributario
y sus dimensiones

Variable
Variable Total | Puntaje | Escala Valoracién
de
items
Planeamiento 15 60 57-75 Bueno
tributario 3656 Reguiar
15-35 Deficiente
Dimensiones
Dimension Total | Puntaje | Escala Valoracion
de
items
Obligaciones il Bueno
tributarias 5 2220 | 12-18 Regular
5-11 Deficiente
Beneficios 19-25 Bueno
tributarios 5 18.40 12-18 Regular
5-11 Deficiente
Contingencias 19-25 Bueno
tributarias 5 19.40 12-18 Regular
5-11 Deficiente
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MATRIZ DE VALIDACION (VARIABLE)

OPCION DE RESPUESTA

OBSERV
ACION
- ¥i0
CRITERIOS DE EVALUACION RECOME
w NDACION
> ES
- D;%Eu" IIJ"cI:]r!t'é: ITEMS RELACION : : RELACION
< 2| g S | ENTRELA RELACION RELACION ENTRE EL
= S| & 2 | §| vamiapiey | (ENTRELA ENTRE EL ITEM Y LA
i) = z o DIMENSION Y INDICADOR ¥ EL 2
2| 8 g8 | = LA .. | ELINDICADOR ITEM LrEIEIIE
& E E 8 & DIMEN SION RESPUESTA
k| F | si | no| i NO si NO si | no
Obligaci | - ¢ 5e estudia previamente las operaciones a realizar? X X X X
ones Planific :5e analizan lag alternativas legales fributarias para % X % X
tributari | acion el tipo de operacion a realizar?
as de £ 5e evalla la forma de operacion a realizar para que ¥ ¥ ¥ ¥
operaci | no incurra algin fipo de elusién?
ones iConoce como se  maneja el sistema  de % X % X
- detracciones?
EI‘.'aIuac iCree que es un deber importante cumplir con las
ion  de | pbligaciones tributarias?
alternat X X X X
vas
legales
2| Benefici | -GV ;5e analizan las mormas tributarias que otorgan % x % x
E [+ justo beneficio general o por sector econdmico?
= tributari | - i Tiene conocimiento si se encuentra acogido al 1GV % X % X
= 0s Fraccio | justo? i
1= namient | ;iSe realiza un analisis minucicso respecte a ¥ X ¥ X
] . .
E ] frau;cmnamlent_os_? .
] - ;Tiene conecimiento sobre los aplazamienios de % X % X
c Aplaza deudas tributarias?
o mientos | ,;Considera importante conocer los  beneficios x X % X
tributarios, para gue pueda ufilizarlos?
Conting | - :5e realizan auditorias tributarias preventivas para % x ¥ x
encias Interes | revisar la fehaciencia de las operaciones?
tributari | gz i Considera imporiante conocer sobre la Resolucion % X % X
as - de Ejecucion Coactiva?
Multas ¢§e realizan capa_[:ﬁaciones acerca de los embargos x X % X
~ mas comunes aplicados?
¢ 5e redlizan capacitaciones en base a las tasas de
Cobra interés moratorio? X X x X
nza - £El contador le informa acerca del pago de tributos
coactiv | de suempresa? X x X x
d
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il L=

Dr. €20, Luis F. Espefo Chacén

MATRICULA N* 06-882

Dr. CPC. Luis Fernando Espejo Chacén
DNI: 32943821
Orcid: 0000-0003-3776-2490
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DATOS DEL EVALUADOR Y VALORACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para evaluar el planeamiento tributario

OBIJETIVO: Recoger informacidn para diagnosticar el planeamiento tributario de manera general y especifica.
DIRIGIDO A: Colaboradores del Laboratorio Clinico y Anatomo Patoldgico Nuestra Sra. De Las Mercedes E.I.R.L.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Dr. CPC. Luis Fernando Espejo Chacon

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR:

VALORACION:

Aprobado Desaprobado

X

AL do /

Dr. CPCC, Luis F. Bspejo Chacén

MATRICULA N* 06.882

Dr. CPC. Luis Fernando Espejo Chacénx
DNI: 32943821

Orcid: 0000-003-3776-2490



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL PLANEAMIENTO TRIBUTARIO

N2 DIMENSIONES [ items Pertinencia’ Relevancia? Claridad?® Observaciones
Dimension 1. Obligaciones tributarias ]| NO ]| NO ]| NO

1 i 5e estudia previamente las operaciones a realizar? X X X

2 i5e analizan las alternativas legales fributarias para el X X X
tipo de operacion a realizar?

3 ¢5e evalla la forma de operacion a realizar para que no X X X
incurra algun tipo de elusioén?

4 & Conoce como se maneja el sistema de detracciones? X X X

5 &Cree que es un deber importante cumplir con las X X X
obligaciones tributarias?
Dimension 2. Beneficios tributarios X X X
iSe analizan las normas tributarias gue otorgan X X X
beneficio general o por sector econdmico?

T i Tiene conocimiento si se encuentra acogido al 1GV X X X
Jjusto?

g iSe realiza un andlisis minucioso respecto 3 X X X
fraccionamientos?

9 & Tiene conocimiento sobre los aplazamientos de deudas X X X
tributarias?

10 i Considera importante conocer los beneficios tributarios, X X X
para gue pueda ulilizarlos?
Dimension 3. Contingencias tributarias X X X

11 iSe realizan auditorias tributarias preventivas para X X X
revisar la fehaciencia de las operaciones?

12 & Considera importante conocer sobre la Resolucion de X X X
Ejecucion Coactiva?

13 &#5e realizan capacitaciones acerca de los embargos X X X
mas comunes aplicados?

14 i£5e realizan capacitaciones en base a las tasas de X X X
interés moratario?

15 &El contador le informa acerca del pago de tributos de su X X X
empresa?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Cuestionario aprobado para su aplicacion
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Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. CPC. Luis Fernando Espejo Chacon
Especialidad del validador: Tributacién

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

No aplicable [ ]

Junio 16, del 2023

ALl /

e —————
Dr. CPCC, Luis . Espejo Chacin

MATRICULA N* 06.882

Dr. CPC. Luis Fernando Espejo Chacén
DNI: 32943821
Orcid: 0000-0003-3776-2490
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MATRIZ DE VALIDACION (VARIABLE)

OPCION DE RESPUESTA

OBSERV
ACION
. Yo
CRITERIOS DE EVALUACION RECOME
w NDACION
=l
S| DIMEN | INDICA TEMS ES
SION DORES RELACION : : RELACION
< Bl g 8 B | ENTRELA RELACION RELACION ENTRE EL
= | % S | vaRIABLEY | CNTRELA EMIECE TEMY LA
il = g B DIMENSION Y INDICADOR Y EL 2
2| 2 g |8 LA . | ELINDICADOR ITEM 1Bl IE
& E '-E p LY DIMENSION RESPUESTA
e Fl osi | no| s NO si NO si | no
Obligaci | - +5e estudia previamente las operacicnes a realizar? X X X X
ones Plapiﬁt: :5e analizan las alternativas legales fributanas para x X X x
tributari | acion el tipo de operacion a realizar?
as de :5e evalla la forma de operacion a realizar para que % ¥ ¥ ¥
operaci | noincurra algin fipo de elusién?
ones iConoce como se mangja el sistema de % X X x
- detracciones?
Elvaluac ;Cree que es un deber importante cumplir con las
ion  de | obligaciones fributarias?
alternati X X X X
Vas
legales
2| Benefici | -IGYV :5e analizan las mormas ftributarias que otorgan % X X x
g o5 justo beneficio general o por sector econdmico?
2 fributan | - ;i Tiene conocimiento =i se encuentra acogido al IGV x X X x
p 0% Fraccio | justo? ]
E namient | ;Se realiza un analisis minucicso respecte a ¥ X X x
¥ - R
E ] frag'.cmnamlenl_os_? i
] - iTiene conoccimiento sobre los aplazamientos de % X X x
£ Aplaza deudas tributariaz?
[ mientos [ ;Considera importante conocer los  beneficios % X X x
tributarios, para que pueda ufilizarlos?
Conting | - :5e realizan auditorias tributarias preventivas para ¥ X X x
Encias Interes [ revizar la fehaciencia de 1as operaciones?
fributari | gg ¢ Considera importante conocer sobre la Resolucion % X X x
as _ de Ejecucion Coactiva?
Multas aﬁe redlizan capa_[:ﬁacinnes acerca de los embargos % X X x
mas comunes aplicados?
- :5e realizan capacitaciones en base a las tasas de
Cobra | interés moratorio? X X X *
nza :El contador le informa acerca del pago de tributos
coachv | de suempresa? X X X X
d
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Mgr. Abog. Said Giuliano Trujillo Ripamontti
DNI: 21122364
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DATOS DEL EVALUADOR Y VALORACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para evaluar el planeamiento tributario

OBIJETIVO: Recoger informacion para diagnosticar el planeamiento tributario de manera general y especifica.
DIRIGIDO A: Colaboradores del Laboratorio Clinico y Anatomo Patoldgico Nuestra Sra. De Las Mercedes E.I.R.L.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Mgr. Abog. Said Giuliano Trujillo Ripamontti

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister

VALORACION:

Aprobado Desaprobado

X

Mgr. Abog. Said Giuliano Trujillo Ripamontti
DNI: 21122364
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL PLANEAMIENTO TRIBUTARIO

M DIMENSIONES ! items Pertinencia’ Relevancia? Claridad?® Observaciones
Dimension 1. Obligaciones tributarias ]| NO Sl NO sl NO

1 i Se estudia previamente las operaciones a realizar? X X X

2 iSe analizan las alternativas legales tributarias para el X X X
tipo de operacion a realizar?
iSe evalia la forma de operacion a realizar para que no X X X
incurra algun tipo de elusion?

4 i Conoce como 5 maneja el sistema de detracciones? X X X

o] iCree que es un deber imporiante cumplir con las X X X
obligaciones tribuiariag?
Dimension 2. Beneficios tributarios X X X
i5e analizan las normas tributarias que otorgan X X X
beneficio general o por sector econdmico?

7 i Tiene conocimiento si se encuentra acogido al IGV X X X
Jjusto?

8 iSe realiza un  andlisis minucioso  respecto a X X X
fraccionamientos?

] & Tiene conocimiento sobre los aplazamientos de deudas X X X
tributarias?

10 & Considera importante conocer los beneficios tributarios, X X X
para que pueda utilizarlos?
Dimension 3. Contingencias tributarias X X X

11 iSe realizan auditorias tributarias preventivas para X X X
revisar la fehaciencia de las operaciones?

12 ¢ Considera importante conocer sobre la Resolucion de X X X
Ejecucion Coactiva?

13 i5e realizan capacitaciones acerca de los embargos X X X
mas comunes aplicados?

14 i5e realizan capacitaciones en base a las fasas de X X X
interés moratorio?

15 i El contador le informa acerca del pago de tributos de su X X X
empresa’?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Cuestionario aprobado para su aplicacion

61



Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mgr. Abog. Said Giuliano Trujillo Ripamontti
Especialidad del validador: Tributacion

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimensién

No aplicable [ ]

Junio 16, del 2023

Mgr. Abog. Said Giuliano Trujillo Ripamontti

DNI: 21122364
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MATRIZ DE VALIDACION (VARIABLE)

OPCION DE RESPUESTA OBSERV
ACION
. hilel
CRITERIOS DE EVALUACION RECOME
w NDACION
2 ES
3 DlsllgEu" III:‘E?III%; ITEMS RELACION : : RELACION
< |8 S | ENTRELA RELACION RELACION ENTRE EL
= S| E 2 | | vammbley | (ENTRELA ENTRE EL TEM Y LA
3 = g o DIMENSION Y INDICADOR ¥ EL 2
8| 2 3 | =& LA v | ELINDICADOR ITEM DREIHIN
& E E 8 & DIMENSION RESPUESTA
ke Fl si | no| si NO si NO si | NO
Obligaci | - i Se estudia previamente las cperaciones a realizar? X X X X
ones Planific :5Se analizan lag alternativas legales fributarias para X x x X
tributari | acion el tipo de operacion a realizar?
as de ¢ Se evalla la forma de operacion a realizar para que % ¥ ¥ ¥
cperacl | noincurra algin fipo de elusion?
ones iConoce como se maneja el sistema  de x X x X
- detracciones?
E.laluac LCree gue ez un deber importante cumplir con las
ign  de | pbligaciones tributarias?
alternati X X X X
Was
legales
2| Benefici | -GV ;5e analizan las mormas tributarias que otorgan ® x x x
g o5 justo beneficio general o por sector economico?
= tributari | - 2 Tiene conocimiento si se encuenfra acogide al IGV X x x X
= 0% Fraccio | justo? i
E namient | ;Se realiza un analisis minucicso respecte a % x x X
L] . .
E oS frau_:'.clonamlenl_os_? .
b - :Tiene conocimiento sobre los aplazamientos de x X x X
£ Aplaza deudas tributarias?
o mientes | ; Considera importante conocer los  beneficios ® x x X
tributarios, para gue pueda ufilizarlos?
Conting | - ;Se realizan auditorias tibutarias preventivas para ¥ x x x
enciags | |pteres | revisar la fehaciencia de las operaciones?
tributari | gg i Considera importante conocer sobre la Resolucion x X x X
as - de Ejecucion Coactiva?
Multas .;S‘e realizan capa_t:ﬁacion&s acerca de los embargos ® x x X
_ mds comunes aplicados?
:5e realizan capacitacicnes en base a las tasas de
Cobra interés moratorio? X X X X
nza . El contador le informa acerca del pago de tributos
coactv | de suempresa? X x x x
d
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Mgr. CPC. José Mateo Panta Barrios
DNI: 32942724
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DATOS DEL EVALUADOR Y VALORACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para evaluar el planeamiento tributario

OBIJETIVO: Recoger informacion para diagnosticar el planeamiento tributario de manera general y especifica.
DIRIGIDO A: Colaboradores del Laboratorio Clinico y Anatomo Patolégico Nuestra Sra. De Las Mercedes E.L.R.L.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Mgr. CPC. José Mateo Panta Barrios

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister

VALORACION:

Aprobado Desaprobado

X

Mgr. CPC. José Mateo Panta Barrios
DNI: 32942724
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL PLANEAMIENTO TRIBUTARIO

N2 DIMENSIONES | items Pertinencia’ Relevancia? Claridad?® Observaciones
Dimension 1. Obligaciones tributarias | NO Sl NO ]| NO

1 i.5e estudia previamente las operaciones a realizar? X X X

2 &3e analizan las alternativas legales tributarias para el X X X
tipo de operacion a realizar?

3 :5e evalda la forma de operacion a realizar para que no X X X
incurra algun tipo de elusién?

4 ;Conoce como se maneja el sistema de detracciones? X X X

5 ;Cree que es un deber importante cumplir con las X X X
obligaciones tributarias?
Dimension 2. Beneficios tributarios X X X

6 ;58 analizan las normmas tributarias que otorgan X X X
beneficio general o por sector econdmico?

T i Tiene conocimiento si se encuentra acogido al 1GV X X X
justo?

8 i3e realiza un analisis minucioso respecto  a X X X
fraccicnamientos?

9 & Tiene conocimiento sobre los aplazamientos de deudas X X X
tributarias?

10 ¢ Considera importante conocer los beneficios tributarios, X X X
para gque pueda ufilizarlos?
Dimension 3. Contingencias tributarias X X X

11 &5e realizan auditorias tributarias preventivas para X X X
revisar la fehaciencia de las operaciones?

12 & Considera importante conocer sobre la Resolucion de X X X
Ejecucion Coactiva?

13 +3e realizan capacitaciones acerca de los embargos X X X
mas comunes aplicados?

14 ¢ 5e realizan capacitaciones en base a las tasas de X X X
interés moratorio?

15 &El contador le informa acerca del pago de tributos de su X X X
empresa?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Cuestionario aprobado para su aplicacion
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Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mgr. CPC. José Mateo Panta Barrios
Especialidad del validador: Magister

Junio 16, del 2023

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

Mgr. CPC. José Mateo Panta Barrios
DNI: 32942724



Analisis de la validacion de contenido a nivel de expertos

“Guia de entrevista sobre toma de decisiones”

Del analisis consolidado del coeficiente de validez de contenido a través de

la V de Aiken a 3 expertos consultados sobre los items propuestos en la “Guia de

entrevista sobre planeamiento tributario” no sugiere correccion o eliminacién de

item alguno, por ser > 0.80 y < 1.00 (1.00). Por lo que se considera que la “Guia de

entrevista sobre planeamiento tributario” posee una fuerte validez de contenido.

Validez de contenido general y especifico

Expertos Validez por
Dimension items Criterios 1 2 3 Total V. Aiken items

Pertinencia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte

item1 Relevancia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte

Claridad 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte

Pertinencia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte

item2 Relevancia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte

Claridad 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte

s Pertinencia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte
Obligaciones , - -

) , item3 Relevancia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte
tributarias - -

Claridad 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte

Pertinencia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte

item4 Relevancia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte

Claridad 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte

Pertinencia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte

item5 Relevancia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte

Claridad 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte

Pertinencia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte

item1 Relevancia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte

Claridad 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte

Pertinencia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte

item2 Relevancia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte

Claridad 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte

- Pertinencia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte
Beneficios , - -

. X item3 Relevancia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte
tributarios - -

Claridad 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte

Pertinencia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte

item4 Relevancia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte

Claridad 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte

Pertinencia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte

item5 Relevancia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte

Claridad 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte
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Pertinencia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte
item1 Relevancia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte
Claridad 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte
Pertinencia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte
item2 Relevancia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte
Claridad 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte
. . Pertinencia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte
Contingencia , - -
i ) item3 Relevancia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte
s tributarias
Claridad 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte
Pertinencia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte
item4 Relevancia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte
Claridad 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte
Pertinencia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte
item5 Relevancia 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte
Claridad 1 1 1 3 1.00|Validez fuerte
Total 1.00(Validez fuerte
Consolidado de validez de contenido
) PUNTUACION
DIMENSION PERTINENCIA | RELEVANCIA| CLARIDAD ESPECIFICA
Obligaciones
. . 1.00 1.00 1.00 1.00
tributarias
Beneficios
) . 1.00 1.00 1.00 1.00
tributarios
Contingencias
. . 1. 1. 1. 1.
tributarias 00 00 00 00
Puntuacion general 1.00 1.00 1.00 1.00
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Analisis de confiabilidad del instrumento.

“Guia de entrevista para evaluar el planeamiento tributario

Se aplicdé una prueba piloto del “Guia de entrevista para el planeamiento
tributario” a una muestra no probabilistica por conveniencia de 5 colaboradores de
la empresa Laboratorio Clinico Mercelab EIRL. Chimbote, 2022 el valor del
coeficiente de consistencia interna alpha de crombach del instrumento es de 0.779,
en promedio y de sus dimensiones (0.721 en Obligaciones tributarias, 0.749 en
Beneficios tributarios y 0.761 en Contingencias tributarias). La puntuacién de los
items (oscilaron entre 0.77 y 0.85). Por lo que se considera que el “Guia de entrevista

para evaluar el planeamiento tributario” tiene una alta confiabilidad.

Obligaciones Beneficios | Contingencias
tributarios tributarios tributarias

11 0.4
12 0.56
13 0.8
14 0.16
15 2.24
16 1.36
|7 2.16
18 0.56
19 0.64
110 1.36
111 1.6
112 1.36
113 0.56
114 3.04

115 1.84
CONFIABILI
DAD POR
DIMENSION
ES
CONFIABILI
DAD TOTAL

0.721 0.749 0.761

0.779

70



Anexo 4.

Constancia de autorizacion de la investigacion.

P.J. BOLIVAR BAJO JR. JOSE

OLAYA 535 ANCASH, SANTA,
CHIMBOTE

EL GERENTE GENERAL DE LA EMPRESA LABORATORIO CLINICO Y ANATOMO
PATOLOGICO NUESTRA SRA. DE LAS MERCEDES E.I.R.L. DE CHIMBOTE, QUE
SUSCRIBE

HACE CONTAR

Que TORRES CALDERON MEDINA, Bruno y LEON SOLORZANO, Pamela
Miluska, estudiantes del IX ciclo de estudios de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO de la
SEDE de CHIMBOTE, realizaran una ENCUESTA, el analisis de COMPRAS Y
DECLARACIONES MENSUALES de los periodos 2021 - 2022 de su PROYECTO DE
INVESTIGACION TITULADO: “PLANEAMIENTO TRIBUTARIO Y SU INCIDENCIA EN EL
IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS EN EL LABORATORIO CLINICO MERCELAB
EIRL. CHIMBOTE, 2022.” La investigacion se desarrollard durante los meses de abril a
diciembre del 2023 y se ha otorgado plena AUTORIZACION para desarrollarla. La

institucion autoriza la publicacién de los resultados de la investigacion.

Se expide la presente CONSTANCIA a solicitud de los interesados con fines que

estimen convenientes.

Chimbote, 15 de junio de 2023

Do C. Casas% (
ANA CEC.Ia"A:'EKﬁﬁ DEL BEN
RERCrEIan

MERCELAB E.I.R.L.

DNI N° 32976429
Gerente General

Celular: +51 946 548 023

comercial@mercelab.com
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Anexo 5

Consentimiento Informado (*)

Titulo de la investigacion: Planeamiento tributario y su incidencia en el Impuesto
General a las ventas en el Laboratorio Clinico Mercelab EIRL. Chimbote, 2022.
Investigador (a) (es): Ledn Solérzano, Pamela Miluska y Torres Calderon Medina,
Bruno

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Planeamiento tributario y su
incidencia en el impuesto General a las ventas en el Laboratorio Clinico Mercelab
EIRL. Chimbote, 2022” cuyo objetivo es: “Determinar la incidencia del planeamiento
tributario en el impuesto general a las ventas en el Laboratorio Clinico Mercelab
EIRL Chimbote 2022. Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de la
carrera profesional de Contabilidad, de la Universidad César Vallejo del campus
Chimbote, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y
con el permiso de la institucion Laboratorio Clinico y
Anatomo Patoldgico nuestra Sra de las Mercedes EIRL.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

En base al desconocimiento del Impuesto General a las Ventas que se tendria que
declarar y pagar a la fecha del vencimiento y a la ineficiente gestion de compras se
plante6 el siguiente problema de investigacion ¢De qué manera el planeamiento
tributario incide en el Impuesto general a las ventas en el Laboratorio Clinico
Mercelab EIRL Chimbote, 20227

Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada:” Planeamiento tributario
y su incidencia en el impuesto General a las ventas en el Laboratorio Clinico
Mercelab EIRL. Chimbote, 2022”.

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 20 minutos y
se realizara en el ambiente del &rea de gerencia de la institucion
Laboratorio Clinico y Anatomo Patolégico nuestra Sra. de las Mercedes
EIRL. Las respuestas al cuestionario o0 guia de entrevista seran
codificadas usando un numero de identificacion y, por lo tanto, seran
anonimas.
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*Obligatorio a partir de los 18 afios

Participacidn voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacién. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propoésito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un
tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a)
(es) (Apellidos y Nombres) TORRES CALDERON MEDINA, Bruno y LEON
SOLORZANO, Pamela Miluska email: tcalderonme28@ucvvirtual.edu.pe vy
pleonsol5@ucvvirtual.edu.pe

y Docente asesor (Apellidos y Nombres)

Mgr. CPC. Aguilar Salinas Rafael Jacobo (0000-0003-3079-4182)

Dr. CPC. Pacheco Torres, Julio Enrique (0000-0001-5595-8345)

email:
raguilarsa@ucvvirtual.edu.pe y juliopacheco2008@hotmail.com

Consentimiento
Después de haber leido los propositos de la investigacion autorizo participar en la
investigacién antes mencionada.

Nombre y apellidos: Ana Cecilia Matilde Casas Del Ben mﬁ{

Fechay hora: 15/06/2023 11:30 am. ANA CEC.I,SALEE% DEL BEN
RERCFEIaL

MERCELAB E.I.R.L.
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Para garantizar la veracidad del origen de la informacion: en el
caso que el consentimiento sea presencial, el encuestado y el
investigador debe proporcionar: Nombre y firma. En el caso que
seacuestionario virtual, se debe solicitar el correo desde el cual
se envia las respuestas a través de unformulario Google.
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