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RESUMEN

El presente estudio tiene como lugar la comunidad de Ucro en Huarochiri como
base al objetivo general analizar el nivel de percepcion de los pobladores sobre el

impacto del turismo de aventura en Santa cruz de Ucro, Huarochiri, 2023.

La investigacion es de enfoque cuantitativo con un disefio no experimental de corte
transversal, que nos permitio identificar la percepcién de los pobladores sobre el
impacto del turismo de aventura. Del mismo modo, se empled la recoleccion de
datos mediante el uso de la técnica encuesta, utilizando como instrumento el
cuestionario. Las encuestas fueron aplicadas a 53 pobladores de la comunidad de

Ucro utilizando el muestreo no probabilistico por conveniencia.

En conclusion, el nivel de percepcibn que tienen los pobladores de la
comunidad de Ucro sobre el impacto de turismo de aventura es positivamente
al alta. Asi mismo, en el &mbito sociocultural, ambiental y econémico se logré
obtener un nivel mucho mayor a lo esperado. Sin embargo, se puede percibir que
existe una gran relevancia que se le da a los pobladores menores de 80 afios
en la participacion turistica, lo cual provoca que los pobladores de mayores de
dicha edad tengan poca participacion y beneficios mediante el turismo.

Palabras clave: Turismo, aventura, impacto, sociocultural, ambiental.



ABSTRACT

The present study takes place in the community of Ucro in Huarochiri as the basis
for the general objective of analyzing the level of perception of the residents about

the impact of adventure tourism in Santa Cruz de Ucro, Huarochiri, 2023.

The research has a quantitative approach with a non-experimental cross-sectional
design, which allowed us to identify the perception of residents about the impact of
adventure tourism. Likewise, data collection was used through the use of the survey
technique, using the questionnaire as an instrument. The surveys were applied to

53 residents of the Ucro community using non-probabilistic convenience sampling.

In conclusion, the level of perception that residents of the Ucro community have
about the impact of adventure tourism is positively high. Likewise, in the
sociocultural, environmental and economic spheres, a level much higher than
expected was achieved. However, it can be perceived that there is great importance
given to residents under 80 years of age in tourist participation, which causes

residents over that age to have little participation and benefits through tourism.

Keywords: Tourism, adventure, impact, sociocultural, environmental.



.  INTRODUCCION

A nivel global el turismo de aventura es considerado uno de los segmentos
que se encuentra en crecimiento dentro de un mercado econémicamente en auge,
debido a su gran demanda que ofrece alternativas Unicas e innovadoras de
entretenimiento que resultan ser muy atractivas para los turistas nacionales como
extranjeros debido a su relacién entre deporte y turismo. Este tipo de turismo se
relaciona directamente con el entorno ambiental de las comunidades y la
preservacion de los sectores rurales, segun Tapia et al. (2021). “nos indica que el
turismo de aventura es proporcionar una experiencia satisfactoria y segura,
brindando calidad y mejorando la sostenibilidad, y que mediante el compromiso del
sector puede complementarse como un factor de competitividad”. (p. 563) De
acuerdo a lo mencionado el turismo de aventura es una propuesta muy atractiva
para la reactivacion econdmica de las comunidades que se vieron afectadas en el

transcurso de la época de la pandemia.

El turismo de aventura se considera un mercado que ofrece variedades a
nivel global, ya que, los paises cuentan con importantes recursos naturales,
teniendo en consideracion que Europa es el principal mercado en este tipo de
turismo, asi mismo Perl posee un sector muy fuerte de turismo de aventura y
muchos de estos impulsados por Promperu y Mincetur. Por lo tanto, poder conocer
la percepcién de los pobladores sobre el impacto del turismo de aventura resulta
muy importante para el desarrollo de los sectores rurales lo cual resulta relevante
para tomar futuras decisiones en los aspectos turisticos de la zona, esto contribuira
para desarrollar y mejorar los recursos, como sefiala la organizacién mundial del
turismo (2019) “precisa que los atractivos turisticos relacionados con las zonas
rurales permiten las contribuciones para el desarrollo rural, siendo un atractivo por

parte de los turistas permitiendo la sustentabilidad ambiental” (p.2).

Santa Cruz de Ucro es un centro poblado ubicado dentro de la provincia de
Huarochiri, en la region de Lima, en Perd. Se encuentra situado en la sierra central
del pais y su territorio abarca parte de la Cordillera de los Andes. Este distrito posee
una gran riqueza natural y cultural, con hermosos paisajes de montafas y valles,

asi como sitios arqueoldgicos prehispanicos. Uno de los atractivos turisticos mas
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conocidos de Santa Cruz de Ucro es la Laguna de Piquecocha, un lago de origen

glaciar rodado de montafias y bosques de eucaliptos.

Santa cruz de Ucro ofrece diversas opciones para realizar turismo de
aventura en contacto con la naturaleza y cultura local. Entre las actividades mas
destacadas se encuentra: Trekking: la zona cuenta con numerosas rutas para
realizar caminatas, como la ruta de Pariacaca o la ruta de Marcahuasi, dichas rutas
ofrecen impresionantes vistas de las montanas y valles de la zona. Escalada: Es
un destino popular para realizar la escalada de roca especialmente en el complejo
arqueoldgico de Marcahuasi, Camping: El lugar tiene zonas para acampar para
aguellas personas que deseen pasar la noche en contacto con la naturaleza,
Mountain Bike: Los caminos y paisajes de la zona son ideales para la practica del
ciclismo de montafia, Canotaje: en la zona se pueden visualizar descensos en balsa

y kayak en el rio Rimac, que ofrece rapidos de diferentes niveles de dificultad.

Debido a que la comunidad rural Santa Cruz de Ucro posee una gran
variedad de recursos uUnicos y atractivos, es importante conocer la opinion y
perspectiva de los pobladores sobre el impacto que genera este tipo de turismo, y
los cambios que pueden surgir dentro de su comunidad, a partir de estas
actividades.

A nivel internacional, segun la UNWTO (2023) considera que Europa lidera
casi el 80% de las cifras que recibe a visitantes turisticos, Africa y las Américas
tienen una cifra de alrededor del 65% de visitantes turisticos y en la region de Asia
y el pacifico solo llegaron a la cifra del 23%; se puede indicar que estos datos de
porcentaje pueden variar por la situacion econémica y la incertidumbre continua
geopolitica. El motivo de las visitas generadas se debe a las actividades al aire libre
como el alpinismo, la escalada, el montafiismo, piragiismo, barranquismo, el

buceo, senderismo, mountain Bike, rafting.

En América Latina, se puede mencionar el ejemplo de la Riviera Maya que
se encuentra en el pais de México, es una zona turistica ubicado a lo largo del mar
del caribe, segun INEGI (2023). se ha desarrollado de manera impresionante las
actividades turisticas, teniendo una participacion laboral del 65,2% en el cuarto
trimestre del 2022. (p.34). Considerando la situacion postpandemico, esto elevara
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posteriormente las cifras debido a la recuperacion y afluencia de turistas en la zona.
Segun Castillo y Méndez (2017). “La Riviera Maya compite directamente con
Cancun lo cual considera que tendréa un crecimiento mas acelerado en el transcurso

del tiempo” (p.101).

En el Perq, un ejemplo muy atractivo es la provincia del Cusco siendo uno
de sus principales atractivos declarado patrimonio cultural por la UNESCO Machu
Picchu, que cuenta con una altura de 2430 metros, principalmente su actividad
destacable es el Trekking para poder llegar a dicho atractivo, debido a que esto
implica una rigurosa prueba fisica, esta montafia es una de las grandes pasiones
de la aventura. Esto contribuye al crecimiento de la infraestructura turistica con
numerosos hoteles de lujo, restaurantes, agencias de viajes, brindando asi

oportunidades laborales en diversos sectores

Por ultimo, en Santa Cruz de Ucro, no han realizado investigaciones del
tema, nivel de percepcion de los pobladores sobre el impacto del turismo de
aventura, a pesar que cuentan con un gran potencial, puesto que posee diversos
recursos turisticos. En el lugar no se han llevado a cabo estudios de las actitudes
de los pobladores hacia el impacto del turismo, por lo cual el dar a conocer un nuevo
estudio sobre el distrito beneficiara el desarrollo de la poblacion.

De acuerdo a la problematica planteada en esta investigacion es
indispensable conocer los servicios turisticos de la zona y empoderar a los
involucrados que participan indirecta y directamente en el rubro turistico, es por ello
gue se enuncia la siguiente pregunta como problema general: ¢ Cuél es el nivel de
percepcion de los pobladores sobre el impacto del Turismo de Aventura en Santa
Cruz de Ucro, Huarochiri, 2023?.Asimismo los problemas especificos son los
siguientes: ¢Cual es el nivel de percepcion de los pobladores sobre el impacto
sociocultural del turismo de aventura en Santa cruz de Ucro, Huarochiri,
20237,¢,Cual es nivel de percepcion de los pobladores sobre el impacto ambiental
del turismo de aventura en Santa Cruz de Ucro, Huarochiri, 20237 y ¢Cual es el
nivel de percepcion de los pobladores sobre el impacto econdémico del turismo de

aventura en Santa Cruz de Ucro, Huarochiri, 20237
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Respecto a la justificacion del presente trabajo de investigacion, posee gran
relevancia dado que el conocimiento de la percepcion de los pobladores de la
provincia de Santa Cruz de Ucro, permitirA generar valiosa informacién para
estudios de desarrollo turistico de la zona y componer una base para el
planteamiento de estrategias que originen un impacto beneficioso para la
comunidad, teniendo en cuenta las tradiciones y los valores locales. Los ambientes
rurales al ser mostrados al turismo en forma masiva acostumbran a experimentar

cambios considerables, las cuales deben ser gestionadas de la mejor manera.

La percepcion del poblador es primordial para caracterizar el grado de
respuesta de la comunidad local al turismo, asi mismo la metodologia del analisis
factorial exploratorio es una herramienta valiosa para el estudio académico de la
investigacion de campo. En el caso de nuestro pais, podemos identificar que en
muchos departamentos los pobladores son capaces de percibir las oportunidades
de desarrollo al presentarse impactos de turismo en su comunidad, dichos impactos

se pueden dar la siguiente de manera econémica, social y ambiental.

La relevancia del tema es que Santa Cruz de Ucro posee recursos y
atractivos turisticos con los cuales se podrian promocionar el distrito para asi en un
futuro se logre convertir en un centro turistico de aventura, por otro lado, sus
servicios y su infraestructura es limitada, pero tiene mucho potencial de aventura
dirigido al turismo. Ademas, si no se realiza un analisis de la percepcion de los
pobladores sobre los impactos de turismo en la zona no se obtendria estrategias
para la creacion de alternativas de desarrollo sociocultural, econdmico y ambiental,
de tal forma que perjudicaria el crecimiento tanto de la poblacién como del turismo.
Finalmente, este trabajo podria ser replicado en lugares turisticos similares del
Peru, por ejemplo, Huaral, Churin, Lunahuana, el valle del Colca, Paracas, Machu
Picchu, etc.

La justificacion tedrica de la presente investigacion sobre la percepcion,
esta dirigido hacia los pobladores, en la cual planteamos que la actividad turistica
Gnicamente no debe enfocarse en generar experiencias, sino también generar
alteraciones en las actitudes y el relacionamiento del visitante, es por ello que el
estudio de la percepcién es una valiosa herramienta para cuantificar la actitud del

poblador local con relacion al turismo en su comunidad.
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Por lo cual, en la justificacion metodoldgica el instrumento empleado sera
la encuesta, la cual permitira conocer las actitudes y valores de los pobladores. Las
variaciones originadas por la interaccion con los turistas y sus requerimientos hacen
relevante analizar la percepcion de los pobladores de Santa Cruz de Ucro. Por todo
ello la presente investigacion resulta importante para plantear alternativas a largo
plazo en destinos de turistico que se estan reactivando poco a poco a causa de la

pandemia del Covid-19.

El objetivo general es analizar el nivel de percepcion de los pobladores
sobre el Impacto del Turismo de Aventura en Santa Cruz de Ucro, Huarochiri, 2023.
Los objetivos especificos son los siguiente: analizar el nivel de percepcion de los
pobladores sobre el impacto sociocultural del turismo de aventura en Santa Cruz
de Ucro, Huarochiri, 2023; analizar el nivel de percepcion de los pobladores sobre
el impacto ambiental del turismo de aventura en Santa Cruz de Ucro, Huarochiri,
2023 y analizar el nivel de percepcién de los pobladores sobre el impacto
econdmico del turismo de aventura en Santa Cruz de Ucro, Huarochiri, 2023.

Finalmente, la hipoétesis planteada es la siguiente: Los pobladores
involucrados en la percepcion del turismo de aventura realizado en Santa Cruz de
Ucro, muestran incertidumbre en los impactos ambientales que pueden generar los
visitantes, por otra parte, muestran aceptacion por los impactos econémicos y

socioculturales, ya que, benefician a la poblacion.
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ll. MARCO TEORICO

Segun Molina et al. (2019), “considera importante el marco tedrico porque
permite un entendimiento coherente y l6gico en conjunto con principios
metodoldgicos para abordar el problema” (p.1343). Por lo cual, ayuda a comprender
los distintos puntos de vista de los autores en referencia al problema y nos ayuda

a tener una visibn mas amplia para poder interpretar los resultados.

A continuacion, se mostraran los antecedentes internacionales, nacionales
y locales en base a estudios como tesis, articulos cientificos de diferentes
realidades haciendo énfasis en diferentes realidades geogréaficas que aportan

informacion de importancia para la presente investigacion.

Sobre los trabajos previos que coinciden con nuestro tema a nivel
internacional tenemos el estudio realizado en Ecuador por Mejillon (2017), titulado
“Estudio de la percepcion del turista sobre la oferta recreacional de la comuna san
pablo del canton y provincia de Santa Elena”, el objetivo es conocer la percepcion
respecto a la oferta recreacional mediante opiniones y criterios de los turistas, a
través de la evaluacién de los niveles de satisfaccidn y expectativas, ya que ,existe
un desinterés sobre la satisfaccion del cliente , asi como la calidad ofrecida del
servicio en este sector. La finalidad del estudio es poder acrecentar las demandas
para que sean atendidas y mejoradas para el desarrollo en este tipo de oferta;
asimismo, sefiala que la importancia de la investigacion para la sostenibilidad de
las ofertas recreacionales a futuro esta basada en garantizar la satisfaccién del
cliente en las actividades. Esta investigacion tiene un enfoque exploratorio;
participando una poblacién de estudio de 380 turistas entre los 18 a 35 afios, por el
método de la encuesta. Los resultados presentan una falencia de 58.2%, el cual,
recomienda que la zona desarrolle estrategias que permita un desarrollo

sistematico que permitan mejorar la accesibilidad y satisfaccion de los servicios.

Vidal (2019), en su articulo “Percepcién de los pobladores locales sobre los
impactos socioecondémicos y conservacionistas del turismo con delfines en el
parque nacional de Anavilhanas (brasil)” sostuvo como propdsito el entendimiento
de los factores que influyen en gran medida en la percepcion de los pobladores

mediante la interaccion del buen uso del area publica para mantener la flora y fauna.
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Asimismo, resalta la importancia de los factores socio econémicos y ambientales,
este Ultimo como conservacion al turismo. Su método de analisis de datos y
recoleccion se basa en proporcionar cuestionario al poblador con el fin de conocer
Su punto de vista respecto a su entorno, enfatiza que una adecuada estrategia
resulta positiva a través del conocimiento e identificando sus potenciales
actividades, estos aspectos deben tener interaccion entre los pobladores y turistas.
Como conclusién resalta la interaccion de su principal atractivo que son los delfines
en el parque nacional Anavilhanas a través de la concientizacion y conservacion

del recurso.

Segun Smurra (2019), en su tesis “La percepcion de los residentes respecto
a los impactos del turismo. Estudio de caso: Pehuén - Cé” sefiala la falta de
compromiso de la comunidad residente del entorno referente a los posibles
impactos turisticos que puedan causar la actividad turistica; coloca en primer plano
al turista y sus exigencias, y en un segundo plano al comunero residente. Lo cual,
permitird enfocarse en el desarrollo del turismo y los impactos que estos generaran
a los residentes basados en los beneficios econdmicos que desarrolle la actividad,
como objetivo pretende analizar las percepciones de los residentes referente a los
impactos que causan los impactos del turismo en la comunidad, de tal forma que
segun sus resultados resalta que los algunos aspectos negativos y falencias que
se produce debido actividad turistica, pero que posee dentro del contexto una
actitud favorable en referencia al desarrollo turistico. Por tal razén, considera
solicitar apoyo las municipalidades y entidades del estado para que puedan brindar
apoyo a la comunidad, pues los atractivos turisticos que ofrecen son de aceptacion

para el turismo y con ello el desarrollo y crecimiento de la comunidad.

Referente a los antecedentes nacionales, se encuentra Chuquitucto
(2018),que realizo un estudio titulado “percepcion y actitudes del poblador del
distrito de Lunahuana con respecto al desarrollo turistico de su comunidad” con el
objetivo de analizar las percepciones y actitudes que tienen los pobladores frente
el impacto economico, socio-cultural y ambiental del desarrollo turistico; debido al
crecimiento rapido y evolucion del turismo en la zona que no es entendido de forma
adecuada por los pobladores en la comunidad del distrito de Lunahuana. Utiliza una

metodologia cuantitativa, multivariado y correlacional de analisis exploratorio, de
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tipo no experimental. Por tanto, se realizé como método y técnica un cuestionario
donde participaron 120 pobladores locales que sobrepasa el margen de tamafio de
muestra minima para una mayor precision de los datos obtenidos. Estos datos
fueron analizados mediante un software estadistico SPSS, segun la evidencia de
los resultados se establece que el nivel de confianza es del 95% de los impactos
positivos del turismo en la comunidad y resalta en gran magnitud del desarrollo en
el impacto econdémico, también se sefiala que esto puede implicar un aumento en

el costo de vida.

Cavero y Jagquehua (2022),en su tesis titulada “Impacto del turismo sobre
el desarrollo econémico local en el distrito de San Ignacio — Cajamarca entre los
periodos 2016-2021”, con el objetivo de poder determinar cual es el nivel de impacto
en el distrito, agregando que el distrito se caracteriza por la ganaderia y agricultura,
siendo un gran potencial econdmico en la generacion de empleo e ingresos a los
pobladores y que se ha visto incrementado en el transcurso de los afios, siendo de
vital importancia conocer el comportamiento de la afluencia turistica en vinculacion
con el desarrollo econémico local. Utiliza un enfoque cuantitativo en base a lo
correlacional y explicativo, tomando muestra de la poblacion mediante el
instrumento de la encuesta, esta estadistica nos da como referencia los posibles
mejoras y restructuraciones que se pueden realizar en base a un proyecto que
permitan aumentar la afluencia turistica con entorno positivo. Asimismo, dentro de
sus recomendaciones es importante que se trabaje con el gobierno local para que
en conjunto puedan realizar en masivo promociones de destinos turisticos en el
distrito, teniendo en cuenta ofrecer servicios de calidad, seguridad y aquellos

aspectos que se considera determinantes para la afluencia turistica.

Hidalgo y Flores (2021), en el desarrollo de su investigacion titulada
“Percepcion local sobre los impactos turisticos en la cordillera de la Viuda, Provincia
de Canta, Lima, 2021”, que enfatizan poder generar conciencia donde se desea
priorizar la proteccion del recurso natural y bienestar entorno a la sociedad, resalta
gue la investigacion se realiza debido a la falta de investigacion en la zona, siendo
este un destino con mucha afluencia de turistas, ademas es importante poder
conocer el potencial turistico y dar a conocer a los pobladores las actividades que

pueden generar a su localidad beneficios como la generacion de trabajo y el
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emprendimiento en base a la autonomia para el empoderamiento asi como la
gestion financiera producida de los ingresos del turismo, en esta investigacion se
tiene como objetivo poder conocer la percepcion del poblador en base a los
impactos econdémico, social y ambiental. Su disefio de investigacion es
fenomenoldgico, ya que, esta basada en experiencia propias, estilo de vida propias
del poblador; a través de la entrevista basadas en las percepciones de los
encuestados. Asimismo, concluye indicado que la investigacion debe continuar
para seguir monitoreando los impactos que ocurren en la zona, y desarrollar
proyectos para mitigar los impactos negativos con apoyo de la municipalidad con el

fin de la conservacion del lugar.

Referente a los antecedentes locales, se menciona a Rosales (2018) en su
tesis “Impactos del Turismo en el Distrito de Antioquia — Huarochiri”, realiza un
estudio para conocer la percepcion de los impactos del turismo del entorno, tiene
como objetivo la descripcidn de la percepcion de los pobladores en los impactos
del turismo donde considera los aspectos econdmicos ,ambientales y sociales ,
gue a través de un proceso de andlisis para a recoleccion de informacién permitira
recoger distintos puntos de vista , lo cual como resultado e interpretando los datos
recolectados, menciona que en los &mbito mencionados recoge distintos aspectos
negativos y positivos; asimismo también resalta que el distrito ha padecido cambios

asertivos que han permitido el desarrollo de la comunidad.

Pasquel (2017), en su investigacion “Estudio del potencial turistico en
Surco, Huarochiri - Lima “, sefiala que el estudio se basa en conocer el potencial
del desarrollo de las actividades turisticas, a través de las actividades economicas
y como pueden contribuir con el desarrollo del entorno rural en relacion a la calidad
de vida de economia muy baja de la comunidad. Esta comunidad recibe visitantes
y tiene una afluencia cada vez mas creciente; asimismo, destaca lo poco preparado
gue se encuentra la comunidad para recibir a los visitantes resaltando el potencial
turistico. Utiliza una metodologia de analisis econémico mediante la demanda, la
oferta, tendencias e infraestructura. Concluyendo que el distrito segun la afluencia
de turistas debe solicitar apoyo a los gestores publicos, ya que su principal atractivo

se encuentra en los recursos y atractivos naturales que ofrece el entorno, ademas
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de requerir apoyo por parte de entidades, también se necesita la capacitacion a los

pobladores para que pueda recibir de forma adecuada al turista.

Herrera (2020), en su estudio de investigacion titulado “Gestion turistica y
desarrollo del turismo alternativo en el distrito de San Mateo de Otao, Huarochiri,
2020”, menciona la importancia de conocer el potencial crecimiento y el desarrollo
de la comunidad, para poder conocer las condiciones del lugar. Se realiza
encuestas que se aplican a los pobladores para conocer su percepcion acerca del
turismo, para analizar para analizar, demostrar e identificar la relacion de la gestion
turistica y desarrollo del turismo. En base a sus resultados destaca la importancia
de la creatividad y la innovacion como pilar fundamental para el desarrollo y
sostenibilidad en las comunidades, puesto que, a mayor gestion turistica, mayor es

el desarrollo turistico que beneficiara a la comunidad.

Asimismo, la actividad turistica segun Santamaria y Lopez (2019), “lo
considera como actividades comerciales que se realizan en el pais sacando el
maximo provecho a su naturaleza manteniendo la armonia y sin explotarla”. (p.417).
Asimismo, las actividades turisticas generan empleo tanto en las areas locales
regionales y rurales, estas actividades buscan la distraccién del turista al ocio y
relajacion; en relacion a la oferta turistica segun Calcada (2017), “lo define como
una mezcla entre servicios y productos destinados al cliente que es el turista,
creando expectativas emocionales con experiencias Unicas, asimismo, debe
considerarse las condiciones climéticas, la estacionalidad y la concentracion segun

los meses de afluencia”(p.91).

En definitiva, el turismo segun Rosenfeld et al. (2020), “The statement
specifies that it is related to the development of social, cultural, and economic
activities.” (p.186). Por lo cual, esto implica el desplazamiento de las personas fuera
de su entorno habitual, con el fin de poder buscar un entretenimiento u ocio, esto
atrae beneficios para el estado y los ciudadanos, siendo un motor esencial pues
muy aparte de generar fuentes de riqueza, también genera empleo y la valoracion

de los recursos naturales y culturales.
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El turismo de aventura segun World Tourism Organization (2023). “The
given statement suggests that activities take place within an environmental setting
where natural resources are the main point of attraction, along with physical
activities and the exchange and interaction within the environment” (p.3). Siendo los
deportes al aire libre: el senderismo, el alpinismo, el montafiismo, el ciclismo, el

puénting, etc.

En base al perfil del consumidor turistico Beltran y Parra (2017), “sefala
gue son las motivaciones del turista que implican sus necesidades y deseos, se
encuentra relacionado con sus necesidades fisiolégicas y socio psicologicas”
(p.53). Asi mismo, se relaciona con un factor dindmico como el status, la edad y la

experiencia frente al comportamiento turistico y su decisién de compra.

A continuacién, los impactos del turismo se desarrolla un libro que nos
permite identificar lo positivo y negativo dentro de las actividades turisticas, segun
los estudios realizados por Garcia et al. (2018), a través de su libro el turismo y sus

impactos se muestran los siguientes impactos del turismo:

Indica que el impacto econdémico son los ingresos financieros generados
por las actividades turisticas, que benefician a los pobladores y la comunidad; la
distribucion adecuada depende de las oportunidades de crecimiento y la demanda

turistica que tiene relacion con el costo -beneficio de la comunidad en el tiempo.

Sefiala que el impacto social permite la interaccion directa entre los
pobladores y el turista, el conocimiento de la raices culturales y tradicionales de la
comunidad, a través del intercambio de actitudes, valores generando vinculos de
confianza, esto conlleva a generar un amplio conocimiento de las culturas que hacia
un futuro los turistas pero también teniendo en cuenta que pueden existir
inconvenientes debido a las incomodidades que puede fluir en algunos pobladores,

ya que pueden considerar la invasion de su privacidad en su comunidad.

Considera que el impacto ambiental es al grado de contaminacién y el
resultado negativo o positivo que puede desestabilizar el equilibrio del ecosistema,
por ello es fundamental el mantenimiento del medio ambiente a través de buenas
practicas de reciclaje, ahorro de energia, la distribucion adecuada del agua, el

desecho y transformacion de la materia organica de forma adecuada, etc. También
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segun Alcivar (2018), “nos indica que son las alteraciones generadas en un medio
fisico, enfocandose en los recursos naturales, en la biodiversidad de la zona y la
calidad de vida” (p.53).

En relacion a la percepcion de los pobladores Vidal (2019), “sefiala que es
importante comprender la interrelacion e interaccion del poblador y el
medioambiente, siendo un factor fundamental para el impulso del turismo”. (p.802).
Ademas, la percepcion se basa en el aprendizaje o la experiencia que se genera

en el entorno a través de la evaluacion del mismo.

Tabla 1

Impactos Conceptualizacion

Turisticos

Socio-Cultural Schenkel (2019), “lo detalla como los beneficios o
repercusiones que se dan de forma individual y
colectivos de la poblacion respecto a su forma de vida en
la interaccion que manifiesta con el turista, para un

turismo equitativo, inclusivo y solidario” (p.30).

Ambiental Alcivar (2018), “sefiala que son las alteraciones y
generadas en un medio fisico, enfocandose en los
recursos naturales, en la biodiversidad de la zona,
preservacion, proteccion del entorno y la calidad de vida,
en el logro de un contexto de sostenibilidad turistica”
(p.149).

Econdmico Garcia et al. (2018), Indica que el impacto econémico son

los ingresos financieros generados por el desarrollo de
actividades turisticas, que benefician a los pobladores y
la comunidad; que generan empleo y el emprendimiento,
la distribucion adecuada depende de las oportunidades
de crecimiento y la demanda turistica que tiene relacion
con el costo -beneficio de la comunidad en el tiempo en

base a la inversion turistica.

Fuente: Elaboracion Propia
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. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

La investigacion se realiz6 con un enfoque cuantitativo donde S&nchez
(2019) “nos indica que el enfoque cuantitativo tiene la capacidad de poder ser
medido a través de datos recogidos y es analizado por técnicas estadisticas”
(p.103).

La investigacion tiene un disefio no experimental de corte transversal, para
lo cual, Arias (2020) “enfatiza que la variable del estudio no serd manipulada ni
controlada, manteniéndose dentro de un contexto natural sin alterar el entorno”
(p-39). Asi mismo, mide las caracteristicas donde se recoge datos solo una vez y
en un solo instante; siendo esta investigacion de tipo descriptivo, por otra parte,
Guevara et al. (2020) “indica que la informaciéon suministrada debe ser veridica,
sistematicas y precisa; describiendo caracteristicas de la poblacién en el entorno

que se basa el estudio” (p.163).

El estudio tiene una investigacion de tipo basica, porque pretende
profundizar y ampliar los conocimientos para una mejor comprension en el entorno,
Castro, et al. (2022) “sefialan que la investigacién basica tiene como como
fundamento el describir, explicar o predecir, donde es importante el comportamiento
del entorno que permitan establecer teorias para la comprension del impacto en la
sociedad” (p.140).

3.2. Variables y operacionalizacion

Para la investigacion la variable que se estudié es el impacto del turismo
consignado en alcances positivos 0 negativos que genera el flujo de la actividad
turistica en un determinado atractivo turistico. Segun Monterrubio et al. (2018),
“sostiene que el impacto del turismo son los cambios que pueden darse de forma
tangibles o intangibles, basicamente asociado al entorno individual o colectivo,

asimismo sefiala 3 tipos de impacto: econdmico, ambiental y sociocultural” (p.103).

Por otro lado, Espinoza (2019) “refiere que la operacionalizacion de la
variable esta conformada por una secuencia de estructuras que permite medir la

variable, esta debe ser concordante con los objetivos de la investigacion” (p.171).
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Ademas, se debe recopilar la maxima informacion veridica de la variable en

cuestion, asociada al modelo de metodologia utilizada para la recopilacion de datos.

En relaciéon a la definicion de la variable y las dimensiones tenemos a los
siguientes autores: Gomez y Martin (2019), “definen los impactos del turismo como
aguellos cambios y alteraciones en el entorno, que se dan de forma positiva o
negativa, lo que puede identificarse como una amenaza para el destino, pero
también como una oportunidad” (p.325). Los procesos comprometidos son: los

factores econdmicos, ambiental y sociocultural.

En relacion a la dimension sociocultural tenemos a Schenkel (2019), “lo
detalla como el bienestar que se dan de forma individual y comunitaria respecto a
su forma de vida en la interaccién que se manifiesta en relacion al turismo” (p. 487).
Con la finalidad de lograr un turismo equitativo, inclusivo y solidario; asi como la
valorizacion y apreciacion de su cultura, cultivando una practica responsable a
través de condiciones laborales Optimas para un resultado con beneficios

econdmicos integros, para generar un entorno de armonia.

Con respecto a los indicadores de la dimension socio cultural tenemos los

siguientes autores:

En relacion al bienestar de la comunidad tenemos a Moreno et. al. (2019)
“The statement mentions that tourism can have a significant impact on the well-
being of the community, which may be affected by tourism” (104). This mentions
that the well-being of the community can vary depending on the approach to tourism
development, proper planning, community participation, and sustainable

management.

En relacion a valorizacion de la cultura Guadarrama et al. (2019). “The
statement mentions that the appreciation of culture involves recognizing and
promoting the importance of cultural expressions in society” (p.161). Therefore, this
indicator is crucial for strengthening the identity of a community, promoting social
cohesion, and preserving cultural diversity. By valuing and appreciating culture, one

can contribute to the enrichment of society as a whole.
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En relacién a las Optimas condiciones laborales Pefia et al. (2022) “The
statement mentions that creating and maintaining optimal conditions in the tourism
sector is essential to ensure the well-being of workers and promote sustainable
development in the industry” (p.68). In this way, this will contribute to promoting a
fair, safe, and respectful work environment, which, in turn, can increase employee

job satisfaction and engagement in the tourism industry.

En relacion a los beneficios justos Vargas et al. (2021). “The statement
mentions that fair benefits refer to the equitable and appropriate distribution of the
benefits or profits from an activity, project, or situation” (p.35). In this way, it implies
that all involved parties receive a fair and equitable share of the generated benefits,

without discrimination or exploitation.

En relacién a la armonia con el entorno Rodriguez et al. (2021). “The
statement conveys that it is an essential aspect of sustainable tourism and seeks to
ensure that tourism activities develop in balance with the environment and the local
community” (p.747). Therefore, this implies preserving the environment, respecting
local culture, promoting community involvement and benefit, conducting responsible
planning and management, educating and raising awareness, and continuously
monitoring the impact of tourism activities. In this way, the aim is to achieve a
balance between tourism development and the preservation of the environment for

the benefit of present and future generations.

En relacion a la interculturalidad, Arjona (2022) “Refers to the interaction
and dialogue between different cultures, aiming to promote respect, understanding,
and appreciation of cultural diversity” (p.51). In this way, interculturality seeks to
generate new enriching experiences for tourists and the local community, creating
an atmosphere of harmonious coexistence and contributing to the local

development of tourist destinations.

Asi mismo, en relacion a la dimension ambiental tenemos a Alcivar (2018),
nos indica que son las alteraciones y generadas en un medio fisico, enfocandose
en los recursos naturales, en la biodiversidad de la zona, preservacion, proteccion

del entorno y la calidad de vida, en el logro de un contexto de sostenibilidad turistica.
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Con respecto a los indicadores de la dimension ambiental tenemos a los

siguientes autores:

En relacién al indicador mejora del medio ambiente Rivero et al. (2022) “It
states that environmental improvement is a fundamental aspect of sustainable
tourism, aiming to minimize the environmental impact of tourism activities” (p.204).
Therefore, improving the environment in tourism involves adopting sustainable
practices that minimize the environmental impact of tourism activities and contribute

to the conservation and preservation of the natural environment.

En relacién a la conservacion del recurso natural Cafiizares y Ruiz (2020).
“It is mentioned that this is a relevant aspect of sustainable tourism, which seeks to
preserve and protect natural resources to ensure their availability in the long term
and prevent depletion” (p.9). Therefore, the conservation of natural resources
involves protecting and preserving natural ecosystems, using resources
sustainably, managing waste and pollution properly, and educating and raising

awareness among various stakeholders.

En relacibn a la contaminacion Ramos et al. (2021). “The statement
mentions that pollution can be caused by various activities, which collectively
generate a negative environmental impact” (p.61). Therefore, pollution is a
significant challenge in tourism that can have negative effects on the environment
and human health.

En relacion a la alteracién del entorno Matos y Pérez (2019). “It refers to
the positive or negative changes that occur in the natural and cultural environment
of a tourist destination due to tourism activities” (p.77). For this reason, it is relevant
to implement sustainable planning and management strategies that take into

account the conservation of the natural and cultural environment.

En relacion a la sensibilizacion Aguilar et al. (2019). “It refers to the
promotion of awareness and understanding of the environmental, cultural, and
social impacts of tourism with the aim of fostering responsible and sustainable
attitudes” (p.78). For this reason, awareness plays a very important role in the
transformation towards a much more sustainable tourism, as it contributes to the

awareness of the impacts of tourism and promotes responsible behaviors.
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En relacion a la proteccion del recurso natural, Cafizares y Ruiz (2020). “It
refers to the conservation and preservation of natural resources in tourist
destinations, with the aim of ensuring their availability for future generations” (p.28).
This would contribute to a more responsible, respectful, and harmonious tourism

with nature.

En relacion al cuidado ambiental Blas et at. (2022). “It refers to the adoption
of practices and measures that promote the protection and conservation of the
environment in the context of tourism” (p.51). Therefore, environmental care in
tourism is essential to ensure the protection of natural resources and the long-term

sustainability of tourist destinations.

En relaciéon a la generacién de residuos Alea et al. (2019). “It refers to the
process by which waste is generated as a result of human, industrial, commercial,
or domestic activities” (p.516). Therefore, it is important to consider that waste
generation can have negative impacts on the environment, public health, and
natural resources if not managed properly. That is why waste management is crucial
to minimize these impacts through practices such as waste reduction, reuse,
recycling, and proper waste treatment, with the aim of promoting environmental

preservation.

Por ultimo, En relacion a la dimensién econdémico tenemos a realizados por
Garcia et al. (2018), Indica que el impacto econémico son los ingresos financieros
generados por el desarrollo de actividades turisticas, que benefician a los
pobladores y la comunidad; que generan empleo y el emprendimiento, la
distribuciéon adecuada depende de las oportunidades de crecimiento y la demanda
turistica que tiene relacion con el costo -beneficio de la comunidad en el tiempo en

base a la inversion turistica.

Con respecto a los indicadores de la dimension econdmica tenemos a los

siguientes autores:

En relacién al indicador emprendimiento Lucas et al. (2019). “It refers to
entrepreneurship as the process of identifying, developing, and carrying out an idea
or project with the aim of creating a new business or initiative” (p.661). Therefore,
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entrepreneurship is important to promote economic and social development, as it

generates various opportunities that benefit the population.

En relacién al desarrollo de empleo Quifionez et al. (2019). “They mention
that in tourism, it involves creating employment opportunities, both directly and
indirectly, in the sector” (p.119). For that reason, the tourism sector is a significant
source of employment in various parts of the world and can have a positive impact

on the economic and social development of a region.

En relacién al crecimiento econdmico Brida et al. (2021). “They mention that
tourism can have a significant impact on the economic growth of a region or country
due to the generation of employment, national and foreign investments, and
infrastructure investment” (p.15). Therefore, it is important to emphasize that

tourism must be managed appropriately for the benefit of all stakeholders.

En relacion a la inversion turistica Gonzales et al. (2021) “It refers to the
allocation of financial, technological, and human resources in projects related to the
tourism sector, with the aim of developing and improving the infrastructure, services,
and tourist products of a specific place” (p.250). Therefore, it is important to highlight
that tourism investment must be carried out in a sustainable and balanced manner,

taking into account social, cultural, and environmental aspects.

En relacién al beneficio econémico Huertas et al. (2020). “They refer to the
income and profits generated by tourist activity in a region or destination” (p.70).
Therefore, it is important to emphasize that the economic benefits of tourism must

be managed equitably to ensure a fair distribution among the stakeholders involved.

En relacién a la distribucion econémica Villamar et al. (2019). “It refers to
how the income generated by tourist activity is distributed and benefits the various
stakeholders involved, such as tourist businesses, employees, local suppliers, and
communities” (p.30). Por lo tanto, la finalidad de este indicador es buscar asegurar
los que los beneficios econémicos generados por la actividad turistica se compartan
de manera justa y equitativa, promoviendo el desarrollo sostenible y el bienestar de
las comunidades locales. Therefore, the purpose of this indicator is to ensure that

the economic benefits generated by tourism activity are shared in a fair and
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equitable manner, promoting sustainable development and the well-being of local

communities.
3.3. Poblacion, muestray muestreo

En la presente investigacion la poblacion esta conformada por los
pobladores de la comunidad de Santa Cruz de Ucro, provincia de Huarochiri, ya

que, ellos proporcionaron la informacion que es vital para esta investigacion.

3.4. Poblacion

Arias (2020) “nos indica que es un elemento importante porque forma parte
del elemento de estudio de la investigacion, y este sera definido por el investigador;
lo cual, se tomé una muestra para que pueda ser examinado” (p.34). En ese
contexto, INEI (2017), “nos detalla que la poblacion censada entre el total de
hombre y mujeres son 53 pobladores pertenecientes a la comunidad de Santa Cruz
de Ucro” (p.1336). Por lo cual, La poblacién para el estudio de la investigacion,
fueron todos los pobladores mayores de dieciocho afos, los cuales pertenecen a
dicho lugar.

Ver anexo 09
e Criterios deinclusion

La investigacion estim6 en los siguientes criterios para los pobladores
encuestados, de tal manera, que la edad considerada fue de 18 afios a mas y que

vivan en la comunidad de Santa Cruz de Ucro.
e Criterio de exclusion

En la investigacion las personas que no cumplieron con las caracteristicas
para ser considerados parte de este estudio, son aquellas que comprendian las
edades de 17 afios a menos y aquellas personas que no vivian en la zona de

estudio.
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3.4.1. Muestra
Bernal (2018) “sefiala que la muestra permite generalizar los resultados
representativos de la poblacion seleccionada, que es vital para obtener la
informacion para el presente desarrollo del estudio, y de esta forma poder realizar
la medicion de la variable propdsito de la investigacion” (p. 56). La investigacion
presentd como muestra a 53 pobladores de la comunidad de Santa Cruz de Ucro,

distrito de San Mateo de Otao de la provincia de Huarochiri.

3.4.2. Muestreo
La técnica que se uso en la investigacion es el muestreo no probabilistico
por conveniencia, en tal sentido, Hernandez, O. (2021) “indica que este un método
de seleccion de muestra que se basa en la disponibilidad y conveniencia de los
elementos para incluirlo en el estudio” (p.37). Por tal motivo, se seleccionaron a los
participantes de manera conveniente, eligiendo a aquellos que estan disponibles y

accesibles en el momento y lugar de estudio.

3.5. Unidad de analisis
La unidad de analisis que se uso en la investigacion son los pobladores del
distrito de Santa Cruz de Ucro mayores de 18 afios. A los cuales se les solicitd
completar un cuestionario conformado por 20 preguntas, con la finalidad de poder
analizar las percepciones de los pobladores sobre el impacto del turismo de

aventura, en el ambito sociocultural, ambiental y econémico.
3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En la investigacion la técnica que se usé es la encuesta, esta técnica nos
brindé informacién primordial, ya que, se recopil6 las respuestas segun los puntos

de vista de los pobladores de acuerdo a sus percepciones.

El instrumento que se aplicO para el estudio de investigacion es el
cuestionario que comprende la escala de Likert (Ver anexo 03), este instrumento

fue aplicado a los pobladores de la comunidad de Santa Cruz de Ucro.

Segun Arias (2020), “refiere que la encuesta se realiza a través de una
herramienta llamada cuestionario, dirigido a personas la cual recopila informacion
sobre percepciones, opiniones o comportamientos, teniendo preguntas con orden

l6gico y escalonadas, en su proporcion se obtienen datos numéricos” (p.75).
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Asimismo, Contreras y Campa (2022) “mencionan que, para la ejecucion
del cuestionario, debe tener como base la busqueda de informacion, gestionar el
desarrollo, luego la evaluacion de los resultados y la comunicacion previa de estos

para poder con éxito los resultados” (p.59).
Validez

La validez de contenido la obtuvimos realizando la prueba de expertos (Ver

anexo 12) en turismo y salié que el cuestionario tiene una validez 91%

Tabla 2
Nombre De Experto Especialidad Porcentaje De Validez
Leli Violeta Velasquez Viloche Docente En Investigacion 75%

Claribel Rosario Salvador Garcia Turismo, Hoteleria Y Docencia 75%

Verénica Zevallos Gallardo Operaciones Y Gestion De 98%
Turismo

Carlos Tovar Zacarias Turismo 98%

Miguel Ruiz Palacios Gestion Turistica 100%

Robert Alexander Jara Miranda  Administracion De Negocios 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Confiabilidad de crombach

Para Realizar la confiabilidad se aplicé una prueba piloto a 30 pobladores
de la comunidad de santa cruz de Ucro y utilizamos la estadistica denominada Alfa
de Cronbach, la cual nos dio de resultado 0.835, la cual nos dice que es un

instrumento altamente confiable.
Tabla 3

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach

Alfa de basada en N de
Cronbac elementos element
h estandarizados 0s
,851 ,835 20

Fuente: Encuesta del autor
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3.7. Procedimiento

El estudio de investigacion inicio con la identificacion del problema en la
zona, luego se profundizo el contenido en cuestion, seguidamente se establecio el
problema y los objetivos. Después, se recopilo la informacion de acuerdo a los
impactos relacionados con la actividad turistica en el entorno, con la finalidad de

poder construir una matriz de categorizacion.

Para poder realizar la recoleccion de datos para esta investigacion se
encuestaron a 53 personas, que nos otorgaron vital informacion para el estudio.
Las personas que fueron encuestadas son pobladores de la comunidad de Santa
Cruz de Ucro y que tienen pleno conocimiento en el atractivo turistico que la
comunidad ofrece. Las personas para la aplicacion de la encuesta fueron captadas
a través del contacto social fisico, donde expresaron sus percepciones acerca de

los impactos en el turismo de aventura de su comunidad.

Ademas, el uso de la encuesta posee una escala de tipo Likert; como
método de resultado de recaudacion de datos estadistico se utilizara el método de
SPSS. El cual permiti6 conocer los objetivos del presente trabajo a través de

gréaficos estadisticos que detallaron los niveles de percepcion de los pobladores.

Por lo tanto, se realizé una discusion entre los resultados y los aportes de
los autores base del presente trabajo, esto nos permiti6 poder conocer diversas

oportunidades que se pueden generar en una comunidad.

Finalmente se realizé la redaccion de las conclusiones en donde se detallan
los hallazgos encontrados, asi mismo, se redactdé las recomendaciones que

permiten conocer las ventajas positivas a aplicar.
3.8. Método de analisis de datos

Se conceptualizé en precisar el método estadistico para aplicar a la
informacion que se recolecto, para la obtencion de la validez de datos. Esta
informacion fue analizada a través del software SPSS, lo cual, proceso una data de
53 personas encuestadas; asimismo, mediante el software se logré un nivel de
confiabilidad (Alfa de Cronbach), donde se pudo constatar la hipotesis, en conjunto

con los graficos y tablas obtenidas del analisis. Segun Lazaro et al. (2021), “refiere
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gue el método estadistico SPSS es un programa de alta eficiencia que permite el

analisis estadistico elemental de base de datos, utilizado para andlisis cuantitativo”
(p-38).

3.9. Aspectos éticos

El estudio de investigacion presenta informacion que sera recopilada
respetando los derechos de autor de los articulos cientificos, tesis y libros virtuales
referenciados. Del mismo modo, se respeta la privacidad de los pobladores

participantes de las encuestas.

Asimismo, se aplico el modelo de APA 7ma edicidn, esta investigacion se
basa en principios éticos, por tal, se considero la revision a través del programa

turnitin para respaldar la informacién en el transcurso de la investigacion.

Por ultimo, el presente proyecto de investigacion fue revisado por el comité
de ética en investigacion de negocios internacionales, marketing, turismo y
economia, los cuales se pueden apreciar en los siguientes puntos. (Ver anexos 9y
10)
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IV.  RESULTADOS

ANALISIS DE RESULTADOS

En general, "El estudio cuantitativo llevado a cabo para evaluar la percepcién
de los pobladores sobre el impacto del turismo de aventura arroja una serie de
hallazgos interesantes. En primer lugar, la mayoria de los pobladores encuestados
(conformado por el 67,74%) tiene una percepcion positiva del turismo de aventura
en su comunidad. Esto sugiere que una parte significativa de la poblacion local ve

esta forma de turismo como beneficiosa y positiva para la region.

Sin embargo, también se observa que el 47,08% de los encuestados tiene una
percepcion negativa sobre el impacto del turismo de aventura. Al analizar mas a
fondo estos resultados, se encontré que las preocupaciones mas comunes entre
este grupo incluyen el poco interés por parte de las entidades reguladoras hacia en
ambito social y ambiental y las pocas oportunidades de mejora que se brindan a las

personas mayores.

Por ultimo, estos hallazgos indican que, si bien la mayoria de los pobladores
tienen una percepcion positiva del turismo de aventura, también existe una minoria
significativa que tiene preocupaciones sobre su impacto en la comunidad. Estos
resultados resaltan la importancia de abordar las preocupaciones de la comunidad
local y de implementar practicas de turismo sostenible para mitigar los efectos

negativos y maximizar los beneficios del turismo de aventura en la regién."
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Tabla 4

Tabla de la variable

IMPACTO DEL TURISMO DE AVENTURA

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje  valido acumulado
Valido DESACUERDO 40 3,8 3,8 3,8

NI DE ACUERDO NI EN 302 28,5 28,5 32,3
DESACUERDO
DE ACUERDO 499 47,1 471 79,3
TOTALMENTE DE 219 20,7 20,7 100,0
ACUERDO
Total 1060 100,0 100,0

Fuente: Encuesta del autor.

- oo

DESACUERDO MNIDE ACUERDO M DE ACUERDD TDT.I’-LMEHTE DE
EN DESACUERDO

IMPACTO DEL TURISMO DE AVENTURA

&

Paorcentaje
H

H

Figura 1: Gréfico de la variable. Fuente: Encuesta del autor

INTERPRETACION

Sobre la variable percepcion del impacto del turismo de aventura, podemos
apreciar que el 3,77% de la poblacion esta en desacuerdo y el 28,49% se encuentra
ni de acuerdo ni en desacuerdo, por lo cual el 32.26% se muestran disgustados con
las percepciones que del impacto del turismo de aventura en la comunidad. Por otra
parte, el 47,08% se encuentra de acuerdo y el 20,66% totalmente de acuerdo, de
tal manera que el 67.74% de los pobladores logro identificar y percibir los impactos

positivos que ha generado la actividad turistica dentro de la comunidad.
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Tabla 5

Tabla de la dimensién sociocultural

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado
Valido DESACUERDO 10 .9 3,1 3,1
NI DE ACUERDO NI EN 95 9,0 29,9 33,0
DESACUERDO
DE ACUERDO 149 14,1 46,9 79,9
TOTALMENTE DE ACUERDO 64 6,0 20,1 100,0
Total 318 30,0 100,0
Perdidos Sistema 742 70,0
Total 1060 100,0

Fuente: Encuesta del autor.
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Porcentaje

DESACUERDO NIDE ACUERDC NI DE ACUERDO TOTALMENTE DE
ENDESACUERDO ACUERDO

Figura 2: Gréfico de la dimension 1. Fuente: Encuesta del autor

INTERPRETACION

Sobre la dimensién impacto social, podemos apreciar que el 3,14% de la
poblacion esta en desacuerdo y el 29,87% ni de acuerdo ni en desacuerdo, debido
a que las oportunidades de mejora eran minimas para aquellos pobladores que
comprendian las edades de 80 afos a mas. De tal manera, que el 33,01% se
encuentra disgustado con pocas oportunidades de mejora. Por otra parte, el
46,86% de los pobladores se encontréo de acuerdo y el 20,13% totalmente de
acuerdo, las dos cantidades suman 66.99%, siendo esta un poco mas de la mitad
de la poblaciéon que se encuentra conforme y satisfecha con las oportunidades de

mejora para cada habitante.
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Tabla 6
Tabla de la pregunta 1

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  valido acumulado
Valid NI DEACUERDO NI 42 79,2 79,2 79,2
o EN DESACUERDO
DE ACUERDO 11 20,8 20,8 100,0
Total 53 100,0 100,0

Fuente: Encuesta del autor.

Porcentaje

MNIDEACUERDO MIEN DESACUERDO DE ACUERDO

1. El turismo de aventura mejora la calidad de vida de los pobladores que viven en mi comunidad.

Figura 3: Grafico de la pregunta 1. Fuente: Encuesta del autor

INTERPRETACION

Sobre la pregunta si el turismo de aventura mejora la calidad de vida de los
pobladores que viven en mi comunidad, se puede apreciar que el 79,25% se
encuentra en ni de acuerdo ni en desacuerdo, lo cual evidencia incertidumbre sobre
la mejora de la calidad de vida de la gran mayoria de la poblacién que vive en Ucro.
Por otro lado, apreciamos un importante 20,75% que se encuentra de acuerdo con
dicha pregunta, esto demuestra que un pequefio porcentaje de la poblacion
evidencio cambios en la mejora de la calidad de vida a causa de la actividad turistica

de aventura.
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Tabla 7
Tabla de la pregunta 2

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  acumulado
Valido EN DESACUERDO 5 9,4 9,4 9,4

NI DEACUERDO NI EN 16 30,2 30,2 39,6
DESACUERDO
DE ACUERDO 27 50,9 50,9 90,6
TOTALMENTE DE ACUERDO 5 9,4 9,4 100,0
Total 53 100,0 100,0

Fuente: Encuesta del autor.

&0

Porcentaje

ENDESACUERDO  NIDEACUERDO NIEN DE ACUERDO TOTALMENTE DE
DESACUERDO ACUERDO

2. Elturismo de aventura genera que los pobladores de mi comunidad, revaloricen su cultura de
manera mas notoria.

Figura 4: Gréfico de la pregunta 2. Fuente: Encuesta del autor

INTERPRETACION

Sobre la pregunta si el turismo de aventura genera que los pobladores de mi
comunidad, revaloricen su cultura de manera mas notoria, se puede apreciar que el 9,43%
se encuentra en desacuerdo en que el turismo de aventura ha generado que los pobladores
revaloricen su cultura de manera mas notoria, asi mismo, tenemos que el 30,19% se
encuentra ni de acuerdo ni desacuerdo, lo cual evidencia que un poco mas de la cuarta
parte de la poblacion no muestra interés en revalorizar su cultura, debido a que al llegar al
lugar se puede observar que algunos de los negocios locales muestran rasgos culturales
propios de la comunidad. Si logramos sumar las dos escalas negativas tenemos que el
39.62% muestra poco interés por dar a conocer su cultura, lo cual se evidencio con
fotografias tomadas en las ocasiones que se visito el lugar. Por otro lado, apreciamos que
el 50,94% se muestra de acuerdo con la pregunta, mientras que un 9,43% se muestra
totalmente de acuerdo, lo cual demuestra que el 60.37% muestra gran interés por dar a
conocer su cultural, mediante su gastronomia y representaciones artisticas propias del

lugar.
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Tabla 8
Tabla de la pregunta 3

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado
Valido NI DEACUERDO NI EN 10 18,9 18,9 18,9
DESACUERDO
DE ACUERDO 32 60,4 60,4 79,2
TOTALMENTE DE 11 20,8 20,8 100,0
ACUERDO
Total 53 100,0 100,0

Fuente: Encuesta del autor.

Porcentaje

NIDEACUERDO NI EN DE ACUERDO TOTALMENTE DE ACUERDO
DESACUERDO

3. Las actividades turisticas de aventura garantizan salarios justos y equitativos para todos los
trabajadores.

Figura 5: Gréfico de la pregunta 3. Fuente: Encuesta del autor
INTERPRETACION

Sobre la pregunta si las actividades turisticas de aventura garantizan salarios
justos y equitativos para todos los trabajadores, se muestra que el 18,87% se
encuentra ni de acuerdo ni en desacuerdo lo cual demuestra que menos de la
cuarta parte de la poblacion no se encuentra satisfecha con las remuneraciones
que perciben, puesto que, en el lugar residen pobladores de edades que
comprenden de 80 a mas, que no logran obtener las remuneraciones que desean
debido a las pocas oportunidades que se les brinda. Mientras que el 60,36% se
encuentra de acuerdo y el 20,75% totalmente de acuerdo, esto denota que el
81,11% de la poblacién se muestra satisfecha con las remuneraciones que perciben
mediante las actividades turistica. Lo que se pudo apreciar en la visita al lugar
fueron los diversos negocios tales como restaurantes, hospedajes, tiendas, entre
otros, de siendo estos principales medios de remuneracion para la mayoria de la

poblacion.
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Tabla 9
Tabla de la pregunta 4

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido EN DESACUERDO 5 9,4 9,4 9,4

NI DEACUERDO NI EN 5 9,4 94 18,9
DESACUERDO
DE ACUERDO 21 39,6 39,6 58,5
TOTALMENTE DE ACUERDO 22 41,5 41,5 100,0
Total 53 100,0 100,0

Fuente: Encuesta del autor.

50

Porcentaje

ENDESACUERDO  MNIDEACUERDO MNIEN DE ACUERDO TOTALMENTE DE
DESACUERDO ACUERDO

4. El turismo de aventura de la zona beneficia a gran parte de la poblacion que vive en mi
comunidad.

Figura 6: Gréfico de la pregunta 4. Fuente: Encuesta del autor

INTERPRETACION

Sobre la pregunta si el turismo de aventura de la zona beneficia a gran parte
de la poblacion que vive en mi comunidad, se puede apreciar que el 9,43% se
encuentra en desacuerdo en cuanto a la igualdad de beneficios. Asi mismo, el
9,43% denota estar ni de acuerdo ni en desacuerdo lo cual evidencia que menos
de la cuarta parte de la poblacion no se encuentra conforme con la pregunta. Un
18,86% noto que los beneficios no son equitativos, ya que, dicho porcentaje de la
poblacién no percibe cambios positivos. Pero, por otra parte, notamos que el
39,62% se encuentra de acuerdo y el 41,51% esta totalmente de acuerdo, esto
quiere decir que la satisfaccion que se percibe a través de los beneficios del turismo
de aventura es realmente considerable, de tal forma, que el 81.13% de la poblacion

esta percibiendo cambios positivos.
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Tabla 10
Tabla de la pregunta 5

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido NI DEACUERDO NI EN 10 18,9 18,9 18,9
DESACUERDO
DE ACUERDO 32 60,4 60,4 79,2
TOTALMENTE DE 11 20,8 20,8 100,0
ACUERDO
Total 53 100,0 100,0

Fuente: Encuesta del autor.

Porcentaje

NIDEACUERDO NIEN DE ACUERDO TOTALMENTE DE ACUERDO
DESACUERDO

5. Las actividades turisticas de aventura se realizan con el mayor de los cuidados para evitar romper
la armonia con el entorno.

Figura 7: Grafico de la pregunta 5. Fuente: Encuesta del autor

INTERPRETACION

Sobre la pregunta si las actividades turisticas de aventura se realizan con el
mayor de los cuidados para evitar romper la armonia con el entorno, se puede
apreciar que el 18,87% se encuentra ni de acuerdo ni en desacuerdo, lo cual
muestra que un porcentaje de la poblacion no se encuentra conforme con la
pregunta. Por otra parte, tenemos que el 60,38% esta de acuerdo y el 20,75%
totalmente de acuerdo, lo cual denota que las actividades turisticas que se realizan
en la zona, no afectan la armonia con el entorno. Asi mismo, el 81,13% de los

habitantes muestran interés y satisfaccion al recibir la visita de turistas.
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Tabla 11

Tabla de la pregunta 6

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido NI DEACUERDO NI EN 12 22,6 22,6 22,6
DESACUERDO
DE ACUERDO 26 49,1 49,1 71,7
TOTALMENTE DE 15 28,3 28,3 100,0
ACUERDO
Total 53 100,0 100,0

Fuente: Encuesta del autor.

Porcentaje

NIDEACUERDO MIEN DE ACUERDO TOTALMENTE DE ACUERDO
DESACUERDO

6. El turismo de aventura promueve el interés por las tradiciones y costumbres propias de mi
comunidad.

Figura 8: Grafico de la pregunta 6. Fuente: Encuesta del autor

INTERPRETACION

Sobre la pregunta si el turismo de aventura promueve el interés por las
tradiciones y costumbres propias de mi comunidad, tenemos que el 22,64% de la
poblacion esta ni de acuerdo ni en desacuerdo, lo cual demuestro que un poco
menos de la cuarta parte de los pobladores no muestra interés con demostrar ni
dar a conocer sus costumbres y tradiciones, por otra parte, se puede apreciar que
el 49,06% esta de acuerdo y el 28,30% totalmente de acuerdo con la pregunta. Por
lo cual, el 77.36% muestra un alto grado de interés en dar conocer su cultural, esto

demuestra el interés que tienen los pobladores hacia los visitantes.
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Tabla 12

Tabla de la dimensién ambiental

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido DESACUERDO 15 1,4 3,5 3,5
NI DE ACUERDO NI EN 101 9,5 23,8 27,4
DESACUERDO
DE ACUERDO 223 21,0 52,6 80,0
TOTALMENTE DE 85 8,0 20,0 100,0
ACUERDO
Total 424 40,0 100,0
Perdidos Sistema 636 60,0
Total 1060 100,0

Fuente: Encuesta del autor.

&0

Porcentaje

DESACUERDO NIDE ACUERDO NI DE ACUERDO TOTALMENTE DE
ENDESACUERDO ACUERDO

IMPACTO AMBIENTAL

Figura 9: Gréfico de la dimension 2. Fuente: Encuesta del autor
INTERPRETACION

Sobre la dimension impacto ambiental, podemos apreciar que el 3,54% de la
poblacion se encuentra en desacuerdo y el 23, 82% ni de acuerdo ni en desacuerdo,
debido a que las iniciativas para la mejora ambiental son unicamente por parte de
los pobladores, puesto que, no se obtiene el apoyo esperado de la municipalidad.
Un 27.36 se encuentra disgustado ya que el apoyo de la municipalidad no es
constante. Por otro lado, el 52,59% esta de acuerdo y el 20,05% totalmente de
acuerdo, las dos cantidades suman 72.64%, lo cual evidencia el aporte e iniciativa

de la poblacién en mejorar con sus propios medios el entorno ambiental.
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Tabla 13
Tabla de la pregunta 7

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido NI DEACUERDO NI EN 6 11,3 11,3 11,3
DESACUERDO
DE ACUERDO 37 69,8 69,8 81,1
TOTALMENTE DE 10 18,9 18,9 100,0
ACUERDO
Total 53 100,0 100,0

Fuente: Encuesta del autor.

Porcentaje

NIDEACUERDO NIEN DE ACUERDO TOTALMENTE DE ACUERDO
DESACUERDO

7. El turismo de aventura provoca cambios positivos en la flora y fauna del entorno natural que
posee mi comunidad.

Figura 10: Gréfico de la pregunta 7. Fuente: Encuesta del autor

INTERPRETACION

Sobre la pregunta si el turismo de aventura provoca cambios positivos en la
flora y fauna del entorno natural que posee mi comunidad, podemos apreciar que
el 11,32% esta ni de acuerdo ni en desacuerdo, lo cual genera confusion en poder
conocer si la actividad turistica de aventura provoca cambios positivos en el entorno
ambiental. Por otra parte, tenemos que el 69,81% esta de acuerdo y el 18,67%
totalmente de acuerdo. De tal manera que gran parte de la poblacion se encuentra
conforme con la pregunta. Por lo cual, nos da a entender que el 88,68% evidencia

los cambios positivos que se dan tanto en la flora como en la fauna.
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Tabla 14

Tabla de la pregunta 8

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido NI DEACUERDO NI EN 5 9,4 9,4 9,4

DESACUERDO
DE ACUERDO 38 71,7 71,7 81,1
TOTALMENTE DE 10 18,9 18,9 100,0
ACUERDO
Total 53 100,0 100,0

Fuente: Encuesta del autor.

80

Porcentaje

NIDEACUERDO NIEN DE ACUERDO TOTALMENTE DE ACUERDQ
DESACUERDO

8. Se toman las medidas correspondientes para el cuidado de los recursos naturales de mi
comunidad.

Figura 11: Gréfico de la pregunta 8. Fuente: Encuesta del autor

INTERPRETACION

Sobre la pregunta si se toman medidas correspondientes para el cuidado de
los recursos naturales de mi comunidad se puede apreciar que el 9,43% se
encuentra ni de acuerdo ni en desacuerdo, lo cual evidencia un bajo nivel de
disgusto debido a que al llegar al lugar algunos existen pocas sefaléticas
ambientales. Por otra parte, el 71,70% se encuentra de acuerdo y el 18,87% esta
totalmente de acuerdo, ambas sumas nos dan un total de 90.57%, lo cual
demuestra que existe un alto grado de interés por el cuidado ambiental, ya que, al
visitar el lugar se pueden apreciar en diversos puntos de la zona tachos de basura

y abundante flora que rodea el lugar.
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Tabla 15
Tabla de la pregunta 9

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido NI DEACUERDO NI EN 6 11,3 11,3 11,3
DESACUERDO
DE ACUERDO 36 67,9 67,9 79,2
TOTALMENTE DE 11 20,8 20,8 100,0
ACUERDO
Total 53 100,0 100,0

Fuente: Encuesta del autor.

Porcentaje

NIDEACUERDO NIEN DE ACUERDO TOTALMENTE DE ACUERDO
DESACUERDO

9. En las actividades turisticas de aventura, se toman medidas para reducir y controlar la
contaminacion

Figura 12: Gréfico de la pregunta 9. Fuente: Encuesta del autor

INTERPRETACION

Sobre la pregunta si en las actividades turisticas de aventura, se toman
medidas para reducir y controlar la contaminacién, podemos apreciar que el 11,32%
de la poblacidén esta ni de acuerdo ni en descuerdo, lo cual de denota un bajo nivel
de disgusto debido a que al recorrer el lugar se puede ver que lalaguna y la catarata
ubicada en cinco cerros cuentan con pocos tachos para los residuos solidos a pesar
que alrededor se realizan actividades de aventura. Por otra parte, el 67,92% se
encuentra de acuerdo y el 20,75% totalmente de acuerdo, ambas suman 88,67 %,
lo cual demuestra que un gran porcentaje de la poblacion se tiene conocimiento
que en las actividades turisticas de aventura se toman las medidas adecuadas para

evitar causar dafio al entorno ambiental.
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Tabla 16
Tabla de la pregunta 10

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido NI DEACUERDO NI EN 48 90,6 90,6 90,6
DESACUERDO
TOTALMENTE DE 5 9,4 9,4 100,0
ACUERDO
Total 53 100,0 100,0
Fuente: Encuesta del autor.
NI DEACUERDO NI EN DESACUERDO TOTALMENTE DE ACUERDO

10. El turismo de aventura en mi comunidad se realiza de manera responsable, evitando acciones
que puedan causar dafio o deterioro.

Figura 13: Gréfico de la pregunta 10. Fuente: Encuesta del autor

INTERPRETACION

Sobre la pregunta si el turismo de aventura en mi comunidad se realiza de
manera responsable, evitando acciones que puedan causar dafno o deterioro, se
puede notar que el 90,57% de la poblacion se encuentra ni de acuerdo ni
desacuerdo, esto genera un alto nivel de disgusto debido a que las acciones
negativas que realizan algunos turistas que visitan el lugar no es la adecuada,
puesto que, generan dafios al entorno ambiental, lo cual puede ocasionar a tiempos
futuros un deterioro del lugar. Por otra parte, notamos que el 9,43% de los
pobladores esta totalmente de acuerdo, esto muestra que menos de la cuarta parte
de la poblacién puede notar que el turismo de aventura se realiza de manera

responsable, respetando tanto la flora como la fauna.
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Tabla 17

Tabla de la pregunta 11

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido NI DEACUERDO NI EN 5 9,4 9,4 9,4

DESACUERDO
DE ACUERDO 36 67,9 67,9 77,4
TOTALMENTE DE 12 22,6 22,6 100,0
ACUERDO
Total 53 100,0 100,0

Fuente: Encuesta del autor.

Porcentaje

NIDEACUERDO NIEN DE ACUERDO TOTALMENTE DE ACUERDO
DESACUERDO

11. Los pobladores de mi comunidad son conscientes de la importancia de un turismo de aventura
responsable.

Figura 14: Gréfico de la pregunta 11. Fuente: Encuesta del autor

INTERPRETACION

Sobre la pregunta si los pobladores de mi comunidad son conscientes de la
importancia de un turismo de aventura responsable, podemos notar que el 9,43%
estd ni de acuerdo ni en desacuerdo, lo cual denota que dicho porcentaje de
poblacién muestra poco interés en la realizacion de un turismo responsable, ya que,
al recorrer el lugar se puede observar pocas sefialéticas que indiquen puntos de
residuos. Por otra parte, tenemos que el 67,97% se encuentra de acuerdo y el
22,64% esta totalmente de acuerdo, ambas sumas dan 90.61%, lo cual evidencia
que existe un alto grado de conciencia sobre la importancia de un turismo

responsable.
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Tabla 18
Tabla de la pregunta 12

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido EN DESACUERDO 5 9,4 9,4 9,4

NI DEACUERDO NI EN 15 28,3 28,3 37,7
DESACUERDO
DE ACUERDO 12 22,6 22,6 60,4
TOTALMENTE DE 21 39,6 39,6 100,0
ACUERDO
Total 53 100,0 100,0

Fuente: Encuesta del autor.

Porcentaje

ENDESACUERDC  NIDEACUERDO NIEN DE ACUERDO TOTALMENTE DE
DESACUERDO ACUERDO

12. El turismo de aventura prioriza el cuidado y la conservacion de los recursos naturales que posee
mi comunidad.

Figura 15: Gréfico de la pregunta 12. Fuente: Encuesta del autor

INTERPRETACION

Sobre la pregunta si el turismo de aventura prioriza el cuidado y la conservacion
de los recursos naturales que posee mi comunidad tenemos que el 9, 43% se
encuentra en desacuerdo en cuanto a la priorizacion de los recursos naturales y el
28,30% esta ni de acuerdo ni en desacuerdo, lo cual indica que el 37.73% un poco
mas de la cuarta parte de la poblacién muestra desinterés por la preservacion de
los recursos naturales. Por otro lado, el 22,64% se encuentra de acuerdo y el
39,62% totalmente de acuerdo, sumados nos da 62.26%, lo cual indica que la gran
mayoria de los pobladores muestran interés en el cuidado y preservacién de los

recursos naturales que posee la comunidad.
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Tabla 19
Tabla de la pregunta 13

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido EN DESACUERDO 5 9,4 9,4 9,4

NI DEACUERDO NI EN 16 30,2 30,2 39,6
DESACUERDO
DE ACUERDO 21 39,6 39,6 79,2
TOTALMENTE DE 11 20,8 20,8 100,0
ACUERDO
Total 53 100,0 100,0

Fuente: Encuesta del autor.
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Porcentaje

o

ENDESACUERDC  NIDEACUERDO NIEN DE ACUERDO TOTALMENTE DE
DESACUERDO ACUERDO

13. El turismo de aventura promueve practicas de cuidado ambiental para minimizar su impacto
negativo en los ecosistemas.

Figura 16: Gréfico de la pregunta 13. Fuente: Encuesta del autor
INTERPRETACION

Sobre la pregunta si el turismo de aventura promueve practicas de cuidado
ambiental para minimizar su impacto negativo en los ecosistemas, podemos
apreciar que el 9,43% esta en descuerdo en cuanto a la incentivacién de practicas
de cuidado ambiental y el 30, 19% esta ni de acuerdo ni en desacuerdo, lo cual
denota que la falta de incentivacién ambiental por parte de la poblaciéon es minima.
Un 39,62% manifiesta que el interés por promover las practicas ambientales es
bajo, debido a que al llegar al lugar se visualizan pocos letreros que incentiven o
promuevan los cuidados de los recursos. Por otra parte, el 39, 62% se encuentra
de acuerda con la pregunta y el 20,75% totalmente de acuerdo, las dos cantidades
suman 60.37%, esto demuestra que mas de la mitad de la poblacién demuestra

interés en las practicas ambientales.
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Tabla 20
Tabla de la pregunta 14

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido EN DESACUERDO 5 9,4 9,4 9,4
DE ACUERDO 43 81,1 81,1 90,6
TOTALMENTE DE 5 9,4 9,4 100,0
ACUERDO
Total 53 100,0 100,0
Fuente: Encuesta del autor.
E 40
’ ENDESACUERDC DE ACUERDO TOTALMENTE DE ACUERDO

14. El turismo de aventura en mi comunidad promueve la gestién adecuada de los residuos sélidos.

Figura 17: Gréfico de la pregunta 14. Fuente: Encuesta del autor

INTERPRETACION

Sobre la pregunta si el turismo de aventura en mi comunidad promueve la
gestion adecuada de los residuos soélidos, notamos que el 9,43% se encuentra en
desacuerdo en cuanto a la incentivaciéon de la gestion de los residuos solidos, lo
cual evidencia que menos de la cuarta parte de la poblacion no muestra interés
gestionar los residuos solidos. Por otra parte, el 81,13% se encuentra de acuerdo
y el 9,43% totalmente de acuerdo, sumado los dos obtenemos que el 90.56%
muestra un gran nivel de interés por incentivar una adecuada gestion de los
residuos solidos, debido a que existe puntos de la zona en los cuales podemos

encontrar tachos de basura y sefaléticas que incentivan al reciclaje.

51



Tabla 21

Tabla de la dimensién econdmico

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido DESACUERDO 15 1,4 47 47
NI DE ACUERDO NI EN 106 10,0 33,3 38,1
DESACUERDO
DE ACUERDO 127 12,0 39,9 78,0
TOTALMENTE DE 70 6,6 22,0 100,0
ACUERDO
Total 318 30,0 100,0
Perdidos Sistema 742 70,0
Total 1060 100,0

Fuente: Encuesta del autor.
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Porcentaje

DESACUERDO NIDE ACUERDO NI DE ACUERDO TOTALMENTE DE
ENDESACUERDO ACUERDO

IMPACTO ECONOMICO

Figura 18: Gréfico de la dimension 3. Fuente: Encuesta del autor

INTERPRETACION

Sobre la dimension impacto econdmico, podemos notar que el 4,72% de la
poblacion se encuentra en desacuerdo y el 33, 33% ni de acuerdo ni en desacuerdo
lo cual evidencia que el 38.05% de los pobladores se encuentra disgustado con los
beneficios del impacto econémico generado por el turismo aventura, puesto que,
las oportunidades fueron minimas para aquellas personas que comprendian la
edad de 80 afio a mas. Por otra parte, el 39,94% se encuentra de acuerdo vy el
22,01% totalmente de acuerdo, lo cual da a notar que el 61.95 se encuentra

satisfecho con las oportunidades brindades a través del turismo de aventura.
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Tabla 22
Tabla de la pregunta 15

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido NI DEACUERDO NI EN 26 491 491 491
DESACUERDO
DE ACUERDO 21 39,6 39,6 88,7
TOTALMENTE DE 6 11,3 11,3 100,0
ACUERDO
Total 53 100,0 100,0

Fuente: Encuesta del autor.

50

Porcentaje

NIDEACUERDO NIEN DE ACUERDO TOTALMENTE DE ACUERDO
DESACUERDO

15. El turismo de aventura permite el emprendimiento de los pobladores de mi comunidad.

Figura 19: Gréfico de la pregunta 15. Fuente: Encuesta del autor.

INTERPRETACION

Sobre la pregunta si el turismo de aventura permite el emprendimiento de los
pobladores de mi comunidad, podemos apreciar que el 49,06% de la poblacién esta
ni de acuerdo ni en desacuerdo, lo cual muestra que existe un alto nivel de disgusto
por parte de los pobladores, debido a que existe poco apoyo por parte de las
entidades distritales hacia los comuneros. Por otra parte, el 39, 62% se encuentra
de acuerdo y el 11, 32% totalmente de acuerdo lo cual demuestra que el 50.94%
se encuentra conforme con la pregunta, debido a que si existe oportunidades de
realizar diversos emprendimientos los cuales puedan beneficiar econdmicamente a

la poblacion.
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Tabla 23
Tabla de la pregunta 16

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido EN DESACUERDO 5 9,4 9,4 9,4

NI DEACUERDO NI EN 11 20,8 20,8 30,2
DESACUERDO
DE ACUERDO 21 39,6 39,6 69,8
TOTALMENTE DE 16 30,2 30,2 100,0
ACUERDO
Total 53 100,0 100,0

Fuente: Encuesta del autor.
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Porcentaje

ENDESACUERDO  NIDEACUERDO NIEM DE ACUERDO TOTALMENTE DE
DESACUERDO ACUERDO

16. El turismo de aventura incrementa las oportunidades laborales para los pobladores de mi
comunidad.

Figura 20: Gréfico de la pregunta 16. Fuente: Encuesta del autor
INTERPRETACION

Sobre la pregunta si el turismo de aventura incrementa las oportunidades
laborales para los pobladores de mi comunidad, se puede apreciar que el 9,43%
esta en desacuerdo, debido a que las oportunidades labores para las persones
mayores de 80 afios son minimas, asi mismo, el 20, 75% esta ni de acuerdo ni en
desacuerdo. Un 30,18%, un poco mas de la cuarta parte de la poblacion se
encuentra disgustada, debido a que las oportunidades para las personas mayores
son minimas. Por otra parte, el 39,62% esta de acuerdo y el 30,19% totalmente de
acuerdo, las dos cantidades suman 69,81%, lo cual quiere decir que un poco mas
de la mitad de la poblacién se encuentra conforme con el incremento de las

oportunidades labores generada por el turismo de aventura.
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Tabla 24
Tabla de la pregunta 17

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido EN DESACUERDO 5 9,4 9,4 9,4

NI DEACUERDO NI EN 17 32,1 32,1 41,5
DESACUERDO
DE ACUERDO 15 28,3 28,3 69,8
TOTALMENTE DE 16 30,2 30,2 100,0
ACUERDO
Total 53 100,0 100,0

Fuente: Encuesta del autor.

40

Porcentaje

ENDESACUERDO NIDEACUERDO MIEN DE ACUERDO TOTALMENTE DE
DESACUERDO ACUERDO

17. El turismo de aventura genera mayores ingresos para mi comunidad.

Figura 21: Gréfico de la pregunta 17. Fuente: Encuesta del autor
INTERPRETACION

Sobre la pregunta el turismo de aventura genera mayores ingresos para mi
comunidad, podemos apreciar que el 9,43% se encuentra en desacuerdo, debido
a que muchos pobladores mayores no tienen muchas oportunidades, asi mismo, el
32,08% se encuentra en ni de acuerdo ni desacuerdo. Por lo cual se evidencia que
el 41.51% se encuentra disgustados con pregunta, puesto que, las oportunidades
para las personas mayores son minimas. Por otro lado, el 28,30% esta de acuerdo
y el 30,19% totalmente de acuerdo, las dos cantidades suman 58,49%, lo cual
demuestra que un poco mas de la mitad de la poblacién se encuentra satisfecha
con los ingresos que percibe su comunidad a través de actividad turistica de

aventura.

55



Tabla 25
Tabla de la pregunta 18

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido NI DEACUERDO NI EN 10 18,9 18,9 18,9
DESACUERDO
DE ACUERDO 33 62,3 62,3 81,1
TOTALMENTE DE 10 18,9 18,9 100,0
ACUERDO
Total 53 100,0 100,0

Fuente: Encuesta del autor.

Porcentaje

NIDEACUERDO NIEN DE ACUERDO TOTALMENTE DE ACUERDO
DESACUERDO

18. En mi comunidad se implementan proyectos relacionados al turismo de aventura.

Figura 22: Gréfico de la pregunta 18. Fuente: Encuesta del autor

INTERPRETACION

Sobre la pregunta en mi comunidad se implementan proyectos relacionados al
turismo de aventura, tenemos que el 18,87% se encuentra en ni de acuerdo ni en
desacuerdo, debido a que el apoyo por parte de la municipalidad dificulta el
desarrollo de la creacion de mas actividades turistica. Por otra parte, el 62,26% se
encuentra de acuerdo, un poco mas de la mitad de la poblacién se encuentra
conforme con los trabajos que se realizan en la comunidad y el 18, 87% totalmente
de acuerdo, las dos cantidades suman 81.13%, lo cual nos indica que la gran parte
de poblacién esta satisfecha con las implementaciones turisticas de aventura que
realizan, debido a que ellos mismo costean los gastos de los atractivos y es por ello

gue se sienten orgullosos de su progreso como comunidad.
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Tabla 26
Tabla de la pregunta 19

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido EN DESACUERDO 5 9,4 9,4 9,4

NI DEACUERDO NI EN 10 18,9 18,9 28,3
DESACUERDO
DE ACUERDO 21 39,6 39,6 67,9
TOTALMENTE DE 17 32,1 32,1 100,0
ACUERDO
Total 53 100,0 100,0

Fuente: Encuesta del autor.
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ENDESACUERDO NIDEACUERDO NIEN DE ACUERDO TOTALMENTE DE
DESACUERDO ACUERDO

19. El turismo de aventura mejora la economia de los pobladores de mi comunidad.

Figura 23: Gréfico de la pregunta 19. Fuente: Encuesta del autor

INTERPRETACION

Sobre la pregunta si el turismo de aventura mejora la economia de los
pobladores de mi comunidad, se puede apreciar que el 9,43% se encuentra de
desacuerdo con respecto la mejora econdmica de todos los pobladores, asi mismo,
el 18,87% esta ni de acuerdo ni en desacuerdo, debido a que en la comunidad las
oportunidades de mejora econémica para las personas mayores de 80 anos fueron
minimas. Un 28,30% se encuentra disgustado debido a las pocas oportunidades de
remuneracion que se dan para las personas mayores. Por otra parte, el 39,62% se
encuentra de acuerdo y el 32,08% esta totalmente de acuerdo, las dos cantidades
suman 71,70%, lo cual quiere decir que la gran parte de la poblacion esta conforme

en que las mejoras econodmicas fueron para todos los pobladores de la comunidad.
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Tabla 27
Tabla de la pregunta 20

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido NI DEACUERDO NI EN 32 60,4 60,4 60,4
DESACUERDO
DE ACUERDO 16 30,2 30,2 90,6
TOTALMENTE DE 5 9,4 9,4 100,0
ACUERDO
Total 53 100,0 100,0

Fuente: Encuesta del autor.

Porcentaje

NIDEACUERDO NIEN DE ACUERDO TOTALMENTE DE ACUERDO
DESACUERDO

20. Elincremento de operadores turisticos (agencia de viajes, hoteles, restaurantes) afecto de forma
positiva a mi comunidad.

Figura 24: Gréfico de la pregunta 20. Fuente: Encuesta del autor

INTERPRETACION

Sobre la pregunta el incremento de operadores turisticos (agencias de viajes,
hoteles, restaurantes) afecto de forma positiva a mi comunidad, podemos apreciar
que el 60,38% esta ni desacuerdo ni de acuerdo con la pregunta debido a que no
todas las personas han tenidos las mismas oportunidades de mejora, puesto que,
las personas mayores tuvieron minimas oportunidades de mejora. Por otra parte,
el 30,19% se encontrd de acuerdo y el 9,43% totalmente, lo cual evidencia que el
39,62% esta conforme y satisfecho, puesto que, lograron la mejora de la comunidad
mediante las diversas oportunidades econémicas que se dieron mediante el turismo

de aventura.
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Analisis inferencial
VARIABLE IMPACTO DEL TURISMO DE AVENTURA

Para el analisis de los resultados y los baremos se utilizé la férmula de estaninos la

cual pasaremos a detallar para nuestra variable impacto del turismo de aventura.
Cuadro de la variable impacto del turismo de aventura.

Determinamos los equivalentes de la escala Likert:

Tabla 28

Tabla de escala de Likert, IMPACTO DEL TURISMO DE AVENTURA.

Equivalente

Escala Likert ordinal
Totalmente en
desacuerdo 1

En Desacuerdo 2

Ni de acuerdo ni en
desacuerdo 3

De acuerdo 4

Totalmente de acuerdo 5

Fuente: Encuesta del autor.

Tabla 29

Tabla de puntos de corte de IMPACTO DEL TURISMO DE AVENTURA

Puntaje  Punto de
nominal  corte Rangos y niveles
Minimo 56 Bajo
Medio 67 Medio
Maximo 77 Alto

Fuente: Encuesta del autor.
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Tabla 30
Tabla de rango bajo, medio y alto.

Bajo Medio
-
56 -

67 77

Media
aritmética

Fuente: Encuesta del autor.

Tabla 31

Tabla de rangos de la variable IMPACTO DEL TURISMO DE AVENTURA

Rango
Rangos inferior Rangos superiores
Alto 77 86
Medio 67 76
Bajo 56 66

Fuente: Encuesta del autor.
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Grafico de la variable impacto del turismo de aventura.

NIVEL DEL IMPACTO DEL TURISMO DE AVENTURA

80

Porcentaje

BAJO MEDIO ALTO
NIVEL DEL IMPACTO DEL TURISMO DE AVENTURA

Figura 25: Grafico de Ila variable impacto del turismo de aventura

Fuente: Encuesta del autor

Interpretacion:

Apreciamos que el 9,43% de los encuestados afirman que en el turismo de
aventura ha generado un impacto muy bajo, esto significa que un pequefio
porcentaje de la poblaciéon no percibe cambios en su comunidad ocasionados por
el turismo de aventura. Asi mismo, apreciamos que el 18,87% de los encuestados
afirman haber percibido un desarrollo medio ocasionado por el turismo de aventura,
es decir es menos de la cuarta parte de la poblacidén no se siente satisfecha por los
impactos del turismo de aventura. Si se realiza la suma entre el nivel medio y bajo
obtenemos 28,3% de la poblacién, es decir menos de la cuarta parte, no se
encuentra conforme con las actividades turisticas de aventura. Finalmente,
tenemos que el 71,70% de pobladores, confirman con nivel considerablemente alto,
gue los impactos del turismo de aventura son realmente notorios y beneficiosos.
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Analisis inferencial
Dimensién IMPACTO SOCIOCULTURAL

Para el analisis de los resultados y los baremos se utilizé la formula de estaninos

cual pasaremos a detallar para nuestra dimension llamada impacto sociocultural
Cuadro de impacto sociocultural

Determinamos los equivalentes de la escala Likert:

Tabla 32

Tabla de escala de Likert, impacto sociocultural.

Equivalente
Escala Likert ordinal
Totalmente en
desacuerdo 1
En Desacuerdo 2

Ni de acuerdo ni en

desacuerdo 3
De acuerdo 4
Totalmente de acuerdo 5

Fuente: Encuesta del autor.

Tabla 33

Tabla de puntos de corte de impacto sociocultural

Puntaje  Punto de
nominal  corte Rangos y niveles
Minimo 18 Bajo
Medio 22 Medio
Maximo 25 Alto

Fuente: Encuesta del autor.

la
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Tabla 34
Tabla de rango bajo, medio y alto.

Bajo Medio q
18 - ‘ ‘

22 25

Media
aritmética

Fuente: Encuesta del autor.

Tabla 35

Tabla de rangos de la dimension IMPACTO SOCIOCULTURAL

Rango
Rangos inferior Rangos superiores
Alto 25 27
Medio 22 24
Bajo 18 21

Fuente: Encuesta del autor.
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Grafico de la dimension IMPACTO SOCIOCULTURAL

NIVELES DE IMPACTO SOCIOCULTURAL
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BAJO MEDIO ALTO
NIVELES DE IMPACTO SOCIOCULTURAL

Figura 26: Grafico de la Dimension Sociocultural. Fuente: Encuesta del autor

Interpretacion:

Apreciamos que el 18,87% de los encuestados afirman que el impacto
sociocultural tiene un nivel muy bajo en el turismo de aventura, esto significa que
cerca de la mitad no se encuentran conformes con los cambios socioculturales
ocasionados por el impacto del turismo de aventura. Asi mismo, apreciamos que el
41,51% de los encuestados afirman el impacto sociocultural tiene un nivel
percepcion media, es decir gue mas de la cuarta parte de los pobladores no se
sienten completamente satisfechos con los cambios ocasionados en la comunidad.
Si hacemos una suma simple entre el nivel medio y bajo podemos ver que ambas
suman casi 60,38% que es un numero muy elevado en la cual no se encuentran
conformes con los cambios ocasionados a través del turismo de aventura, esto nos
permite ver que la dimensién sociocultural muestra disconformidad por parte de los
pobladores. Finalmente, un 39,62% refiere que el nivel es alto y no tienen muestra
ningun signo de insatisfaccion, lo cual es un nimero menor, comparado con la gran

mayoria de pobladores que percibe insatisfaccion.
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Analisis inferencial

Dimension impacto ambiental

Para el analisis de los resultados y los baremos se utilizé la férmula de estaninos la

cual pasaremos a detallar para nuestra dimension llamada impacto ambiental:
Cuadro de impacto ambiental

Determinamos los equivalentes de la escala Likert:

Tabla 36

Tabla de escala de Likert, IMPACTO AMBIENTAL.

Equivalente
Escala Likert ordinal
Totalmente en
desacuerdo 1
En Desacuerdo 2

Ni de acuerdo ni en

desacuerdo 3
De acuerdo 4
Totalmente de acuerdo 5

Fuente: Encuesta del autor.

Tabla 37

Tabla de puntos de corte de IMPACTO AMBIENTAL

Puntaje  Punto de
nominal  corte Rangos y niveles
Minimo 23 Bajo
Medio 28 Medio
Maximo 31 Alto

Fuente: Encuesta del autor.
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Tabla 38

Tabla de rango bajo, medio y alto.

Bajo Medio

s |
28 31

Media
aritmética

Fuente: Encuesta del autor.

Tabla 39

Tabla de rangos de la dimensién IMPACTO AMBIENTAL

Rango
Rangos inferior Rangos superiores
Alto 31 34
Medio 28 30
Bajo 23 27

Fuente: Encuesta del autor.
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Figura 27

Grafico de la dimension IMPACTO AMBIENTAL
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Figura 27: Grafico de la Dimension Ambiental. Fuente: Encuesta del autor

Interpretacion:

Apreciamos que el 9,43% de los encuestados afirman la percepcién del impacto
ambiental tuvo un nivel muy bajo, esto significa menos de la cuarta parte de la
poblacién no se encuentra conforme con los impactos ambientales ocasionados por
el turismo de aventura. Asimismo, apreciamos que el 9,43% de los encuestados
afirman que tienen un nivel de percepcion medio con respecto a los impactos
ambientales. Si hacemos una suma simple entre el nivel medio y bajo podemos ver
gque ambas suman casi 18,86% que es la menos de la cuarta parte de los
pobladores, los cuales no se encuentran conformes con los cambios observados
en su comunidad. Finalmente tenemos que un 81,13% refiere que el nivel es alto y
no muestran insatisfaccion con respectos a los impactos ambientales ocasionados

por el turismo de aventura.
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Analisis inferencial

Dimensién Impacto Econémico

Para el andlisis de los resultados y los baremos se utilizé la férmula de estaninos la

cual pasaremos a detallar para nuestra dimension

ECONOMICO:

Cuadro de Impacto Econdmico

Determinamos los equivalentes de la escala Likert:
Tabla 40

Tabla de escala de Likert, IMPACTO ECONOMICO.

Equivalente

Escala Likert ordinal
Totalmente en
desacuerdo 1

En Desacuerdo 2

Ni de acuerdo ni en
desacuerdo 3

De acuerdo 4

Totalmente de acuerdo 5

Fuente: Encuesta del autor.

Tabla 41

Tabla de puntos de corte de IMPACTO ECONOMICO

Puntaje  Punto de
nominal  corte Rangos y niveles
Minimo 15 Bajo
Medio 20 Medio
Maximo 15 Alto

Fuente: Encuesta del autor.

IMPACTO
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Tabla 42
Tabla de rango bajo, medio y alto.

Bajo Medio
-
15 -

20 24

Media
aritmética

Fuente: Encuesta del autor.

Tabla 43

Tabla de rangos de la dimension IMPACTO ECONOMICO

Rango
Rangos inferior Rangos superiores
Alto 24 27
Medio 20 23
Bajo 15 19

Fuente: Encuesta del autor.
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Figura 28

Gréfico de la dimensién Impacto Econdmico
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Figura 28: Gréfico de la Dimension Econémico. Fuente: Encuesta del autor.

Interpretacion:

Apreciamos que el 9,43% de los encuestados afirman que el impacto
econdémico en la poblacién tiene un nivel muy bajo, esto significa que menos de la
cuarta parte de la comunidad se encuentran insatisfechos con los impactos
econdémicos ocasionados por el turismo de aventura. Asimismo, apreciamos que el
39,62% de los encuestados afirman que percibieron un nivel de impacto econémico
medio, lo cual no muestra conformidad por parte de los pobladores. Si hacemos
una suma simple entre el nivel medio y bajo podemos ver que ambas suman casi
49,05% que es un poco menos de la mitad de los habitantes, que se encuentra
disconformes con los cambios ocasionados por el impacto econémico que causa el
turismo de aventura. Por ultimo, el 50,94% refiere que el nivel es alto y no muestran
ninguna sefal de insatisfaccién, lo cual es nimero considerable, ya que, abarca un
poco mas de la mitad de la poblacion.
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V. DISCUSION

La percepcion de los pobladores sobre el impacto del turismo de aventura
en la comunidad de Ucro es alta, debido a los cambios que se han generado en los
ambitos socioculturales, ambientales y econémicos, han sido positivos. Permitiendo
el desarrollo turistico a nivel de comunidad ya que esto genero la creacion de
empleos, inversiones en infraestructura, preservacion en el entorno, intercambio
cultural, fortalecimiento comunitario y la promocion turistica. Al respecto,
Chuquitucto (2019) “nos menciona que las alteraciones ocasionadas por las
actividades turisticas en una comunidad pueden presentarse de forma positiva o
negativa, lo que puede identificarse como una amenaza u oportunidad” (p. 69). Por
lo cual, es crucial abordar estos impactos de manera equitativa y sostenible,
considerando la participacion activa de la comunidad local y adoptando préacticas
gue preserven los recursos naturales y culturales a largo plazo. Por otro lado, el
presente componente pone en manifiesto los inconvenientes que presentaron
algunos pobladores, por ejemplo, las personas mayores de 80 afios que fueron
encuestados sefalaron que las oportunidades y beneficios que ellos obtenian a
través del turismo era totalmente diferente a las de los demas pobladores, esto se
debia a las distintas actividades que realiza cada poblador dentro del turismo. Al
respecto, Rosenfield (2020) “nos menciona que, al integrar estrategias como la
participacion comunitaria, inclusion y diversidad y empoderamiento econémico, se
puede trabajar hacia un modelo de turismo de aventura que beneficie a la
comunidad” (p.47). Asi mismo, Fletcher et al. (2019) “nos mencionan que las
gestiones en el turismo son cruciales para el éxito de los destinos y servicios
turisticos” (p.29). Por todo ello, entender y abordar la percepcién de los pobladores
sobre el turismo de aventura es esencial para lograr un desarrollo turistico
sostenible, equitativo y beneficioso tanto para la comunidad local como para los

visitantes.

Referente a las investigaciones previas tenemos que el trabajo de Gémez
y Martin (2019) “es un gran aporte y soporte para la presente investigacion, puesto
gue nos menciona la importancia de los impactos que genera el turismo de aventura

en el ambito social, ambiental y econdmico desde la perspectiva de los pobladores”
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(p. 87). Por ello los resultados nos permitieron conocer lo esencial que es la
percepcion de los pobladores para forjar una relacién exitosa y sostenible entre el
turismo de aventura y las comunidades locales, asegurando que los beneficios sean
equitativamente distribuidos y que el desarrollo sea respetuoso con el entorno y
cultura.

El impacto sociocultural que perciben los pobladores de la comunidad de
Santa Cruz de Ucro a través del turismo de aventura es alta, ya que se puede
evidenciar que la calidad de vida de los pobladores ha mejorado, haciendo que las
personas revaloricen mas su cultura y tengan salarios justos y equitativos logrando
beneficiar a gran parte de la poblacién. Al respecto, Vargas et al. (2021) “nos
mencionan que, el bienestar sociocultural es el impacto positivo que la actividad
turistica genera en las comunidades locales y en las personas que residen en ella”
(p. 173). Por lo cual, el turismo de aventura en la comunidad de Ucro no solo
contribuye al desarrollo sociocultural, sino que también mejora y promueve una
experiencia positiva para los visitantes. Por otro lado, los resultados del presente
componente ponen en manifiesto algunos inconvenientes que presentan algunos
de los pobladores que comprenden edades entre 80 afios a mas, por ejemplo, los
beneficios que ellos perciben mediante el turismo de aventura son medios, debido
a que las actividades de desarrollo que ellos realizan no se comparan a las
actividades de los otros pobladores que no comprenden dichas edades. Al
respecto, Moreno et al. (2019) “nos mencionan que para lograr el beneficio de toda
una comunidad es importante implementar estrategias que promueva la
participacion activa de la comunidad y se maximicen los beneficios” (p. 129). Al
implementar estrategias, es posible que beneficie integralmente a la comunidad,
fortaleciendo la identidad cultural y generando oportunidades de desarrollo a corto
y largo plazo. Por todo ello, el impacto sociocultural que perciben los pobladores de
la comunidad de Ucro mediante el turismo de aventura, tiene un gran desarrollo,
pero aun faltan implementar estrategias que permitan el desarrollo sociocultural de

cada poblador.

Referente a nuestros trabajos previos tenemos que la investigacion de
Herrera (2020) “enriquece nuestros resultados y la discusion obtenida, puesto que

dicho trabajo menciona la importancia del crecimiento y el desarrollo de una
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comunidad mediante la actividad turistica” (p.86). Por ello que los resultados nos
ayudan a conocer la importancia de la participaciéon de los pobladores en las
actividades turisticas que se realizan dentro de una sociedad. Asi mismo, esto nos
permitid conocer las diversas estrategias de desarrollo que existen y usan las

comunidades para poder lograr un adecuado desarrollo turistico.

El impacto ambiental que perciben los pobladores de la comunidad de Ucro
mediante las actividades turisticas de aventura es alta, puesto que se puede
evidenciar los cambios positivos que se han ocasionado en la flora y fauna del
entorno natural que posee la comunidad. Siendo el turismo de aventura el principal
promotor de las medidas y controles que se toman para poder reducir y controlar la
contaminacion, por lo cual muchos de los pobladores son conscientes de la
importancia de un turismo responsable. Es por ello, que priorizan el cuidado y
conservacion de los recursos naturales que existen en la zona. Al respecto,
Cafizares y Ruiz (2020) “nos mencionan que el cuidado y proteccion de los
recursos turisticos no solo son esenciales para el bienestar de la comunidad, sino
gue también contribuyen a la prosperidad econdmica y a la sostenibilidad de los
atractivos turisticos” (p.238). Por lo cual, el turismo de aventura en Ucro ha
generado conciencia ambiental en muchos de los pobladores, originando un sentido
de orgullo y pertenencia. De tal forma, que los residentes se sienten conectados y
comprometidos con su entorno. Por otro lado, los resultados del presente
componente colocan en manifiesto algunos inconvenientes que presentan los
pobladores como, por ejemplo, las capacitaciones a nivel comunal no son
constantes, ya que generalmente se toma en cuenta a aquellos pobladores
participes del turismo de aventura. Al respecto Alea et al. (2019) “nos mencionan
gue la participacién de los pobladores en la gestion de residuos soélidos es crucial
ya que involucra a la comunidad en la toma de decisiones y en la implementacion
de préacticas sostenibles” (p. 107). Por lo cual la participacion comunitaria es
esencial para el éxito de los programas de gestion de residuos, puesto que,
promueve cambios positivos y contribuye a la sostenibilidad ambiental y social. Por
todo ello, el impacto ambiental que perciben los pobladores de la comunidad de
Ucro a través del turismo de aventura, ha logrado cambios positivos que son

relevantes para el desarrollo ambiental de la comunidad, pero aun falta promover
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la participacion activa por parte de algunos pobladores en las actividades

comunales.

Referente a nuestros trabajos previos, tenemos que la investigacion de
Hidalgo y Flores (2021) “refuerza nuestros resultados y la discusion obtenida, ya
que dicha investigacidon menciona la importancia de la generacion de conciencia
para poder priorizar el bienestar entorno a la sociedad y la proteccion del recurso
natural” (p.179). Es por ello, que los resultados nos ayudan a poder conocer la
relevancia de una adecuada gestion ambiental dentro de una sociedad. Del mismo
modo, esto nos permiti6 aprender la importancia de un adecuado turismo
responsable y el valor que tiene la participacion activa de los pobladores dentro de

una comunidad.

El impacto econdmico que perciben los pobladores de la comunidad de
santa cruz de Ucro a través de las activades turisticas es al alta, debido a que se
puede apreciar que el turismo de aventura permite el emprendimiento de los
pobladores, ocasionando el incremento de las oportunidades laborales y asi mismo,
generando mayores ingresos econdmicos que permiten la creacion y realizacién de
proyectos relacionados al turismo de aventura. Al respecto, Brida et al. (2021) “nos
mencionan que el desarrollo econdmico mediante el turismo implica en aprovechar
la industria turistica para estimular el crecimiento econémico de una sociedad”
(p.57). De tal forma, que el turismo puede significar una fuente significativa de
ingresos permitiendo la creacion de empleos, la diversificacion economica, la
inversion en infraestructura y la promocion del desarrollo local. Por otro lado, los
resultados de la presente dimension ponen en manifiesto los inconvenientes que
presentan algunos de los pobladores que poseen las edades de 80 afios a mas,
por ejemplo, trabajar en el sector turistico puede requerir un esfuerzo fisico
significativo, especialmente si implica largas horas de pie o actividades
extenuantes. Esto puede ser mas desafiante para las personas mayores. Al
respecto, Quifionez et al. (2019) “nos mencionan que en el turismo la creacion e
innovacion de oportunidades labores directas e indirectas contribuyen a desarrollo
econdémico de la comunidad, creando una red diversa de empleos y servicios para
todos los pobladores” (p. 138). Por los cual es importante fomentar la diversificacion

de las oportunidades para garantizar un impacto positivo a corto y largo plazo. Por
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todo ello el impacto econémico que perciben los pobladores de la comunidad de
Ucro a través del turismo de aventura, posee un gran avance, pero aun faltan afiadir
estrategias que permitan la creacién de oportunidades laborales directas e
indirectas para todos los pobladores.

En referente a nuestros trabajos previos tenemos que la investigacion de
Garcia et al. (2018) “refuerzan nuestros resultados, debido que dicho trabajo nos
sefiala la importancia del turismo de aventura como catalizador clave para el
desarrollo economico local al generar actividad comercial y empleo” (p.72). Por ello,
los resultados nos permiten conocer la importancia de una adecuada gestion
econOmica para estimular el crecimiento de otros sectores, tales como, la
agricultura, la construccién y los servicios. Asi mismo, esto nos dio a conocer las
distintas gestiones que existen para poder llevar a cabo un adecuado desarrollo

econdmico.

El presente trabajo de investigacion presentd algunas limitaciones, tales
como la ausencia de un presidente comunal, puesto que se encontraban en la
temporada de siembra y cosecha de frutos citricos, por lo tanto, el presente trabajo

de investigacion supera ampliamente a varios trabajos previos.
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V. CONCLUSIONES

La percepcion de los pobladores sobre el impacto del turismo de aventura
es alta, puesto que se logré percibir cambios radicales en el &mbito sociocultural,
ambiental y econdmico. De tal forma, que la diversificacion econdmica, la
preservacion cultural, la generacion de ingresos, la concientizacion ambiental y las
mejoras en la infraestructura, dieron a notar cambios positivos dentro de la
poblacion. Pese a ello, presentan algunas limitaciones en la participacion
comunitaria ya que los pobladores mayores de 80 afios no son tomados en cuenta

en las reuniones o capacitaciones que se realizan dentro de la comunidad.

Asi mimo, la percepcion de los pobladores sobre el impacto sociocultural
en la comunidad de Ucro es alta, puesto que la calidad de vida, el aprecio por la
cultura y los beneficios equitativos mostraron cambios positivos debido a las
actividades turisticas de aventura. Pese a ello, presentan algunas limitaciones tal
como el desafio en la gestion del cambio ya que la rapida expansion del turismo de
aventura puede generar tensiones y cambios en el estilo de vida local, lo que
destaca la importancia de estrategias de gestion que mitiguen estos impactos.

Igualmente, la percepcién de los pobladores sobre el impacto ambiental del
turismo de aventura en la comunidad de Ucro es alta, ya que se logré evidenciar
gue los pobladores son conscientes de la importancia de un turismo responsable y
asi mismo, la priorizacion del cuidado y preservacion de los recursos naturales.
Pese a ello, los pobladores mayores de 80 afios presentan inconvenientes, debido
a que no cuentan con mucha participacion en las capacitaciones ambientales que

se realizan a nivel comunal.

Por ultimo, la percepcion de los pobladores sobre el impacto econémico del
turismo de aventura en la comunidad de Ucro es alta, debido a que las actividades
turisticas de aventura permitieron el emprendimiento de los pobladores la
comunidad generando un incremento considerable de oportunidades laborales.
Pese a ello, los pobladores mayores de 80 afos identifican desigualdades en la
distribucion de beneficios econdmicos, esto debido a que ellos no realizan las

mismas actividades que los otros pobladores.
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VI. RECOMENDACIONES

Se propone como recomendacion aplicar la inclusibn en la toma
de decisiones ya que, al asegurar la inclusion de representantes de la comunidad
en la toma de decisiones relacionadas con el turismo, garantiza que las
decisiones se alineen con los valores locales y que los beneficios se

distribuyan de manera equitativa.

Del mismo modo, se propone como recomendacion fomentar estrategias
para la participacion activa de la comunidad en la toma de decisiones relacionadas
al turismo de aventura, tales como la creacion de comités consultivos locales. Del
mismo modo, se propone promover los emprendimientos locales mediante la
implementacion de politicas que fomenten el desarrollo sociocultural, tales como el

apoyo financiero y la capacitacion empresarial.

Igualmente, se propone como recomendacion la involucracion de la
comunidad en programas de conservacion para lograr fomentar la participacion
activa. Esto puede incluir la creacion de proyectos de reforestacion, programas de
limpieza y otras iniciativas que involucren a los pobladores en la proteccion directa

de su entorno.

Por dltimo, se propone como recomendacion la fomentacion de la
cooperacion empresarial puesto que el promover la colaboracién entre empresarios
locales para desarrollar productos turisticos integrados generaria el fortalecimiento

de la competitividad y atraeria un amplio segmento de turistas.
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Anexo 01: Matriz de Consistencia
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Anexo 02: Matriz de Operacionalizacion de variables

TITULO: PERCEPCION DE LOS POBLADORES SOBRE EL IMPACTO DEL TURISMO DE AVENTURA EN SANTA CRUZ DE UCRO, HUAROCHIRI,2023
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ambiental del
turismo de
aventura en
Santa Cruz
de Ucro,
Huarochiri,
2023.

tradiciones 'y  costumbres
propias de mi comunidad.

Ambien
tal

Segun Alcibar (2018),
nos indica que son las
alteraciones y generadas
en un medio fisico,
enfocandose en los
recursos naturales, en la
biodiversidad de la zona,
preservacion, proteccion
del entornoy la calidad de
vida, en el logro de un
contexto de sostenibilidad
turistica.

Mejora del medio

ambiente

Conservacion del

recurso natural

Contaminacion

Alteracion en el
entorno

Sensibilizacion

Proteccion del
recurso natural

Cuidado
ambiental

Generacion de
residuos

El turismo de aventura
provoca cambios positivos en
la flora y fauna del entorno
natural que posee mi
comunidad.

Se toman las medidas
correspondientes  para el
cuidado de los recursos
naturales de mi comunidad.
En las actividades turisticas de
aventura, se toman medidas
para reducir y controlar la
contaminacion.

El turismo de aventura en mi
comunidad se realiza de
manera responsable, evitando
acciones que puedan causar
dafio o deterioro.

Los pobladores de mi
comunidad son conscientes de
la importancia de un turismo
de aventura responsable.

El turismo de aventura prioriza
el cuidado y la conservacién
de los recursos naturales que
posee mi comunidad.

El turismo de aventura
promueve practicas de
cuidado  ambiental para
minimizar su impacto negativo
en los ecosistemas.

El turismo de aventura en mi
comunidad  promueve la
gestibn adecuada de los
residuos solidos.




Analizar el
nivel de
percepcion
de los
pobladores
sobre el
impacto
econémico
del turismo

de aventura
en Santa
Cruz de
Ucro,
Huarochiri,
2023.

Econé
mico

Segun los  estudios
realizados por Garcia et
al. (2018), Indica que el
impacto econ6mico son
los ingresos financieros
generados por el
desarrollo de actividades
turisticas, que benefician
a los pobladores y la
comunidad; que generan

empleo y el
emprendimiento, la
distribucion adecuada
depende de las
oportunidades de

crecimiento y la demanda
turistica que tiene
relacién con el costo -
beneficio de la
comunidad en el tiempo
en base a la inversion
turistica.

Emprendimiento

Desarrollo de
empleo

Crecimiento
econémico

Inversioén turistica

Beneficio
econdémico

Distribucion
econémica

El turismo de aventura permite
el emprendimiento de los
pobladores de mi comunidad.
El turismo de aventura
incrementa las oportunidades
laborales para los pobladores
de mi comunidad.

El turismo de aventura genera
mayores ingresos para mi
comunidad.

En mi comunidad se
implementan proyectos
relacionados al turismo de
aventura.

El turismo de aventura mejora
la economia de los pobladores
de mi comunidad.

El incremento de operadores
turisticos (agencia de viajes,
hoteles, restaurantes) afecto
de forma positva a mi
comunidad.




Anexo 03: Instrumento de recoleccién de datos

Cuestionario para medir el nivel de percepcion de los pobladores sobre el Impacto
del Turismo de Aventura en Santa Cruz de Ucro, Huarochiri, 2023.

En la presente encuesta se desea recolectar informacion acerca de la “Percepcion De Los
Pobladores Sobre El Impacto Del Turismo De Aventura En Santa Cruz De Ucro,
Huarochiri,2023” que brinda el poblador de Santa Cruz de Ucro- mediante diversos items.
Se le pide que sirva a completar a la siguiente encuesta con toda transparencia marcando
con una (X) siendo la valoracién 1 la menor y 5 la mayor. Agradeciendo de antemano su
participacion en la presente investigacion

SEXO: EDAD: LUGAR DE RESIDENCIA:

Escala de medicion

1 2 3 4 5
Totalmente en | en desacuerdo | Nide acuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo ni en acuerdo
desacuerdo
DIMENSIONES ITEMS 1 2 3

1. Elturismo de aventura mejora la calidad de vida de los pobladores que
viven en mi comunidad.

2. El turismo de aventura genera que los pobladores de mi comunidad,
revaloricen su cultura de manera méas notoria.

3. Las actividades turisticas de aventura garantizan salarios justos y
IMPACTO equitativos para todos los trabajadores.

SOCIOCULTURAL 4. Elturismo de aventura de la zona beneficia a gran parte de la poblacion
que vive en mi comunidad.

5. Las actividades turisticas de aventura se realizan con el mayor de los
cuidados para evitar romper la armonia con el entorno.

6. El turismo de aventura promueve el interés por las tradiciones y
costumbres propias de mi comunidad.

7. Elturismo de aventura provoca cambios positivos en la flora y fauna del
entorno natural que posee mi comunidad.

8. Setoman las medidas correspondientes para el cuidado de los recursos
naturales de mi comunidad.

9. Enlas actividades turisticas de aventura, se toman medidas para reducir
y controlar la contaminacion

10. El turismo de aventura en mi comunidad se realiza de manera
IMPACTO responsable, evitando acciones que puedan causar dafio o deterioro.

AMBIENTAL 11. El turismo de aventura en mi comunidad se realiza de manera
responsable, evitando acciones que puedan causar dafio o deterioro.

12. El turismo de aventura prioriza el cuidado y la conservacion de los
recursos naturales que posee mi comunidad.

13. El turismo de aventura promueve préacticas de cuidado ambiental para
minimizar su impacto negativo en los ecosistemas.

14. El turismo de aventura en mi comunidad promueve la gestién adecuada
de los residuos solidos.




IMPACTO
ECONOMICO

15.

El turismo de aventura permite el emprendimiento de los pobladores de
mi comunidad.

16.

El turismo de aventura incrementa las oportunidades laborales para los
pobladores de mi comunidad.

17.

El turismo de aventura genera mayores ingresos para mi comunidad.

18.

En mi comunidad se implementan proyectos relacionados al turismo de
aventura.

19.

El turismo de aventura mejora la economia de los pobladores de mi
comunidad.

20.

El incremento de operadores turisticos (agencia de viajes, hoteles,
restaurantes) afecto de forma positiva a mi comunidad.




Base de datos de los encuestados
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Anexo 06: Formato para la obtencion del consentimiento informado

RESOLUCION DE VICERRECTORADO DE INVESTIGACION N° 062-2023-VI-UCV

Titulo de la investigacion: “Percepcion de los pobladores sobre el impacto del turismo
de aventura en Santa Cruz de Ucro, Huarochiri,2023”

Investigador: Ponce Ponce Alexander

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacidn titulada “Percepcion de los pobladores sobre
el impacto del turismo de aventura en Santa Cruz de Ucro, Huarochiri,2023” cuyo objetivo
es Analizar el nivel de percepcién de los pobladores sobre el Impacto del Turismo de
Aventura en Santa Cruz de Ucro, Huarochiri, 2023.

Esta investigacion es desarrollada por estudiantes pregrado de la carrera profesional
Administracién en turismo y hoteleria, de la Universidad César Vallejo del campus Lima
Norte aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad.

Describir el impacto del problema de la investigacién. el tema referido ayudara a
profundizar la reflexién y la relacion que tiene con las demandas sociales y econdémicas
actuales en tema relacionados al turismo y el hoteleria

Procedimiento Si usted decide participar en la investigacién se realizara lo siguiente
(enumerar los procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta donde se recogeran datos personales y algunas preguntas
sobre la investigacion titulada: “Percepcion de los pobladores sobre el impacto del
turismo de aventura en Santa Cruz de Ucro, Huarochiri,2023”

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 45 minutos y se realizara
en el ambiente de lo que indiqué la involucrada. Las respuestas al cuestionario o guia
de entrevista seran codificadas usando un nimero de identificacién y, por lo tanto,
seran anénimas.

Participacién voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las preguntas
para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar 0 no, y su decision sera
respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede hacerlo sin ningin
problema.

Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia que NO
existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo, en el caso que existan
preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas
0 no.

Beneficios (principio de beneficencia): Se le informard que los resultados de la
investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la investigacion. No recibira
ningan beneficio econémico ni de ninguna otra indole. El estudio no va a aportar a la
salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio podran
convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser an6nimos
y no tener ninguna forma de identificar al participante. Garantizamos que la informacion



que usted nos brinde es totalmente Confidencial y no sera usada para ningin otro
proposito fuera de la investigacién. Los datos permaneceran bajo custodia del
investigador principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados
convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador Ponce
Ponce Alexander, email: alexponceponcelO@gmail.com y Docente asesor: Frank David
Huamani Paliza, email: frankurt1994@gmail.com

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre Yy apellidos: ..o
FECNa Y NOra: o

[Para garantizar la veracidad del origen de la informacién: en el caso que el
consentimiento sea presencial, el encuestado y el investigador debe proporcionar:
Nombre y firma. En el caso que sea cuestionario virtual, se debe solicitar el correo desde
el cual se envia las respuestas].


mailto:alexponceponce10@gmail.com

Anexo 07: Autorizacion de la organizaciéon para publicar su identidad en los
resultados de las investigaciones

DIRECTIVA DE INVESTIGACION RVI N° 066-2023-VI-UCV
Datos Generales

Nombre de la Organizacion: RUC:

Nombre del Titular o Representante legal:

Nombres y Apellidos DNI:

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 8°, literal “c” del Cédigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo (RCU N° 0470-2022/UCV) O, autorizo [ ],
no autorizo [ ] publicar LA IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a

cabo la investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacion

Percepcién de los pobladores sobre el impacto del turismo de aventura en Santa Cruz
de Ucro, Huarochiri,2023
Nombre del Programa Académico: Desarrollo de proyecto de investigacion

Autor: Alexander Ponce Ponce DNI: 77591766

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio
Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad

intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Lugar y Fecha:

Firma vy sello:

(Titular o Representante legal de la Institucion)

*) Cédigo de Etica en Investigacion de la Universidad César Vallejo-Articulo 82, literal “c” Para difundir o publicar los
resultados de un trabajo de investigacion es necesario mantener bajo anonimato el nombre de la instituciéon donde se
llevé a cabo el estudio, salvo el caso en que haya un acuerdo formal con el gerente o director de la organizacidn, para
que se difunda la identidad de la institucidn. Por ello, tanto en los proyectos de investigacion como en las tesis, no se
debera incluir la denominacion de la organizacidn, ni en el cuerpo de la tesis ni en los anexos, pero si sera necesario
describir sus caracteristicas.




Anexo 08: Ficha de revisidon de proyectos de investigacion del Comité
de Etica en Investigacion de la Escuela de Economia, Negocios
Internacionales, Administracion en Turismo y Hoteleriay Marketing y
Direccion de Empresas

Titulo del proyecto de Investigacion: Percepcion de los pobladores sobre el impacto del
turismo de aventura en Santa Cruz de Ucro, Huarochiri,2023

Autor(es): Ponce Ponce Alexander

Especialidad del autor principal del proyecto:

Programa: Administracion en Turismo y Hoteleria

Otro(s) autor(es) del proyecto:

Lugar de desarrollo del proyecto (ciudad, pais): Lima, Peru

Cadigo de revision del proyecto:

Correo electrénico del autor de correspondencia/docente asesor: frankurt1994@agmail.com

N.° Criterios de evaluacion
Cump No No
le cumple corresponde

I. Criterios metodolégicos

1 El titulo de investigacion va acorde a las lineas de
investigacién del programa de estudios.

2 Menciona el tamafio de la poblacién, muestra y
muestreo/ escenario de estudio, participantes y
unidad de analisis/ criterios de inclusién y exclusion,
si corresponde.

3 Presenta la ficha técnica de validacion e
instrumento, si corresponde.

4 Evidencia la validacién de instrumentos respetando
lo establecido en la Guia de elaboracion de trabajos
conducentes a grados y titulos (Resolucion de
Vicerrectorado de Investigacién N.° 062-2023-VI-
UCV, segln Anexo 2 Evaluacién de juicio de
expertos), si corresponde.

5 Evidencia la confiabilidad del(los) instrumento(s), si
corresponde.

Il. Criterios éticos

6 Las citas y referencias van acorde a las normas APA
7ma edicion.

7 El proyecto cuenta con documento de autorizacién
de la empresa o institucién (Anexo 6 Directiva de
Investigacion RVI N° 066-2023-VI-UCV)., si
corresponde.

8 El proyecto cumple con las normas éticas para el
desarrollo de la investigacion establecidos en la



mailto:frankurt1994@gmail.com

RCU N° 0470-2022/UCV (Cédigo de FEtica en
Investigacion).

9 Ha incluido el item del consentimiento informado en
el instrumento de recojo de datos, si corresponde.

Nota: Se considera como APTO, si el proyecto cumple con todos los
criterios de revision que correspondan.

Lima, 26 de junio de 2023

Nombres y apellidos Cargo DNI N.° Firma
Dr. Bernardo Cojal Lol Presidente 17898066
Mgtr. Roberto Macha Huaman  Miembro 1 0750092

Mgtr. Leli Violeta Velasquez Miembro 2 18217577 oy
Viloche //);?//»0‘/\
Mgtr. Victor Hugo Rojas Miembro 3 09621351 f

Chacon ()




Anexo 09: Modelo de informe para proyectos exentos de revision

INFORME DE REVISION DE PROYECTOS DE INVESTIGACION DEL COMITE
DE ETICA EN INVESTIGACION DE: NEG. INTERNACIONALES, MARKETING,
TURISMO Y ECONOMIA

OFICIO MULTIPLE N° 054-2023-VI-UCV
El que suscribe, presidente del Comité de Etica en Investigacion de [Negocios
Internacionales, Marketing y Direccion de Empresas, Administracién en
Turismo y Hoteleria, y Economia], deja constancia que el proyecto de
investigacion titulado “[Percepcién de los pobladores sobre el impacto del turismo de
aventura en Santa Cruz de Ucro, Huarochiri,2023]”, presentado por los autores [Ponce
Ponce Alexander], queda exento de revision de acuerdo a la verificacion realizada
por [los miembros del CEI que fueron designados para la verificacion] de
acuerdo a la comunicacion remitida el [ 21 de junio 2023], por lo cual se
determina que la continuidad para la ejecucion del proyecto de investigacion

cuenta con un dictamen favorable.

Lima, 18 de julio de 2023

Nombres y Apellidos Cargo DNI N° Firma
Dr. Bernardo Cojal Lol Presidente 17898066
Mgtr. Roberto Macha Huaman Miembro 1 0750092

Magtr. Leli Violeta Velasquez Miembro 2 18217577 )ZJ/S

Viloche /4 /0'

Magtr. Victor Hugo Rojas Miembro 3 09621351
Chacon




Anexo 10: Poblacion de la comunidad de Santa Cruz de Ucro

REGION NATURAL ALTITUD POBLACION CENSADA WIVIENDAS PARTICULARES
comeo CENTROS POBLADES E.'Eﬁ::.:'.? (menm}  rota Hombre Mujer Total 0“":1':"" Desocu-
padas

0078 RANCHAWAY Puna 4515 - - - 1 1 -
oo7vT MATACORRAL Puna 4 361 - - - 1 1 -
ooTa PURUAY Puna 4 467 - - - 1 1 -
o081 LULUPLACO Puna 4 545 1 1 - 1 1 -
oos2 URUGUASHA Puna 4 348 - - - 1 1 -
0083 TUPIAS Puna 4 606 3 1 2 1 1 -
0084 ARCA Janca 4 996 - - 1 1 -
160723 DISTRITO SAN MATEO DE OTAO 1336 696 639 1044 946 28
ooo1 BAN JUAN DE LANCA Yunga maritima Z 084 162 8o 82 93 91 2
o002 SAN MATED DE OTAO Suni 3 530 47 31 16 69 k] -
o003 CANCHACALLA Quechua z528 207 a7 110 126 12z &
0004 HUALELUCMA Quechua 2421 4 4 - 4 4 -
00085 ANTAPAL Quechua 2787 13 & 5 20 20 -
0008 QUINCHES Quechua 337 7 4 3 28 27 1
ooo7 TULLULME Quechua 2720 22 12 10 18 15 3
o008 HUAYACOCHA Quechua 2381 23 12 11 8 & -
ooog HUALAL Yunga maritima Z 280 30 18 1z 28 24 &
o010 HUILE Yunga maritima 2298 - - - 4 3 1
o011 SALPIN Yunga maritima 2 280 157 a7 70 102 BE 16
0012 _BUNA Yunga macilima 2223 i1 & 5 1z & 4
0013 I SANTA CRUZ DE UCROS Quechua 2 359 53 35 18 I 60 -] 1
0014 PARCAAUAST Yunga marmma T3E >0 T 13 12 1
0015 LUCMAY CHICO Quechua 2300 15 10 5 15 13 2
o016 CHILLAN Yunga maritima 2100 62 32 30 37 34 3
o017 LUCMAY GRANDE Quechua z328 - - - 16 16 -
o018 CAYPUMA Yunga maritima z110 48 21 28 16 16

o020 SEXULA Yunga maritima 1983 3 12 19 21 16 5
o021 TAPICARA “Yunga maritima 1883 154 82 72 88 BE -

Fuente: INEI (2017)



Anexo 11: Validaciones

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado experto: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario para medir el nivel
de percepcién de los pobladores sobre el Impacto del Turismo de Aventura en Santa Cruz de Ucro,
Huarochiri, 2023”. La evaluacion de este instrumento es de gran relevancia para lograr queseavalido yque
los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa

colaboracién.

1. Dat neral | expert
Nombre y apellidos: Miguel Ruiz Palacios
Grado profesional: | Maestria (X) Doctor ()

Area de formacién académica:

Turismo y Negocios

Areas de experiencia profesional:

Gestion Turistica

Institucién donde labora:

Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional
en
el area:

2 a4 afos ( ) Mas de 5 afios ( X )

Experiencia en Investigacion
/Tematica (si corresponde)

8 afios

Cadigo Orcid

0000-0002-0850-0179

Cti Vitae

https://ctivitae.concytec.gob.pe/appDirectorioCTI/Ver
DatoslInvestigador.do?id_investigador=53011

2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos del instrumento (Colocar nombre de la cuestionario, escala o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario para medir el nivel de percepcion de los
pobladores sobre el Impacto del Turismo de Aventura
en Santa Cruz de Ucro, Huarochiri, 2023.

Autor/a:

Ponce Ponce Alexander

Procedencia (lugar donde fue creado
el instrumento):

Lima

Administracion (A quién se aplicara
el instrumento):

Pobladores de lacomunidad de Santa Cruz de Ucro

Tiempo de aplicacion (duraciéon que
se tomara en llenar el instrumento):

15 a 25 min

Ambito de aplicacién (Unidad de
andlisis):

Pobladores que perciben el turismo enlacomunidad de
Santa Cruz de Ucro

Significacion (explicar como estd
compuesto el instrumento

El instrumento analiza el impacto del turismo, tiene 3
dimensiones, impacto sociocultural, impacto ambiental

dimensiones, areas, items por area

y el impacto econémico



https://ctivitae.concytec.gob.pe/appDirectorioCTI/VerDatosInvestigador.do?id_investigador=53011
https://ctivitae.concytec.gob.pe/appDirectorioCTI/VerDatosInvestigador.do?id_investigador=53011

4., Soporte tedrico

(describir en funcién al modelo tedrico)

Instrumento / Subescala Definicion
Area (dimensiones)
Encuesta Impacto sociocultural Segun Schenkel (2019), lo detalla como el

bienestar que se dan de forma individual y
comunitaria respecto a su forma de vida en la
interaccién que se manifiesta en relacion al
turismo, para lograr un turismo equitativo,
inclusivo y solidario; asi como la valorizacién y
apreciacion de su cultura, cultivando una préactica
responsable a través de condiciones laborales
Optimas para un resultado con beneficios
econOmicos integros, para generar un entorno de
armonia.

Impacto ambiental

Segun Alcivar (2018), nos indica que son las
alteraciones y generadas en un medio fisico,
enfocandose en los recursos naturales, en la
biodiversidad de la zona, preservacion, proteccion
del entorno y la calidad de vida, en el logro de un
contexto de sostenibilidad turistica.

Impacto econémico

Segun los estudios realizados por Garcia et al.
(2018), Indica que el impacto econémico son los
ingresos financieros generados por el desarrollo
de actividades turisticas, que benefician a los
pobladores y la comunidad; que generan empleo
y el emprendimiento, la distribucién adecuada
depende de las oportunidades de crecimiento y la
demanda turistica que tiene relacién con el costo
-beneficio de la comunidad en el tiempo en base a
lainversion turistica.




5. Instrucciones para el experto:

A continuacién, le presento el instrumento CUESTION AR IO elaborado por Ponce Ponce Alexander
en el afio 2023 De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun

corresponda.
Categoria Calificacion Indicador
CLARIDAD 1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item El item requiere bastantes modificaciones o una
se - modificacién muygrande en el uso de las palabrasde
comprendefacilmente, | 2- Bajo Nivel acuerdo con su significado o por laordenacién
esdecir, su de estas.
S'“téf:t'(_:a y . Se requiere una modificacion muy especifica de
semantica son | 3. Moderado nivel algunos de los términos del item.
adecuadas. ) El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel
adecuada.
1. Totalmente en
desacuerdo (no cumplecon | Elitem no tiene relacion légicacon la dimension.
el criterio)
COHERENCIA 2. Desacuerdo (bajonivel El item tiene una relacion tangencial /lejana conla
El item tiene relacion deacuerdo) dimension.
l6gica  con la [ 3. Acuerdo (moderado El item tiene una relacién moderada con la
dimension oindicador | nivel) dimension que se est& midiendo.
que esta midiendo. 4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con la
(altonivel) dimensidn que estd midiendo.
1. No cumple con el criterio El |’tem_ _p,uede ser elimir_lgdo sin que se veaafectada
la medicién de la dimension.
2. Bajo Nivel El item tien_e alguna relevancia, pero otro item
RELEVANCIA ' puede estar incluyendo lo que mide éste.
El item es esencial o . . . .
importante, es decir 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
debe serincluido. ] j . .
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

CALIFICACION
3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Impacto sociocultural, impacto ambiental y el impacto econémico
Primera dimension: Impacto sociocultural

Objetivos de la Dimension: Describir el nivel de percepcién de los pobladores sobre el impactosociocultural
del turismo de aventura en Santa Cruz de Ucro, Huarochiri, 2023

3 Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
INDICADORES Item 120 = 1 2 3 a1 T 3 2| Recomendaciones
El turismo ha mejorado la X X
Bienestar de la calidad de vida de los
] pobladores de la
comunidad Comunidad de Santa Cruz

de Ucro.




El turismo ha hecho que X
Valorizacién de | los pobladores revaloricen
alorizacion de fa su cultura de manera mas
cultura notoria de la Comunidad
de Santa Cruz de Ucro.
Los empleos que han X
Optimas generado el turismo en la
condiciones comunidad se realizan en
laborales optimas condiciones
laborales.
El turismo de la zona ha X
Beneficios traido beneficios justos a
economicos justos gran parte de la
comunidad.
Las actividades turisticas X
. se realizan con el mayor
Armonia con el .
de los cuidados para no
entorno .
romper la armonia con el
entorno.
Los pobladores de la X

Interculturalidad

Comunidad de Santa Cruz
de Ucro ha dejado de
practicar sus costumbres
y tradiciones por la
afluencia de los turistas.

Segunda dimension: Impacto ambiental

Objetivos de la Dimension: Evaluar el nivel de percepcion de los pobladores
sobre el impactoambiental del turismo de aventura en Santa Cruz de Ucro,

2023.
INDICADOR B Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Item )
ES 1l 2] 3 1| 2| 3 1 | 2| 3 | a| Recomendaciones
El turismo no ha tenido mucho
Mejora del medio | impacto en la flora y fauna del
ambiente entorno  natural de la
Comunidad de Santa Cruz de
Ucro.
Se tomaron las medidas X
) correspondientes para la
Conservacion proteccion y conservacion de
del recurso los recursos naturales de su
natural comunidad.
El turismo ha generado X
Contaminacion contaminaciéon en Santa Cruz
de Ucro.
Alteracion en el Santa Cruz de Ucro ha sufrido X
entorno cambios en los Ultimos afios.
Participo o participaria en X
actividades ambientales
Sensibilizacién (charlas) para la proteccion
de los recursos naturales en
su comunidad.
La poblacion local ha X

Proteccion del
recurso natural

contribuido en la proteccion
de la flora y fauna de su
comunidad.




Cuidado
ambiental

La Municipalidad Provincial
de San Mateo de Otao
contribuye con el cuidado
ambiental de Santa Cruz de
Ucro.

Turismo sostenible

Existen depositos de
desechos rotulados yubicados
en lugares estratégicos facil de
detectar en su comunidad.

Terceradimension: Impacto econémico

Objetivos de la Dimension: Definir el nivel de percepcion de los pobladores
sobre el impactoeconémico del turismo de aventura en Santa Cruz de Ucro,

Huarochiri, 2023.

INDICADORES

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

1

2

3

N

1 2 3 4

1

2

3

N

Observaciones/
Recomendaciones

Emprendimiento

El incremento del turismo
permite el
emprendimiento del
poblador  para  crear
servicios basicos que
requiera el turista como
restaurantes, servicios de
guia, hoteles, mercado,
tiendas, etc.

empleo

Desarrollo de

El turismo ha
incrementado las
oportunidades laborales
para el poblador local.

econémico

Crecimiento

El turismo ha generado
beneficios econdmicos a
partir de las visitas a
Santa Cruz de Ucro.

Inversién turistica

Se estan implementando
proyectos publicos
vinculados al turismo que
se han desarrollado en
Santa Cruz de Ucro.

Costo-beneficio

El turismo ha contribuido
en la mejora de los
servicios basicos (agua,
luz, desagles, etc.) dentro
de la comunidad.

Distribucion
econdmica

El incremento de
operadores turisticos
(agencia de viajes,
hoteles, restaurantes) que
ofrecen  servicios ha
afectado de forma positiva
a la comunidad.

Firma del experto

DNI: 43678006




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado experto: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario para medir el nivel
de percepcion de los pobladores sobre el Impacto del Turismo de Aventura en Santa Cruz de Ucro, Huarochiri,
2023". La evaluacion de este instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del experto

Nombre y apellidos: Veronica Zevallos Gallardo.
Grado profesional: | Maestria ( ) Doctor x)
Area de formacion académica: Licenciada en Administracion de Turismo
Areas de experiencia profesional: Operaciones y gestion de turismo
Institucién donde labora: ucv

Tiempo de experiencia profesional

en 2 a 4 afios ( ) Masdeb5afos( x )
el area:

Experiencia en Investigacién
/Tematica (si corresponde)

Cadigo Orcid 0000-0003-3213-8226

Cti Vitae

2. Propdsito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos del instrumento (Colocar nombre de la cuestionario, escala o inventario)

Cuestionario para medir el nivel de percepcion de los
Nombre de la Prueba: | pobladores sobre el Impacto del Turismo de Aventura
en Santa Cruz de Ucro, Huarochiri, 2023.

Autor/a: Ponce Ponce Alexander

Procedencia (lugar donde fue creado
el instrumento):
Administracion (A quién se aplicara
el instrumento):
Tiempo de aplicacién (duracion que

Lima

Pobladores de la comunidad de Santa Cruz de Ucro

p ) . 15 a 25 min
se tomard en llenar el instrumento):
Ambito de aplicacion (Unidad de [Pobladores que perciben el turismo en la comunidad de
andlisis): Santa Cruz de Ucro

Significacion (explicar cémo estd El instrumento analiza el impacto del turismo, tiene 3
compuesto el instrumento:| dimensiones, impacto sociocultural, impacto ambiental
dimensiones, areas, items por area) y el impacto econémico




4, Soporte tedrico

(describir en funcién al modelo tedrico)

Instrumento / Subescala Definicidn
Area (dimensiones)
Encuesta Impacto sociocultural | Segun Schenkel (2019), lo detalla como el

bienestar que se dan de forma individual y
comunitaria respecto a su forma de vida en la
interaccién que se manifiesta en relacion al
turismo, para lograr un turismo equitativo,
inclusivo y solidario; asi como la valorizacién y
apreciacion de su cultura, cultivando una practica
responsable a través de condiciones laborales
Optimas para un resultado con beneficios
econdmicos integros, para generar un entorno de
armonia.

Impacto ambiental

Segun Alcibar (2018), nos indica que son las
alteraciones y generadas en un medio fisico,
enfocadndose en los recursos naturales, en la
biodiversidad de lazona, preservacioén, proteccion
del entorno y la calidad de vida, en el logro de un
contexto de sostenibilidad turistica.

Impacto econémico

Segun los estudios realizados por Garcia et al.
(2018), Indica que el impacto econémico son los
ingresos financieros generados por el desarrollo
de actividades turisticas, que benefician a los
pobladores y la comunidad; que generan empleo
y el emprendimiento, la distribucion adecuada
depende de las oportunidades de crecimiento y la
demanda turistica que tiene relacion con el costo
-beneficio de la comunidad en el tiempo en base a
lainversion turistica.




5. Instrucciones para el experto:

A continuacion, le presento el instrumento CUESTIONARIO elaborado por Ponce Ponce Alexander en
el afio 2023 De acuerdo con lossiguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
CLARIDAD 1. No cumple con el criterio g ftem no es claro.
El item El item requiere bastantes modificaciones o una
om rendsee 2. Bajo Nivel modificacion muy gr_anq§e en el uso de las pa[qbras
omp de acuerdo con su significado o por laordenacion de
facilmente, estas
sintécticaeSdecm 33 3. Moderado nivel Se requiere una modificacién muy especifica de
semantica son algunos de los términos del item.
adecuadas. 4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. Totalmente en
desacuerdo (no cumple g} jtem no tiene relacion logica con la dimension.
con el criterio)
COHERENCIA 2. Desacuerdo  (bajo El item tiene una relacién tangencial /lejana conla
El item tiene relacion nivel deacuerdo) dimension.
I6gica con la
dimension o |3 Acuerdo (moderado || jtem tiene una relacisn moderada con la
indicador que esta nivel) dimensién que se esta midiendo.
midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo || fem se encuentra esta relacionado con la
(altonivel) dimension que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio [El item puede. ser eIimiqado §in que se vea
afectada la medicion de la dimension.
2. Bajo Nivel El item tien_e alguna relevanci_a, pero otro item
RELEVANCIA puede estar incluyendo lo que mide éste.
El item es esencialo | 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
importante, es decir
debe ser incluido. ;
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en
sus observaciones que considere pertinente.

una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

CALIFICACION

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Impacto sociocultural, impacto ambiental y el impacto econémico

Primera dimensién: Impacto sociocultural

Objetivos de la Dimension: Describir el nivel de percepcién de los pobladores sobre el impacto
sociocultural del turismo de aventura en Santa Cruz de Ucro, Huarochiri, 2023

INDICADORES

Claridad

Coherencia Relevancia

ftem

1 2

3

4 1 2 B @411 2 3 4

. El turismo
Bienestar de la

comunidad pobladores

calidad de vida de

Comunidad de Santa Cruz

ha mejorado la
los
de la

X

X

Observaciones/
Recomendaciones




de Ucro.

Valorizacién de la

cultura

El turismo ha hecho que los
pobladores revaloricen su
cultura de manera mas
notoria de la Comunidad de
Santa Cruz de Ucro.

Optimas condiciones

laborales

Los empleos que han
generado el turismo en la
comunidad se realizan en
Optimas condiciones
laborales.

Beneficios

econdmicos justos

El turismo de la zona ha
traido beneficios justos a
gran parte de la comunidad.

Armonia con el
entorno

Las actividades turisticas se
realizan con el mayor de los
cuidados para no romper la
armonia con el entorno.

Interculturalidad

Los pobladores de Ia
Comunidad de Santa Cruz
de Ucro ha dejado de
practicar sus costumbres y
tradiciones por la afluencia
de los turistas.

Segunda dimension: Impacto ambiental

Objetivos de la Dimension: Evaluar el nivel de percepcion de los pobladores sobre el impacto
ambiental del turismo de aventura en Santa Cruz de Ucro, 2023.

INDICADORE ; Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
S Item 2 |3 1 1213 la 11 12 |3 Recomendaciones
El turismo no ha tenido mucho X X
Mejora del medio [mpacto en la flora y fauna del
ambiente entorno  natural de la
Comunidad de Santa Cruz de
Ucro.
Se tomaron las medidas X X
_ correspondientes para la
Conservacion proteccién y conservacion de
del recurso los recursos naturales de su
natural comunidad.
El turismo ha generado X X
Contaminacién |contaminacién en Santa Cruz
de Ucro.
Alteracion en el [Santa Cruz de Ucro ha sufrido X X
entorno cambios en los Ultimos afios.
Participo o participaria en X X
actividades ambientales
Sensibilizacién  |(charlas) para la proteccion de
los recursos naturales en su
comunidad.
La  poblacion local ha X X
Protecciéon del  [contribuido en la protecciéon de
recurso natural fla flora y fauna de su
comunidad.
La Municipalidad Provincial de X X
Cuidado San Mateo de Otao contribuye
ambiental con el cuidado ambiental de
Santa Cruz de Ucro.




Turismo
sostenible

Existen depdsitos de desechos
rotulados y ubicados en lugares
estratégicos facil de detectar en
su comunidad.

Tercera dimension: Impacto econémico

Objetivos de la Dimension: Definir el nivel de percepcién de los pobladores sobre el impacto
econdmico del turismo de aventura en Santa Cruz de Ucro, Huarochiri, 2023.

INDICADORES

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

2 B B4 1 R

3

4

1

2

3

u

Observaciones/
Recomendaciones

Emprendimiento

El incremento del turismo
permite el emprendimiento
del poblador para crear
servicios  basicos  que
requiera el turista como
restaurantes, servicios de
guia, hoteles, mercado,
tiendas, etc.

Desarrollo de
empleo

El turismo ha incrementado
las oportunidades laborales
para el poblador local.

Crecimiento
econémico

El turismo ha generado
beneficios econdémicos a
partir de las visitas a Santa
Cruz de Ucro.

Inversién turistica

Se estan implementando
proyectos publicos
\vinculados al turismo que se
han desarrollado en Santa
Cruz de Ucro.

Costo-beneficio

El turismo ha contribuido en
la mejora de los servicios
basicos (agua, luz,
desaglies, etc.) dentro de la
comunidad.

Distribucién
econdémica

El incremento de
operadores turisticos
(agencia de viajes, hoteles,
restaurantes) que ofrecen
servicios ha afectado de
forma  positva a la
comunidad.

Firma del experto

Dra. Verdnica Zevallos Gallardo

DNI:41726975




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado experto: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario para medir el nivel
de percepcion de los pobladores sobre el Impacto del Turismo de Aventura en Santa Cruz de Ucro, Huarochiri,
2023". La evaluacion de este instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados

obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

6. Datos generales del experto

Nombre y apellidos:

Robert Alexander Jara Miranda

Grado profesional:

Maestria ( ) Doctor

X)

Area de formacién académica:

Docente Investigador en la Universidad mayor de San
Marcos

Areas de experiencia profesional:

Administracién de Negocios

Institucién donde labora:

Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional
en
el area:

2 a4 afios ( ) Mésde5afos( X)

Experiencia en Investigacion
/Tematica (si corresponde)

Cdbdigo Orcid

0000-0002-2950-3758

Cti Vitae

7. Propésito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Datos del instrumento (Colocar nombre de la cuestionario, escala o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario para medir el nivel de percepcion de los
pobladores sobre el Impacto del Turismo de Aventura
en Santa Cruz de Ucro, Huarochiri, 2023.

Autor/a:

Ponce Ponce Alexander

Procedencia (lugar donde fue creado
el instrumento):

Lima

Administracion (A quién se aplicara
el instrumento):

Pobladores de la comunidad de Santa Cruz de Ucro

Tiempo de aplicacién (duracion que
se tomard en llenar el instrumento):

15 a 25 min

Ambito de aplicacion (Unidad de
analisis):

Pobladores que perciben el turismo en la comunidad de
Santa Cruz de Ucro

Significacion (explicar cémo esta
compuesto el instrumento:

El instrumento analiza el impacto del turismo, tiene 3
dimensiones, impacto sociocultural, impacto ambiental

dimensiones, areas, items por area)

y el impacto econémico




9. Soporte tedrico

(describir en funcién al modelo tedrico)

Instrumento / Subescala Definicidn
Area (dimensiones)
Encuesta Impacto sociocultural | Segin Schenkel (2019), lo detalla como el

bienestar que se dan de forma individual y
comunitaria respecto a su forma de vida en la
interaccién que se manifiesta en relacion al
turismo, para lograr un turismo equitativo,
inclusivo y solidario; asi como la valorizaciéon y
apreciacion de su cultura, cultivando una practica
responsable a través de condiciones laborales
Optimas para un resultado con beneficios
econdmicos integros, para generar un entorno de
armonia.

Impacto ambiental

Segun Alcibar (2018), nos indica que son las
alteraciones y generadas en un medio fisico,
enfocadndose en los recursos naturales, en la
biodiversidad de lazona, preservacioén, proteccion
del entorno y la calidad de vida, en el logro de un
contexto de sostenibilidad turistica.

Impacto econémico

Segun los estudios realizados por Garcia et al.
(2018), Indica que el impacto econémico son los
ingresos financieros generados por el desarrollo
de actividades turisticas, que benefician a los
pobladores y la comunidad; que generan empleo
y el emprendimiento, la distribucion adecuada
depende de las oportunidades de crecimiento y la
demanda turistica que tiene relacion con el costo
-beneficio de la comunidad en el tiempo en base a
lainversion turistica.




10. Instrucciones para el experto:

A continuacion, le presento el instrumento CUESTIONARIO elaborado por Ponce Ponce Alexander en
el afio 2023 De acuerdo con lossiguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
5. No cumple con el criterio |g| ftem no es claro
CLARIDAD :
El item El item requiere bastantes modificaciones o una
om rendsee 6. Bajo Nivel modificacion muy gr_anq§e en el uso de las pa[qbras
omp de acuerdo con su significado o por laordenacion de
facilmente, estas
sintécticaeSdecm 33 7. Moderado nivel Se requiere una modificacién muy especifica de
semantica son algunos de los términos del item.
adecuadas. 8. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
5. Totalmente en
desacuerdo (no cumple g} jtem no tiene relacion logica con la dimension.
con el criterio)
COHERENCIA 6. Desacuerdo  (bajo El item tiene una relacién tangencial /lejana conla
El item tiene relacion nivel deacuerdo) dimension.
I6gica con la
dimension o |7+ Acuerdo (moderado || jtem tiene una relacisn moderada con la
indicador que esta nivel) dimensién que se esta midiendo.
midiendo.
8. Totalmente de Acuerdo || jlem se encuentra esta relacionado con la
(altonivel) dimension que esta midiendo.
5. No cumple con el criterio [El item puede. ser eIimiqado §in que se vea
afectada la medicion de la dimension.
6. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
RELEVANCIA puede estar incluyendo lo que mide éste.
El item es esencialo | 7. Moderado nivel El item es relativamente importante.
importante, es decir
debe ser incluido. ;
8. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde

sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

CALIFICACION

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Impacto sociocultural, impacto ambiental y el impacto econémico

Primera dimensién: Impacto sociocultural

Objetivos de la Dimension: Describir el nivel de percepcién de los pobladores sobre el impacto
sociocultural del turismo de aventura en Santa Cruz de Ucro, Huarochiri, 2023

Claridad

Coherencia Relevancia

INDICADORES item

1 2

3

4 1 2 B @411 2 3 4

El turismo ha mejorado la
calidad de vida de Ilos
pobladores de la Comunidad
de Santa Cruz de Ucro.

Bienestar de la
comunidad

Observaciones/
Recomendaciones




El turismo ha hecho que los

o pobladores revaloricen su
Valorizacién de la "
cultura cultura de manera mas
notoria de la Comunidad de
Santa Cruz de Ucro.
Los empleos que han
Optimas generado el turismo en la
condiciones comunidad se realizan en
laborales Optimas condiciones
laborales.
- El turismo de la zona ha traido
Beneficios

econdmicos justos

beneficios justos a gran parte
de la comunidad.

Armonia con el
entorno

Las actividades turisticas se
realizan con el mayor de los
cuidados para no romper la
armonia con el entorno.

Interculturalidad

Los pobladores de la
Comunidad de Santa Cruz de
Ucro ha dejado de practicar
sus costumbres y tradiciones
por la afluencia de los turistas.

Segunda dimension: Impacto ambiental
Obijetivos de la Dimensién: Evaluar el nivel de percepcion de los pobladores sobre el impacto

ambiental del turismo de aventura en Santa Cruz de Ucro, 2023.

INDICADOR
ES

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

2

3

1

2

3

1

2

3

Observaciones/
Recomendaciones

Mejora del medio
ambiente

El turismo no ha tenido mucho
impacto en la flora y fauna del
entorno natural de la Comunidad
de Santa Cruz de Ucro.

Conservacion
del recurso
natural

Se tomaron las medidas
correspondientes para la
proteccion y conservacion de los
recursos naturales de su
comunidad.

Contaminacion

El turismo ha  generado
contaminacion en Santa Cruz de
Ucro.

Alteracién en el
entorno

Santa Cruz de Ucro ha sufrido
cambios en los Gltimos afios.

Sensibilizaciéon

Participo o0 participaria en
actividades ambientales (charlas)
para la proteccion de los recursos
naturales en su comunidad.

Proteccion del
recurso natural

La poblacion local ha contribuido
en la proteccion de la floray fauna
de su comunidad.

La Municipalidad Provincial de

Cuidado San Mateo de Otao contribuye
ambiental con el cuidado ambiental de
Santa Cruz de Ucro.

Existen depositos de desechos
Turismo rotulados y ubicados en lugares
sostenible estratégicos facil de detectar en

su comunidad.




Tercera dimension: Impacto econémico
Objetivos de la Dimension: Definir el nivel de percepcién de los pobladores sobre el impacto
econdémico del turismo de aventura en Santa Cruz de Ucro, Huarochiri, 2023.

INDICADORES

ftem

Claridad Coherencia

Relevancia

2 B 4 N R

3

4

1

2

3

7

Observaciones/
Recomendaciones

Emprendimiento

El incremento del turismo
permite el emprendimiento
del poblador para crear
servicios  basicos que
requiera el turista como
restaurantes, servicios de
guia, hoteles, mercado,
tiendas, etc.

Desarrollo de
empleo

El turismo ha incrementado
las oportunidades laborales
para el poblador local.

Crecimiento
econémico

El turismo ha generado
beneficios econémicos a
partir de las visitas a Santa
Cruz de Ucro.

Inversioén turistica

Se estan implementando
proyectos publicos
\vinculados al turismo que se
han desarrollado en Santa
Cruz de Ucro.

Costo-beneficio

El turismo ha contribuido en
la mejora de los servicios
basicos (agua, luz,
desaglles, etc.) dentro de la
comunidad.

Distribucién
econdémica

El incremento de
operadores turisticos
(agencia de viajes, hoteles,
restaurantes) que ofrecen
servicios ha afectado de
forma positva a la
comunidad.

Firma del experto
DNI:42312593



















Evaluaciéon por juicio de expertos

Respetado experto: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario para medir el
nivel de percepcion de los pobladores sobre el Impacto del Turismo de Aventura en Santa Cruz de Ucro,
Huarochiri, 2023”. La evaluacion de este instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que

los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa
colaboracion.

1. DRatos generales del experto
Nombre y apellidos: LELI VIOLETA VELASQUEZ VILOCHE
Grado profesional: Maestria ( X ) Doctor ( )

Areade formacién académica: Turismo y Gestion Publica

Areas de experiencia profesional: Gestion Publica y Gestion Turistica

Institucién donde labora: Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional

en 2 a4 anos ( ) Masde5afios( X )
el area:
Experienciaen Investigacion Docente en investigacion
/Tematica (si corresponde) 9
Cédigo Orcid 0000-0001-9985-0344

https://ctivitae.concytec.gob.pe/appDirectorioCTI/VerDa
Cti Vitae [tosInvestigador.do?id_investigador=183788

2. Proposito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos del instrumento (Colocar nombre de la cuestionario, escala o inventario)
Cuestionario para medir el nivel de percepcion de los
Nombre de la Prueba: | pobladores sobre el Impacto del Turismo de Aventura
en Santa Cruz de Ucro, Huarochiri, 2023.
Autor/a: Ponce Ponce Alexander
Procedencia (lugar donde fue creado Lima

el instrumento):
Administracién (A quién se aplicara

el instrumento): Pobladores de la comunidad de Santa Cruz de Ucro
Tiempo de aplicacién (duracion que .
se tgmaré epn llenar eI(instrumen?o): 15a25min
Ambito de aplicacién (Unidad de
andlisis):

Significacion (explicar como estd
compuesto el instrumento:
dimensiones, areas, items por area)

Pobladores que perciben el turismo en la comunidad de
Santa Cruz de Ucro
El instrumento analiza el impacto del turismo, tiene 3

dimensiones, impacto sociocultural, impacto ambiental
y el impacto econémico



https://orcid.org/0000-0001-9985-0344

4, Soporte teodrico

(describir en funcién al modelo tedrico)

Instrumento /
Area

Subescala

(dimensiones)

Definicién

Encuesta

Impacto sociocultural

Segun Schenkel (2019), lo detalla como el
bienestar que se dan de forma individual y
comunitaria respecto a su forma de vida en la
interaccién que se manifiesta en relacién al
turismo, para lograr un turismo equitativo,
inclusivo y solidario; asi como la valorizacién y
apreciacion de su cultura, cultivando una practica
responsable a través de condiciones laborales
Optimas para un resultado con beneficios
econdmicos integros, para generar un entorno de
armonia.

Impacto ambiental

Segun Alcibar (2018), nos indica que son las
alteraciones y generadas en un medio fisico,
enfocadndose en los recursos naturales, en la
biodiversidad de la zona, preservacion, proteccion
del entorno y la calidad de vida, en el logro de un
contexto de sostenibilidad turistica.

Impacto econémico

Segun los estudios realizados por Garcia et al.
(2018), Indica que el impacto econdmico son los
ingresos financieros generados por el desarrollo
de actividades turisticas, que benefician a los
pobladores y la comunidad; que generan empleo
y el emprendimiento, la distribucién adecuada
depende de las oportunidades de crecimiento y la
demanda turistica que tiene relacion con el costo
-beneficio de lacomunidad en el tiempo en base a
lainversién turistica.




5. Instrucciones para el experto:

A continuacién, le presento el instrumento CUESTIONARIO elaborado por Ponce Ponce Alexander
en el aflo 2023 De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun

corresponda.
Categoria Calificacion Indicador
CLARIDAD . No cumple con el criterio El item no es claro.
El item se El item requiere bastantes modificaciones o una modificacion
comprende facilmente, | 2. Bajo Nivel muy grande en el uso de las palabras de acuerdo con su
esdecir, su significado o por laordenacion de estas.
sintactica y - — —
semantica son  Moderado nivel S’e requiere una modificacién muy especifica de algunos de los
adecuadas. términos del item.
. El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
. Alto nivel
. Totalmente en
desacuerdo (no cumple con | Elitem no tiene relacion l6gica con la dimensién.
el criterio)
CO,HERE,NCIA ., . Desacuerdo (bajo El item tiene una relacién tangencial /lejana conla dimension.
El item tiene relacion nivel deacuerdo)
logica con la Acuerdo (moderado El item tiene una relacion moderada con la dimension que se
dimension o indicador | 7" . PR q
que esta midiendo. nivel) estz,al midiendo. : . . _
. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con la dimensién que
(altonivel) esta midiendo.
No cumple con el criterio El itgr_q puede ser eIi_rpinado sin que se vea afectada la
) medicion de la dimensién.
S El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar
RELEVANCIA - Bajo Nivel incluyendo lo que mide éste.
El item es esencial o
importante, es decir | 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
debe ser incluido.
. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio

CALIFICACION

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Impacto sociocultural, impacto ambiental y el impacto econémico

Primera dimension: Impacto sociocultural

Objetivos de la Dimension: Analizar el nivel de percepcién de los pobladores sobre el impacto sociocultural
del turismo de aventura en Santa Cruz de Ucro, Huarochiri, 2023

3 Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
INDICADORES Item .
1 2| 3 al 1| 2 3 4| 1 2| 3 4 Recomendaciones
. El turism ntur
Bienestar de la trismo de aventura X X

comunidad

mejora la calidad de vida
de los pobladores que
viven en mi comunidad.




Valorizacién de la
cultura

El turismo de aventura
genera que los
pobladores de mi
comunidad, revaloricen
su cultura de manera
mas notoria

Optimas
condiciones
laborales

Las actividades
turisticas de aventura
garantizan salarios
justos y equitativos para
todos los trabajadores.

Beneficios justos

El turismo de aventura
de la zona beneficia a
gran parte de la
poblacién que vive en mi
comunidad.

Armonia con el
entorno

Las actividades
turisticas de aventura se
realizan con el mayor de
los cuidados para evitar
romper la armonia con el
entorno.

Interculturalidad

El turismo de aventura
promueve el interés por
las tradiciones y
costumbres propias de
mi comunidad.

Segunda dimensién: Impacto ambiental

Obijetivos de la Dimensién: Analizar el nivel de percepcion de los pobladores sobre el impacto

ambiental del turismo de aventura en Santa Cruz de Ucro, 2023.

INDICADOR itemn Claridad Coh?;enc Rele\;anm Observaciones/
ES Recomendaciones
2| 3 1 2| 3 1 2 3
) . El turismo de aventura provoca X X X
Mejora d_el medio | cambios positivos en la flora y
ambiente fauna del entorno natural que
posee mi comunidad.
. Se toman las medidas X X X
Conservacion correspondientes  para el
del recurso cuidado de los recursos
natural naturales de mi comunidad.
En las actividades turisticas de X X X
Contaminacién aventura, se toman medidas
para reducir y controlar la
contaminacion.
El turismo de aventura en mi X X X
Alteracién en el comunidad se realiza de
entorno manera responsable, evitando
acciones que puedan causar
dafio o deterioro.




Sensibilizacion

Los pobladores de mi
comunidad son conscientes de
la importancia de un turismo de
aventura responsable.

Proteccion del
recurso natural

El turismo de aventura prioriza
el cuidado y la conservacion de
los recursos naturales que
posee mi comunidad.

Cuidado
ambiental

El turismo de aventura
promueve practicas de cuidado
ambiental para minimizar su
impacto negativo en los
ecosistemas.

Generacion de
residuos

El turismo de aventura en mi
comunidad promueve la gestion
adecuada de los residuos
solidos.

Terceradimensién: Impacto econémico

Obijetivos de la Dimension: Analizar el nivel de percepcion de los pobladores sobre el impacto

economico del turismo de aventura en Santa Cruz de Ucro, Huarochiri, 2023.

INDICADORES

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

1] 2| 3 4| 1| 2

3

1

2

3

Observaciones/

Recomendaciones

Emprendimiento

El turismo de aventura
permite el
emprendimiento de los
pobladores de mi
comunidad.

X

X

X

Desarrollo de
empleo

El turismo de aventura
incrementa las
oportunidades laborales
para los pobladores de mi
comunidad.

Crecimiento
econdémico

El turismo de aventura
genera mayores ingresos
para mi comunidad.

Inversion turistica

En mi comunidad se
implementan  proyectos
relacionados al turismo de
aventura.

Beneficio
econémico

El turismo de aventura
mejora la economia de los

pobladores de mi
comunidad.

Distribucion
econdémica

El incremento de
operadores turisticos
(agencia de viajes,
hoteles, restaurantes)
afecto de forma positiva a
mi comunidad.

D ik

= 1

Firma del experto




Evaluaciéon por juicio de expertos

Respetado experto: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario para medir el
nivel de percepcion de los pobladores sobre el Impacto del Turismo de Aventura en Santa Cruz de Ucro,
Huarochiri, 2023”. La evaluacion de este instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que
los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa
colaboracion.

1. Datos generales del experto

Nombre y apellidos: Claribel Rosario Salvador Garcia

Grado profesional: Maestria ( ) Doctor (
X)

Area de formacion académica: Licenciada en turismo y hoteleria

Areas de experiencia profesional: Turismo, Hoteleria y Docencia

Institucién donde labora: Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia profesional

en el area: 2 a 4 anos ( ) Masde5afos(x )

Experiencia en Investigacién

Tematica (si corresponde)

Cdédigo Orcid https://orcid.org/0000-0002-2147-3259

Cti Vitae

2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos del instrumento (Colocar nombre de la cuestionario, escala o inventario)

Cuestionario para medir el nivel de percepcion de los
pobladores sobre el Impacto del Turismo de Aventura
en Santa Cruz de Ucro, Huarochiri, 2023.

Ponce Ponce Alexander

Nombre de la Prueba:

Autor/a:

Procedencia (lugar donde fue creado [Lima
el instrumento):

Administracion (A quién se aplicara
el instrumento):

Tiempo de aplicacién (duracion que
se tomard en llenar el instrumento):
Ambito de aplicacion (Unidad de
andlisis):

Significacion (explicar como esta
compuesto el instrumento:
dimensiones, areas, items por area)

Pobladores de la comunidad de Santa Cruz de Ucro

15 a 25 min

Pobladores que perciben el turismo en la comunidad de
Santa Cruz de Ucro

El instrumento analiza el impacto del turismo, tiene 3
dimensiones, impacto sociocultural, impacto ambiental
y el impacto econémico




4. Soporte tedrico

(describir en funcion al modelo tedrico)

Instrumento / Area

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Encuesta

Impacto sociocultural

Segun Schenkel (2019), lo detalla como el

bienestar que se dan de forma individual y
comunitaria respecto a su forma de vida en la
interaccién que se manifiesta en relacién al
turismo, para lograr un turismo equitativo,
inclusivo y solidario; asi como la valorizacién y
apreciacion de su cultura, cultivando una practica
responsable a través de condiciones laborales
Optimas para un resultado con
beneficios
econdmicos integros, para generar un entorno de
armonia.

Impacto ambiental

Segun Alcibar (2018), nos indica que son las

alteraciones y generadas en un medio fisico,
enfocandose en los recursos naturales, en la
biodiversidad de la zona, preservacién, protecciéon
del entorno y la calidad de vida, en el logro de un
contexto de sostenibilidad turistica.

Impacto econémico

Segun los estudios realizados por Garcia et al.

(2018), Indica que el impacto econémico es los
ingresos financieros generados por el desarrollo
de actividades turisticas, que benefician a los
pobladores y la comunidad; que generan empleo
y el emprendimiento, la distribucién adecuada
depende de las oportunidades de crecimiento y la
demanda turistica que tiene relacién con el costo
-beneficio de la comunidad en el tiempo en base a
la inversion turistica.




5. Instrucciones para el experto:

A continuacién, le presento el instrumento CUE STI1O N A R | O elaborado por Ponce Ponce
Alexander en el afio 2023 De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los
items segln corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el El item no es claro.
CLARIDAD criterio
El item se El item requiere bastantes modificaciones o
comprende 2. Bajo Nivel una modificacién muy grande en el uso de las
facilmente, palabras de acuerdo con su significado o por
esdecir, su laordenacion de estas.
sintactica Y  [3. Moderado nivel Se requiere una modificacién muy especifica
semantica son de algunos de los términos del item.
adecuadas. 4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis

adecuada.

1. Totalmente en

desacuerdo (no cumple  |[El item no tiene relacion légica con la
COHERENCIA con el criterio) dimension.
El item tiene 2. Desacuerdo (bajo nivel [El item tiene una relacidn tangencial /lejana

decir debe ser
incluido.

El item es esencial
0 importante, es

relacion logica con |deacuerdo) conla dimension.
la dimension o 3. Acuerdo (moderadolEl item tiene una relacién moderada con la
indicador que esta |nivel) dimension gue se esta midiendo.
midiendo. 4. Totalmente de Acuerdo [El item se encuentra esté relacionado con la
(altonivel) dimension que esta midiendo.
1. No cumple con el El item puede ser eliminado sin que se vea
criterio afectada la medicion de la dimension.
2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
RELEVANCIA puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracidn, asi como solicitamos brinde sus

observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

CALIFICACION

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Impacto sociocultural, impacto ambiental y el impacto econémico
Primera dimensién: Impacto sociocultural

Objetivos de la Dimensidn: Describir el nivel de percepcion de los pobladores sobre el impacto sociocultural del turismo
de aventura en Santa Cruz de Ucro, Huarochiri, 2023

calidad de vida de los
pobladores de la
Comunidad de Santa Cruz
de Ucro.

Bienestar de la
comunidad

i Claridad Coherencia |Relevancia Observaciones/
INDICADORES Item 1 2R3 412 3 1 2 3 Recomendaciones
El turismo ha mejorado la X X X




cultura

\Valorizacion de la

El turismo ha hecho que
los pobladores revaloricen
su cultura de manera mas
notoria de la Comunidad
de Santa Cruz de Ucro.

Optimas
condiciones
laborales

Los empleos que han
generado el turismo en la
comunidad se realizan en
Optimas condiciones
laborales.

Beneficios

econdmicos justos

El turismo de la zona ha
traido beneficios justos a
gran  parte de la
comunidad.

Armonia con el
entorno

Las actividades turisticas
se realizan con el mayor
de los cuidados para no
romper la armonia con el
entorno.

Interculturalidad

Los pobladores de la
Comunidad de Santa Cruz
de Ucro ha dejado de
practicar sus costumbres y
tradiciones por la
afluencia de los turistas.

Segunda dimension: Impacto ambiental

Obijetivos de la Dimensién: Evaluar el nivel de percepcién de los pobladores sobre el impacto ambiental del turismo de

aventura en Santa

Cruz de Ucro, 2023.

INDICADOR
ES

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

123

1

2

3

1

2

3

Observaciones/

Recomendaciones

Mejora del medio
ambiente

El turismo no ha tenido
mucho impacto en la flora y
fauna del entorno natural de
la Comunidad de Santa Cruz
de

Ucro.

X

X

X

Conservacion del
recurso natural

Se tomaron las medidas
correspondientes para la
proteccion y conservacion de
los recursos naturales de su
comunidad.

Contaminacion

El turismo ha generado
contaminacién en Santa Cruz
de Ucro.

IAlteracion en el
entorno

Santa Cruz de Ucro ha
sufrido cambios en los Ultimos
anos.

Sensibilizacion

Participo o participaria en
actividades ambientales
(charlas) para la proteccion
de los recursos naturales en
su comunidad.

Proteccion del
recurso natural

La poblacion local
ha contribuido en la

proteccion

de la flora y fauna de su

comunidad.




La Municipalidad Provincial X X X
Cuidado de San Mateo de Otao
ambiental contribuye con el cuidado
ambiental de Santa Cruz de
Ucro.

Existen depdsitos de X X X
Turismo desechos rotulados y
sostenible ubicados en lugares
estratégicos facil de detectar
en su comunidad.

Tercera dimension: Impacto econémico
Obijetivos de la Dimensién: Definir el nivel de percepcion de los pobladores sobre el impacto econémico del turismo de
aventura en Santa Cruz de Ucro, Huarochiri, 2023.

Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
INDICADORES [item

1 2 3 4 1 2 3 4 11 2 B3 4 Recomendaciones

El incremento del turismo permite X X X
el

emprendimiento del poblador

Emprendimiento |para crear servicios béasicos que

requiera el turista como

restaurantes, servicios de guia,

hoteles, mercado,

tiendas, etc.

El turismo ha X X X
Desarrollo de incrementado las
empleo oportunidades  laborales para el

poblador local.

El turismo ha generado beneficios X X X
Crecimiento econOmicos a partir de las visitas a|
econémico Santa Cruz de Ucro.

Se estan implementando X X X
Inversion turistica|proyectos publicos

\vinculados al turismo que

se han desarrollado en Santa Cruz
de Ucro.

El turismo ha contribuido en la X X X
mejora de los servicios basicos
Costo-beneficio |(agua, luz, desagues, etc.) dentro
de la comunidad.

El incremento de operadores X X X
turisticos (agencia de viajes,

Distribucion hoteles, restaurantes) que ofrecen

econdmica servicios ha afectado de forma
positiva

a la comunidad.
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Anexo 12: Fotos de la visita a la comunidad de Santa Cruz de Ucro
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