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RESUMEN

En el trabajo de investigación de título la Compensación y la Satisfacción laboral en el área de

producción de la empresa Abrasivos S. A. Ate - Lima, año 2014 se consignó como objetivo general

identificar la relación entre la compensación y la satisfacción laboral en el área de producción de

la empresa Abrasivos S. A., se asignó como primera variable la compensación donde el autor

Idalberto Chiavenato lo define como la retribución, premio o reconocimiento por los servicios de

alguien de su desempeño en la organización, destaca como sus características la remuneración,

los programas de incentivos y beneficios y servicios; así mismo en el análisis de la teoría de la

satisfacción laboral, la autora Martha Alies expone la importancia que ésta tiene en una

organización y que recomienda evaluar según los elementos externos e internos; el tipo de

investigación es el método descriptivo correlacional, el diseño es no experimental de tipo

transversal, basada en una población de 49 colaboradores del área de producción, la muestra

estuvo representada por toda la población siendo una muestra censal, la recolección de datos

que se tomó fue de tipo Lickert, para el procesamiento de datos se utilizó fue el programa SPSS

versión 21, obteniendo como resultado ante la aplicación de fiabilidad mediante el alfa de

Cronbach que es el instrumento de una confiabilidad aceptable; se concluye, con el logro de

identificar la relación entre la compensación y la satisfacción laboral en el área de producción de

la empresa Abrasivos S. A.

Palabras clave: La compensación, satisfacción laboral, familia.
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ABSTRACT

In the research title of Compensaron and job Satisfaction ¡n the productíon area Abrasives

Company S. A. Ate - Lima, 2014 was recorded as general objective to ¡dentify the relationship

between compensatíon and job satisfaction in the productíon area Abrasives Company S. A., it

was assigned as first variable compensatíon where the author Idalberto Chiavenato defines it as

compensaron, reward or recognition for the Services of someone of their performance in the

organizaron, stands as its characteristics remuneraron, incentive programs and benefits and

Services; Likewise in the analysis of the theory of job satisfaction, the author Martha Alies exposes

the importance it has on an organizaron and recommends evaluated according to external and

¡nternal elements; the research is correlational descriptive method, the design is not experimental

transversal, based on a popularon of 49 employees in the productíon area, the sample was

represented by the entire popularon to be a census shows, data collection that was taken was

Lickert, processing data used was SPSS versión 21 program, which resulted to the application

reliability by Cronbach's alpha is the instrument of acceptable reliability; it concludes, with the

achievement of identifying the relationship between compensatíon and job satisfaction in the

area of productíon of the company Abrasives S. A.

Keywords: compensatíon, job satisfaction, family.
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