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RESUMEN

La investigacion titulada “Método de planeamiento en el proceso productivo (PP)
de esquineros en la empresa Ecoban S.C.R.L -Sullana, 2023” tuvo como objetivo
primordial calcular en qué medida el método de planeamiento beneficia el proceso

productivo de esquineros en Ecoban S.C.R.L, 2023.

Se aplico una investigacion aplicada, con un enfoque cuantitativo y un disefio
experimental. La poblacién se conformé por los trabajadores pertenecientes a la
empresa que abarcan en el proceso de produccion. La muestra fue de 30
empleados. Se utilizO como técnica una encuesta y como instrumento un

cuestionario de cinco preguntas.

Para obtener los resultados se llevé a cabo la realizacion de un analisis inferencial
para dar respuesta a las hipotesis mediante la prueba de Wilcoxon(wilk), logrando
obtener una significancia menor de 0.05. Es decir, el método de planeamiento

beneficié positivamente en el PP de esquineros.

En conclusién, con el método de planeamiento mejorado, el proceso productivo se
beneficid aumentando su rentabilidad en 7,707.47 soles.

Palabras clave: Método de planeamiento, proceso productivo, rentabilidad.



ABSTRACT

The research entitled “Planning method in the production process of corner pieces
in the company Ecoban S.C.R.L -Sullana, 2023” had as its primary objective to
calculate to what extent the planning method benefits the production process of
corner pieces in Ecoban S.C.R.L, 2023.

The type of research was applied, with a quantitative approach and an experimental
design. The population was made up of workers belonging to the company and who
are involved in the production process. The sample was 30 employees. A survey

was used as a technique and a five-question questionnaire as an instrument.

To obtain the results, an inferential analysis was carried out to answer the
hypotheses using the Wilcoxon test, achieving a significance of less than 0.05. That

is, the planning method positively benefited the corner production process.

In conclusion, with the improved planning method, the production process benefited

by increasing its profitability by 7,707.47 soles.

Keywords: Planning method, production process, profitability.



I. INTRODUCCION

El mundo industrial ha experimentado una evolucion constante durante mucho
tiempo, lo cual conlleva tanto aspectos positivos como negativos para cada
empresa. Por esta razon, se implementan planes estratégicos que puedan hacer
frente a la presion del mercado. En el siglo XXI, han surgido una serie de eventos
que estan afectando la mayor parte de los mercados a nivel mundial. En este
contexto, el planeamiento se ha vuelto mas predominante, ya que se busca nuevas
ideas para prevenir riesgos de mercado y adaptarse a las nuevas demandas de los
compradores (Alvarez, 2017). En la mejora de las organizaciones hay ciertos
factores que ayudan a las compainiias, lo cual se ve reflejado durante el proceso de
desarrollo, el planeamiento se destaca como uno de los métodos clave. Esta
metodologia se caracteriza por proponer estrategias para abordar diversas
situaciones que puedan surgir en las diferentes etapas del proceso dentro de las
compafiias (Valle, 2020). La planificacién es un proceso importante a través del
cual los planes operativos se ejecutan en tres tiempos para que asi la compafia
logre todos sus objetivos. Por lo tanto, es muy importante, porque en un entorno
competitivo como ahora no se puede lograr objetivos sin un plan bien determinado
(Plaza, 2019).

En el siglo XIX, los sistemas econdmicos surgieron debido a la influyente
revolucién industrial, la cual impulsé la actividad econdmica y promovié la iniciativa.
Como resultado, surgieron empresas industriales que se enfocaban principalmente
en actividades de transformacion. Estas fabricas introdujeron cambios

significativos en los procesos de produccion (Jiménez, 2021).

Gonzales (2019) expone que el aumento de las nuevas herramientas en relacion
con la tecnologia y los ultimos modelos comerciales contribuye a mejorar las
empresas. La reduccion del proceso es notable bajo esto. En este sentido, la
efectividad dentro de un proceso es de importancia fundamental, ya que no solo
es necesario evaluar las posibles mejoras, sino también lograr una integracion de

estos mismos (Pérez, Carrera y Garcia, 2018).

Jordan (2017) sostiene que la velocidad creciente de los cambios, impulsada por
aspectos relacionados con la produccién, el comercio y la tecnologia, cumplen un

rol fundamental para mejorar los procesos. En términos como rentabilidad, muchas



compafias utilizan este factor como una medida exitosa en el mercado para

incrementar sus ganancias.

La industria bananera desempefia una funcién significativa en el avance econémico
de la nacién. Sin embargo, este proceso también genera residuos plasticos, como
bolsas impregnadas con clorpirifos. En Peru, se utilizan aproximadamente 20
millones de cubiertas de plastico en el PP de platanos organicos (Valdivia, 2022).
Con el propdsito exclusivo de reducir la contaminacion, la empresa industrial
ECOBAN ha desarrollado un producto llamado "esquineros" utilizando desechos
plasticos. Esta iniciativa cuenta con el respaldo de empresas bananeras,
incluyendo asociaciones de pequefios productores en Piura, Peru. Estas
asociaciones se encargan de realizar una correcta disposicion de los plasticos
utilizados, recolectando en puntos designados para luego ser trasladados a la

planta.

Este estudio se centra en el deficiente PP de esquineros, debido al inadecuado
método de planeamiento que tiene la empresa Ecoban. De acuerdo a datos
internacionales del PMI, cerca del 48% de las compaiias se equivocan en sus
proyectos por la falta de indicadores claves y una planeacién deficiente con 44 %,
que trae consigo consecuencias como nivel bajo de liquidez, baja eficiencia y una
mala asignacioén de recursos. De acuerdo a un estudio realizado por RTM y el PAD
de la UNP (Trigoso, 2020), se encontré que el 80% de las organizaciones en Peru
llevan a cabo un proceso de planeamiento, pero solo el 37% se siente satisfecho
con su implementacion. La planta de Ecoban se destaca como pionera en la
adopcién de un modelo tecnoldgico que integra la rentabilidad en lo que es gestion
de residuos, y tiene la capacidad de producir 1000 esquineros diarios. Sin embargo,
a nivel nacional, la empresa aun no ha logrado un reconocimiento por la falta de un
planeamiento adecuado, lo cual afecta su rentabilidad y la disponibilidad de

recursos en el mercado.

En consecuencia, la siguiente interrogante en la investigaciéon se diseid de la
siguiente manera: ;En qué medida el método de planeamiento beneficiara el PP
de esquineros en la empresa Ecoban S.C.R.L, 20237, y como preguntas
especificas: 1.,En qué porcentaje la formulacion de los planes mejorara la
disponibilidad de recursos en el PP de esquineros en la empresa Ecoban S.C.R.L,

20237, 2.;En qué nivel la ejecucion de los planes ayudara a aumentar la
2



rentabilidad en el PP de esquineros en la organizacion Ecoban S.C.R.L, 20237, y
3.¢,En qué valor la evaluacién del método de planeamiento mejorara la eficiencia

dentro del PP de esquineros en la organizacion Ecoban S.C.R.L, 20237

Este estudio se justifica gracias a la contribucién de la revisiéon de la literatura
existente sobre las variables; método de planeamiento y el PP, lo cual permitié
actualizar el conocimiento tedrico de las mismas. Justificacion practica se sustento
en la propuesta de mejora del método de planeamiento dentro del PP de la empresa
Ecoban S.C.R.L., con el fin de generar esquineros de mayor resistencia y aumentar
las ganancias, lo que a su vez incremento la rentabilidad de la empresa y
proporciono mas recursos para mejorar la eficiencia en el trabajo. Justificacion
metodoldgica debido que ejecutd un instrumento que calculd el enlace entre las dos
variables, lo que permitié de guia a otras investigaciones relacionadas al estudio

de estas variables.

El objetivo principal fue calcular en qué medida el método de planeamiento
beneficia el PP de esquineros en Ecoban S.C.R.L, 2023. Dentro de los objetivos
especificos tenemos: (1) Evaluar los planes para mejorar la disponibilidad de
recursos dentro del proceso productivo de esquineros en la organizacion Ecoban
S.C.R.L, 2023, (2) medir el nivel de ejecuciéon de los planes para aumentar la
rentabilidad en el proceso productivo de esquineros en la empresa Ecoban S.C.R.L,
2023, y (3) validar la evaluacién del método de planeamiento para dar una mejora
a la eficiencia en el proceso productivo de esquineros en Ecoban S.C.R.L, 2023.
En ese sentido como hipétesis general se plantea la siguiente: (HO) El método de
planeamiento beneficiara positivamente en el proceso productivo de esquineros en
la empresa Ecoban, 2023. (H1) Los planes mejoran la disponibilidad de recursos
en el PP de esquineros en la empresa Ecoban S.R.L, 2023. (H2) El nivel de
ejecucion de los planes aumenta la rentabilidad en el PP de esquineros en la
empresa Ecoban S.R.L, 2023. (H3) La evaluacion del método de planeamiento

mejora la eficiencia en el PP de esquineros en la empresa Ecoban S.R.L, 2023.



Il. MARCO TEORICO

Con respecto a los antecedentes internacionales, los autores Bernal y Toloza (2020)
tuvieron como proposito disefiar un planeamiento estratégico para la compaiia
PROYECTOS INDUSTRIALES S.A.S, ubicada en Cartagena, entre los afios 2020
y 2025. El estudio se caracterizé por ser tanto descriptivo como explicativo, y la
muestra incluyé a todos los empleados de la empresa. Se utilizaron cuestionarios
mixtos que contenian preguntas abiertas y cerradas, ademas de entrevistas
semiestructuradas como métodos de seleccion de datos. Como resultado, se logro
perfeccionar la eficiencia de la compafia, aumentandola del 53.89% al 96.78%,
mediante la utilizacion de herramientas como lo fue la revision del enfoque
estratégico y la descripcion sus misiones y visiones para la compainia.

Granizo (2018) tuvo como objetivo optimizar los procesos de la empresa “BC
Llantas”, para lograr una mayor productividad. Se realiz6 una investigacion
exhaustiva de los procedimientos y roles dentro de la companiia, empleando datos
reales recopilados a través de encuestas y tablas de tiempo. Segun el
funcionamiento actual de la empresa, sus procesos fundamentales requieren un
promedio de 84 horas por semana. La propuesta de ahorro de tiempo busca
optimizar estos procesos clave al reducir 24.5 horas por semana, lo que demuestra
la eficacia de la automatizacion en la elaboracion de las acciones de la compainiia.
El tiempo ahorrado posibilitara una reorganizacién de las funciones y actividades,
con el fin de maximizar la productividad.

Sinaga (2020), tuvo como propodsito en su estudio examinar los elementos que
tienen un impacto negativo en la implementacion exitosa del planeamiento. Se
utilizé el modelo de Ecuacion Estructural-Minimos Cuadrados Parciales como
método de estudio, y la muestra consistié en un total de 114 funcionarios de las 38
agencias. Como instrumento se realizé la recopilacion de informacién mediante un
cuestionario. En concreto, se observo que el 75% de los funcionarios encuestados
en las 38 agencias identificaron la falta de alineaciéon con los objetivos como el
factor que ejerce la mayor influencia negativa en la implementaciéon exitosa del
planeamiento, ademas, el 17% sefal6 que la falta de liderazgo era un factor critico
que afecta la implementacién exitosa del planeamiento y el 8% identifico los

problemas de comunicacion como un factor relevante.



Mendoza y Llanos (2022), tuvieron como propésito en su estudio examinar y sugerir
metodologias de optimizacién que puedan generar eficiencia en companias dentro
del sector industrial, permitiéndoles asi fabricar bienes y servicios de mayor
eficacia. La herramienta empleada fue un cuestionario y entrevistas organizadas
con profesionales en el campo de la produccion. Los resultados arrojaron que mas
del 80% de las empresas pequefias no cuentan con algun tipo de certificado de
calidad y en cerca del 50% se observa la baja implementacion de técnicas de
productividad, lo que explica en gran medida las dificultades en torno a la calidad y
produccion en este tipo de organizaciones. Se identificaron 17 herramientas que
aportan en la mejor de la eficiencia de las companias medianas del sector industrial,
donde las dos con mayor numero de evaluaciones fueron: a) 5S’s (con 90%

expertos) y b) Plan de Control (con 10% de expertos)

Codrdova y Vélez (2018), tuvieron como objetivo elaborar plan de revisiéon para
optimizar los procedimientos productivos de sal de cebolla en la compania ACPSE.
La orientacion en su estudio de campo fue la descripcion y se involucré a una
poblacién especifica de 30 individuos, que representaban a todos los
colaboradores de la empresa. En resumen, gracias a la aplicacién del planeamiento
de mejora en el control de los procesos, se obtuvo una notable disminucion de 330
minutos en los turnos de produccion, lo que equivale a 5 horas y 50 minutos. Esto
se tradujo en un ahorro de $8.96 ddlares por cada lote de 114 bolsas de sal de

cebolla, es decir, 250 kilogramos.

En cuanto a los antecedentes nacionales, Mejia (2023) tuvo como objetivo
proponer una estrategia de mejora con el fin de perfeccionar los procedimientos,
reducir costos y tareas que obstaculizan el desempefio eficaz del departamento de
produccion de las microformas. Como resultado de esta iniciativa, se
implementaron técnicas del lean manufacturing en la propuesta de optimizacion,
lo que condujo a un aumento en la eficiencia de la linea del 61.60% al 94.26%, asi
como a un incremento en la productividad del 35%. Esto se logré al reducir el
numero de operarios de 125, dispersos en todos los departamentos de la linea de
produccion, a 116 de forma equitativa. Ademas, se logré aumentar la produccion
de las microformas de 394 a 560 libras por turno. Por otro lado, el tiempo que una

libra tarda en ser procesada disminuyé de 7.1 dias a 0.7 dias, gracias a la adopcion



del sistema pull y Kanban, asi como la implementacion de la corriente de

produccion individual.

Chon (2019), tuvo como objetivo evidenciar que al estandarizar los procedimientos
de produccion y mejorar la eficiencia, se logra reducir el tiempo necesario para
fabricar libros en Lima. Este estudio se apoyd en una orientacion cuantitativa de
nivel explicativo en el campo de la investigacion aplicada. Los resultados indicaron
una mayor productividad en cada fase debido a la precision en la estimacion de los
plazos. También se noté una disminucion del 36% en los plazos de impresion y un
incremento del 25% en la productividad en la impresién de portadas. Finalmente,
al utilizar el diagrama de Gantt para planificar la produccion de 10,000 libros Tipo

S, se alcanzé reducir el plazo en un 48%.

Sullén y Alvarez (2022), tuvieron como propoésito determinar la conexién entre la
preparacion y la implementacion del presupuesto municipal de Chiclayo para el afio
2021. ElI enfoque del estudio se caracterizd por ser descriptivo y correlacional,
involucrando a una muestra de 189 funcionarios municipales y realizando un
cuestionario como instrumento de recopilacion de los datos. Los logros
evidenciaron que, de hecho, hay una similitud entre la preparacion y la
implementacion del presupuesto, con un nivel bilateral de 0.000, el cual es inferior
a 0.05, por ello, se evidencia una correlacion significativa entre las variables bajo
analisis.

Carrasco (2021), tuvo como objetivo proponer una mejora completa de los
procedimientos de produccion en la linea de helados de El Chalan S.A.C en Piura.
Para lograrlo, Se utilizaron metodologias de ingenieria industrial como el "Cambio
de Herramienta en un Minuto" (SMED) y se aplicaron graficos de control. Estas
recomendaciones de mejora se consolidaron en una propuesta unica con el objetivo
de optimizar los resultados del proyecto. Gracias a la aplicacion del método SMED,
se obtuvo una disminucion en los turnos de preparacion: se redujeron 156 minutos

en el proceso de ajuste de todas las maquinas después de cada ciclo productivo.

Sanchez (2021), en su investigacion tuvo como objetivo analizar la manera en la
que la planificacion estratégica forma parte en el desarrollo continuo de la gestion
en la empresa de servicios eléctricos COMSA industrial- Huacho. Se realizé una

encuesta a 45 clientes de la empresa, donde el 62% de los participantes considerd
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que el nivel de planeamiento estratégico era bueno. Asimismo, el 33% de los
encuestados lo catalogd como regular, mientras que un 4% lo calific6 como
deficiente. Tras analizar la correlacion entre el planeamiento y la mejora continua
mediante la escala de Rho de Spearman, se determind una correlacién del
0.789%, indicando que la ejecucidén del proceso de Plan Estratégico tiene un
impacto en la optimizacion constante de la gestion en la compafia COMSA.
Asimismo, se desarrollaron las bases tedricas de las variables de método de

planeamiento y proceso productivo que son utilizados a lo largo de la investigacion.

El planeamiento es una herramienta de mucha utilidad dentro de la direccién en
las empresas. Esta tiene una estrecha relacion con la rentabilidad, la cual, esta
basada en el vinculo entre los beneficios netos de y la inversion generada (Ole,
Olortegui y Ponce, 2020)

Segun Ossorio (2003), en el método de planeamiento existe la teoria de accion,
que hace referencia a un método de planeamiento como una herramienta de

traduccion de objetivos.

Sangama (2019), el método de planeamiento es un proceso fundamental en las
empresas, dado que se dedica a la elaboracién de estrategias para establecer
planes de ejecucién que proporcionan ventajas competitivas y sostenibilidad. A
través del método de planeamiento, se pueden visualizar las herramientas
potenciales, identificar tanto sus fortalezas como debilidades, y tomar medidas
adecuadas para alcanzar los resultados deseados en las empresas. Es crucial
tener consistentemente un método efectivo de planificacion., ya que esto permitira
que las empresas destaquen y tengan un proceso productivo eficiente, lo que se

traduce en mayor éxito para la organizacion.

Asimismo, el planeamiento es considerado como uno de los procesos vitales en las
decisiones empresariales en todos los niveles, ya que su correcta implementacién
permite dar respuesta a las demandas del mercado Becerra y Herrera (2018). En
la formacion del método de planeamiento de una organizacion, existen criterios que
desempefan un papel significativo, como la perspectiva personal, la habilidad de
tomar decisiones y la actitud hacia las metas futuras ejecutan un rol importante en

la formacion del planeamiento y orientan a la gestion de metas en una empresa.



Los autores Penafiel, Acurio y Manosalvas (2020) proporcionan un ejemplo de la
importancia del modelo de planificacién, tomando como referencia a la empresa
constructora, explicando que, para la implementacion de la planificacion del
desarrollo empresarial, comienza desde la fase de formulacién que involucra
situacional. Analisis a la implementacién de estrategias y evaluaciéon de logros
buenos objetivos al mejorar el rendimiento econdémico, la eficiencia, la
productividad y la competitividad. Debe quedar claro que la formulacion en el
método de planificacion es muy importante porque después de la buena realizacion

de la misma puede ejecutarse y evaluarse para lograr el éxito final.

Gonzales (2021) nos dice que, para lograr realizar un método de planeamiento, es
indispensable definir una excelente etapa de formulacién. Esto es debido a que es
necesario especificar el tiempo para la realizacion de cada actividad y ver quiénes
seran los responsables. Para ello, la estructura organizacional es una manera de
asignar las tareas y responsabilidades que cada miembro individual debe
desempefiar en la compania para alcanzar las metas establecidas (Quiroa, 2020).
Al alinear y vincular partes de una organizacién, las estructuras organizativas
permiten que los equipos trabajen juntos en todas las funciones y determinen cémo
fluye la informacion entre los niveles comerciales para que la empresa pueda lograr

el maximo rendimiento (Narvaez, 2020).

Ademas, Hegel (2021) nos dice que en la fase de formulacion los objetivos son
metas que se proponen lograr en un periodo de tiempo establecido, estos
determinaran la direccién del desarrollo de la empresa. Por ello, es necesario
establecer un control sobre estos objetivos para ver en qué medida se estan

consiguiendo y ayudan a la organizacion (Garcia, 2022).

Toda organizacién debe tener ciertas reglas que definen las funciones, los
lineamientos a sequir, los elementos que realizan y las actividades en un momento

dado; por ello, se tiene politicas de la empresa (Serrano, 2023).

En el método de planeamiento la etapa de ejecucion es responsable de proponer
procedimientos, técnicas y herramientas que permitan suministrar flujo de
produccion mediante el suministro de los materiales necesarios. Idealmente, en

esta etapa se lleva a cabo una programaciéon adecuada. En resumen, en este



segundo paso, el plan se ha convertido en una accién, aqui se llevan a cabo todas

las actividades planificadas para lograr el objetivo inicial (Chavez y Cavera, 2017).

Cuando se presentan desafios durante la implementacion de un proyecto, se
realizan solicitudes de cambio que pueden alterar politicas, procedimientos,
alcance, costos, presupuesto, cronograma o calidad del proyecto Cuipal, Parra,
Pingo y Seguin (2017). Es de vital importancia detectar oportunamente cualquier
situacion que pueda comprometer la ejecucion exitosa del proyecto, con el objetivo

de evitar posibles retrasos.

Ademas, Candia (2021) menciona que el plan de mejora expresa que en la
utilizacién de esta metodologia se debe analizar las areas a mejorar, donde se
definen problemas y en funcion a estos ejecutar un plan de accion, creando un
cronograma de actividades con sus respectivos responsables e indicadores que
permitira evaluar continuamente el proceso que sera alcanzado en un tiempo

determinado.

Para que el método de planeamiento sea el correcto es indispensable aplicar la
etapa de evaluacion. Segun Gutiérrez y Toro (2020) consideran que hay variedad
de métodos de evaluacion en las empresas, dependiendo de la realidad o

necesidad de cada compaiiia.

El método de planeamiento es fundamental para todas las companias que estan
en constante competencia ya que esta herramienta lleva a la excelencia de la
gerencia estratégica buscando ventajas competitivas de las empresas y la

formulacién para ponerlas en marcha (Jiménez, 2003).

En definitiva, es un instrumento importante, debido a que la evaluaciéon de
resultados ayuda en el manejo de informacion y propuestas, analizando su
cumplimiento para cada objetivo propuesto en un plan de mejora en relacién a sus
actividades, eficacia y eficiencia para alcanzar conclusiones que permitan
retroalimentar la gestion del plan de mejora (Administracion de recursos

tecnologicos, 2017).

Una estimacion de los recursos humanos y financieros dentro del proceso de

produccion es esencial para las empresas porque permiten la rentabilidad en los



procesos productivos. Esto lleva a un buen rendimiento en la empresa que crea

eficiencia.

Respecto a las teorias de proceso productivo Boyer (1988), menciona que la
primera de las teorias sobre los modelos de produccion fue la regulacioncita,
aquella que conceptualiza la articulacidén entre produccidén y demanda relacionada
al proceso productivo con la distribucion y consumo empleado en el proceso

productivo.

GARZA (1999), menciona que el Toyotismo y Lean production es una de las teorias
que estan ligadas al PP y su transformacién con capacidad propia en la ejecuciéon
del control de la calidad y el tiempo. La teoria Toyotista se vincula cada vez mas
con los cambios sustanciales que surgen a medida que evolucionan las
interacciones sociales en los procesos productivos. Un ejemplo de esto es la
transformacioén de la materia prima, también llamada bien intermedio, a medida que
avanza el proceso de produccion hasta convertirse en bienes de consumo. A
medida que pasa el tiempo, la principal fuente de ingresos ha evolucionado hacia

la dependencia de la produccién de materias primas. (Caballero, 2020).

Cuando las ganancias de una compania se generan mediante ingresos en un
periodo de tiempo, se le llama rentabilidad segun Alarussi y Alhaderi (2018). Es
necesario resaltar que la rentabilidad juega un papel crucial en La rentabilidad tiene
un importante rol en el logro de metas empresariales, al ayudar a reconocer las
actividades que fomentan el crecimiento y a identificar de forma precisa los posibles

errores (Cueva, 2017).

Segun Calleja (2017) define a la liquidez donde los activos circulantes pueden
transformarse en efectivo, dado a que los motivos financieros de actividad buscan
entre metas y objetivos demostrar la rapidez con la que una entidad transforma en

dinero ciertos activos.

Rentabilidad neta, segun Ortega (2020) la define como la rentabilidad final siempre
y cuando los impuestos y la amortizacién del capital estan descontados. En general
da informacion confiable porque antes descuenta todo lo que puede desgastar la

rentabilidad y por ende la viabilidad de una compafiia.

10



En la evaluacién del desempefio, se emplean comunmente criterios que estan
estrechamente relacionados con la calidad y la productividad. Uno de estos
criterios es la eficiencia, la cual es definida por Shamsheer (2019) como la
habilidad de un sujeto para usar de manera efectiva las herramientas disponibles
con el objetivo de alcanzar los objetivos establecidos. La eficiencia en gran parte
depende de sus procesos productivos y es donde la optimizacién es fundamental
ya que ayuda alcanzar la competitividad deseada y convertirse en una referencia

dentro del mercado.

La optimizacion en los procesos de produccion es un aspecto clave si se requiere
cumplir con los plazos establecidos y el presupuesto. Ademas, cada empresa es
libre de usar sus propias herramientas de optimizacion de procesos de acuerdo a

sus recursos (Sydle, 2022).

Cortés (2023) en su articulo nos dice que el tiempo de entrega, es el que ocurre
desde la etapa inicial que es la aparicion de un pedido a la etapa final que viene
siendo la entrega final del producto. Dicho término se utiliza en el conjunto de
actividades como en los medios de distribucion y en la gestion de proyectos.
Ademas, la métrica del tiempo de entrega tiene como tarea determinar los plazos

del proceso productivo.

METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion
Cano (2019) Demarca a la investigacion aplicada al emplear métodos, establecer

estrategias, presentar modelos fisicos y evaluar su valor pragmatico. Por ende, se

optara por este enfoque de investigacion.

Posteriormente se empled un analisis con las variables que se detallan en el

siguiente diagrama:
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o1 _’ Método de

02 —’ Proceso productivo
Doénde:

M: muestra
O1: V1 Método de planeamiento O2:
V2 Proceso productivo

3.1.2 Diseino de investigacion

Segun Arias (2015), la investigacion experimental implica la exposicion de un
conjunto de elementos a condiciones especificas con el propdsito de examinar los
efectos que se generan. Se considera exitosa cuando el investigador afirma que
una modificacidn en la variable dependiente es consecuencia de la manipulacién
de la variable independiente. En este tipo de estudio, resulta fundamental
establecer una relacion clara de causa y efecto en el fenomeno estudiado, de modo
que los resultados observados en el experimento puedan atribuirse de manera
inequivoca a la causa. Tuvo un enfoque cuantitativo; él autor Mata (2019) explica
que el enfoque cuantitativo se caracteriza por la preferencia a la lI6gica empirica
deductiva, empleando métodos rigurosos y aplicando técnicas de recoleccion de

datos estadisticos.

3.2. Variables y operacionalizacién
Variable Independiente: Método de Planeamiento
Definiciéon conceptual

Sangama (2019) explica que es una etapa crucial en una organizacién. ya que es
responsable de desarrollar pautas para determinar el curso de accién que
conducira a su sostenibilidad en un plazo largo. El planeamiento reconoce los
recursos potenciales, ajusta oportunidades, establece fortalezas y debilidades y
crea un grupo integrado de actividades para garantizar que la organizacion logre

los resultados previstos.
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Definiciéon operacional

Se operacionaliz6 la variable y sus dimensiones de formulacion, ejecucion y

evaluacion mediante el analisis de documentos de gestion y un cuestionario.
Variable Dependiente: Proceso Productivo
Definicién conceptual

Quiroga (2019), explica que las empresas realizan procesos productivos, las
cuales se basan de investigacién y procesos que son elaborados por la mano
humana para la fabricacién de productos. Ademas, las empresas ejecutan sus

procesos productivos con el fin de aportar a la demanda del mercado.
Definiciéon operacional

Se llevé a cabo la operacionalizaciéon de la variable objeto de estudio y sus
dimensiones disponibilidad de recursos, rentabilidad y eficiencia a través de los

estados financieros y reportes gerenciales.

La escala de medicion fue de razdn porque se utilizd valores cuantitativos que se

caracterizan por atributos en una escala de intervalos.

3.3. Poblacién, muestra y muestreo

3.3.1 Poblacién
Lugo (2018), se refiere al conjunto que sera objeto de estudio en la investigacion,
el cual estara compuesto por diversos individuos que comparten caracteristicas

comunes, mayormente constituidos por personas, lugares y objetos.

El objetivo en este estudio estuvo compuesto por 30 empleados de la compafnia

“Ecoban S.C.R.L", distrito Marcavelica, region Piura, en el afio 2023.

Criterios de Inclusiéon: Se consideraron a los empleados del area de proceso
productivo.

Criterios de Exclusion: Se descartaron a empleados del area de finanzas y

Recursos Humanos.
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3.3.2 Muestra

Lugo (2018) la define como la fraccidn que representa a la poblacion, compartiendo
similitudes que facilitan el estudio y posibilitan una investigacion mas practica al ser

facilmente evaluables y contables, sin generar complicaciones para el investigador.

La investigacion tuvo como muestra los analisis documentales de la empresa
Ecoban, con la ayuda de la aplicacion de un cuestionario que sirvié como refuerzo
en el estudio.

3.3.3 Muestreo
Muestreo Probabilistico

Es una técnica que ayuda en la eleccion en la que una poblacién es elegida

aleatoriamente teniendo la probabilidad de ser parte de ella (Requena, 2023).
Muestra aleatoria simple

Segun Porras (2017), define a la muestra aleatoria simple donde cada integrante
de la poblacién cuenta con oportunidad igual e independiente de ser elegido donde

se asigna un numero. La muestra es determinada por tablas con datos aleatorios.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnica

Calvo (2016), menciona que la recoleccion de datos se relaciona en el uso de
distintos instrumentos y métodos que se manejara para la obtencion de datos,

donde podran ser encuestas, entrevistas, entre otros.

En esta investigacion se manejé documentos gerenciales con el propdsito de
conseguir informacioén precisa para nuestra investigacion teniendo una finalidad de

un antes y un después del analisis del método de planeamiento.

Instrumento

Castro (2016), el instrumento deduce que la técnica de recoleccidén tiene como
finalidad la manera en que se obtendran los datos y para ello se precisara de
instrumentos como método fisico que ayudara a obtener informacién requerida

para el estudio.
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Se emplearon una guia documental y un cuestionario como herramientas para

evaluar las variables que estan conceptualizadas al abordar la problematica de la
investigacion.

Tabla 1: Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos aplicada

Variable de estudio Técnica Instrumento
Método de planeamiento Encuesta/Analisis Cuestionario/Guia
documental documental
Proceso productivo Encuesta/Analisis Cuestionario/Guia
documental documental

Fuente: Elaboracion propia de los autores

Validez y confiabilidad

La validez se describe como una herramienta esencial para llevar a cabo el estudio
de manera precisa, asegurando que la informacion recopilada sea precisa y veraz.
Esto es crucial para obtener resultados 6ptimos que se alineen con los objetivos
de la investigacion (Moscoso, 2019). Respecto a la validez de los instrumentos,

fue mediante la validacién de tres expertos en el tema.

Tabla 2: Listado de evaluadores de instrumentos de recoleccion de datos

Instrumentos Expertos Grado
Cuestionario/ Guia Eduardo Pérez Zamora Magister
Documental Diego Camminati Ingeniero
Balarezo
Yonald Romero Mejia Magister

Fuente: Elaboracion propia de los autores

Confiabilidad

Guarda relacion con el grado en el que se implementa repetidamente un individuo

o elemento, produciendo resultados parecidos, congruentes y estables (Bejarano y
Plaza, 2017).

Por consiguiente, se aplicod el coeficiente Alfa de Cronbach con el propésito de

evaluar el instrumento de investigacion creado para la variable independiente. Se
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realizd un ensayo inicial con un grupo de 10 trabajadores pertenecientes al
departamento de producciéon en Ecoban. Los resultados obtenidos fueron los

siguientes:

Tabla 3: Fiabilidad del instrumento

N° de elementos Alfa de Cronbach

5 0.74
Fuente: Elaboracion propia de los autores

El coeficiente Alfa evalua la coherencia entre dichas variables, determinando la
confiabilidad de las respuestas recopiladas mediante un cuestionario. Cuando el
valor del alfa de Cronbach se encuentra en el rango de 0.70 a 0.90, se interpreta
como una indicacion de una buena coherencia en el instrumento. Si el valor es
inferior a 0.70, sugiere una coherencia deficiente, mientras que un valor superior a

0.90 menciona la presencia de redundancia.

Los resultados indicaron que el valor del coeficiente Alfa de Cronbach supera el
umbral de 0.70 (a = 0.70), registrando un resultado de 0.74 en el instrumento que
evalua la variable independiente "Método de planeamiento". Esto confirma la

consistencia del mencionado instrumento.

3.5. Procedimientos

Para la realizacidon de este estudio, primero se redactd una carta de presentacion
a la empresa Ecoban S.C.R.L (Anexo N°03). Segundo, luego de la recepcion de
dicha carta de presentacién, la empresa Ecoban, redacté una carta de respuesta

brindando su aceptacion.

Tercero, ya teniendo los permisos correspondientes, se realizaron visitas a la
empresa y se obtuvo informacién brindada por el Ingeniero encargado, dicha

informacion ayudé a complementar el estudio de las variables.

La informacion documental de gestion ayudé a revisar la estructura organizacional,
objetivos, politicas y monitoreo de actividades que permitieron conocer la situacion
del método de planeamiento en la empresa, también los estados financieros que

sirvieron para conocer la situacién actual del proceso productivo.
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Implementacion del método Balanced Scorecard
Primer paso:

Se llevé a cabo un analisis exhaustivo de los objetivos de la empresa, considerando
tanto las metas a corto plazo como las aspiraciones a largo plazo. Este analisis
proporcion® una base para la identificacion de metas y prioridades especificas
dentro del proceso productivo de esquineros. Luego se realizdé un foco estratégico

implementando indicadores y metas para la mejora de produccion.
Segundo paso:

Se involucré a todas las partes interesadas relevantes, desde el equipo de
produccion hasta los responsables de la cadena de suministro y el departamento
de ventas. La colaboracion interdepartamental facilité la comprension completa de
las necesidades y desafios operativos, permitiendo la integracién de perspectivas

diversas en el método de planeamiento.
Tercer paso:

Una vez recopilada la informacién, se procedid a la definicion de pasos y
procedimientos claros en cada etapa del proceso productivo. Establecer plazos
realistas y asignar responsabilidades especificas fue esencial para garantizar la
ejecucion efectiva del plan. También se incorpord sistemas de seguimiento y

evaluacion del progreso para ajustes agiles cuando sea necesario.
Cuarto paso:

Por ultimo, se realizd6 una retroalimentacién continua y revisién periodica del
meétodo de planeamiento, ya que son cruciales para garantizar su relevancia y
eficacia a lo largo del tiempo. La mejora continua basada en datos y la adaptacion
a las dinamicas del mercado fueron elementos esenciales para el éxito sostenido

del método de planeamiento en el proceso productivo de esquineros en Ecoban.
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3.6. Meétodo de analisis de datos

Para realizar este analisis se emplearon tablas de Excel en conjunto con la creacion
de graficos con el fin de sintetizar los resultados obtenidos, donde se agruparon
segun las dimensiones teniendo en cuenta los objetivos de la investigacion.
Asimismo, se emple6 el método descriptivo con el objetivo de describir la

informacion obtenida.

3.7. Aspectos éticos

Los aspectos éticos permitieron llevar a cabo la investigacion generando confianza
con los participantes del estudio. Por lo tanto, el trabajo se elaboré con total
franqueza en la obtencién de los resultados en las fuentes de analisis. No se buscd
en ningun momento afectar la moralidad de las personas. Los analisis
documentales obtenidos por la gerencia, no fueron manipulados con el fin de
obtener algun beneficio externo, por ende, se puso en marcha valores como la
honestidad y lealtad. Se tomaron en cuenta los principios relacionados con las
buenas practicas en el marco conceptual, por lo tanto, las referencias se elaboraron

siguiendo las normas ISO-690
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IV. RESULTADOS
Analisis descriptivo

En el analisis actual de caracter descriptivo, se observan los resultados de los
pre y post test administrados para examinar la variable independiente,

presentados mediante tablas y graficos.
Variable: Método de Planeamiento
Resultado del Pre-Test

Dimension: Formulacién

En la siguiente tabla se muestra que el 90% de los encuestados entiende la
estructura organizacional y un 10% no lo hace, lo que demuestra que existe
poco interés o falta de informacién por parte de una pequena poblacion de la

empresa.

Tabla 4: Pre-test Estructura Organizacional

1. ¢ Entienden la estructura organizacional de la empresa
Ecoban?
Escala Frecuencia(F) Porcentaje (%)
Si 27 90%
No 3 10%
Total 30 100%

Fuente: Elaboracion propia de los autores

En el grafico se visualiza que el 80% de los empleados tienen en claro cuales
son los objetivos de produccion, mientras que el 20% no lo hace, lo que
demuestra que hay una falta de comunicacidon por lo cual no se permite

transmitir adecuadamente la informacion.
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Tabla 5: Pre-test Objetivos

2. ;Tienen conocimiento de cuales son los objetivos
planteados en el departamento de produccién?

Escala F %
Si 24 80%
No 6 20%

Total 30 100%

Fuente: Elaboracion propia de los autores

En el siguiente grafico se observa que el 87% de los encuestados si conocen
las politicas de la empresa, por otro lado, un 13% las desconoce. Lo que
significa que hay falta de capacitacion o formaciéon adecuada durante el proceso
de incorporacién por lo que algunos trabajadores no estan al tanto de las

politicas existentes.

Tabla 6: Pre-test Identificaciéon de Politicas

3. ¢Conocen las politicas estructuradas por la empresa?

Escala F %
Si 26 87%
No 4 13%

Total 30 100%

Fuente: Elaboracion propia de los autores

Se puede evidenciar que el 87% de los trabajadores si tienen una buena
comprension acerca de la mision y vision, mientras que una minoria que
representa el 13% desconoce estos elementos fundamentales. Lo que
demuestra que pueden ser empleados nuevos que aun no estan capacitados o

falta de interés.
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Tabla 7: Pre-test Identificaciéon de Politicas 2

4. ; Comprenden la misién y visiéon de la empresa?

Escala F %
Si 26 87%
No 4 13%

Total 30 100%

Fuente: Elaboracion propia de los autores

Dimensién: Ejecucién

En la siguiente tabla se observa que el 90% de los entrevistados realizan sus
actividades de acorde al cronograma establecido, mientras que un 10% no lo
hace. Lo que puede significar que hay una falta de claridad sobre este o carga
de trabajo excesiva lo que dificulta que se cumpla con todas las tareas segun
el cronograma.

Tabla 8: Pre-test Cronograma de Actividades

5. ¢ Estan al corriente de cada accion descrita en el
cronograma de actividades?

Escala F
Si 27 90%
No 3 10%
Total 30 100%

Fuente: Elaboracion propia de los autores

Resultado del Post-Test
Dimension: Formulacion

Luego de la aplicacion de mejoras en el método de planeamiento, se puede
evidenciar que el 97% de los encuestados entiende la estructura organizacional
de la empresa Ecoban. Por otro lado, solo el 3% aun no comprende del todo la

estructura.
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Tabla 9: Post-test Estructura Organizacional

1. ¢ Entienden la estructura organizacional de la empresa

Ecoban?

Escala F %
Si 29 97%
No 1 3%

Total 30 100%

Fuente: Elaboracion propia de los autores

En el grafico se aprecia que el 93% de los empleados tienen una percepcion

clara de cuales son los objetivos de produccién, mientras que solo el 7% no lo

hace. Esto demuestra, que la mayoria de trabajadores ya tienen mayor

conocimiento sobre los propdsitos del area.

Tabla 10: Post-test Objetivos

2. ;Tienen conocimiento de cuales son los objetivos
planteados en el departamento de produccion?

Escala F %
Si 28 93%
No 2 7%

Total 30 100%

Fuente: Elaboracion propia de los autores

Se observa que el 97% de los encuestados si conocen cuales son las politicas

de Ecoban, por otro lado, un 3% aun no lo hace. Lo que significa que hay un

avance sobre el conocimiento de informacion de la empresa por parte de los

trabajadores.
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Tabla 11: Post-test Identificaciéon de Politicas

3. ¢Conocen las politicas estructuradas por la empresa?

Escala F %
Si 29 97%
No 1 3%

Total 30 100%

Fuente: Elaboracion propia de los autores

Se puede evidenciar que el 100% de los trabajadores tienen una buena
comprension acerca de la misidn y vision, lo que demuestra lo comprometidos

que estan con la organizacion.

Tabla 12: Post-test Identificacion de Politicas 2

4. ;Comprenden la mision y visiéon de la empresa?

Escala F %
Si 30 100%
No 0 0%

Total 30 100%

Fuente: Elaboracion propia de los autores

Dimensién: Ejecucién

En la siguiente tabla se observa que el 93% de los encuestados realizan sus

actividades de acorde al cronograma establecido, mientras que un 7% aun no
lo logra hacer. Lo que demuestra que hay un avance muy significativo.
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Tabla 13: Post-test Cronograma de Actividades

5. ¢ Estan al corriente de cada accion descrita en el
cronograma de actividades?

Escala F %
Si 28 93%
No 2 7%

Total 30 100%

Fuente: Elaboracion propia de los autores Dimension:

Evaluacion

A continuacion, se observan las comparaciones del pre y post test entre los

meses de Abril y Septiembre.

En el grafico se visualiza los resultados esperados de produccion, en el mes de
Abril la compafiia obtuvo el 86% de cumplimiento de la meta esperada, mientras
que en el mes de Septiembre después de la mejora del método de planeamiento
se logréo un 99% de la meta planificada. Esto implica que, en ese mes en
particular, se han excedido los objetivos establecidos para las semanas

correspondientes a ese mes.

Grafico 1: Pre y post-test % Evaluacién de resultados

Resultados esperados

100% 99%
98%
96%
94%
92%
90%
88%
86%
84%
82%
80%
78%

86%

ABRIL SEPTIEMBRE

Fuente: Elaboracion propia de los autores
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Variable: Proceso Productivo
Dimensidén: Disponibilidad de Recursos

En el grafico de barras se evidencia que en abril se alcanzé una disponibilidad
del 75% de la materia prima necesaria para la fabricacién de esquineros, por
otro lado, en el mes de septiembre se contd con el 85% de fundas de banano.
Lo que demuestra un aumento en la disponibilidad, lo cual puede resultar en
una mayor capacidad de produccidén y posiblemente en una mejora en los

resultados y en la eficiencia del proceso industrial.

Grafico 2: Pre y post-test %9 Materia Prima

MATERIA PRIMA
86%
84%
82%
80%
78% 85%
76%
74%

72%

70%
ABRIL SEPTIEMBRE

Fuente: Elaboracion propia de los autores

En el grafico se aprecia que en el mes de Abril hubo 78,29% de productos
terminados y enviados con éxito, mientras que en el mes de Septiembre hubo
un total de 96,88% de disponibilidad porcentual de productos terminados y
enviados con éxito. Esto demuestra que el método de planeamiento aplicado

optimizé la disponibilidad de recursos dentro de la empresa.
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Grafico 3: Pre y post-test %Productos

Disponibilidad porcentual
120.00%

)
100.00% 26.88%.

78.29%

80.00%

60.00%

40.00%

20.00%

0.00%
ABRIL Septiembre

Fuente: Elaboracién propia de los autores

Dimension: Rentabilidad

Se observa que, en el mes de abril, la empresa experimenté una rentabilidad
negativa de -5,183.34 soles, mientras que el mes de septiembre, la compafnia
experimentdé una rentabilidad positiva de 7,707.47 soles. Esto indica que, en
septiembre, la entidad generé una ganancia neta, lo que significa que los

ingresos superaron los gastos y costos, resultando en una ganancia financiera.
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Grafico 4: Pre y post-test %Rentabilidad Neta

RENTABILIDAD NETA

7,707.47

SEPTIEMBRE

-5183.34

M ABRIL ™ SEPTIEMBRE

Fuente: Elaboracién propia de los autores

Dimension: Eficiencia

En el mes de abril el porcentaje de tiempos de entrega es del 163%, lo que

significa que el tiempo de entrega real fue un 63% mas largo de lo programado,

mientras que en septiembre es del 85%, es decir hubo entregas puntuales y

antes del tiempo acordado.
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Grafico 5: Pre y post-test % Tiempos

Tiempos de entrega

163%

85%

ABRIL SEPTIEMBRE

Fuente: Elaboracion propia de los autores
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Analisis Inferencial

Para llevar a cabo el analisis inferencial de manera efectiva, resulta crucial poner a
prueba las hipdtesis a través de comparaciones estadisticas. Esto permitira

destacar las mejoras alcanzadas en el método de planeamiento.
Analisis de hipoétesis general (HG)

Ha: El método de planeamiento beneficia positivamente en el PP de esquineros en
la empresa Ecoban S.R.L, 2023

Regla de decisién:

Dado que el valor de p es mayor que 0.05, no se rechaza la hipétesis nula (Ho)
debido a la falta de evidencia. En otras palabras, todos los datos continuaran

siguiendo una distribucion normal.

Caso contrario, se rechaza la Ho. En otras palabras, los datos no seguiran una

distribucion normal.

Tabla 14: Prueba de normalidad de la variable Método de planeamiento, pre y
post test

PRUEBAS DE NORMALIDAD

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico | gl Sig. | Estadistico | gl | Sig.

PRE_TEST METODO_D
E PLANEAMIENTO 0.463 30 0.000 0.469 30 | 0.000

POST_METODO_DE_PL

ANEAMIENTO 0.531 30 | 0.000 0.273 30 | 0.000

Fuente: Elaboracion propia de los autores
La tabla siguiente indica que el nivel de significancia para el método de planificacién
en las pruebas pre y post es de 0,00. Esto implica que se rechaza la Ho, indicando
la presencia de una distribucion que difiere de la normal. Ademas, se aplicé el

método de Wilcoxon para contrastar la HG.
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Contrastacion de la HG

Ha: El método de planeamiento beneficia positivamente en el PP de esquineros en
la empresa Ecoban S.R.L, 2023

Prueba Wilk
Tabla 15: Rangos de la variable Método de planeamiento
Rangos
N Rango Suma de
promedio rangos
Rangos 62 3.50 21.00
negativos
Rangos
VARIABLE POST - | positivos 0° 0.00 0.00
VARIABLE PRE
Empates 24¢
Total 30

Fuente: Elaboracién propia de los autores

En la tabla se muestra que el rango es de 0.00, conformado por los 30 encuestados
los cuales son trabajadores de la empresa que afirmaron ver un cambio en el
método de planeamiento de la empresa Ecoban, lo que tiene un impacto positivo

dentro del proceso productivo de esquineros.

Tabla 16: Estadisticos de prueba de la variable Método de planeamiento
Estadisticos de prueba?

VARIABLE POST -
VARIABLE PRE

Z -2,271°

Sig.
asintotica(bilateral)
Fuente: Elaboracion propia de los autores

0.023

Se nota que el valor de significancia fue de 0.023, que es inferior a 0.05. En otras
palabras, se descarta la Ho, confirmando que el método de planificacion tiene un
impacto positivo en el PP de esquineros en la empresa Ecoban S.R.L., en el afno
2023.

Analisis de la primera hipétesis especifica (HE)

Ha: Los planes mejoran la disponibilidad de recursos en el PP de esquineros en la

empresa Ecoban S.R.L, 2023.
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Tabla 17: Prueba de normalidad de Formulacion Pre y Post

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico| gl Sig.
FORMULACION
PRE 0.472 30 0.000 0.497 30 | 0.000
FORMULACION
POST 0.526 30 0.000 0.254 30 | 0.000

Fuente: Elaboracion propia de los autores
En la tabla se evidencia que el nivel de significancia en las pruebas pre y post es
de 0.00, lo que conlleva a rechazar la Ho, indicando que los datos no se ajustan a
una distribucion no normal. Ademas, se aplicé el método de Wilcoxon para

contrastar la HG.
Contrastacion de la primera hipoétesis especifica (HE)

Ha: Los planes mejoran la disponibilidad de recursos en el PP de esquineros en la
empresa Ecoban S.R.L, 2023.

Prueba de Wilk

Tabla 18: Rango de la dimension Formulacién

Rangos
N Rango Suma de
promedio rangos
Rangos
negativos 52 3.00 15.00
FORMULACION  |Rangos positivos| 0P 0.00 0.00
POST -

FORMULACION PRE Empates 25¢
Total 30

Fuente: Elaboracién propia de los autores

Se muestra que el rango promedio es de 0.000, conformado por los 30 trabajadores
de Ecoban que afirmaron ver un cambio en la fase de formulacién dentro del método

de planeamiento de la organizacion.
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Tabla 19: Estadisticos de prueba de la dimension Formulacion
Estadisticos de prueba?

FORMULACION
POST -
FORMULACION PRE
z 2,070b
Sig.

asintotica(bilateral) 0.038

Fuente: Elaboracién propia de los autores

En la tabla se aprecia que el nivel de significancia fue de 0.038, siendo inferior a
0.05. En consecuencia, se descarta la Ho, confirmando que los planes contribuyen
a mejorar la disponibilidad de recursos en el PP de esquineros en la empresa
Ecoban S.R.L., en el afio 2023.

Analisis de la segunda HE

Ha: El nivel de ejecucidn de los planes aumenta la rentabilidad en el PP de

esquineros en la empresa Ecoban S.R.L, 2023.

Tabla 20: Prueba de normalidad de Ejecucion Pre y Post

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. | Estadistico gl Sig.

EJECUCION PRE 0.512 30 | 0.000 0.407 30 0.000

EJECUCION POST 0.537 30 | 0.000 0.275 30 0.000

Fuente: Elaboracién propia de los autores

En la tabla siguiente se evidencia que el nivel de significancia en las pruebas pre y
post es de 0.00, lo que implica el rechazo de la Ho y sefala que los datos no
presentaran una distribucion normal. Ademas, se aplico el método de Wilcoxon para

contrastar la HG.

31



Contrastacion de la segunda hipoétesis especifica

Ha: El nivel de ejecucion de los planes aumenta la rentabilidad en el PP de

esquineros en la empresa Ecoban S.R.L, 2023.
Prueba de Wilcoxon

Tabla 21: Rangos de la dimensién Ejecucion

Rangos
N Rango Suma de
promedio rangos
Rangos negativos 32 2.00 16.00
— b
EJECUCION POST Rangos positivos 0 0.00 0.00
- EJECUCION PRE Empates 27¢
Total 30

Fuente: Elaboracion propia de los autores

En la tabla se indica que el rango promedio en el post test es de 0.00, representado
por los 30 empleados de la empresa que afirman percibir una modificacion

significativa en la etapa de aplicacion del método de planificacion de Ecoban.

Tabla 22: Estadisticos de prueba de la dimension Ejecucion
Estadisticos de prueba?

EJECUCION POST -
EJECUCION PRE

Z 2400b

Sig.
asintotica(bilateral)

0.039

Fuente: Elaboracién propia de los autores

En la tabla se evidencia que el valor de significancia fue de 0.039, siendo inferior a
0.05. En consecuencia, se descarta la Ho y se ratifica que el nivel de
implementacion de los planes incrementa la rentabilidad en el proceso productivo

de esquineros en la empresa Ecoban S.R.L., en el afio 2023.
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Analisis de la tercera hipoétesis especifica

Ha: La evaluacion del método de planeamiento mejora la eficiencia en el PP de

esquineros en la empresa Ecoban S.R.L, 2023.

Tabla 23: Prueba de normalidad de Evaluacion Pre y Post

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico | gl | Sig. | Estadistico | gl | Sig.

EVALUCION_PRE_TEST 0.330 5 10.080 0.874 5 10.284

EVALUACION_POST_TEST 0.376 5 10.020 0.739 5 10.023

Fuente: Elaboracion propia de los autores

En la tabla se nota que el nivel de significancia en las pruebas pre y post es de
0.000, llevando al rechazo de la Ho y sefialando que los datos no se ajustaran a
una distribucion normal. Ademas, se empled el método de Wilcoxon para evaluar la
HG.

Contrastacion de la tercera hipétesis especifica

Ha: La evaluacion del método de planeamiento mejora la eficiencia en el proceso

productivo de esquineros en la empresa Ecoban S.R.L, 2023.

Prueba de Wilk
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Tabla 24: Rangos de la dimension Evaluacion

Rangos
N Rango Suma de
promedio | rangos
Rangos negativos 02 0.00 0.00
EVALUACION_POST_TES | Rangos positivos | 4° 2.50 10.00
T-
EVALUCION_PRE_TEST Empates 1¢
Total 5

Fuente: Elaboracion propia de los autores

En la tabla se aprecia que el promedio del rango en el post test es de 2.50,

representado por los 30 empleados encuestados de Ecoban, quienes afirman

percibir una alteracién en la etapa de evaluacién del método de planificacién de la

organizacion.

Tabla 25: Estadisticos de prueba de la dimension Evaluacion

Estadisticos de prueba?

EVALUACION_POST TEST
- EVALUCION_PRE_TEST

z

1926b

Sig.
asintética(bilateral)

0.037

Fuente: Elaboracién propia de los autores

En la tabla se nota que el valor de significancia fue de 0.037, siendo inferior a 0.05.

En consecuencia, se descarta la Ho y se corrobora que la evaluacién del método

de planificacion mejora la eficiencia en el proceso productivo de esquineros en la

empresa Ecoban S.R.L., en el afio 2023.
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V. DISCUSION

El propdsito principal de esta investigacion fue "calcular en qué medida el método
de planificacién contribuye al proceso productivo de esquineros en la empresa
Ecoban S.R.L., 2023". Asimismo, se busco validar la relacion entre la variable
independiente "Método de planificacion" y cada una de las dimensiones de la
variable dependiente "Proceso productivo". Los hallazgos indicaron que el método

de planificacion generé beneficios en el proceso productivo de la empresa.

Como primer objetivo especifico se tuvo evaluar los planes para mejorar la
disponibilidad de recursos dentro del proceso productivo de esquineros en la

organizacion.

Como se senala en el Grafico 03 del pre-test se encontré que en el mes de Abril
hubo 78,29% de productos terminados y enviados con éxito. Mientras que para los
datos del post-test que pertenecen al mes de Septiembre hubo un total de 96,88%
de disponibilidad de materia prima, mas del 18%, lo que demuestra que al realizar
una evaluacion de planes para mejorar la disponibilidad de recursos se obtiene un
efecto positivo dentro de la empresa. Esto se contrasta con el trabajo de Chong que
en su investigacion afirma que la evaluacién de planes es crucial para mejorar la
disponibilidad de recursos en cualquier proyecto o gestion. Al analizar el
rendimiento y eficiencia de las estrategias planificadas, se pueden identificar

ineficiencias en la asignacion y uso de recursos.

El autor Sangama también menciona en su estudio que la evaluacién de los planes
ofrece beneficios competitivos y sostenibilidad a las empresas, visualizando
herramientas para la identificacion de fortalezas y debilidades para que los
procesos tengan una buena disponibilidad de recursos. Ademas, sefala que la
adecuada definicion de los planes permite reducir tiempos de inactividad y tiempos

de produccion.

En relacién al segundo objetivo especifico se buscé medir el nivel de ejecucién de
los planes para aumentar la rentabilidad en el proceso productivo de esquineros en
la empresa Ecoban S.C.R.L, 2023

En el grafico 4 se observa que en el pre-test para el mes de Abril se obtuvo una

rentabilidad negativa de -5,183.34 soles, lo que trajo problemas econdmicos graves
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para la empresa, afectando el nivel de eficiencia operativa. Sin embargo, en el post-
test perteneciente al mes de Septiembre la compafiia experimentd una rentabilidad
positiva de 7,707.47 soles. Con ello se demuestra que medir el nivel de ejecucion

de los planes trae resultados beneficiosos para la organizacion.

Este resultado coincide con Chavez y Cavera donde relatan que la etapa de
ejecucion es la responsable de proponer procedimientos, técnicas y herramientas
que permitan suministrar flujo de produccion mediante el suministro de los
materiales necesarios. Por consiguiente, esto permite tener un excelente proceso
y asi generar mayores ganancias las cuales aumentan la rentabilidad de las

companias.

De manera similar, Garza alude a la ejecucion en los procesos productivos,
destacando la importancia de contar con una capacidad interna para implementar
planes que generen cambios significativos en la rentabilidad. Esto se debe a que la
produccion de materias primas ha pasado a ser la principal fuente de ingresos, lo

que habilita a las compaiiias a mejorar la rentabilidad en sus procesos productivos.

En relacién al tercer objetivo especifico, que consistié en validar la evaluacion del
método de planeamiento para dar una mejora a la eficiencia en el proceso

productivo de esquineros en Ecoban S.C.R.L, 2023.

El grafico 6 el cual corresponde al pre-test se tiene que en el mes de Abril el
porcentaje de tiempos de entrega es del 163%, lo que significa que el tiempo de
entrega real fue un 63% mas largo de lo programado. Mientras que para el posttest
que pertenece al mes de Septiembre fue de 85%, es decir hubo entregas puntuales
y antes del tiempo acordado. Siendo asi se afirma que al validar la evaluacién del
método de planeamiento se mejora la eficiencia dando resultados positivos al

proceso productivo.

El resultado fue contrastado por el autor Candia, el cual en su estudio menciona
que para que el método de planeamiento sea el correcto es indispensable analizar
las areas a mejorar, donde se definen problemas y en funcion a estos ejecutar un
plan de accién, creando un cronograma de actividades con sus respectivos
responsables e indicadores que permitira evaluar continuamente el proceso que

sera alcanzado en un tiempo determinado.
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Gutiérrez de igual manera afirma que para que el método de planeamiento sea el
correcto es indispensable aplicar la etapa de evaluacion. Considera que hay
variedad de métodos de evaluacién en las empresas, dependiendo de la realidad o

necesidad de cada companiia.

Pefiafiel, menciona que la evaluacién de logros con buenos objetivos es crucial para
mejorar la eficiencia en los procesos de una organizacién, ademas, ayuda a
equilibrar las cantidades necesarias para cada tarea y optimizando tiempos, lo que
permite mejorar el rendimiento econdmico, la productividad y la competitividad.
Mejorar la eficiencia en los procesos a través de una evaluacion de logros efectiva

tiene un impacto directo en el rendimiento econémico de la organizacion.

Después de realizar un exhaustivo analisis para calcular en qué medida el método
de planificacion beneficia el proceso productivo de esquineros en la empresa, los
resultados del post-test revelaron significativas mejoras para la organizacion. La
implementacion de un método de planificacion eficiente se reflejo directamente en
la optimizacidn de la coordinacion entre las diversas etapas del proceso, mejorando
la eficiencia operativa y permitiendo una asignacion mas efectiva de los recursos
disponibles. Este enfoque estratégico no solo contribuyé a la reduccion de tiempos
muertos, sino que también demostrd ser crucial para adaptarse con agilidad a las
fluctuaciones en la demanda del mercado. Ademas, se observaron mejoras
palpables en la calidad del producto final y en la capacidad para cumplir de manera
consistente con los plazos establecidos. Estos resultados post-test no solo validan
la efectividad del método de planificacion implementado, sino que también sefialan
areas especificas donde ajustes continuos podrian generar aun mayores beneficios

en el proceso productivo de esquineros en Ecoban.

Ademas, contrastando a través de las dimensiones y con investigaciones de
autores, realizando la comprobacién de la hipétesis general se efectuaron las
pruebas de Kolmogérov-Smirnov y Wilcoxon las cuales nos dieron un resultado de
0,000, donde el puntaje es menor a 0,005, por ello se hizo un rechazo de la hipbtesis
nula, afirmando asi que el método de planeamiento si beneficia positivamente en el
proceso productivo de esquineros en la empresa. La calidad del producto final ha
experimentado notables mejoras, lo que refleja directamente la influencia positiva

del método en la consistencia y uniformidad de la produccidn.
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VL.

CONCLUSIONES

La investigacion corroboré que el método de planificacion tiene un impacto
positivo en el proceso productivo de esquineros en la empresa Ecoban,
abarcando sus tres fases: formulacion, ejecucion y evaluacion. Ademas, al
realizar la prueba de Wilcoxon, se obtuvo un nivel de significancia de 0.000,
lo que concluye que si hubo un beneficio positivo para la empresa.

Se concluydé que los planes mejoran la disponibilidad de recursos en el
proceso productivo de esquineros en la empresa; ya que en el mes de Abril
hubo 78,29% de productos terminados con éxito, mientras que en el posttest
hubo un total de 96,88% de disponibilidad porcentual, lo que valida que al
ejecutar una evaluacion de planes para mejorar la disponibilidad de recursos
se obtienen significativos resultados como elaborar los esquineros en un
tiempo determinado.

De igual forma se concluyé que medir el nivel de ejecucion de los planes
aumenta la rentabilidad en el proceso productivo de esquineros, dado que
en el pre-test del mes de Abril se obtuvo una rentabilidad negativa de
5,183.34 soles, lo que y en el post-test perteneciente al mes de Septiembre
la companiia experimentd una rentabilidad positiva de 7,707.47 soles. Con
ello se demuestra que medir el nivel de ejecucion de los planes trae
resultados beneficiosos para la organizacion, como mejores ganancias.

Del mismo modo, se concluyd que realizar una evaluacién del método de
planeamiento mejora la eficiencia en el proceso productivo. En el pre-test se
tiene que en el mes de Abril el porcentaje de tiempos de entrega es del
163%, mientras que para el post-test que pertenece al mes de Septiembre
fue de 85%, esto concluye que con la evaluacién se llega aumentar la

eficiencia para lograr entregas puntuales.
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VIL.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a los trabajadores de la empresa mantener un buen
planeamiento en su organizacién para que en un futuro permita no solo
cuantificar los beneficios actuales, sino también identificar oportunidades
para ajustes y mejoras continuas en el método, garantizando asi un proceso
productivo de esquineros mas eficiente y adaptable a las dinamicas del
mercado.

Para lograr mejorar la disponibilidad de recursos se recomienda realizar una
evaluacion exhaustiva de la demanda del mercado y la capacidad actual de
produccion. Ademas, se sugiere explorar la implementacion de tecnologias
avanzadas, como la automatizacién y la inteligencia artificial, para optimizar
la eficiencia operativa. Paralelamente, es crucial examinar la cadena de
suministro en busca de oportunidades de mejora y establecer practicas de
mantenimiento predictivo para prevenir fallos no planificados.

Para optimizar la ejecucion de los planes destinados a aumentar la
rentabilidad en los procesos productivos, se sugiere implementar un enfoque
integral que combine una cuidadosa planificacién estratégica con una
supervision constante. Ademas, se establecer indicadores clave de
rendimiento que reflejen de manera precisa los objetivos de rentabilidad y
eficiencia. De igual manera, se pretende fomentar una cultura organizacional
orientada a la mejora continua y la adaptabilidad, lo que posibilitara a las
companias ajustar sus estrategias de acuerdo con las cambiantes
demandas del mercado.

Para garantizar el éxito en la mejora de la eficiencia en la produccion de las
diferentes empresas, se recomienda implementar un riguroso proceso de
validacioén de la evaluaciéon del método de planeamiento, realizando analisis
detallados y exhaustivos de cada fase del plan estratégico, asegurandose
de que esté alineado con los objetivos especificos de eficiencia. Igualmente,
se recomienda implementar un sistema de monitoreo constante que
posibilite la adaptacion de estrategias segun sea necesario, asegurando que
la empresa pueda ajustarse de manera agil a las transformaciones en su
entorno empresarial. Esto contribuira a optimizar la eficiencia en su proceso

productivo.
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ANEXOS

Anexo N°01: Matriz de Consistencia

Método de planeamiento en el proceso productivo de esquineros en la empresa Ecoban S.R.L -Sullana, 2023

Formulacion del Problema Objetivos Hipétesis Variables Dimensiones
Problema General Objetivo General Hipétesis General »
- : - Formulacion
Calcular en qué medida el método de
planeamiento
beneficia el proceso productivo de El método de ; - , .,
s . . S . planeamiento beneficia Eiecucion
(,?omo el rmgtof'o dz planegnmlfnto tr)1e|neﬂr$1|arra el | esquineros en Ecoban S.C.R.L, 2023. positivamente en el Método de J
proceso pro ch 'Vs eSe;qtl 260(2)276 a empresa proceso productivo de esquineros en la | planeamiento
coban s.R.L, ’ empresa Ecoban S.R.L, 2023
Evaluacion

Problemas Especificos

Objetivo Especifico

Hipotesis Especificas

¢,Coémo la formulacion de planes mejorara la
disponibilidad de
recursos en el proceso productivo de esquineros
en la empresa Ecoban S.R.L, 20237

Evaluar los planes para mejorar la
disponibilidad de recursos
dentro del proceso productivo de
esquineros en la organizacion
Ecoban S.C.R.L, 2023

Los planes mejoran la disponibilidad de
recursos en el
proceso productivo de esquineros en la
empresa Ecoban S.R.L, 2023.

¢ De qué manera la ejecucion de los planes
ayudara a aumentar la rentabilidad en el proceso
productivo de esquineros en la empresa Ecoban
S.R.L, 2023?

Medir el nivel de ejecucion de los planes
para aumentar la
rentabilidad en el proceso
productivo de esquineros en la empresa
Ecoban S.C.R.L, 2023

El nivel de ejecucién de los planes
aumenta la rentabilidad en el
proceso productivo de esquineros en la
empresa Ecoban S.R.L, 2023.

¢De qué forma la evaluacion del método de
planeamiento mejorara la
eficiencia en el proceso productivo de esquineros
en la empresa Ecoban S.R.L, 20237

Validar la evaluacion del método de
planeamiento para dar una mejora a la
eficiencia en el
proceso productivo de esquineros en
Ecoban S.C.R.L, 2023

La evaluacion del método de
planeamiento mejora la eficiencia en el
proceso productivo de
esquineros en la empresa Ecoban S.R.L,
2023.

Proceso
productivo

Disponibilidad de
recursos

Rentabilidad

Eficiencia




Anexo N°02: Matriz de Operacionalizacion

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

TiTULO: Método de planeamiento en el proceso productivo de esquineros en la empresa Ecoban-Sullana, 2023
VARIABLES DE 3 DEFINICION ESCALA
ESTUDIO DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES DE M.
Estructura organizacional
(Sangama, 2019) explica que es un Formulacion Objetivos
proceso importante en una organizacién ya| Se operacionalizara la Identificacion de politicas
Método de que es responsable de desarrollar pautas | variable en estudio y
planeamiento para determinar el curso de accion que sus dimensiones de Cronograma de actividades ORDINAL
(Variable conducira a su sostenibilidad a largo plazo. | formulacion, ejecucion Ejecucion
Independiente) El planeamiento reconoce los recursos y evaluacidn a través Monitoreo de ejecucion de
potenciales, ajusta oportunidades, de una encuesta. actividades
establece fortalezas y debilidades. N Evaluacion de resultados: M.
Evaluacion
alcanzada/M. esperada
% Disponibilidad = materia
Se operacionalizara la prima ingresada/materia prima
(Quiroga,2019), explica que las empresas | variable en estudio y | Disponibilidad de utilizada
realizan procesos productivos, las cuales sus dimensiones recursos _ -
Proceso se basan de investigacion y procesos que |  disponibilidad de Disponibilidad %: P.
Productivo son elaborados por la mano humana para | recursos, rentabilidad terminados/P. enviados RAZON
(Variable la fabricacion de productos. y eficiencia a través Rentabilidad Neta=
Dependiente) Ademas, las empresas ejecutan sus del analisis Rentabilidad _henta '/' T, cla=
procesos productivos con el fin de aportar | documental de los ingresos/obligaciones
a la demanda del mercado. estados f|nan0|gros y - Tiempo de entrega= T.entrega
reportes gerenciales. Eficiencia

real/ T. entrega programada




Anexo N°03: Solicitud de permiso

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

SOLICITUD DE PERMISO

Piura, 15 de abril 2023
Estimado:
Ing. Yonald Romero Mejia Presente
De nuestra consideracion:

Nosotras, Estefania Yacila Romero identificada con DNI N°72950020 Y Ana Chavez
Madrid con DNI N° 73208979, ante Ud. respetuosamente nos presentamos y

dirigimos para exponerle lo siguiente:

Que en nuestra labor de estudiantes del noveno ciclo de la carrera profesional de
Ingenieria Empresarial en la Universidad Cesar Vallejo de Piura, solicito a Ud.
permiso para realizar mi trabajado de investigacion en su empresa sobre “Método

de planeamiento en la produccion de esquineros”.
Por lo expuesto:

Ruego a usted acceder a mi solicitud.

e

ESTEFANIA YACILA ROMERO ANA CHAVEZ MADRID

DNI N° 7295020 DNI N° 73208979



Anexo N°04: Carta de aceptacion

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”
AUTORIZACION
Piura, 18 de abril 2023

Senores:

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO- Escuela profesional de Ingenieria
Empresarial

Estimado(os)

Yo Yonald Romero Mejia, identificado con DNI N°47013206 en mi calidad de
representante de la empresa ECOBAN S.C.R.L, autorizo a Estefania Yomara
Yacila Romero y Ana Lucia Chavez Madrid, estudiantes de la Universidad Cesar
Vallejo de la escuela de Ingenieria Empresarial, a utilizar informacion
confidencial de la empresa para el proyecto de investigacion denominado
Método de planeamiento en el proceso productivo de esquineros en la
empresa Ecoban S.R.L, el estudiante se obliga a:

(1) no divulgar ni usar para fines personales la informacion (documentos,
expedientes, escritos, articulos, contratos, estados de cuentas y demas
materiales) que, con objeto de la relaciéon de trabajo, le fue suministrada, (2) no
proporcionar a terceras personas, verbalmente o por escrito, directa o
indirectamente, informacion de algunas actividades y/o procesos de cualquiera
clase que fuesen observadas en la empresa durante la duracion del proyecto y
(3) El estudiante asume que toda informacion el resultado del proyecto seran de
uso exclusivamente académico.

La informacion y resultado que se obtenga del mismo que podrian llegar a
convertirse en una herramienta didactica que apoye a la formacion de los
estudiantes de la Escuela de Ingenieria Empresarial.

Atentamente:

hg Yonalll Romero Mejza
\NG INDUSTRIAL
216314



Anexo N°05: Cuestionario

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO ﬁ
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA EMPRESARIAL

Estmadola) trabajador de Empresa Ecoban
El presente cuestionario ltiens como propdsilo recabar informacion sobre a
eecucion y formulacidn del métoda de planeamiento existente en la empresa
Consta de una serie de cinco preguntas. Al leer cada una de ellas, concentre su
informacian de manera que ka respuesia que emila sea confiable.
No hace falla su informacion personal en el instrumenio, =6k es de interéds los dalos
que pueda aportar de manera sincera y |a colaboracién que puada brindar para
llevar a febz termino & presente recoleccion de informacidn.
Instrucciones:

En |as preguntas que == pressntan a continuacon existen cinco (5) alternativas de
respuesia, responda segln su apreciacion.
o Sefiale con ura eqguis (x) en la casilla correspondients a la observacién que
se ajusta a su caso en particular.
o  Asaglrese de marcar una sola allernativa por cada pregunia
e Por faver, no deje ningdn item sin responder para que exsia una mayor
confiablidad en los datos recabados.

CUESTIONARIO

PREGUNTAS Si NO

TEnu'mdenla estruciura organizaconal de
ka empresa Ecoban?

L Tienen conocimiento de cudles son los
objetivos planteados en el departamento de

produccién?

¢ Conocen las polilicas estructuradas por la
empresa?

[(Comprenden &a mision y wision o= |a
empresa?

LE=tan al comente de cada accidn descrila
en el cronograma de actvidades?




Anexo N°06: Validacién de Instrumentos

DOCUMENTOS PARA VALIDAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION
A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS
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Wrtanag
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ESCuna DE POSTIGRADD
CARTA DE PRESENTACION

Sefor(a): Eduardo Radl Pérez Zamora

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y asi mismo,
hacer de su conocimiento que siendo estudiantes del programa de formacién académuz. con
mencion Ingenieria Empresarial de la UCV, en la sede Piura promoci6n 2023, aula C2, requerimos
validar los instrumentos con los cuales recogeremos la informacién necesaria para poder
desarrollar nuestra investigacion y con la cual optaremos el grado de Ingenieros.

El titulo nombre de nuestro proyecto de investigacion es: Método de planeamiento en el
proceso productivo de esquineros en |a empresa Ecoban S.C.R.L -Sullana, 2023 y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencién, hemos considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacién de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracion nos despedimos de usted, no sin
antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.
.J ;
Jp N _.LVN
Firma Firma
Apellidos y nombre: Apellidos y nombre:
Chavez Madrid Ana Lucia Yacila Romero Estefania Yomara
D.N.I: 73208979 D.N.I: 72950020
ucy

Crane vasim

ESCUELA DE POSTGRADO



DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable:
Método de planeamiento

arrollar
(Sangama, 2019) explica que es un proceso importante, ya que es re§99353b|e| :rt; odf)?azo. &
pautas para determinar el curso de accién que conducira a su S.OStemb”' 2 la fortalezas y
planeamiento reconoce los recursos potenciales, ajusta oportunidades, estab ec?tados
debilidades y crea un grupo integrado de actividades para garantizar el logro de resu .

Dimensiones de las variables:

Dimensién 1: Formulacion

Gonzales (2021) nos dice que, para lograr realizar un método de planeamiento, es indispt_ansable
definir una excelente etapa de formulacién. Esto es debido a que es necesario especificar el
tiempo para la realizacion de cada actividad y ver quiénes seran los responsables.

Dimensién 2: Ejecucién

La etapa de ejecucion es responsable de proponer procedimientos, técnicas y herramientas que
permitan suministrar flujo de produccién mediante el suministro de los materiales necesarios.

Idealmente, en esta etapa se lleva a cabo una programacién adecuada.
(Chévez y Cavera, 2017).



DR

ESCUELA DE POSTGRADO

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable: Método de planeamiento

| Dimensiones

indicadores items Niveles o rangos
e Estructura organizacional | ;Entienden la estructura organizacional de
e Objetivos la empresa Ecoban?
Formulacion e Identificacion de politicas
¢ Tienen conocimiento de cuales son los
objetivos planteados en el departamento de S|
produccion?
NO
¢Conocen las politicas estructuradas por la
empresa?
¢Comprenden la mision y vision de la
empresa?
e Cronograma de actividades
* Monitoreo de ejecucion de | ¢Estéan al corriente de cada accion descrita S|
Ejecucion actividades en el cronograma de actividades?
NO

Fuente: Elaboracién propia.




R B

ESCUELA DE POSTGRADO
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE “METODO DE PLANEAMIENTO"
N° DIMENSIONES / items Pertinencia' |Relevancia? Claridad? Sugerencilas ]
DIMENSION 1: Formulacién Si | No | Si_ | No | Si | No ]
1| ;Entienden la estructura organizacional de [
la empresa Ecoban? b e bed !
2 | ; Tienen conocimiento de cuales son los
objetivos planteados en el departamento de *
produccion? [ X
3| ¢Conocen las politicas estructuradas por la |
empresa’? Lo X ~ l
[ 4 ’ ¢ Comprenden la mision y vision de la < ;
empresa? = |
| | DIMENSION 2: Ejecucién Si No Si_| No | si No .:
Ls l ¢ Estan al corriente de cada accion descrita X . ,
en el cronograma de actividades? s s

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] Nc: aplicable [ ]
33.}’“\0 LEY )
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Q .................... ,w .............. DNllw%és .................
Trgonians gy (omprdec fow & P T 3*0()3(" L I
23...de.10 det 2023

Especialidad del validador:..... 0. .5t

1Pertinencia: El item corresponde al conceplo tedrico formulado.
2Relevancia: E] item es apropiado para representar al componente 0

mension especifica del constructo ‘
::laridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo
se dice suficiencia cuando los items planteados
medir la dimension

i L
Firma del Experto Informante.

son suficentes para
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE “METODO DE PLANEAMIENTO"
N° DIMENSIONES / items ‘ 2 3
DIMENSION 1: Formulacion P ;’“"e"ﬂa’ "‘e;f"aml{; s?ar'da:o Sugerencias
1 | ¢Entienden la estructura organizacional de
la empresa Ecoban? X X A
2 | sTienen conocimiento de cudles son los
objetivos planteados en el departamento de X-
produccion? X X
3 | ¢Conocen las politicas estructuradas por la
empresa? ¥ X N4
4 | ;Comprenden la misién y vision de la
empresa? X X )(
DIMENSION 2: Ejecucién 3] No Si No Si No
5 ¢Estan al corriente de cada accion descrita X 7( ¥
en el cronograma de actividades?
Observaclones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ] .
. 19 - z
Apellidos y nombres del Juez validador. Dr/ {ig} .q.?.ﬂ:ee.l.sﬂ.t.i!.'...ﬁ?.!.q.w.e.’.?.?:...?ss. oKebeilon ., ONI:. JOFLTTZE i
Especialidad del validador:.... Z0aCuicwe A S e U ——
TPertinencla: El [tem comesponde al concepto ledrico formulado, ...26 de.. A0del 2023
2Relevancia: El ilem es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificuitad alguna el enunciado def tem, es
conciso, exacto y directo

Nota: Sufidendia, se dice sufidendia cuando los items planteados
son suficientes para medir a dimensién Firma del Experto Informante.
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ESCUELA DE POSTORADO
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE “METODO DE PLANEAMIENTO"
[ N° ] = DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevanciaz_|__ Claridad?® | Sugerencias
] | mms_usatm 1:F lacié si_|_No si | No | si No |
1| ;Entienden la estructura organizacional de ’ Sisgmor
la empresa Ecoban? X L >( i )( f- ]l.’,‘juna
2 [ ;Tienen conocimiento de cuales son los
objetivos planteados en el departamento de >( |
produccién? J -
|
3 [ ¢Conocen las politicas estructuradas por la |
empresa? )( 7( Y )( —
‘ .. . . -
¢ Comprenden la mision y visién de la \
[ I empresa? X ¥ X e
|| DIMENSION 2: Ejecucién si No si [ No | st | No |
F [ ¢ Estan al comiente de cada accion descrita % s X \ _
en el cronograma de actividades? )( \
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
No aplicable [ ]
17043206 ...

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg:

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente 0

dimensién especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item. es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiancia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensicn

Aplicable después de corregir [ 1

...... ﬂldﬂa@(,@ryera//@fqnm Ne
é&éx‘d....( Wics2 9 IR—

<5 ge 10.. de1 2023

Y,

Fu[na del Experto Informante.




Anexo N°09:

Alfa de Crombach

Método de planeamiento en el proceso productivo de esquineros en la empresa Ecoban S.C.R.L -Sullana, 2023
Método de Planeamiento
Personas FORMULACION EJECUCION
1item 2item 3item 4item 5item SUMA
pl 1 1 1 1 1 5
p2 2 1 1 2 2 8
p3 2 2 1 1 1 7
p4 1 2 2 2 1 8
p5 1 1 1 2 1 6
p6 1 1 1 1 1 5
p7 1 1 1 1 1 5
p8 1 1 1 1 1 5
p9 1 1 1 1 1 5
p1l0 2 2 2 2 1 9
VARIANZA 0.21 0.21 0.16 0.24 0.09
SUMATORIA DE 0.91
VARIANZAS
VARIANZA DE LA
SUMA DE LOS 2.21
iTEMS
a: Coeficiente de confiabilidad del cuestionario —_— 0.735
H_k: NuUmero de items del instrumento —> 5
> E—— 5.7 *Sumatoria de las varianzas de los items. > 0.91
s Varianza total del instrumento. — > 2.21
RANGO CONFIABILIDAD
0.53 a menos Confiabilidad nula
0.54a0.59 Confiabilidad baja
0.60 a 0.65 Confiable
0.66a0.71 Muy confiable
0.72a0.99 Excelente confiabilidad 0.75 Excelente Confiabilidad

1

Confiabilidad perfecta




Anexo N°10: Registro de Consumo Abril

KARDEX REGISTRO DE

CONSUMO DE FUNDA RECICLADA-2023
20607978019 - GRUPO ECOBAN S.C.R.L

ALMACEN GENERAL
DEL 01/04/2023 AL 29/04/2023

SEMANA FECHA DE CONSUMO U.MEDIDA STOCKANTERIOR ENTRADAS SALIDAS STOCK FINAL
INVENTARIO INICIAL STOCK ACTUAL
13 01/04/2023 Kg 582.77 153.23 100.87 635.13
14 03/04/2023 Kg 635.13 0.00 (6] 635.13
14 04/04/2023 Kg 635.13 1032.56 304.43 1363.26
14 05/04/2023 Kg 1363.26 140.00 241.08 1262.18
14 06/04/2023 Kg 1262.18 190.80 125.79 1327.19
15 10/04/2023 Kg 1327.19 544.45 216.37 1655.27
15 11/04/2023 Kg 1655.27 0.00 206.78 1448.49
15 12/04/2023 Kg 1448.49 0.00 138.95 1309.54
15 13/04/2023 Kg 1309.54 0.00 148.54 1161.00
15 14/04/2023 Kg 1161.00 123.62 (6] 1284.62
15 15/04/2023 Kg 1284.62 224.00 (0] 1508.62
16 17/04/2023 Kg 1508.62 0.00 (6] 1508.62
16 18/04/2023 Kg 1508.62 0.00 (6] 1508.62
16 19/04/2023 Kg 1508.62 500.00 167.93 1840.69
16 20/04/2023 Kg 1840.69 500.00 325.78 2014.91
16 21/04/2023 Kg 2014.91 0.00 260.96 1753.95
16 22/04/2023 Kg 1753.95 200.00 41.09 1912.86
17 24/04/2023 Kg 1912.86 0.00 258.02 1654.84
17 25/04/2023 Kg 1654.84 729.16 265.37 2118.63
17 26/04/2023 Kg 2118.63 250.00 311.5 2057.13
17 27/04/2023 Kg 2057.13 499.53 292.39 2264.27
17 28/04/2023 Kg 2264.27 0.00 357.56 1906.71
17 29/04/2023 Kg 1906.71 0.00 66.29 1840.42
5087.35 3829.7 35972.09




Anexo N°11: Registro de Consumo Septiembre

KARDEX REGISTRO DE CONSUMO DE FUNDA RECICLADA-2023

20607978019 - GRUPO ECOBAN S.CR.L
ALMACEN GENERAL

DEL 01/09/2023 AL 23/09/2023

SEMANA | FECHA DE CONSUMO| U.MEDIDA STOCK ANTERIOR ENTRADAS SALIDAS STOCK FINAL
INVENTARIO INICIAL STOCK ACTUAL
33 01/09/2023 Kg 276.56 178.27 140.78 314.05
33 02/09/2023 Kg 314.05 235.00 235 314.05
34 03/09/2023 Kg 314.05 1078.56 1304.43 88.18
34 04/09/2023 Kg 88.18 345.00 325.56 107.62
34 05/09/2023 Kg 107.62 398.00 278.98 226.64
34 06/09/2023 Kg 226.64 764.00 463.87 526.77
34 07/09/2023 Kg 526.77 143.67 256.87 413.57
34 08/09/2023 Kg 413.57 157.89 138.95 432.51
34 09/09/2023 Kg 432.51 0.00 26.79 405.72
35 10/09/2023 Kg 405.72 123.62 121.45 407.89
35 11/09/2023 Kg 407.89 564.87 235.34 737.42
35 12/09/2023 Kg 737.42 267.00 138 866.42
35 13/09/2023 Kg 866.42 126.00 146 846.42
35 14/09/2023 Kg 846.42 783.00 563 1066.42
35 15/09/2023 Kg 1066.42 400.00 267.89 1198.53
35 16/09/2023 Kg 1198.53 300.00 657 841.53
36 17/09/2023 Kg 841.53 500.00 441 900.53
36 18/09/2023 Kg 900.53 308.26 202.45 1006.34
36 19/09/2023 Kg 1006.34 498.00 289 1215.34
36 20/09/2023 Kg 1215.34 900.00 657.45 1457.89
36 21/09/2023 Kg 1457.89 700.00 523.42 1634.47
36 22/09/2023 Kg 1215.34 389.56 589.21 1015.69
36 23/09/2023 Kg 1015.69 442.55 147.75 1310.49
37 24/09/2023 Kg 1310.49 392 345 1357.49
37 25/09/2023 Kg 1357.49 700 600 1457.49
37 26/09/2023 Kg 1457.49 148.32 276.45 1329.36
37 27/09/2023 Kg 1329.36 499.32 351.34 1477.34
37 28/09/2023 Kg 1477.34 789.30 600 1666.64
37 29/09/2023 Kg 1666.64 678.39 567.49 1777.54
37 30/09/2023 Kg 1777.54 489.33 399.34 1867.53
13299.91 11289.81 28267.88




Anexo N°12: Productos Terminados/Enviados Abril

PRODUCTOS TERMINADOS/ PRODUCTOS ENVIADOS (ABRIL)

PRODUCTOS ENVIADOS PRODUCTOS TERMINADOS
VENTAS 22,390.00
TOTAL EN SOLES CANTIDAD ESQUINEROS TERMINADOS

702101 ESQUINERO PLASTICO DE 2 MT 10,000.00 4,545.45 ESQUINERO PLASTICO DE 2 MT 5,900.00
702102 ESQUINERO PLASTICO DE 1.98 MT - -- ESQUINERO PLASTICO DE 1.98 MT -
702103 ESQUINERO PLASTICO DE 0.23 MT 1,200.00 4,800.00 ESQUINERO PLASTICO DE 0.23 MT 5,300.00
702104 ESQUINERO PLASTICO DE 0.24 MT 1,000.00 3,846.15 ESQUINERO PLASTICO DE 0.24 MT 5,250.00
702105 ESQUINERO PLASTICO DE 0.25 MT 2,350.00 8,392.86 ESQUINERO PLASTICO DE 0.25 MT 10,000.00
702106 ESQUINERO PLASTICO DE 0.18 MT 400.00 2,000.00 ESQUINERO PLASTICO DE0.18 MT 3,500.00
702107 ESQUINERO PLASTICO DE 2.25 MT 7,340.00 2,959.68 ESQUINERO PLASTICO DE 2.25 MT 3,400.00
702108 ESQUINERO PLASTICO DE 2.30 MT 100.00 39.53 ESQUINERO PLASTICO DE 2.30 MT 50.00

PRODUCTOS ENVIADOS PRODUCTOS TERMINADOS [DISPONIBILIDAD PORCENTUAL

| ESQUINERO PLASTICO DE 2 MT 4,545.45 5,900.00 77.04%
ESQUINERO PLASTICO DE 1.98 MT| --

ESQUINERO PLASTICO DE 0.23 MT| 4,800.00 5,300.00 90.57%
ESQUINERO PLASTICO DE 0.24 MT| 3,846.15 5,250.00 73.26%
ESQUINERO PLASTICO DE 0.25 MT| 8,392.86 10,000.00 83.93%
ESQUINERO PLASTICO DE 0.18 MT| 2,000.00 3,500.00 57.14%
ESQUINERO PLASTICO DE 2.25 MT| 2,959.68 3,400.00 87.05%
ESQUINERO PLASTICO DE 2.30 MT| 39.53 50.00 79.05%
| DISPONIBILIDAD TOTAL ABRIL 78.29%

Anexo N°13: Productos Terminados/Enviados Septiembre
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PRODUCTOS TERMINADOS/ PRODUCTOS ENVIADOS (SEPTIEMBRE)

PRODUCTOS ENVIADOS

PRODUCTOS TERMINADOS

VENTAS 34,415.00
TOTALEN SOLES CANTIDAD
702101 ESQUINERO PLASTICO DE 2 MT 11,600.00 5,272.73
702102 ESQUINERO PLASTICO DE 1.98 MT 3,400.00 1,545.45
702103 ESQUINERO PLASTICO DE 0.23 MT 1,925.00 7,700.00
702104 ESQUINERO PLASTICO DE 0.24 MT 2,100.00 8,076.92
702105 ESQUINERO PLASTICO DE 0.25 MT 3,700.00 13,214.29
702106 ESQUINERO PLASTICO DE 0.18 MT 1,200.00 6,000.00
702107 ESQUINERO PLASTICO DE 2.25 MT 9,540.00 3,846.77
702108 ESQUINERO PLASTICO DE 2.30 MT 950.00 375.49

ESQUINEROS TERMINADOS

ESQUINERO PLASTICO DE 2 MT 6,200.00
ESQUINERO PLASTICO DE 1.98 MT 1545
ESQUINERO PLASTICO DE 0.23 MT 7,300.00
ESQUINERO PLASTICO DE 0.24 MT 8,100.00
ESQUINERO PLASTICO DE 0.25 MT 13,300.00
ESQUINERO PLASTICO DE 0.18 MT 6,100.00
ESQUINERO PLASTICO DE 2.25 MT 3,847.00
ESQUINERO PLASTICO DE 2.30 MT 400.00

PRODUCTOS ENVIADOS

PRODUCTOS TERMINADOS

DISPONIBILIDAD PORCENTUAL

ESQUINERO PLASTICO DE 2 MT 5,273 6,200 85.04%
ESQUINERO PLASTICO DE 1.98 MT 1545 1,545 100.03%
ESQUINERO PLASTICO DE 0.23 MT 7200 7,300 98.63%
ESQUINERO PLASTICO DE 0.24 MT 8077 8,100 99.72%
ESQUINERO PLASTICO DE 0.25 MT 13214 13,300 99.36%
ESQUINERO PLASTICO DE 0.18 MT 6000 6,100 98.36%
ESQUINERO PLASTICO DE 2.25 MT 3847 3,847 99.99%
ESQUINERO PLASTICO DE 2.30 MT 375 400 93.87%

DISPONIBILIDAD TOTAL SEPTIEMBRE 96.88%




Anexo N°14: Estado de Resultados Abril- Septiembre

ESTADO DE RESULTADOS
20607978019 - GRUPO ECOBAN S.C.R.L

DEL 01 AL 30 DE ABRIL DE 2023

( EXPRESADO EN MONEDA NACIONAL )

INGRESOS

VENTAS

702101 ESQUINERO PLASTICO DE 2 MT

702102 ESQUINERO PLASTICO DE 1.98 MT
702103 ESQUINERO PLASTICO DE 0.23 MT
702104 ESQUINERO PLASTICO DE 0.24 MT
702105 ESQUINERO PLASTICO DE 0.25 MT
702106 ESQUINERO PLASTICO DE 0.18 MT
702107 ESQUINERO PLASTICO DE 2.25 MT
702108 ESQUINERO PLASTICO DE 2.30 MT

TOTAL INGRESOS

COSTO
COSTO DE VENTAS

ABRIL
24,375.00
10,840.00
1,315.00
1,050.00
2,700.00
700.00
7,650.00
120.00

24,375.00

29,558.34
29,558.34

SEPTIEMBRE

37,440.00
18,720.00
1,720.00
1,620.00
5,400.00
1,200.00
8,430.00
350.00

37,440.00

29,732.53
29,732.53




Anexo N°15: Tiempos de entrega Abril

TIEMPOS DE ENTREGA EN ABRIL

Tempo de . .
Tiempo de Porcentaje de
CLIENTE PEDIDO ESTADO DETALLE | FECHA DE ENTREGA entrega .
entrega real |tiempos de entrega
programado
Rioy Valle 600 ESQ-2M [~ ] Entregado 04/04/2023 3 5 167%
Alejandrina P500 MESQ-0.23M O Entregado 07/04/2023 3 4 133%
500 ESQ-2M
Tulipan 2750 ESQ-0.24M [ ] Entregado 09/04/2023 3
3000 ESQ-0.18M 5 167%
Rioy Valle 600 ESQ-2M [ ] Entregado 13/04/2023 3 3 100%
1000 ESQ-2M
Tuli Ent d 14/04/2023 4
YitkaN 15600 EsQ-0.18M © niregado /04/ 7 175%
500 ESQ-2.25M
APBOSMAM Q (] Entregado 16/04/2023 5
1500 ESQ-0.23M 4 80%
500 ESQ-2M
Tuli Ent d 18/04/2023 3
YitkaN 13000 ESQ-0.24M < ntregado /04/ 4 133%
1000 ESQ-2M
Tulipan Q (] Entregado 21/04/2023 3
5000 ESQ-0.18M 5 167%
500 ESQ-2M
Rioy Valle Entregado 22/04/2023 3
Y 50 ESQ-2.30M © & /04/ 6 200%
1000 ESQ-2M
Tulipan 3250 ESQ-0.24M (] Entregado 25/04/2023 5
5000 ESQ-0.18M 10 200%
500 ESQ-2M
Tulipan Entregado 31/04/2023 4
uite 3500 ESQ-0.24M © & /04/ 11 275%




TIEMPOS DE ENTREGA EN SEPTIEMBRE

CLIENTE PEDIDO ESTADO | DETALLE |FECHADEENTREGA| 'cmPode Tiempode |  Porcentaje de
entrega entrega real |tiempos de entrega
Rioy Valle 600 ESQ-2M O Entregado 09/09/2023 3 3 100%
Alejandrina P500 MESQ-0.23M (] Entregado 12/09/2023 3 2 67%
500 ESQ-2M
Tulipan 2750 ESQ-0.24M (] Entregado 15/09/2023 3
3000 ESQ-0.18M 2 67%
Rioy Valle 600 ESQ-2M (] Entregado 15/09/2023 3 3 100%
1000 ESQ-2M
Tuli Entregad 16/09/2023 4
ulipan | oEsa-01am| @ niregado /09/ 5 125%
500 ESQ-2.25M
APBOSMAM Q (] Entregado 17/09/2023 5
1500 ESQ-0.23M 4 80%
500 ESQ-2M
Tuli Entregad 19/09/2023 3
ulipan | oEsa.02am| @ niregado /09/ 2 67%
1000 ESQ-2M
Tuli Entregad 21/09/2023 3
ulipan | oEsa-01am| @ niregado /09/ 3 100%
500 ESQ-2M
Rioy Vall Entregad 25/09/2023 3
'OV Val® | 50EsQ-2.30M o niregado /09/ 3 100%
1000 ESQ-2M
Tulipan 3250 ESQ-0.24M (] Entregado 28/09/2023 5
5000 ESQ-0.18M 3 60%
500 ESQ-2M
Tuli Entregad 30/09/2023 4
ulipan | oEsa.024M| @ niregado /05/ 3 75%
Porcentaje total de tiempos de entrega 85%

Anexo N°16: Tiempos de entrega Septiembre




Anexo N°17: Resultados Abril- Septiembre

Resultados obtenidos en el mes de ABRIL

SEMANA | ESTADO | Meta esperada | Meta alcanzada | Resultados
13 ] 10000 7000 70%
14 ] 7500 6500 87%
15 O 6000 6000 100%
16 o 7000 6100 87%
17 [ 9000 7800 87%
Resultados obtenidos en el mes de SEPTIEMBRE
SEMANA | ESTADO | Meta esperada | Meta alcanzada | Resultados
33 ] 8600 8550 99%
34 [ ] 7700 7630 99%
35 O 7000 7000 100%
36 [ 6600 6580 100%
37 ] 10000 9540 95%




Anexo N°18: Programa Spss - -Vista de datos 1

e
*MARTIN.sav [ConjuntoDatos3] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
chivo Editar Ver Datos Transformar Analizar Graficos  Utilidades Ampliaciones Ventana  Ayuda

SHE @ e -~ ﬁ%@ﬂ% m@@

1:METODO_DE_PLA.. 5,00

|visible: 18 de 18 variables

@1:Ent  @2¢Tiel @3.:Co (,Compren% @5.¢Estanalcc » FORMULACION_| 5 EJECUCION_| _PREGUNT _PREGUNTA _PREGUN PREGUNT| _PREGUN| EJECUCIO
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Anexo 19: Programa Spss - Vista de datos 2

*MARTIN.sav [ConjuntoDatos3] - IBM SPSS Statistics Editor de datos = 5 X
chivo Editar Ver Datos Transformar Analizar Grificos  Ufilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SHe @l e- BLA0 0 BE 196

1:METODO_DE_PLA... |5,00 |Visible: 18 de 18 variables

sténalcc  FORMULACION_  EJECUCION_| _PREGUNT ~_PREGUNTA| PREGUN| PREGUNT| PREGUN EJECUCIO| FORMULA  METODOLL ~ METODOLL ~EVAL EVALUA
jecadaac PRE_TEST PRE_TEST |ll A1_POST_|ll 2 POST_TE il TA3_POS il A4_POST_|ll TA5_POS| ¢ N_POST_T|¢ CION_POS|¢® E_PLANEA'¢® E_PLANEA'¢® UCION & CION_PO
critaene TEST ST T_TEST TEST T TEST EST T TEST | MENTO PO| MIENTO PR| _PRE. ST TEST
2 6,00 4,00 1 1 1 1 1 2,00 3,00 5.00] 10,00 70,00 99,00
2 6,00 4,00 1 1 1 1 1 2,00 3,00 5,00 10,00 87.00 99,00
2 6,00 4,00 2 2 2 1 2 3,00 6.00 9,00 10,00 100,00 100,00
1 5,00 3,00 1 2 1 1 2 3,00 4,00 7.00 800  87.00 100,00
1 4,00 2,00 1 1 1 1 1 2,00 3,00 5,00 6,00 87,00 95,00
1 4,00 2,00 1 1 1 1 1 2,00 3,00 5,00 6,00
1 3,00 2,00 1 1 1 1 1 2,00 3,00 5,00 5,00
1 3,00 2,00 1 1 1 1 1 2,00 3,00 5,00 5,00
1 3,00 2,00 1 1 1 1 1 2,00 3,00 5,00 5,00
1 3,00 2,00 1 1 1 1 1 2,00 3,00 5,00 5,00
1 3,00 2,00 1 1 1 1 1 2,00 3,00 5,00 5,00
1 3,00 2,00 1 1 1 1 1 2,00 3,00 5,00 5,00
1 3,00 2,00 1 1 1 1 1 2,00 3,00 5,00 5,00
1 3,00 2,00 1 1 1 1 1 2,00 3,00 5,00 5,00
1 3,00 2,00 1 1 1| 1 1 2,00 3,00 5,00 5,00
1 3,00 2,00 1 1 1 1 1 2,00 3,00 5,00 5,00
1 3,00 2,00 1 1 1 1 1 2,00 3,00 5,00 5,00
1 3,00 2,00 1 1 1 1 1 2,00 3,00 5,00 5,00
1 3,00 2,00 1 1 1 1 1 2,00 3,00 5,00 5,00
1 3,00 2,00 1 1 1 1 1 2,00 3.00 5,00 5,00
1 3,00 2,00 1 1 1 1 1 2,00 3,00 5,00 5,00 : =
0o ————————————— D
==
[IBM SPSS Statistics Processor estalisto | | [Unicode:oN | | |

ozg;:ado == Q Buscar L~ L/ (w0 ﬁ G -?« _@ @ ~ & G I f:i @& 19/11/12:):;:@



Anexo N°20: Método de planeamiento

METODO DE
PLANEAMIENTO
ECOBAN

EMPRESA ECOBAN S.C.R.L

CREADO POR:
CHAVEZ MADRID ANA
YACILA ROMERO ESTEFANIA




1. DESCRIPCION DE LA
EMPRESA

RESUMEN

La compafiia se encaraga de la elaboracion y distribucién de esquineros
biodegradables utilizados para la carga de cajas de fruta que seran exportadas.
Actualmente se encuentra ubicada en el caserio Saman Grande del Distrito de

Marcavelica y cuenta con una eficiencia de 85 a 90%.

La empresa Grupo Ecoban S.C.R.L, tiene como actividad econdmica la
fabricacion de esquineros a base de fundas para banano, lo cual los ha ubicado
como principal proveedor de dicho producto para la exportacién de banano. Esta
empresa, cubre el 30% de la demanda actual en la region Piura, siendo asi

contribuyente en la economia circular.

Razén social: Grupo Ecoban Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada.
RUC: 20607978019

Nombre comercial: Grupo Ecoban SRL

Actividad: Fabricacidn de esquineros plasticos.

Direccién: OTR. Sector Nueva Esperanza NRO. SN CAS. Saman Grande (Al

costado de la Cooperativa APPBOSA) Marcavelica - Sullana - Piura.
Provincia: Sullana

Departamento: Piura, Peru



Mision

La compainiia se destaca en abordar de forma completa el desafio de los residuos
plasticos en la region, a través de las etapas de reciclaje, transformacién y
fabricacion de esquineros y mini esquineros plasticos. Su enfoque principal

radica en mejorar el bienestar de las personas y colaborar en la disminucion de

la contaminacion ambiental.
Vision

Para el afo 2026, nuestra meta es consolidarnos como una empresa lider en la
conversion de residuos plasticos, comprometidos en proporcionar productos de
excelencia que cumplan con las demandas y anhelos de nuestros clientes.
Contamos con un equipo altamente competente y eficaz en sus
responsabilidades. En colaboracion con productores y exportadores de banano,
ECOBAN contribuye al progreso de un sector bananero sin contaminacién por

plasticos, logrando reciclar la totalidad de las bolsas empleadas.




2. Organizacion de la empresa

La empresa esta compuesta por un equipo de 30 trabajadores, de los cuales 4
desempefian funciones administrativas, 2 se dedican a ventas y 24 forman parte
del personal de produccidn. La mayoria de los empleados son individuos recién
graduados con aspiraciones de progreso, y varios de ellos tienen raices en la
localidad donde se ubica la empresa. Dada su condicion de pequefia empresa
en desarrollo, aun no cuenta con todos los departamentos tipicos de una
compafiia mas grande, y actualmente se centra en realizar tareas basicas para
asegurar su continuidad. No obstante, se identifica la necesidad de contratar mas
personal, lo que permitira una asignacién mas eficiente de tareas y aprovechar
el potencial de aquellos empleados capaces de desempefar funciones
intelectuales. Cabe destacar que debido a la naturaleza operativa de sus roles,
algunos empleados no disponen del tiempo necesario para estas labores.

llustracion 1: Organigrama de Ecoban S.C.R.L

GRUPO ECOBAN SRL. ECO <AN

DIEGO BALAREZO
Gerente General

|
RONALD GARRIDO

Gerente Financiero
|
YONALD ROMERO

Administrador

FRANCISCO GARRIDO MARLON YOVERA
Responsable de Planta Responsable de Planta
1 |

| ] l
ALEXANDER JOSE CARRENO WILLIAN
VALLADARES Operador Logistico REVOLLEDO

Operador Logistico Logistico-Cortador
MARYORI CASTILLO JUAN CARLOS FARIAS

Operador de Planta Operador de Planta



CLIENTES

ASOC. Rio o y Valle: Es una cooperativa asociada al

Grupo Ecoban, ambas se encuentran trabajando desde

sus inicios, lo cual ha fortalecido su relacion, siendo asi

uno de sus principales clientes; quienes, segun datos

cuantitativos del control de pedidos, esta empresa realiza

un pedido promedio de 690 esquineros semanales de
)

\ BPBOSA:

SAMAN - PERU

dos medidas (2my 2.30m).

APPBOSA: Es una
asociada al Grupo Ecoban,
encuentran trabajando
cual ha fortalecido su
uno de sus principales
proveedores de materia

fabricacion de su producto.

APBOSMAM: Es una de las

Koy

cooperativa
ambas se
desde sus inicios, lo
relacion, siendo asi
clientes y

prima para la

cooperativas

productora de banano organico que, en los ultimos meses, se ha vuelto cliente

frecuente del Grupo Ecoban,

esquineros quincenales con medidas 2.25 y 0.23 metros.

realizando asi un pedido promedio de 2050



AGRONOR: También conocida en Grupo Ecoban como

Alejandrina y NorPeru, es una empresa especializada en 0’?’-
actividades de apoyo a la agricultura, solicitando agronorper[j
mensualmente un pedido promedio de 2250 esquineros de

0.23 metros.

AVACH: Es una asociacidn proveedora y cliente en
Ecoban, segun datos encontrados en el registro de

pedidos, podemos afirmar que realiza un pedido promedio 3 VOCh

de 1300 esquineros semanales con las siguientes
ASOCIACION

medidas; VALLE DEL CHIRA
2.25y 2 metros. S
COMPETENCIA

La competencia de la empresa son empresas

peruanas dedicadas a la fabricacién de esquineros | ?? f‘“l/

con productos de reciclaje, tenemos a: » po

ECOPACK PERU: Se dedica a ofrecer soluciones de P ‘
embalaje sostenible, destacando la fabricacién de

esquineros elaborados con materiales reciclados, Plashmark'

como bolsas.

PLASTIMARK: Ofrece una variedad de productos de plastico, incluyendo

esquineros de plastico y soluciones de embalaje.



PLASTICOS MONTECARLO: Fabricante de productos de

plastico, que podria incluir esquineros de bolsa entre su oferta.

4% MONTECARLO
~ #=GIRASOLES

Conjunto Residencial

RECIPLAST PERU: Se enfoca en la produccién de productos de

plastico reciclado, lo que podria incluir esquineros hechos con

bolsas recicladas.

3. Proceso de produccioén

El proceso de la empresa se compone de operaciones, inspeccién y actividades
combinadas.

Diagrama de Operaciones del Proceso (DOP)

llustracion 2: DOP del proceso actual



Economia circular en banano

GRUPO ECOBAN SRL

PROCESO: Fabricacion de Esquineros Plasticos FECHA: 30/03/2023
METODO: Actual VERSION: o1
ELABORADO POR: Estrella Cortez,Isabel Reto, Nicoll Reyes | HOJA: 1-1
Materia Prima: Funda
reciclada de banano
(1) Recoleccion de funda
(2) Recepcién de funda
@ Granulado de la funda.
@ Extrusién de granulado
RESUMEN
3 Corte del esquinero a medida = =
ACTIVIDAD SIMBOLO NUMERO
Operacién O 4
1 Inspeccion de esquinero Inspaacion D 1
Actividad DI
. 2
Combinada
@ Recepcidn de esquineros en almacén TOTAL 7

Diagrama de Flujo 1: Proceso de esquineros




Inicio

Recepcion
Materia prima

Almacenamiento

nspeccio
de bolsas
plasticas

Proceso de Seleccion de
Corte Moldeado ‘ S
— [ granulado — bolsas plasticas
Control de Almacenamiento
: Empaquetado : Distribucion
Calidad paq — de esquineros —
Fin
Diagrama de Flujo 2: Venta de esquineros
Llegada del
cliente
Saludar al cliente y
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Mostrar
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