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Palabras Claves: Calidad de Vida Laboral, seguridad y salud en el trabajo, Trabajo y espacio total 

de vida. 

Calidad de Vida Laboral de los colaboradores en la División Médico Legal II Lima Este, Santa Anita 

- Lima 2014, tuvo como propósito identificar la Calidad de Vida Laboral de los colaboradores; de 

acuerdo a la revisión bibliográfica, Walton, citado por Chiavenato, expresa que en la Calidad de 

Vida Laboral influyen ocho factores, como son la compensación, condiciones de seguridad y salud 

en el trabajo, utilización y desarrollo de capacidades, oportunidad de crecimiento y seguridad, 

integración social en la organización, constitucionalismo, trabajo y espacio total de vida y 

relevancia social de la vida en el trabajo, factores que se buscaron identificar en una población 

conformada por 26 colaboradores y se consideró una muestra de tipo censal porque se tomó en 

cuenta a toda la población, siendo necesario la aplicación de una encuesta y un cuestionario tipo 

Likert el cual constó de 54 ítems para recopilar la información. La investigación fue de tipo 

descriptiva pura, porque se identificaron los factores que influyen en la Calidad de Vida Laboral de 

la población estudiada; fue de tipo aplicada porque confrontó la teoría con la realidad, 

trasladándose al contexto laboral de la institución estudiada y fue de tipo transversal porque los 

datos fueron recopilados en un mismo momento; además, para el análisis de los datos obtenidos 

se utilizó el software IBM SPSS Statistics Versión 22.0, el cual permitió presentar los resultados y 

analizarlos mediante tablas y gráficos expresados en forma porcentual, por ello se logró 

identificar un nivel adecuado medio de la Calidad de Vida Laboral. 

RESUMEN 
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Keywords: Quality of work life, safety and health at work, Work and Total living space. 

Quality of Working Life of the collaborators in the Legal Medica! Division II Lima Este, Santa Anita • 

Lima 2014, aimed to identify the quality of working life for employees; according to the literature 

review, Walton was quoted by Chiavenato, it says that in the Quality of Working Life influence 

eight factors, such as compensation, safety and health at work, and capacity utilization, growth 

opportunity and security, social integration in the organization, constitutionalism, labor and total 

space of life and social relevance of life at work, factors which sought to identify in a population 

consisting of 26 employees and a sample of census type was considered because it was taken into 

account the entire population, the implementation of a survey and a questionnaire Likert which 

consisted of 54 items to collect the information still needed. Pure research was descriptive, 

because the factors that influence the Quality of Working Life of the study population were 

identified; lt was applied because it confronted type theory to reality, moving the labor context of 

the institution was studied and transversal because the data were collected at one time; also for 

the analysis of the data obtained the IBM SPSS version 22.0, which allowed to present the results 

and analysis in tables and expressed graphics on a percentage basis, software was used for that 

reason it was possible to identify a suitable medium level of Quality of Life labor. 
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