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RESUMEN

La presente investigacion se elabord con el objetivo de analizar como la carpeta
fiscal electronica contribuye en la modernizaciéon de una fiscalia provincial penal
corporativa. Para ello se utilizé el método de investigacion hermenéutico, enfoque
cualitativo, tipo basica, disefio fenomenoldgico; se uso la técnica de la entrevista y
como instrumento la guia de entrevista; la poblacion estudiada estuvo compuesta
por 10 expertos, conformado por fiscales, asistentes en funcion fiscal y asistentes
administrativos del sistema fiscal, quienes prestan funciones y servicios dia a dia
en despachos de una fiscalia provincial penal corporativa abordando
temas relacionadas con las categorias y subcategorias estudiadas; se us6 un
cuestionario que estuvo conformado por 16 items, en los cuales los expertos
fundamentaron sus respuestas con apeo a sus conocimientos y experiencia
laboral; los resultados se examinaron y analizaron a través de la triangulacion
de datos, compulsando las respuestas del cuestionario, las bases tedricas
y los antecedentes de Ila investigacion. Se concluyd que la
implementacion total de la carpeta fiscal electronica y la creacion de la
casilla electréonica fiscal coadyuvan en la modernizacion de una fiscalia
provincial penal corporativa, ya que el empleo de las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones en la investigacién fiscal resulta fundamental para la
recopilacion de informacién y actuados, puesto que se agiliza el acceso a la
informacion, se ahorraran recursos, tiempo y costos, resultando la labor fiscal

eficiente y con sostenibilidad ambiental.

Palabras clave: gobierno electronico, modernizacién, carpeta fiscal electronica,

investigacion fiscal, economia.



ABSTRACT

This research was developed with the objective of analyzing how the electronic tax
folder contributes to the modernization of a corporate criminal
provincial prosecutor's office. For this, the hermeneutic research method,
qualitative approach, basic type, phenomenological design was used; The
interview techniqgue was used and the interview guide as an instrument; The
population studied was made up of 10 experts, made up of prosecutors,
assistants in tax functions and administrative assistants of the tax system, who
provide day-to-day functions and services in offices of a corporate criminal
provincial prosecutor's office, addressing issues related to the categories and
subcategories studied; A questionnaire was used that consisted of 16 items, in
which the experts based their answers based on their knowledge and work
experience; The results were examined and analyzed through data
triangulation, verifying the questionnaire responses, the theoretical bases and
the background of the research. It was concluded that the full
implementation of the electronic tax folder and the creation of the electronic tax
box contribute to the modernization of a corporate criminal provincial prosecutor's
office, since the use of information and communications technologies in tax
investigation is essential for the collection of information and actions, since access
to information is streamlined, resources, time and costs will be saved, resulting in

efficient tax work and environmental sustainability.

Keywords: electronic government, modernization, electronic tax folder, tax

investigation, economy.



RESUMO

Esta pesquisa foi desenvolvida com o objetivo de analisar como a pasta fiscal
eletrbnica contribui para a modernizacdo de uma promotoria provincial criminal
corporativa. Para isso, utilizou-se o0 método hermenéutico de pesquisa,
abordagem qualitativa, tipo basico, desenho fenomenoldgico; Foi utilizada a
técnica de entrevista e o roteiro de entrevista como instrumento; A populagéo
estudada foi constituida por 10 peritos, constituidos por procuradores,
auxiliares de fungdes fiscais e assistentes administrativos do sistema tributario,
que exercem funcbes e servicos quotidianos em gabinetes de uma
procuradoria provincial criminal  empresarial, abordando guestdes
relacionadas as categorias e subcategorias estudadas; Foi utilizado um
qguestionario composto por 16 itens, no qual os especialistas basearam
suas respostas com base em seu conhecimento e experiéncia profissional;
Os resultados foram examinados e analisados por meio da triangulacdo de
dados, verificando as respostas do questionario, as bases teoricas e 0s
antecedentes da pesquisa. Concluiu-se que a plena implementacdo da pasta
fiscal eletrénica e a criacdo da caixa fiscal eletronica contribuem para a
modernizacdo de uma procuradoria provincial criminal empresarial, uma vez que
a utilizagao das tecnologias de informagdo e comunicacdo na investigagao fiscal
€ essencial para a recolha de informacdo e acfes, uma vez que O acesso
a informacdo é simplificado, serdo poupados recursos, tempo e custos,

resultando num trabalho fiscal eficiente e na sustentabilidade ambiental.

Palavras-chave: governo eletrobnico, modernizacdo, pasta fiscal eletrénica,

investigacao tributaria, economia.
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PISIYACHISQA

Kay investigacionqa ruwasqa kargan imaynatas carpeta tributaria electronica
nisga yanapan fiscal provincial penal corporativa nisga modernizacionman
chayananpag. Chaypagmi churakurga meétodo de investigacion hermenéutica,
enfoque cualitativo, tipo basico, disefio fenomenoldgico; Técnica de entrevista
nisgawanmi ruwakurga, chaynallatagmi guia de entrevista nisqapas
instrumentu hina; Chay poblacion estudiasga 10 yachagkunan karganku,
fiscalkunamanta, funciones tributarias nisgapi yanapagkunamanta hinallataq
sistema tributario nisqgamanta yanapag administrativokunamanta, paykunan
sapa p’unchay ruwaykunata, serviciokunata ima gonku fiscal provincial penal
corporativa nisga oficinankunapi, chaywan tupaqg asuntokunata
ghawarispa estudiasqa categoriakunaman,
subcategoriakunamanpas; Shuk tapuykunata rurashkami, 16 yuyaykunata
rurashka, chaypimi yachakkuna yachashkamanta, llankay yachaymantapash
kutichishkakunata churarkakuna; Chay ruwasgakunam gawarisga hinaspa
gawarisga karga triangulacion de datos nisgawan, chaypim chigapchasqa karqa
tapukuypa kutichiyninkuna, bases tedricas nisgakuna hinaspa investigacionpa
Aawpagmantarag kasgan. Tukuchikunmi, carpeta tributaria electronica nisga
hunt'asqa ruway, caja tributaria electronica nisqa ruwaypas, fiscal provincial penal
corporativa nisqa mosogyachinanpagmi yanapan, chaymi investigacion tributaria
nisqapi tecnologias de informacion y comunicacion nisqakuna utilizayga ancha
allinpuni, willakuykunata hufiunapaq hinallataq ruwaykuna, willakuykunaman
haykuy allinchasga kasganrayku, recursokuna, pacha, qullgikuna ima gispichisqa
kanga, chaymi allin llamkay tributario nisgapi, pachamamapi sustentabilidad

nisqapipas kanqa.

Sapag simikuna: gobierno electronico, modernizacion, carpeta electronica

tributaria, investigacion tributaria, economia.
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