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Resumen

Las habilidades sociales son definidas como un repertorio de conductas las
cuales permiten que un individuo mantenga interacciones sociales positivas y
saludables con otros, cuando una persona no tiene un adecuado nivel de
habilidades sociales evidencia conductas inadecuadas y a su vez es mas
propensa de involucrarse en repertorios conductuales agresivos. La agresividad
es definida como el actuar hacia otra persona con la intencion de herir de
manera fisica o verbal que suele ir acompafiado de ira u hostilidad.

En una institucion educativa, se evidencié el incremento de conductas
agresivas manifestadas en el aula de quinto de secundaria, es por dicho motivo
este trabajo de investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion de las
habilidades sociales con la agresividad en estudiantes del quinto de secundaria
en una institucion educativa de Chiclayo, para ello, la poblacion estuvo
conformada por 15 alumnos de una institucion educativa y para la obtencion de
datos se uso la Escala de Habilidades Sociales de Gismero y el Cuestionario
de Agresividad de Buss y Perry. Como resultados obtenidos se demuestra la
existencia de un bajo nivel de habilidades sociales y un alto nivel de
agresividad, por lo que se determindé que si existe relacion entre ambas

variables.

Palabras clave: Habilidades sociales, agresividad, adolescentes.
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Abstract

Social skills are definite as a behavior repertory which allow an individual
maintain positive and healthy social interactions with others, when a person
doesn’t have an adequate social skills level, they evidence inadequate behaviors
and in turn is more prone to involucrate in aggressive behavior repertory.
Aggressive is definite as the acting towards another person with the intent to
hurt physically or verbally way that is often accompanied by anger or hostility.
In an educational institution, the increase in aggressive behaviors within the fifth
gr ade classroom was evidenced, that’'s why this research aimed to determine
the relationship of social skills with aggression in fifth grade students from an
educational institution in Chiclayo, for that the population was made up of 15
students from an educational institution and for the data recollection the
Gismero’s social skills scale and Buss and Perry’s aggression questionnaire
were used.

As results obtained, the existence of a low level of social skills and a high level
of aggressiveness were demonstrated so it was determined that if there is a

relationship between both variables.

Keywords: Social skills, aggression, adolescent.
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. INTRODUCCION

En el afio 2019 se declar6 emergencia sanitaria a nivel mundial debido a la
aparicion de una nueva variante del SARS, enfermedad que tuvo origen en el
pais asiatico de China que se fue propagando a nivel mundial hasta ser
catalogada por la OMS como una pandemia. EIl SARS-19 es definida como una
enfermedad ocasionada por la variante de la enfermedad del coronavirus, de
origen probable en Wuhan, China, en donde en el 2019 las autoridades
sanitarias detectaron algunos casos de neumonia atipica, la cual descubrieron
gue provenia del grupo de virus llamado coronavirus, el cual probablemente
haya saltado de un animal hacia un humano. (Shanker, como se cit6 en Ortiz,
et al., 2020)

Ante ello, el estado peruano como medida de proteccion decidié establecer una
cuarentena de 15 dias para evitar la propagacion del virus a nivel nacional
mediante el decreto supremo N° 044-2020-PMC (El Peruano, 2020) Sin
embargo, a medida que transcurrian los dias, los casos incrementaron de
manera rapida, lo que obligé al pais a declarar estado de emergencia,
adoptando nuevas medidas para la proteccién de la ciudadania, siendo una de
ellas la suspension de las clases en la modalidad presencial y la regulacion de
estas mediante la modalidad a distancia mediante el decreto legislativo N° 1495
(El Peruano, 2020).

Si bien el desarrollo de las clases virtuales trajo muchas ventajas, también trajo
consecuencias consigo tales como: la falta de conexion a internet, television o
sefal en algunos lugares del pais, inestabilidad de conexion. Ademas de estas
desventajas a nivel de tecnologia. Zhao, et al. (2020) en una investigacion
realizada en China, obtuvo como resultados que los estudiantes eran
susceptibles a presentar problemas emocionales o de conducta. De la misma
forma, Pieh, et al. (2021) realizé un estudio en Austria, donde los resultados
evidenciaron que los estudiantes adolescentes presentaban depresion,

ansiedad, insomnio y sintomas de desorden alimenticios.

En una institucion educativa en la ciudad de Chiclayo, los estudiantes del quinto
de secundaria han demostrado durante este re ingreso a la modalidad de

clases presenciales conductas agresivas, las cuales son fisicas y verbales, lo



gue ha generado un malestar en la comunidad educativa compuesta por
profesores y padres, quienes han expresado su preocupacion hacia estas
actitudes debido a que no solian tener estas respuestas conductuales antes de

la cuarentena decretada en el aflo 2020.

En base a lo expuesto, se genera la siguiente pregunta ¢ Existe relacion entre
habilidades sociales con la agresividad en estudiantes del quinto de secundaria

en una institucién educativa de Chiclayo?

Las habilidades sociales son la facultad que tiene la persona de manifestar un
repertorio de conductas que pueden reforzarse de forma positiva o negativa y
de no manifestar aquellas que pueden recibir un castigo o ser extintas por el

resto. (Libet y Lewinsohn, como se cité en Caballo, 2007)

La presencia de habilidades sociales funciona como variable que interviene de
manera positiva en la persona, conduciéndola a presentar una conducta
adecuada o asertiva, en relacion a los estudiantes, estas ayudan a la
generacion de interacciones saludables o positivas con sus pares, sin embargo,
la ausencia de estas mismas puede ocasionar que la persona o en este caso,
el estudiante, desarrolle un estilo de comunicacion agresivo. Debido a la
pandemia antes mencionada, los estudiantes no socializaron bajo los medios
adecuados, es decir de manera presencial, lo que hoy en dia bajo la nueva
modalidad de retorno a clases presenciales repercute en su comportamiento
hacia sus pares.

Segun la taza mundial de reportes, mas de uno de cada tres estudiantes
adolescentes ha experimentado acoso y alrededor de uno de tres estudiantes
adolescentes se han visto involucrados en peleas donde predominaba la
agresion fisica. (Unicef, 2019)

Dada a esta implicacién, es importante conocer y estudiar los niveles de
habilidades sociales en los estudiantes, la presencia de agresividad y la
relacion que existe entre las presentes variables.

La investigacion tiene como objetivo principal determinar la relacion de las
habilidades sociales con la agresividad en estudiantes del quinto de secundaria
en una institucion educativa de Chiclayo; y como objetivos especificos

identificar el nivel de habilidades sociales en estudiantes del quinto de



secundaria en una institucién educativa de Chiclayo e identificar el nivel de
agresividad en estudiantes del quinto de secundaria en una institucion
educativa de Chiclayo, finalmente identificar la relacion entre relacion
significativa entre las variables habilidades sociales y agresividad en

estudiantes del quinto de secundaria en una institucion educativa de Chiclayo

H1: existe relacién entre las habilidades sociales con la agresion en estudiantes
del quinto de secundaria en una institucion educativa de Chiclayo, HO: no existe
relacion entre las habilidades sociales con la agresion en estudiantes del quinto

de secundaria en una institucién educativa de Chiclayo

Los presentes resultados funcionaran para la aportacion de marco teérico de
ambas variables en el contexto nacional, ademas, serviran para el

planteamiento de alternativas de promocion y prevencion.



. MARCO TEORICO

A continuacion, se puntualizaran los antecedentes internacionales
gue guardan relacion con las variables a estudiar

Lopes, et al. (2021) en un estudio en Portugal, tuvo como objetivo
examinar diferencias entre sexo de habilidades sociales, problemas de
conducta y bullying. Se aplicé la version autoaplicable de la escala de sistema
de mejora de habilidades sociales y la escala de comportamiento interpersonal
en la escuela. Se encontré que las mujeres cuentan con un mayor nivel de
habilidades sociales que los varones, quienes se envuelven mas en conductas
de agresion y victimizacion; y reportaron mas interiorizacion de problemas que
los hombres. Los adolescentes que presentan mas dificultades de
interiorizacion y exteriorizacion de problemas se involucran en conductas
agresivas o son victimas, finalmente, mientras que los adolescentes con mas
habilidades sociales tienden a involucrarse menos en bullying.

Se determind el impacto de la informacion sobre la agresividad de
adolescentes durante la pandemia en Indonesia. Se utilizé la escala de
informacion y se obtuvo que la informacion influia en un 10% sobre la
agresividad de los estudiantes. (Sudjiwanati, 2021)

Kargina, et al. (2019) en un estudio ruso tuvo como objetivo identificar la
conducta agresiva de la poblacion como una forma desviada de la conducta,
se utilizé un cuestionario, por el cual se obtuvo que los adolescentes tienden
a presentar una mayor conducta agresiva a comparacion de los estudiantes.

En una investigacion ecuatoriana, se estudié la manera en la que las
redes sociales impactan en los adolescentes en el desarrollo de habilidades
sociales, para ello se aplicé una encuesta. Los adolescentes demostraron tener
un bajo nivel de habilidades sociales, no obstante, las instrumentales y de
comunicaciéon se vieron levemente desarrolladas por el uso de las redes
sociales. (Gallardo, et al., 2020).

Una investigacion espafiola cuyo objetivo fue analizar el valor que le
brindan los estudiantes sobre su autoestima y habilidades sociales, para ello
se aplicaron dos escalas correspondientes a las variables, las cuales
mostraron resultados positivos que favorecieron a la poblacion. (Llamazares y
Urbano, 2020)



Por otro lado, dentro del contexto nacional se encuentran los siguientes
antecedentes

Un estudio realizado en Trujillo poseyé como objetivo establecer la
correlacion entre habilidades sociales y agresividad, para ello se aplicd una
escala y un cuestionario respectivamente. No existe relacion significativa.
(Peche, 2020)

Estrada (2019) realiz6 una investigacion en Puerto Maldonado con el
proposito de entablar una relacién entre habilidades sociales y agresividad.
Como instrumento se uso una escala de agresividad y una lista de habilidades
sociales del minsa. Se encontr6 que un alto porcentaje tiene un correcto
desarrollo de sus habilidades y el otro un alto nivel de agresividad, ademas no
existe correlacion.

Almanza (2022) en una investigacion limefia, se presentd como
propodsito demostrar la relacion entre agresividad y habilidades sociales. Los
estudiantes presentan un nivel muy alto de agresividad y uno normal de
habilidades sociales. Se encontré la correlacion baja e inversa y significativa.

Otro estudio en Lima, tuvo como fin instaurar la relacion entre
agresividad y habilidades sociales. Se usaron dos instrumentos para medir los
niveles en la poblacion y se evidencié que mientras exista mayor nivel de
agresividad, las habilidades sociales se encuentran en menor nivel y viceversa,
por otro lado, se encontré una baja y significativa correlacion entre ambas
variables. (Obregon, 2021)

Vera (2018) realiz6 una investigacion en Arequipa cuyo fin fue entablar
una asociacion entre habilidades sociales y agresividad, para ello se aplicaron
encuestas referentes a las variables. Se encontr6 un nivel alto de habilidades
sociales y uno medio de agresividad. Asi mismo, no se hallé relacién entre
ambas variables.

A continuacion, una breve descripcion de la adolescencia segun distintos
autores:

La adolescencia es uno de los periodos mas complejos del desarrollo
humano, aunque es relativamente corto, es de lo mas determinante para la vida

individual en muchos sentidos. (Tolaganova, como se cité en Rahimovna, 2022)



Conlleva circunstancias como la transicion a la independencia del cuidado de
un adulto; la transicion de un periodo regular de escuela a otro tipo de
actividades sociales; la reconstruccién del cuerpo en funcion a lo hormonal,
hacen que el adolescente sea especialmente vulnerable vy susceptible a
los efectos negativos del ambiente. En el mismo periodo es donde incrementa la
conducta agresiva. (Rahimovna, 2022)

La adolescencia es una fase extendida entre nifiez y adultez. (Sawyer, et al.,
2018) Periodo critico para el desarrollo de la socializacion integrada junto al
autoconcepto, en donde los cambios fisicos, sociales y emocionales ocurren
como percepciones negativas. (Harter, como se citdé en Esnaola, et al., 2018).
Es un periodo de vida caracterizado por un alto nivel de sensibilidad a la
estimulacion social y el incremento de la necesidad hacia la interaccion. (Orben,
et al., 2020)

La adolescencia puede ser considerada como un periodo sensitivo
para el desarrollo social. (Orben, et al., 2020). Hines y Paulson (como se citd
en Altikulac, et al., 2019) indican que la adolescencia ha sido vista como un
periodo de tormentay estrés. Este se encuentra caracterizado por conductas
conflictivas con los padres y el aumento de conductas de riesgo.

Es un periodo sensitivo del desarrollo social. En paralelo con las
alteraciones hormonales y biol6gicos asociados con la pubertad, la
adolescencia es un tiempo de profunda transformacién social y psicoldgica.
(Orben, et al., 2020) El desarrollo del periodo de la adolescencia engloba uno
de los mas largos y draméticos cambios psicolégicos durante la vida humana.
Con una duracién de cuatro a seis afios, a los que las sociedades del oriente
australiano refieren que incluye una gama de aspectos fisicos, cognitivos,
emocionales y desarrollo social. (Rapee, et al. 2019)

Durante la adolescencia, las mujeres demuestran sustancialmente tener
mas autoestima a comparacion de los varones (McMullin & Cairney; Robins et
al., como se citd6 en Esnaola, et al.,, 2018) De igual modo, el mundo social
y las interacciones aumentan y se convierten en importantes. A comparacion de
los nifios menores de 10 afios, los adolescentes pasan mas tiempo con sus
pares que con sus familias y forman de manera mas compleja sus relaciones

con pares. (Orben, et al., 2020)



En correspondencia a las habilidades sociales, se encuentra que:

Las Habilidades Sociales equivalen a una agrupacion de manifestaciones
verbales o no verbales que sirven de apoyo a las personas para la
manifestacion de emociones, opiniones o derechos, procurando respetar al
maximo el entorno en el que se hallan las otras personas. (Gismero, como se
citd en Ccuno, 2020) Son conductas aprendidas basadas en las reglas sociales
que permiten a las personas tener interacciones adecuadas. (Takashi, et al.,
como se citdé en Maleki, et al., 2019

Las habilidades sociales son comportamientos que permiten al
individuo ser juzgado como competente en trabajos sociales. (Da Silva, et
al., 2018). Dongil y Cano (como se citdé en Camayo, 2023) indica que las
habilidades sociales generan la capacidad que permiten que la persona
tenga relaciones saludables dentro de su ambiente junto a una correcta
expresion de ideas, pensamientos, emociones y deseos en diferentes
situaciones. De igual manera, proveen las herramientas adecuadas para
enfrentarse a distintas situaciones.

En ese sentido, el adecuado entrenamiento social de la persona
joven tendria un buen impacto en funcién al desarrollo personal y sobre la
forma en como se relacionaran con sus pares en el futuro. Al tener un
adecuado manejo de estas herramientas, serdn mas capaces de enfrentarse
a situaciones cotidianas, son capaces de reducir de forma significativa los
escenarios negativos y presentar una mayor tolerancia a la frustracion.
(L6pez, como se cité en Camayo, 2023)

La importancia de las competencias sociales durante la infancia ha
aumentado dentro de una variedad de configuraciones y resultados.
Las competencias sociales han sido nominadas como habilidades sociales,
habilidades blandas, ajustamiento personal, funcionamiento social, conducta
social y el mas usado es aprendizaje socio emocional. (Gresham, et al., 2018).
Las habilidades sociales pueden manifestarse a si mismas en habilidades o
diferentes niveles. (Jurevi€iené, et al., 2018)

Canney y Byrne (como se cité en Jureviciené, et al., 2018) indica que las
habilidades sociales se clasifican segun el area de expresion:

Habilidades de fundacion: estas se manifiestan en las habilidades


https://www.researchgate.net/scientific-contributions/Margarita-Jureviciene-2080364509
https://www.researchgate.net/scientific-contributions/Margarita-Jureviciene-2080364509

basicas de interacciones sociales. Habilidades de interaccion: que son
correspondientes a resolver conflictos, esperar turnos, iniciar y terminar una
conversacion e interactuar con autoridades. Habilidades emocionales: son

necesarias para la conciencia propia y del resto, manifiestan la habilidad de

conocer y reconocer los sentimientos en terceros, empatia, entendimiento del
lenguaje corporal y determinar cuando se puede confiar en otro. Finalmente se
encuentran las habilidades cognitivas: funcionan dentro del contexto social.

Gismero (como se cité en Sichez, 2022) indica que las habilidades
sociales presentan las presentes dimensiones:

Autoexpresion de las situaciones sociales: capacidad de ejecutar auto
expresiones positivas sobre si mismo en distintas situaciones y de forma
involuntaria. Defensa propia de derechos de consumidor: habilidad de
defenderse ante extrafios y de manera apropiada, es decir manifestando una
conducta asertiva con el proposito de defensa. Expresion de enfado:
capacidad de manifestar la disconformidad de manera tranquila con el fin de
evadir posibles malentendidos. Decir que no y saber cortar las interacciones:
indica la capacidad de detener la interrelacion que esta cursando. Hacer
peticiones: corresponde a la habilidad de realizar peticiones, solicitar
préstamos, favores o algun deseo o0 servicio. Finalmente, esta iniciar
interacciones con el sexo contrario: habilidades para empezar interacciones con
el sexo opuesto.

Es importante que la poblacion adolescente desarrolle correctamente las
habilidades sociales debido a que se localizan dentro de un periodo sensitivo
y crucial que requiere un desarrollo fisico, emocional, moral y social. Por ello
las habilidades sociales los hacen capaces de decir lo que opinan, realizar
elecciones y saber como comportarse en distintas situaciones. (Rani, 2019). De
igual manera, Schulz (como se citdé en Tadjer, et al., 2020) indica que los
educadores tienen un efecto significativo en el desarrollo de las habilidades
sociales de los alumnos.

Cuando se estan la mayoria desarrolladas, somos capaces de dominar
las distintas formas de expresién de conducta agresiva, teniendo presente la
conducta de las personas que nos rodean en el momento y las consecuencias

de dichas acciones. (Pikula; Card, como se citd en Ayvazyan, 2023)



Frente a las nuevas tecnologias, las habilidades sociales se han
visto influenciadas, los autores comentan lo siguiente:

Como consecuencia de la constante exposicion a redes sociales, los
adolescentes han evidenciado conflictos en demostrar las habilidades sociales

necesarias para establecer una interaccion cara a cara, lo que limita el correcto
desarrollo social. (Gallardo, et al., 2020). Esta exposicion genera repercusiones
asociados con la inhibicién de las habilidades sociales causada por las redes
sociales incluyen: barreras afectivas a nivel fisico, reducida capacidad de
empatia relacionada a la incapacidad de reconocer expresiones de emociones
y sentimientos, dificultades cognitivas para expresar opiniones, dificultad para
entender el significado de otra persona y para mantener una conversacion
fluida. (Arab y Diaz, como se cité en Gallardo, et al., 2020)

Santana, et al. (como se citdo en Gonzales y Molero, 2021) indican que
la ausencia de estas habilidades repercute sobre el repertorio conductual
del individuo, favoreciendo el aumento de conductas inapropiadas.
Estudiantes con pocas habilidades sociales son mas propensos a dar
sefales de agresividad y comprometerse a una conducta provocativa. (Powers
& Bierman y Snyder, como se cité en Prati, et al., 2018)

La correspondencia presente entre las habilidades sociales y la
agresividad existe mientras el sujeto tenga un alto nivel de desarrollo de
habilidades sociales no tendré dificultades durante la interaccion con el resto,
sin embargo, ante un bajo nivel la persona puede presentar inconvenientes en
la relacién, los cuales se manifiestan en aislamiento y agresividad. (Contini, et
al, como se cit6 en Rabanos, 2020)

En cuanto a la agresividad se encuentra lo siguiente:

Existen numerosas definiciones de agresividad, un término amplio muy
usado con distintos énfasis en criminologia, policia, ciencias sociales y
psiquiatria. (...) La agresion es definida como un comportamiento humano que
se manifiesta de forma verbal o fisica hacia otras personas, animales u objetos
con el proposito de herir. La persona agresora no siempre esta consciente de
las consecuencias de sus actos y el dafio que estos ocasionan. Si el dafio
Nno es una consecuencia secundaria, el acto no se considera agresivo.

(Anderson; Tuenti, como se citd en Girasek, et al., 2022)



Anderson y Bushman (como se cito en Vega, et al., 2021) comenta que
la agresividad humana es comprendida como un comportamiento que se lleva a
cabo con la intenciéon de causar un dafio inmediato dirigido a otro individuo
en una situacién donde el agresor tiene la fiel creencia de dafiar al otro individuo
y este reacciona tratando de evitar esta agresion.

Buss, et al. enfatizdé las caracteristicas directas al objetivo y las
consecuencias conductuales de la agresion, asi mismo, la creencia de que
la conducta agresiva es el resultado de la combinacion de impulsividad,
irritabilidad, enojo y hostilidad y es una respuesta individual para transmitir
estimulos nocivos a otro organismo. (Buss; Durkee, como se citd en Wang, et
al., 2023)

Knort, et al. (como se cité en Sudjiwanati, 2021) indica que esta es una
conducta dolorosa, destructiva 0 ambas que esta dirigido hacia uno u otros.
Respuesta cuyo objetivo es perjudicar a otro individuo ya sea fisica o verbal y
acompafnados de ira y hostilidad. (Buss y Perry, como se cito en Tintaya, 2020).
Es la entrega de cualquier forma de comportamiento basado en el dafio.
(Ramirez & Andrew, como se cité en Connor, et al., 2019)

La conducta agresiva es un indicativo de la infancia temprana, los nifios
tienden a ser mas abusivos a comparacion de las niflas durante la edad
de preescolar y en adelante. Durante la adolescencia, la agresion allana el
camino para los distintos tipos de resolucién de conflictos bajo una percepcion
agresiva. Si este comportamiento persiste las consecuencias pueden ser
devastadoras y muchas veces podrian tomar una forma grupal y de violencia
colectiva dentro del orden publico. (Yuldashev, 2022)

Existen numerosas teorias que explican la agresividad en las personas,
Gbémez, et al., (2020) indica que muchas de las teorias se enfocan en una
variable especifica. Entre las teorias que se encargan de explanar este
comportamiento, se encuentran las siguientes: teoria social y teoria biologica.

La teoria bioldégica de la agresividad incluye tres puntos de vista
fundamentales a considerar, siendo la teoria psicodindmica, las hipétesis
desarrolladas desde la etiologia y la psicologia social de la evolucion.
(Filipponi, 2021)

La teoria etiologica refiere que dicho comportamiento es inevitable
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debido a las circunstancias peligrosas en las que se pueda encontrar el
sujeto y la baja presencia de recursos para poder defenderse y por
consiguiente poder asegurar la supervivencia y ampliar las posibilidades de
reproduccién, por lo tanto el comportamiento agresivo bajo esta teoria
funciona para perpetuar la especie. (Palmonari, como se citd en Filipponi, 2021)

Finalmente, la teoria social de la evolucion indica que el comportamiento
agresivo funciona como un factor adaptativo para proteccién del individuo y
de su familia, asegurando asi la supervivencia. (Hogg & Vaughan, como se
citdo en Filipponi, 2021) Pikula y Card (como se cit6 en Ayvazyan, 2023)
mencionan que Bandura plantea la teoria de aprendizaje social, la cual
expresa que los individuos estan expuestos a aprender a evidenciar la
conducta agresiva no sélo como algo rentable sino también cuando notan que
existe un comportamiento agresivo proveniente de otra persona.

Esta teoria en contraste a otras teorias, atrae la atencion con una
aproximacién diferencial en funcién a la estructura de la agresividad y una
disposicion optimista para la probabilidad de prevencién o manejo de esta. Al
mismo tiempo, esta teoria no les presta atencion a las diferentes
manifestaciones de agresion. Alguna universalidad de la interpretacion de la
teoria del aprendizaje social asi como teorias radicalmente diferente para
estudiar a la agresion, lidera la idea de que el método de aprendizaje de este
problema debe ser clasificado en el contexto de cumplimiento de los ultimos
logros dentro de la ciencia psicolégica. (Helton; Card, como se citd en
Ayvazayn, 2023)

Segun los autores, la agresividad puede ser adaptativa o desadaptativa:

Agresion adaptativa: conducta naciente del sistema nervioso

central que presenta una funcion 6ptima debido a su evolucién adaptativa. Estas
conductas presentan un fin prosocial como finalizar una competencia con fines
académicos, deportivos o laborales (Connor, como se cit6 en Connor, et al.,
2019) Agresion desadaptativa. Asociado a una conducta dafiada del sistema
nervioso central por lo que no se desempeiia de manera Optimay mayormente se
presenta en individuos con problemas neurolégicos o psiquiatricos. (Walter &
Ruscio, Waltes, et al., como se cit6 en Connor, et al., 2019)

Buss en su teoria comportamental indica que la variable agresividad tiene
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como objetivo atentar bajo un repertorio de manifestacion en distintos estilos,
destacando entre ellos: pasivo-activo, fisico-verbal, directa-indirecta. (Buss y
Perry, como se citd en Ramirez, et al., 2020)

Buss y Perry realizaron un andlisis multidimensional de la agresividad.
quienes asociaron cuatro factores, posteriormente dimensiones, siendo estas las
siguientes. (Torregrosa, et al., 2022)

Ira: usualmente definido como un estado afectivo con
sentimientos como fastidio o furia. (Spielberger & Reheiser, como se citd en
Cludius, et al., 2021) Se encuentra asociada a dificultades interpersonales y
enfatiza la sintomatologia en un nimero de trastornos psicoldgicos. (Cassiello-
Robbins & Barlow; Fernandez & Johnson, como se citdé en Berkout, et al., 2019)
Agresion fisica: definida como una persona que hiere de manera intencional a
otros de manera fisica, como empuijar, golpear, patear, etc. (Berk; Taylor & Jose,
como se citd en Ersan, 2020) Tendencia a tener altercados fisicos o golpear a
otra persona. (Killgore, et al., 2021)

Agresién verbal: trato personal que predispone que la persona ataque los
autoconceptos de la otra. (Pascual, et al., 2021) Esta puede variar en intensidad y
forma de manifestacion desde una expresion de disgusto y un uso malévolo de
abuso verbal. (Melnychenko, 2018) Finalmente se encuentra la hostilidad: set
complejo de tendencias que incluyen creencias negativas, enojo e interacciones
negativas. (Spilberger, como se citd6 en Tunc, et al., 2021)

La agresividad en la adolescencia es un problema de salud publica, el cual
presenta consecuencias de larga duracion y costo dentro de los aspectos
emocionales, sociales y economicos. (Vega, et al., 2021).

La agresividad durante la adolescencia ejerce un impacto negativo en los
perpetradores, victimas y testigos en distintos grados. (Wolke; Leyera, como se
citd en Yang, et al., 2023). En adolescentes que se encuentran entre los 14 y los
15 afos (...) el nivel de negatividad aumenta significativamente. Existen
diferencias para la manifestacion de reacciones agresivas en funcion al sexo de
la persona. El método de agresion fisica es mas notable en varones, por otro
lado, en las mujeres la agresién verbal, métodos indirectos de agresion, asi
como niveles de negatividad altos. La adolescencia incluye indicadores por

edad asociados a una conducta altamente agresiva, la cual es equitativa tanto
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en chicos como en chicas. (Rahimjon, 2022)

El impacto individual y social de la agresividad durante la adolescencia ha
generado el desarrollo de intervenciones orientadas a la reduccion de esta
conducta y a la promocion de un correcto funcionamiento psicosocial. (Castillo-

Eito, et al.; WHO, como se cité en Vega, et al., 2021)

Dentro del contexto escolar, Ludwig y Warren (como se cité en Akman,
2019) la violencia es descrita como actos y conductas de agresividad decidida
gue toman lugar en el ambiente escolar o durante el proceso de actividades
educativas. La agresividad dentro de la escuela es un problema global, esta
incluye agresion fisica, como peleas y atagues, agresion verbal, como el llamado
bullying y otras formas de violencia, como el abuso sexual. (Loeber & Hay, como
se citdé en Sun & Sun, 2021)

Finalmente, en el marco peruano, existe la plataforma digital llamada
Siseve, la cual tiene la funcién de registrar actos de violencia escolar, la cual ha
registrado hasta el mes de agosto un total de 46 406 casos, donde se incluye
violencia fisica, psicologica y sexual. (La Republica, 2022)

En funcion a la relacion entre ambas variables, Mendoza y
Maldonado (como se citd en Gonzéles y Molero, 2021) comentan que las
habilidades sociales intervienen de forma positiva en la violencia escolar debido
a gque mientras mas sea la presencia de estas, menor es la implicancia sobre los

episodios agresivos.
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. METODOLOGIA
3.1. Tipo de estudio y disefio de investigacion
Daen (como se cito en Leyva, et al., 2021) indica que la investigacion cientifica
basica o también llamada pura se encarga de planteamientos netamente
teoricos.
El enfoque a usar en la presente investigacion es el cuantitativo, el cual trabaja
mediante la recopilacion de datos con el fin de comprobar las hipotesis
planteadas en funcién al analisis numérico y estadistico con el objetivo de
comprobacion de teorias. (Herndndez, como se cité en Amaiquema, et al.,
2019). De igual manera es no experimental-descriptiva y de disefo
correlacional, donde no existe la manipulacion de variables; y la medicion y
cuantificacion, asi como la correlacion de estas. (Alvarez, 2020). Presenta el
siguiente esquema:

Figura 1l

Disefio de investigacion

Vi

/
W

Vs

Nota: elaboracion propia
Dénde:

V1 -Variable Habilidades
Sociales V2 : Variable
Agresividad

r : Coeficiente de correlacion

3.2. Operacionalizacion de variables

El presente trabajo de investigacion cuenta con la variable 1 Habilidades
Sociales cuya definicion indica que estas equivalen a un conjunto de
manifestaciones verbales o no verbales que sirven de apoyo a las personas para
la manifestacién de emociones, opiniones o derechos, procurando respetar al

maximo el contexto en el que se encuentran las otras personas. (Gismero,

14



como se cité en Ccuno, 2020), conductas aprendidas basadas en las reglas
sociales que permiten a las personas tener interacciones adecuadas.
(Takashi, et al., como se cit6 en Maleki, et al., 2019), comportamientos que
permiten al individuo ser juzgado como competente en trabajos sociales. (Da
Silva, et al., 2018), tiene como dimensiones: Autoexpresion en situaciones
sociales, cuyo indicador es expresarse de forma espontanea , Defensa de los
propios derechos como consumidor con indicador expresion de conductas
asertivas, Expresion de enfado o disconformidad cuyo indicador es capacidad
de expresar el enfado o sentimientos negativos justificados, Decir no y cortar
interacciones con indicador cortar interacciones que no se quieren mantener,
Hacer peticiones con el sexo opuesto con indicador expresion de hacer
peticiones de algo e Iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto cuyo
indicador es iniciar la conversacion con el sexo opuesto; y la variable 2
Agresividad la cual es una respuesta cuyo objetivo es perjudicar a otro individuo
ya sea fisica o verbal y acompafiados de ira y hostilidad. (Buss y Perry, como
se cit6 en Tintaya, 2020), Es la entrega de cualquier forma de
comportamiento basado en el dafio. (Ramirez & Andrew, como se citdé en
Connor, et al.,, 2019), comportamiento intencional que implica dafio fisico o
emocional. (Asociacion de psicélogos americanos, como se citd en Zimonyi, et
al., 2021)

Las dimensiones de la presente variable son: Agresividad verbal con indicador
altercados y amenazas e insultos, Agresividad fisica cuyo indicador es agresion
a compaferos, peleas y golpes, Ira con indicador célera y componente
emocional y Hostilidad cuyo indicador es sensacion de injusticia y componente
cognitivo (Anexo 1)

3.3. Poblacion/Muestra

Se trabaj6 con una poblacion censal, la cual se encontrard compuesta por 15
alumnos de ambos sexos, pertenecientes al quinto afio de secundaria de una
institucion educativa privada en la ciudad de Chiclayo, con edades entre 16 y
18 afios.

3.4. Técnicas de recoleccion de informacion

Para la recoleccion de datos se usoé la escala de Habilidades Sociales y el

cuestionario de Agresividad de Buss y Perry. (Anexo 2)

15



La escala de HHSS fue desarrollada por Gismero en el afio 2006 en la ciudad
de Madrid, presenta como propdosito la evaluar la asercion y las habilidades
sociales. Se encuentra conformada por 33 items, los cuales se encuentran
orientados a 6 factores, siendo estos: Autoexpresidén en situaciones sociales;
Defensa de los propios derechos como consumidor; Expresion de enfado o
disconformidad, Decir no y cortar interacciones; Hacer peticiones con el sexo
opuesto, finalmente, Iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto. 28 de
estos items se encuentran orientados a la asercion, mientras que los 5 restantes
presentan un sentido positivo. Esta escala estd dirigida a adolescentes y
adultos, se aplica de manera individual o colectiva y presenta una duracion de
entre 10 a 16 minutos.

Con respecto a la clasificacion, existe el puntaje total Bajo (0-25), Medio (25-
74) y Alto (75-)
En el mismo afio, el psicélogo Ruiz realiz6 la adaptacion peruana de la escala.

Se someti6 a la escala al juicio de expertos, obteniéndose un coeficiente de V
de aiken de 1.00, de igual manera, se encontré un coeficiente de Alfa de
Cronbach de 0.91

Por otro lado, el cuestionario de Agresividad desarrollado por Buss y Perry en
el afio 1992 se encuentra conformado por 75 items que presentan como
objetivo evaluar la agresividad las siguientes dimensiones: Agresividad verbal,
Agresividad fisica; Ira y Hostlidad. Pefia y Granada fueron quienes se
encargaron de realizar una estandarizacion con una version espafiola en el
2002, el cuestionario ahora cuenta con 29 items y se encuentra orientado a la
aplicacion de adultos y adolescentes dentro de un tiempo estimado de 15
minutos mediante las modalidades individual o colectiva. Cuenta con una
clasificacion total: Alto (70-95 puntos), Medio (45-69 puntos) y Bajo (19-44
puntos)

En el afio 2012, Matalinares, et al., realizaron la adaptacion psicométrica
peruana del cuestionario.

Se someti6 al cuestionario al juicio de expertos, tras la valoracion, se encontr
un coeficiente de V de aiken de 1.00, asi como la determinacion de la
confiabilidad, obteniendo un coeficiente de Alfa de Cronbach de 0.94

(Anexo 3)
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3.5. Procedimiento

Se envid una carta presentacion a la institucion con el fin de obtener la
autorizacion del director de la casa de estudios para la ejecucién de tesis
y recoleccion de datos con docentes, posteriormente, previa coordinacion con
los tutores y docentes encargados se establecieron horarios los cuales no
interfirieron en el desarrollo normal de la clase, seguidamente en funcion a lo
establecido, se mantuvo una breve charla con los estudiantes, presentando
a las variables de estudio, esclareciendo los objetivos de la encuesta y del
cuestionario y la explicacion del proceso de evaluacién, luego se evalué a los
estudiantes, posteriormente se plasmaron los resultados conseguidos en una
base de datos y finalmente se procesaron para obtener los resultados.

3.6. Métodos de analisis

Tras la evaluacion y valoracion de los instrumentos aplicados por los expertos
validadores, se uso el programa Microsoft Excel para la obtencion de la validez
mediante el coeficiente de V de Aiken.

Para la obtencion de tablas y graficos, se uso el programa Microsoft Excel con
el objetivo de vaciar la informacién recopilada para asi poder conseguir una
base de datos, los cuales se procesaron mediante las funciones basicas del
programa y asi lograr la obtencion de figuras y graficos, por otro lado, el
programa también se emple6 para la obtencién del nivel de confiabilidad
mediante el coeficiente de alfa de Cronbach.

Finalmente, se usoé el programa Jamovi, donde se pasé nuevamente la base
de datos para la realizacion del procesamiento de informacion y la realizacion
de tablas, asi como la obtencion de la correlacién por medio de la prueba no
paramétrica de Rho de Spearman y la prueba de normalidad de Shapiro Wilk.

3.7. Aspectos éticos

El presente proyecto se sometié al software Turnitin con el fin de conocer el
porcentaje de similitud con otras investigaciones. Asi mismo, se presento al
comité de ética de la universidad, donde se obtuvo la aprobacion
correspondiente.

Se respeto la confidencialidad de los participantes en relacion a los datos
obtenidos, asi como laidentidad. Finalmente, la ejecucién de la investigacion no
implicé algun peligro mental o fisico.
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IV. RESULTADOS
En relacion con el primer objetivo especifico correspondiente a identificar el
nivel de habilidades sociales en estudiantes del quinto de secundaria en una

institucion educativa de Chiclayo, se encuentra lo siguiente:

Nivel de Habilidades Sociales
Tabla 1

Niveles de habilidades sociales total y segun dimensiones

Dimensién Dimensién Dimensién Dimensién Dimensién Dimension

Nivel Total 1 2 3 4 5 6
F % F % F % F % F % F % F %
Ato 0 0 2 13 1 7 1 7 2 13 2 13 4 27
Medio 4 5 9 60 11 73 11 73 9 60 12 8 6 40
Bajo ; 4 27 3 20 3 20 4 27 1 7 5 33
Fuente: Procesamiento de Microsoft Excel del Cuestionario de Habilidades
Sociales
Figura 1

Niveles de habilidades sociales total

Nivel total de habilidades sociales
100%

50%
[

0%
Bajo Medio Alto
Fuente: Elaboracion de Microsoft Excel del total del Cuestionario de Habilidades

Figura 2

Niveles de habilidades segun dimensiones

Nivel de habilidades sociales segun dimensiones
100%

50%

0%
D1 D2 D3 D4 D5 D6

Alto © Medio [ Bajo
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Fuente: Elaboracién de Microsoft Excel por dimensiones del Cuestionario de
Habilidades

Con relacion al nivel total de habilidades sociales, se evidencia la
predominancia en el nivel bajo con un 73% equivalente a 11 estudiantes,
ademas encontramos que en nivel medio existe un 27% equivalente a 4
alumnos. Finalmente, no se evidencia la presencia de un nivel alto de
habilidades sociales, demostrandonos que, a nivel de habilidades sociales, los
estudiantes en mencién presentan dificultades.

Respecto a la primera dimension correspondiente a la autoexpresion en
situaciones sociales, se evidencia mayor porcentaje en el nivel medio con un
60% referente a 9 alumnos, seguido del nivel bajo con un 27% equivalente a 4
alumnos, finalmente el nivel alto se encuentra con un 13% constituidos por 2
alumnos. La segunda dimension o defensa de los propios derechos como
consumidor existe mayor frecuencia en el nivel medio con un 73% que
corresponden a 11 estudiantes, continuado de un 20% referente al nivel bajo
con 3 estudiantes, ultimamente, el nivel alto se encuentra con un 7%
representado por 1 alumno. La tercera dimension o expresion de enfado o
disconformidad presenta como predominancia el nivel medio, representado por
un 73% equivalente a 11 alumnos, seguido del nivel bajo con un 20% con 3
estudiantes y el nivel alto se encuentra con un 7% constituido por 1 estudiante.
La cuarta dimension o decir no y cortar interacciones presenta mayor
porcentaje en el nivel medio con un 60% referente a 9 alumnos, seguido del
nivel bajo con un 27% constituidos por 4 estudiantes, finalmente el nivel

alto

presenta un 13% conformado por 2 alumnos. La quinta dimension o hacer
peticiones evidencia mayor frecuencia en el nivel medio con un 80% constituido
por 12 alumnos, seguidos del nivel alto con un 13% correspondientes a 2
estudiantes y del nivel bajo con 7% referente a 1 estudiante. Finalmente, en la
sexta dimension o hacer interacciones positivas con el sexo opuesto existe
mayor porcentaje en el nivel medio con un 40% constituido por 6 alumnos,
seguido del nivel bajo con un 33% correspondiente a 5 estudiantes, finalmente

el nivel alto con un 27% conformado por 4 alumnos.
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Nivel de Agresividad

Con respecto al segundo objetivo especifico identificar el nivel de agresividad

en estudiantes del quinto de secundaria en una institucion educativa de

Chiclayo, se encontraron los siguientes resultados:

Tabla 2

Niveles de agresividad total y segun dimensiones

. Dimensiéon 1 Dimensién 2 Dimensién 3 Dimensién 4
Nivel
Total
F % F % F % F % F %
Alto 9 60 O 0 0 0 0 0 0 0
Medio 5 33 7 47 11 73 9 60 11 73
Bajo 1 7 8 58 4 27 6 40 4 27

Fuente: Procesamiento de Microsoft la Escala de Agresividad
Figura 3

Niveles de agresividad total

Nivel total de agresividad
100%
50%
0%
Bajo Medio Alto

Fuente: Elaboracion de Microsoft Excel del total de la Escala de Agresividad
Figura 4

Niveles de agresividad segun dimensiones

Niveles de agresividad por dimension
100%
50%

0%
D1 D2 D3 D4

Alto @ Medio I Bajo

Fuente: Elaboracion de Microsoft Excel por dimensiones de la Escala

agresividad

de
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En relacion al nivel total de agresividad, se evidencia la prevalencia en el nivel
alto con un 60% constituido por 9 estudiantes, seguido del nivel medio con 33%
equivalente a 5 alumnos y finalmente el nivel bajo correspondiente a un 7%
conformado por 1 estudiante. De este modo, se demuestra que en un aula de
quinto de secundaria predomina la agresividad.

En funcién a la primera dimensién equivalente a agresion fisica, se observa
predominancia en el nivel bajo con 58% constituido por 8 estudiantes, seguido
del nivel medio con 47% conformado por 7 alumnos, por otro lado, no se
observa la presencia del nivel alto. La segunda dimension o agresion verbal se
evidencia mayor frecuencia en el nivel alto con 73% conformado por 11
estudiantes, seguido del nivel bajo con 27% conformado por 4 alumnos, de igual
manera no se evidencia la existencia del nivel alto. La tercera dimension o ira, se
observa mayor prevalencia en el nivel medio con 60% constituido por 9
alumnos, seguido del nivel bajo con 60% conformado por 9 estudiantes, de igual
manera no existe la presencia del nivel alto. Finalmente, en la cuarta dimension
u hostilidad, se observa la prevalencia en el nivel medio con 73% conformado
por 11 alumnos, seguidos del nivel bajo con 27% constituido por 4 alumnos, de
la misma forma que las dimensiones anteriores, no se observa la presencia del

nivel alto.

Correspondiente al ultimo objetivo especifico identificar la relacién significativa
entre las variables habilidades sociales y agresividad en estudiantes del quinto
de secundaria en una institucion educativa de Chiclayo, se haya lo siguiente:
Tabla 3

Matriz de correlacion

Hab.ilidades Agresividad
Sociales
Habilidades Rho de
Sociales Spearman o
valor p —
. Rho de
Agresividad Spearman -0.091 —
valor p 0.746 —

Fuente: Elaboracién de Jamovi de correlacion las variables Habilidades

Sociales y Agresividad
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Los presentes valores se obtuvieron mediante el coeficiente Rho de Spearman,
usado debido a la distribucién que presentan los datos. El valor p 0.746 indica
una correlacién positiva alta. Por lo cual se acepta la hl: existe relacion entre
las habilidades sociales con la agresién en estudiantes del quinto de secundaria
en una institucién educativa de Chiclayo

Normalidad

Tabla 4

Prueba de normalidad de Shapiro Wilk

Habilidades Sociales Agresividad
W de Shapiro-
Wilk 0.971 0.921
valor b de 0.873 0.199

Shapiro-Wilk

Fuente: Elaboracion de Jamovi de prueba de normalidad las variables
Habilidades Sociales y Agresividad

Tras la identificacidon de una distribucion no normal, se aplico la prueba de
Shapiro Wilk, encontrandose que ambas variables indican valores superiores a
0.05.
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V. DISCUSION

La poblacién que fue evaluada en la presente investigacién estuvo compuesta
por quince alumnos pertenecientes del quinto de secundaria de una institucion
educativa en la ciudad de Chiclayo. Los estudiantes se encuentran dentro del
periodo llamado adolescencia, la cual es un estadio critico durante las
interacciones, donde se existen cambios y la persona puede generar
percepciones. (Harter, como se citd en Esnaola, et al., 2018) De igual manera
dentro de esta etapa, se generan cambios en la persona a nivel hormonal y
biologico.

Durante esta etapa, los adolescentes incrementan el nimero de interacciones
y relaciones, las cuales a lo largo de su desarrollo se tornan relevantes para
ellos. (Orben, et al., 2020)

En relacién al objetivo general determinar la relacion de las habilidades sociales
con la agresividad en estudiantes del quinto de secundaria en una institucion
educativa de Chiclayo se puede determinar que, a menor presencia o desarrollo
de habilidades sociales en los estudiantes, la respuesta de agresividad que
pueden manifestar es mayor. Lo presente coincide con lo propuesto por
Santana, et al. (como se citd en Gonzales y Molero, 2021) quienes de la misma
manera resaltaron la importancia del entrenamiento de habilidades sociales en
individuos debido a que la implicancia en conductas inadaptadas era menor. De
igual manera la presente afirmacion coincide por lo expuesto por Powers &
Bierman y Snyder, quienes confirmaban que la escasa presencia de niveles de
habilidades sociales en alumnos era indicador para el desarrollo y
manifestacion de conductas agresivas. (Prati, et al., 2018).

De igual manera, Contini, et al. (como se cito en Rabano, et al., 2020)
manifiestan que la presencia de habilidades sociales presenta un impacto
positivo dentro de las interacciones de las personas con sus pares, caso
contrario a cuando la persona presenta un bajo nivel de estas, es decir, el
individuo no las ha desarrollado por completo, se ve evidenciado en aislamiento
y un repertorio de conductas agresivas. Esto a su vez, queda reflejado en los
resultados de la investigacion ejecutada por Lopes, et al. (2021) quien encontro
gue la poblacion adolescente con mayor nivel de habilidades sociales se

implicaba menos en conductas de agresion dentro del contexto escolar. De
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igual manera, lo expuesto coincide con lo hallado por Obregén (2021) en su
investigacion, quien encontré que mientras exista un nivel alto de agresividad,
se hallard un bajo nivel de habilidades sociales en la poblacion y viceversa

La presente investigacion tuvo como primer objetivo especifico identificar el
nivel de habilidades sociales en estudiantes del quinto de secundaria en una
institucion educativa de Chiclayo. Para la obtencion de la informacion, se
recolectaron los datos mediante la escala de Habilidades Sociales de Gismero
en el afio 2006, cuyo objetivo es la medicidon de la asercién y de las habilidades
sociales, dicha escala se encuentra compuesta por 33 items los cuales miden
las dimensiones autoexpresion autoexpresion de las situaciones sociales con
indicador expresarse de forma espontanea, defensa propia de derechos de
consumidor cuyo indicador es expresion de conductas asertivas, expresion de
enfado y disconformidad con indicador de capacidad de expresar el enfado o
sentimientos negativos justificados, decir no y cortar interacciones cuyo
indicador es cortar interacciones que no se quieren mantener, hacer peticiones
con indicador expresion de hacer peticiones de algo; y, hacer interacciones
positivas con el sexo opuesto cuyo indicador es iniciar la conversacion con el
sexo opuesto.

En funcion a los datos recolectados anteriormente, se evidencia la
predominancia en el nivel bajo de habilidades sociales, estos resultados no
coinciden con las anteriores investigaciones, las cuales encontraron un nivel
alto de habilidades sociales, tal como lo exponen Estrada (2019) y Vera (2018),
sin embargo, en la investigacion realizada por Gallardo, et al. (2020) se hall6
gue los adolescentes demostraron un nivel bajo de habilidades sociales. El nivel
bajo que han demostrado los estudiantes influye de forma negativa en ellos
puesto a que ella son las encargadas de guiar a las personas a tener un
comportamiento adecuado en las diferentes situaciones sociales que pueden
atravesar (Rani, 2019).

Teniendo en cuenta que los alumnos regresan después de dos afios de
escolaridad en modalidad virtual, sin tener interacciones sociales entre ellos
como aula y/o grupo y entre pares, ademas de haber sido expuestos a la
tecnologia para las diversas actividades solicitadas dentro de las escuelas,

como evidencias de trabajos. Estos resultados podrian coincidir con Gallardo
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(2020) quien menciona que las consecuencias de lo anteriormente expuesto se
evidencian en la presencia de dificultades a nivel fisico, afectivo y social; lo cual
queda en evidencia en la prevalencia de nivel medio seguido de bajo en las
dimensiones: autoexpresion de las situaciones sociales, defensa propia de
derechos de consumidor, expresién de enfado y disconformidad, decir no y
cortar interacciones; y, hacer interacciones positivas con el sexo opuesto. Sin
embargo, se percibe una tendencia media-alta respecto a la dimension hacer
peticiones.

Los presentes resultados encontrados se tornan preocupantes puesto a que,
bajo lo manifestado por distintos autores, debido la presencia de las habilidades
sociales en un periodo tan importante y crucial para la persona como lo es la
adolescencia debido a que estas permiten que el sujeto en cuestidon pueda ser
alguien socialmente competente, tal como lo menciona el autor Da Silva, et al.,
(2018), es decir, individuo que respeta las reglas sociales establecidas que
permiten ejecutar o tener relaciones o interacciones asertivas o adecuadas
como lo indica Takashi, et al., (como se cit6 en Maleki, et al., 2019) Sin
embargo, al no ser este caso en donde los estudiantes presentan un nivel
adecuado de Habilidades sociales, existe la alta probabilidad entre ellos que
manifiestan conductas agresivas y poco asertivas, esto lo afirma Powers &
Bierman y Snyder (como se cit6 en Prati, et al., 2018) quienes indicaron que
ante menor nivel de habilidades sociales, mayor era el porcentaje de
probabilidad de implicancia en comportamientos socialmente inadecuados.
Respecto al segundo objetivo especifico identificar el nivel de agresividad en
estudiantes del quinto de secundaria en una institucion educativa de Chiclayo,
se trabajo bajo la aplicacién del cuestionario de agresividad de Buss y Berry
(1992), cuyo objetivo es evaluar los niveles de agresividad. Dicho cuestionario
se encuentra constituido por 75 items, sin embargo, tras una estandarizacion el
cuestionario cuenta ahora con 29, los cuales miden las dimensiones
agresividad verbal con indicador altercados y amenazas, insultos, agresividad
fisica cuyo indicador es agresion a compafieros, peleas y golpes, ira con
indicador colera, componente emocional y finalmente, hostilidad con indicador
sensacion de injusticia con componente cognitivo.

Los resultados encontrados demostraron que en los estudiantes de quinto de

25



secundario de una institucion educativa existe la presencia de un nivel alto de
agresividad.

Dichos resultados coinciden con las investigaciones de Estrada (2019), sin
embargo, no coincide con la investigacion realizada por Vera (2018) quien
encontrod la prevalencia del nivel medio de agresividad en los estudiantes. En
funcion a los resultados obtenidos, los alumnos de quinto de secundaria
pueden presentar dificultades asociadas a lo interpersonal (Cassiello-Robbins
& Barlow; Fernandez & Johnson, como se citdé en Berkout, et al., 2019), herir
de forma intencional de manera fisica, como empujar o golpear. (Berk; Taylor
& Jose, como se citd en Ersan, 2020; Killgore, et al., 2021), atacar mediante
autoconceptos a otra persona (Pascual, et al., 2021) y evidenciar tendencias
relacionadas a creencias irracionales e interacciones negativas. (Spilberger,
como se citoé en Tunc, et al., 2021).

Las presentes dificultades se evidencian en el aula de clase por medio de la
tendencia alto-medio, especificamente en la agresion verbal, seguido por la
tendencia medio-bajo en las dimensiones ira y hostilidad, finalmente la
tendencia baja-medio en funcién a la dimension agresividad fisica.

Es importante conocer y darles la correcta importancia a los presentes
resultados puesto a que segun el conteo nacional de La Republica (2022)
durante el presente afio se han reportado hasta el mes de agosto 46 406 casos
de violencia escolar mediante la plataforma virtual de reporte Siseve.

La cifra antes mencionada se torna preocupante puesto a que no solo los
estudiantes estan manifestando conductas agresivas, sino que las escuelas no
presentan el manejo pertinente ante la violencia escolar ni la intervencion
necesaria para reducir los casos registrados y/o evidenciados dentro de las
escuelas, ademas se debe tener en consideracion que la cifra es por casos
registrados en la plataforma, por ende, se podria afirmar que también existen
casos que no han sido registrados ya sea por diversos motivos, siendo estos
no contar con tecnologia o hasta falta de conocimiento de la plataforma.

Es importante recalcar la pronta actuacion sobre estos casos y aquellas
actividades consideradas como prevencion para asi poder evitar la violencia y
generar conciencia en el plantel escolar. Esto va de la mano por la teoria

expuesta por Schulz (como se citd en Tadjer, et al., 2020) quien manifestaba
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sobre el impacto que tenian los educadores sobre el desarrollo y entrenamiento
de habilidades sociales, pues bien, como se ha expuesto anteriormente, tanto
las habilidades sociales y la agresividad presentan una relacion.

Los presentes resultados evidencian las dificultades que tienen los estudiantes,
quienes, al tener un bajo o nulo control de su ira o gestion de su enojo,
pueden manifestarlo mediante conductas socialmente inadecuadas, logrando
dafar a otro individuo de manera intencional con el objetivo de poder
redireccionar su enojo.

De esta forma se afirma lo que Buss y Perry (como se citdé en Tintaya, 2020)
mencionan en su teoria, siendo esta que la forma de perjudicar a la otra
persona puede manifestarse de manera verbal o fisica y estas formas de
manifestacion pueden estar acompafiados de ira u hostilidad.

Finalmente, con relacién al tercer objetivo especifico identificar la relacion
significativa entre las variables de habilidades sociales y la agresividad en
estudiantes del quinto de secundaria en una institucion educativa de Chiclayo,
se identifico la distribucién no normal de los datos, por lo que se utiliz6 la prueba
de Shapiro Wilk encontrandose valores superiores a 0.05, asi mismo, para la
evaluacion de la normalidad y tras ello se calcul6 la correlacion mediante el
coeficiente Rho de Spearman entre las variables Habilidades Sociales y
Agresién, encontrando asi que presenta un valor p de 0.746, el cual es
equivalente a una correlacion positiva alta. Lo que equivale que, a mayor nivel
de habilidades sociales, es menor el nivel de agresividad en los estudiantes.
Esto coincide a lo aportado por Mendoza y Maldonado (como se citd en
Gonzéales y Molero, 2021), quienes afirmaron que mientras mas alta era la
implicancia de habilidades sociales en los estudiantes, existia una menor
posibilidad de presentar episodios de conducta agresiva.

De este modo que no coinciden con los resultados obtenidos en las
investigaciones de Peche (2020) donde los resultados arrojaron una correlacion
positiva y muy débil, y Vera (2018) quien determin6 con su investigacion la no
existencia de una relacion entre la variable habilidades sociales y las
dimensiones de la conducta agresiva. De igual manera, en el estudio realizado
por Estrada (2019) indica no haber encontrado relacion significativa entre

ambas variables. Obregén (2021) en su trabajo de investigacién en funcion a
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ambas variables, encontré una correlacion baja. De igual forma con los
resultados de Almanza (2022) quien, a pesar de haber encontrado una
correlacion baja, esta fue inversa y a su vez significativa.

Por otro lado, los resultados obtenidos en el presente trabajo de investigacion
si coinciden con los resultados obtenidos por Estrada (2019) quien indica que,
a mayor presencia nivel de desarrollo de habilidades sociales, el nivel de

agresividad desarrollado en el individuo es menor.

En base a lo expuesto, a los resultados obtenidos y en funcion a las hipétesis
planteadas en el presente trabajo de investigacion: H1: existe relacién entre las
habilidades sociales con la agresion en estudiantes del quinto de secundaria
en una institucion educativa de Chiclayo, HO: no existe relacién entre las
habilidades sociales con la agresion en estudiantes del quinto de secundaria en
una institucion educativa de Chiclayo.

Se determina que, si existe relacion entre las habilidades sociales y la agresion
en los estudiantes, por lo que se acepta la H1 bajo los datos hallados y
determinados en el presente trabajo, mientras que la HO queda rechazada en
funcion a lo obtenido.

Lo mencionado anteriormente coincide con lo evidenciado por los maestros y
tutores del quinto afio de secundaria, quienes manifestaron que los estudiantes
habian incrementado en mayor nivel las respuestas agresivas entre sus pares
y ante los propios docentes de la institucion. Si bien no presentan un adecuado
nivel de habilidades sociales, esto no ha impedido a que se establezcan grupos
dentro del aula, sin embargo, dichas conexiones se encuentran reforzadas por
respuestas que fomentan o incitan el comportamiento agresivo, debido a las
dificultades que presentan para manifestar el desinterés o disconformidad ante

alguna situacion que como grupo puedan estar atravesando.
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VI.CONCLUSIONES

1. En funcién al objetivo general determinar la relacion de las habilidades
sociales con la agresividad en estudiantes del quinto de secundaria en
una institucién educativa de Chiclayo se identificé que la relacidon que
presentan las variables es entre menor nivel de habilidades sociales, es
mayor el nivel de agresividad presentados.

2. Respecto al primer objetivo especifico identificar el nivel de habilidades
sociales en estudiantes del quinto de secundaria en una institucion
educativa de Chiclayo se encontré que los estudiantes manifiestan un
nivel bajo de habilidades sociales.

3. En relacion al segundo objetivo especifico identificar el nivel de
agresividad en estudiantes del quinto de secundaria en una institucion
educativa de Chiclayo se hall6 que los estudiantes muestran un nivel alto
de agresividad.

4. Finalmente, ante el tercer objetivo especifico identificar la relacion entre
relacion significativa entre las variables habilidades sociales y
agresividad en estudiantes del quinto de secundaria en una institucion
educativa de Chiclayo se presencid la existencia de una relacion positiva

alta entre ambas variables.



VIl. RECOMENDACIONES

1.

Evaluacion de nivel de habilidades sociales y agresividad en los
estudiantes de todo el plantel educativo y presentar los resultados a
docentes y padres.

Talleres personalizados de entrenamiento en habilidades sociales

segun grado o ciclo de estudio

3. ldentificacién de casos de agresividad e intervencion sobre ellos.

4. Psicoeducacion a los maestros y actividades con los padres.
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ANEXOS
Anexo 1: Operacionalizacion de variables

Variables e indicadores

Variable 1: Habilidades Sociales

Dimensiones Indicadores items Escala de Medicion Niveles o Rangos
Autoexpresion en Expresarse de forma Escala ordinal valorativa de | Bajo (0-25)
situaciones sociales espontanea 1,2,10,11,12,19,20,29 | 4 opciones: Medio (25-74)
Defensa de los propios Expresion de conductas 3,4,21,30 No me identifico, en la Alto (75-)
derechos como asertivas mayoria de las veces no me

consumidor

Expresion de enfado o
disconformidad

Capacidad de expresar el
enfado o sentimientos
negativos justificados

13. 22, 15, 31, 32.

Decir no y cortar
interacciones

Cortar interacciones que
no se quieren mantener

5, 14, 15, 23, 24, 33.

Hacer peticiones con el
Sexo opuesto

Expresion de hacer
peticiones de algo

6,7,16,26

Iniciar la conversacién con
el sexo opuesto

Iniciar interacciones
positivas con el sexo
opuesto

8,9, 17,18, 27, 28.

ocurre o no lo haria: 1

No tiene que ver conmigo,
aunque alguna vez me
ocurra: 2

Me describe
aproximadamente, aunque
no siempre actle asi o me
sienta asi: 3

Muy de acuerdo, me
sentiria asi o0 actuaria asi
en la mayoria de los casos:
4

Variable 2: Agresividad

Dimensiones Indicadores items Escala de Medicion Niveles o Rangos
Agresividad verbal Altercados y amenazas 1,2,3,4,5/6,7 Escala de Likert Clasificacion total:
Insultos Completamente falso para

Agresividad fisica Agresion a comparfieros

Peleas y golpes

8,9, 10,11, 12,13, 14

Ira Colera
Componente emocional

15, 16, 17, 18, 19, 20, 21

Hostilidad Sensacion de injusticia

Componente cognitivo

22, 23, 24, 25, 26, 27, 28,
29

mi:1

Bastante falso para

mi:2

Ni verdadero ni falso
para mi:3

Bastante verdadero para
mi:4

Totalmente verdadero
para mi: 5

Inversién de valoraciones
enitems 15y 24

Alto (70-95 puntos)
Medio (45-69 puntos)
Bajo (19-44 puntos)
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Anexo 2: Instrumentos y ficha técnica

ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES

ADAPTACION RAMIREZ (2019)

NOMBRE:
EDAD: GRADO: FECHA:

INSTRUCCIONES: A continuacion, aparecen frases que describen diversas
situaciones, se trata de que las lea muy atentamente y responda en qué medida se
identifica o no con cada una de ellas, si le describe o no. No hay respuestas correctas ni
incorrectas, lo importante es que respondas con la maxima sinceridad posible.

Para responder utilice la siguiente clave:

1 = No me identifico, en la mayoria de las veces no me ocurre 0 no lo haria.

2 = No tiene que ver conmigo, aunque alguna vez me ocurra

3 = Me describe aproximadamente, aunque no siempre actle asi 0 me sienta asi
4 = Muy de acuerdo, me sentiria asi 0 actuaria asi en la mayoria de los casos

Encierre con un circulo la letra escogida a la derecha, en la misma linea donde esta la
frase que esté respondiendo

1. A veces evito hacer preguntas por miedo a ser estupido 4321
2. Me cuesta telefonear a tiendas , oficinas, etc. para preguntar algo 4321
3. Si al llegar a mi casa encuentro un defecto en algo que he comprado, 1234

voy a la tienda a devolverlo.

4. Cuando en una tienda atienden antes a alguien que entré después que 4321
yo, me quedo callado.

5. Si un vendedor insiste en ensefiarme un producto que no deseo en 4321
absoluto

, paso un mal rato para decirle que “NO”

6. A veces me resulta dificil pedir que me devuelvan algo que deje prestado. 4321
7. Si en un restaurant no me traen la comida como le habia pedido, llamo al 1234

camarero y pido que me hagan de nuevo.

8. A veces no sé qué decir a personas atractivas al sexo opuesto. 4321
9. Muchas veces cuando tengo que hacer un halago no sé qué decir. 4321
10. Tiendo a guardar mis opiniones a mi mismo 4321
11. A veces evito ciertas reuniones sociales por miedo a hacer o decir 4321

alguna tonteria.

12. Si estoy en el cine y alguien me molesta con su conversacién, me da 4321
mucho apuro pedirle que se calle.

13. Cuando algin amigo expresa una opinién con la que estoy muy en 4321
desacuerdo prefiero callarme a manifestar abiertamente lo que yo pienso.
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14. Cuando tengo mucha prisa y me llama una amiga por teléfono, me
cuesta mucho cortarla.

15. Hay determinadas cosas que me disgusta prestar, pero si me las piden,
no sé cémo negarme.

16. Si salgo de una tienda y me doy cuenta de que me han dado mal vuelto,
regreso alli a pedir el cambio correcto

17. No me resulta facil hacer un cumplido a alguien que me gusta.

18. Si veo en una fiesta a una persona atractiva del seco opuesto, tomo la
iniciativa y me acerco a entablar conversacién con ella.

19. Me cuesta expresar mis sentimientos a los demas

20. Si tuviera que buscar trabajo, preferiria escribir cartas de presentacion a
tener que pasar por entrevistas personales.

21. Soy incapaz de regatear o pedir descuento al comprar algo.

22. Cuando un familiar cercano me molesta, prefiero ocultar mis
sentimientos antes que expresar mi enfado.

23. Nunca se como “cortar “ a un amigo que habla mucho

24. Cuando decido que no me apetece volver a salir con una persona, me
cuesta mucho comunicarle mi decision

25. Si un amigo al que he prestado cierta cantidad de dinero parece haberlo
olvidado, se lo recuerdo.

26. Me suele costar mucho pedir a un amigo que me haga un favor.
27. Soy incapaz de pedir a alguien una cita

28. Me siento turbado o violento cuando alguien del sexo opuesto me dice
que le gusta algo de mi fisico

29. Me cuesta expresar mi opinién cuando estoy en grupo

30. Cuando alguien se me” cuela” en una fila hago como si no me diera
cuenta.

31. Me cuesta mucho expresar mi ira, colera, o enfado hacia el otro sexo
aungue tenga motivos justificados.

32. Muchas veces prefiero callarme o “quitarme de en medio “para evitar
problemas con los demas.

33. Hay veces que no se negarme con alguien gue no me apetece pero que
me llama varias veces.
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Cuestionario de Agresividad (AQ)

Nombres y Apellidos: Edad:__ Sexo:  Grado de Instruccién:

INSTRUCCIONES A continuacioén, se presentan una serie de afirmaciones con respecto
a situaciones que podrian ocurrirle. A las que deberas contestar escribiendo un aspa “X”
segun la alternativa que mejor describa tu opinion.

CF = Completamente falso para mi

BF = Bastante falso para mi

VF= Ni verdadero, ni falso para mi

BV = Bastante verdadero para mi

CV = Completamente verdadero para mi

Recuerda que no hay respuestas buenas o malas,so6lo interesa conocer la forma como
tl percibes, sientes y actlias en esas situaciones.

CF BF VF BV Ccv

01. De vez en cuando no puedo controlar el impulso de
golpear a otros

02. Cuando no estoy de acuerdo con mis amigos,
discuto abiertamente

03. Me enojo rapidamente, pero se me pasa en seguida
04. A veces soy bastante envidioso

05. Si me provoca, puedo golpear a otra persona

06. A menudo no estoy de acuerdo con la gente

07. Cuando estoy frustrado, muestro el enojo que tengo

08. En ocasiones siento que la vida me ha tratado
injustamente

09. Si alguien me golpea, le respondo también
golpeandole

10. Cuando la gente me molesta, discuto con ellos

11. Algunas veces me siento tan enojado como Si
estuviera a punto de estallar

12. Parece que siempre son otros los que consiguen
las oportunidades

13. Suelo involucrarme en peleas algo més de lo
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normal

14. Cuando la gente no esta de acuerdo conmigo, no
puedo evitar discutir con ellos

15. Soy una persona apacible

16. Me pregunto por qué algunas veces me siento tan
resentido por algunas cosas

17. Si tengo que recurrir a la violencia para proteger
mis derechos, lo hago

18. Mis amigos dicen que discuto siempre

19. Algunos de mis amigos piensan que soy una
persona impulsiva

20. Sé que mis «amigos» me critican a mis espaldas

21. Hay gente que me provoca a tal punto que llegamos

a pegarnos
22. Algunas veces pierdo el control sin razén

23. Desconfio de los desconocidos demasiado
amigables

24. No encuentro ninguna buena raz6n para pegar a
una persona

25. Tengo dificultades para controlar mi genio

26. Algunas veces siento que la gente se esta riendo
de mi a mis espaldas

27. He amenazado a gente que conozco

28. Cuando la gente se muestra especialmente
amigable, me pregunto qué querran

29. He llegado a estar tan furioso que rompia cosas
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FICHA TECNICA

EHS Escala de Habilidades Sociales

Autor: Gismero

Afo y ciudad: 2006 en la ciudad de Madrid,

Objetivo: Evaluacion de la asercion y las habilidades sociales.
Conformacién: 33 items que estan orientados a 6 factores/dimensiones,
siendo estos: Autoexpresidn en situaciones sociales; Defensa de los
propios derechos como consumidor; Expresion de enfado o
disconformidad, Decir no y cortar interacciones; Hacer peticiones con el
sexo opuesto, finalmente, Iniciar interacciones positivas con el sexo
opuesto. 28 de estos items se encuentran orientados a la asercion,
mientras que los 5 restantes presentan un sentido positivo.

Dirigida: Adolescentes y adultos

Método: Individual o colectiva

Duracién: 10 a 16 minutos.

Clasificacion: Nivel bajo de habilidades sociales (0 - 25) - Nivel medio de
habilidades sociales (26 - 74) - Nivel alto de habilidades sociales (75- a mas)

Cuestionario de Agresividad

Autor: Buss y Perry

Ano: 1992

Objetivo: Evaluar niveles de agresividad

Conformacién: 75 items que buscaban evaluar la agresividad las siguientes
dimensiones: Agresividad verbal, Agresividad fisica; Ira y Hostilidad. Pefa
y Granada fueron quienes se encargaron de realizar una estandarizacion
con una versién espafiola en el 2002, el cuestionario ahora cuenta con 29
items

Dirigida: Adultos y adolescentes

Método: Individual o colectiva Duracion: 15 minutos

Clasificacion: Total: Muy Alto (117-145 puntos), Alto (88-116 puntos), Medio
(59-87 puntos), Bajo (30-58 puntos) y Muy Bajo (01-29 puntos); y, una
puntuacion por dimensiones: Muy Alto (26-29 puntos), Alto (20-25 puntos),
Medio (13-19 puntos), Bajo (07-12 puntos) y Muy Bajo (01-06 puntos)
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Anexo 3: Validez y confiabilidad de los instrumentos

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

TiTULO DE LA TESIS: ““Habilidades sociales y agresividad en estudiantes del

quinto de secundaria en una institucion educativa de Chiclayo”

CRITERIOS DE EVALUACION
o | ReLacion | ReLACION [ ReLACION ENTRE JoBsERvAC)
DIMENSIO CADOR fTEMS ENTRE LA ENTRE EL ELITEM YLA | ONES Y/O
YBRANE o VA“ILA:LE ¥ DIMENSION ¥ | INDICADOR Y OPCION DE RECOMEN
omension | Bt INDICADOR ELITEM RESPUESTA | DACIONES
St NO St NO Sl NO S NO
W veces evito hacer preguntas por miedo a ser estipido X S X X
Mie cussta tel=fon=ar 3 tiendas, oficinas, etc. para preguntar algo X X i3 X
[Miendo a guardar mis opiniones a mi mismo X X X X
W veces evito ceras reuniones sooales par miedo a hacer o decir alguna i b b i
onteria.
1. Autoexpresion en Expresarse de fe . "
stuaciones socales Jforma espontanea SSLOY 0 &l cine y alguien me mokesta con su conversacion, medamucho | ! " "
Bpuro pedirie que sz calle.
Me cuesta expresar mis sentimientos 3 los demas X o X X
i tuv era que buscar trabajo, preferiria esaribir cartas de presentacion a tener i b I i
Kue D3 sar por entrevistas personales.
Me cuesta expresar mi opinion cuando estoy en grupe 4 P 3 X
ISi al legar ami casa encuentro un defecto en algo gue he comprade, voyala i b I I
benda 2 devolverio.
- Expresidnce  Cuando #n una tiends atienden antes a alguien que entrd después que yo, me
2. Defenss ce los plcF'os contc callado, X X ' X
derechos de consumidor e fauedo
Boy inczpaz de regatear o pedir descuente al comprar algo X S X X
KCuando zlguien se me” cuels” en una fila hage como si no me diera cuenta. X o X X
H
A KCuando z/gun 3™ go expresa una opmnidn con |2 que estoy muy en desacuzrdo
A X X X i
3 prefiero callarme a manfestar adertamentz lo que yo pienso
! Capacdad de Kuando un familiar cercano me molests, prefierc ccultar mis sentimientos I b I Ik
L ¢ o enfadolieS GUe expresar mi enfado.
! 3. Bocdin de enfado o er Fiay determinacas o disgusta prestar, i me 1as piden, n
disconternidad osentmientos Haydat 7035 c0sas que me disgusta prestar, pero st me 1as piden, no s i b i i
D negatives £omo negarme.
A justficada. e cuesta mucho expresar mi ira , c3lera, o enfado hacia el otro sexo aungue " b I I
bl enga motivos justificados.
E Muchas vaces prefiero callarme o “quitarme de en medio “para evitar I b Ix i
S problemas con otras personas,
Bi un vendedar insiste en ensefarme un producto que no deseo 2n absoluto, i b I I
S pasa un mal rato para decirie que “NO”
o ICuando tenge mucha prisa y me [lama una amiga por teléfono, me cuesta I b Ik I
c pucho cortarla.
] Cortar Hay determinadas cosas que me disgusta prestar, pero si me las piden, no sé i i
A 4.Decie noycortar | interacciones Que k3mo negarme. i K
nteraccones no se qm
L mantener Nunca se céme “cortar " a un amigo que habla mucho X d i X
5 Kuanda d2ckdo que no me apetece volver 2 s con una persona, me cuesta |, L " F
- mucho comunicarle mi decision
Hay veces que no se negarme con alguien que no me apetece pero que me I b i K
Mama varias veces
A veces me resulta difid! pedir que me devuelvan algo que dejé prestado X M X KX
B e un restaurant no me traen ki comida como le habia pedido, lamo al i
kamarero y pdo que me hagan de nuevo.
5 Hacer peticones con of Expresidn de  Ki salgo de una tienda y me doy cuenta de que me han dado mal vuelto, regresol, b I I
o 2 hacer petciones Rl a pedic of cambio correcto
020 OpuUesio de algo ped
. Me suele costar mucho pedic a un amigo gue me haga un favor, X X X X
W veces 1o 3¢ qué decrr a persanas atractivas al sexo opuesta
Muchas veces cuando tengo que hacer un halago no sé qué decir X o 3 e
o me resuita fid! hacer un cumplido a alguien que me gusta KX 3 [ X
Glnidar Interacc Inkciar ta Bi veo en una fiestyd 3 una persona atractiva del seco opuesto, tome ki Iniclativa I b M k
postivas con el sexo conversacdn con e scneeo blar conversacion con ella.
opuesto ¢l sex0 0puesto Koy incapaz de pedir a alguien unacita X X X X
Me siento Turbado o vinlento cuando alguien del sexo opuesto me dice que le b Ik "
lpusta algo de mi fisico

Grado y Nombre del Expe

Firma del experto

rto: Mg. Giuliana Mendoza Lujan

Firm. NI A0 LAY

EXPERTO
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Habilidades sociales y agresividad en estudiantes del quinto de secundaria
en una institucion educativa de Chiclayo

2. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Escala de Habilidades Sociales

3.  TESISTA:

Lic.: Lourdes Eloisa Rivera Miranda Giral

4. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedid
a validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitira recoger informacion concreta y real de la variable en estudio,
coligiendo su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI NO

Chiclayo, 9 de enero de 2023

T e SRR

Firma/DNI A AN 0G
EXPERTO
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

TITULO DE LA TESIS: ““Habilidades sociales y agresividad en estudiantes del
quinto de secundaria en una institucion educativa de Chiclayo”

VARIABLE DIMENSION

INDICADOR

ITEMS

CRITERIOS DE EVALUACION

LA

RELACION
ENTRELA
VARIABLE Y

| DIMENSION

INDIC,

RELACION
ENTRELA
DIMENSION
Y EL

ADOR

RELACION
ENTRE EL
INDICADOR Y[Y LA OPCION DE
TEM

EL

OBSERV
ACIONES
YO
RECOME
NDACION
ES

RELACION
ENTRE EL ITEM

RESPUESTA

SI

NO

Sl

NO

Sl

NO | SI NO

1. . Agresividad
verbal

Altercados y
amenazas
Insultos

De vez en cuando no puedo controlar el
impulso de golpear a otros

X

ICuando no estoy de acuerdo con mis amigos,|
discuto abietamente

<

IMe enojo rapidamente, pero se me pasa en
sequida

A veces soy bastante envidioso

[Si me provoca, puedo golpear a otra persona

A menudo no esloy de acuerdo con la gente

ICuando estoy frustrado, muestro el enojo que|

2. Agresividad fisica

Agresion a
companeros
Peleas y
golpes

’Egngo
n ocasiones siento que la vida me ha
ratado inj e

ISi alguien me golpea, le respondo también
olpeandole

ICuando la gente me molesta, discuto con
ellos

lAlgunas veces me siento tan enojado como si
lestuviera a punto de estallar

Parece que siempre son otros los que
consiguen las oportunidades

[Suelo involucrarme en peleas algo mas de lo
normal

ICuando la gente no esta de acuerdo
conmigo, no puedo evitar discutir con ellos

AGRESIVIDAD

3.ra

Célera
Componente
emocional

Soy una persona apacible

Ve pregunto por qué algunas veces me

Eiemo tan resentido por algunas cosas
i tengo que recurrir a la violencia para

proteger mis derechos, lo hago

<

IMis amigos dicen que disculo siempre

<

IAlgunos de mis amigos piensan que soy una
rsona impulsiva

x

& que mis «kamigos» me critican a mis

pspaldas

Hay gente que me provoca a tal punto que
llegamos a pegamos

4. Hostilidad

Sensacién de
injusticia
Componente
cognitivo

Algunas veces pierdo el control sin razon

x|

>

=

4

Desconfio de los desconocidos demasiado
amigables

<

>

=

=<

INo encuentro ninguna buena razon para
ar a una persona

[Tengo dificultades para controlar mi genio

IAlgunas veces siento que la gente se esta
riendo de mi a mis espaldas

He amenazado a gente que conozco

Cuando la gente se muestra especiaimente
jamigable. me pregunto qué querran

= | X[ X =< X

> IX| < <] X

= X =X X X

X X X =X X

Grado y Nombre del Experto: Mg. Giuliana Mendoza Lujan

Firma del experto
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

2. TiITULO DE LA INVESTIGACION:

Habilidades sociales y agresividad en estudiantes del quinto de secundaria
en una institucion educativa de Chiclayo

3. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario de Agresividad (AQ)
4.  TESISTA:

Lic.: Lourdes Eloisa Rivera Miranda Giral

5.  DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedid
a validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitira recoger informacion concreta y real de la variable en estudio,
coligiendo su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI NO

= .~ Chiclayo, 9 de enero de 2023

-

Firma/DNI A0
EXPERTO

48



Direccion de Documentacion e

i 5 - Superintendencia Nacional de Irfornacitn Univarsitana
Ministerio de Educacion | gqgy,cacion Superior Universitaria 4 y
Registro de Grados y Titulos

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TiTULOS

La Direccion de Documentacion e Informacién Universitaria y Registro de Grados y Titulos, a través de la Jefa
de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacién contenida en este documento
se encuentra inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu.

INFORMACION DEL CIUDADANO

Apellidos MENDOZA LUJAN

Nombres ROSA GIULIANA

Tipo de Documento de Identidad DNI

Numero de Documento de Identidad 17406949

INFORMACION DE LA INSTITUCION

Nombre UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
Rector MIRO QUESADA RADA FRANCISCO JOSE
Secretario General SANTISTEBAN CHAVEZ VICTOR RAFAEL
Director MORENO RODRIGUEZ ROSA YSABEL
INFORMACION DEL DIPLOMA

Grado Académico MAESTRO

Denominacién MAGISTER EN DOCENCIA UNIVERSITARIA
Fecha de Expedicion 25/05/15

Resolucion/Acta 0279-2015-UCV

Diploma uUcvo08850

Fecha Matricula Sin informacion (*****)

Fecha Egreso Sin informacién (*****)

Fecha de emision de la constancia:
|_ ] 09 de Enero de 2023

gl SUNEDU

’.
Firmado digtalmente por:
Superintendencia Nacional de Ed

Superior Universitaria
Notivo: Servidor de
- Agente automatizado.

JESSICA MAR A ROJAS BARRUETA Fecha: 00/01/2023 19:34:02-0500
JEFA
Unidad de Registro de Grados y Titulos
Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria - Sunedu

CODIGO VIRTUAL 0001056994

Esta constancia puede ser verificada en el sitio web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - Sunedu
(www.sunedu.gob.pe), utilizando lectora de codigos o teléfono celular enfocando al codigo QR. El celular debe poseer un software gratuito
descargado desde internet.

Documento electronico emitido en el marco de la Ley N° Ley N° 27269 — Ley de Firmas y Certificados Digitales, y su Reglamento
aprobado mediante Decreto Supremo N° 052-2008-PCM.

(*) El presente documento deja constancia unicamente del registro del Grado o Titulo que se sefiala.

(*****) La falta de informacion de este campo, no involucra por si misma un error o la invalidez de la inscripcion del grado y/o titulo, puesto
que, a la fecha de su registro, no era obligatorio declarar dicha informacién. Sin perjuicio de lo sefialado, de requerir mayor detalle, puede
contactarnos a nuestra central telefonica: 01 500 3930, de lunes a viernes, de 08:30 a.m. a 4:30 p.m.

Calle Aldabas N° 337 - Urb. las Gardenias. Santiago de Surco - Lima - Perti / (511) 500-3930

49



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

TITULO DE LA TESIS: ““Habilidades sociales y agresividad en estudiantes del
quinto de secundaria en una institucion educativa de Chiclayo”

CRITERIOS DE EVALUACION
RELACION | ReLaON | RELACION | RELACION ENTRE 0BSERVAC
ENTRE LA ENTRE EL ELITEM YLA ONES ¥/O
NVARASLE DNEIBIO INVICADOR LS VARBSLEY | oimension v | iNDicaDoRY | oPeIoN OE | REcOMEN
P
DIMENSION EL INDICADOR ELITEM RESPUESTA DACIONES
St NO St NO Si NO St NO
IA veces evito hacer preguntas por miedo 2 ser estipido X X K X
IMe cuesta telefonear a tiendas, oficinas, etc. para preguntar algo X M [ X
Mendo a guardar mis opiniones 2 mi mismo X M [ X
IA veces evito ciertas reuniones seciales por miedo a hacer o decir alguna
A X X S X
i o de [fonterfa.
situaciones sociales  [forma espontanea 5i estoy en el cine y alguien me molesta con su conversacon, me da mucho i b I I
ppuro pedirle que se calle.
[Me cuesta expresar mis sentimientos a los demas X o [ X
[Si tuviera que buscar trabajo, preferiria escribir cartas de presentacion a tener b " I I
lque pasar por entrevistas personales.
IMe cuesta expresar mi opinion cuando estoy en grupo X X K X
[Si al llegar a mi casa encuentro un defecto en alge gue he comprado, voy ala " " I I
ienda a devolverlo,
2. Defensa de los propios 5:::;5;0;‘39 (u:;du elrlw \;na tienda atienden antes a alguien que entré después que yo, me b b I I
dereches de consumidor i jieuc Gt ato.
[Soy incapaz de regatear o pedir descuento al comprar algo. X s K X
ICuando alguien se me” cuels” en una fila hago como si no me diera cuenta. X o K X
H
A ICuando algun amigo expresa una opinion con la que estoy muy en desacuerdo i b I Ix
B pprefiero callarme a manifestar abiertamente lo que yo pienso.
\ s = s
Capacidad de KCuando un familiar cefcano me molesta, prefiero ocultar mis sentimientos i b I Ix
L ol enfad fantes que expresar mi enfado.
3. Expresion de enfado o [prpresar . =
! e o osentimientos [Hay determinadas cosas que me disgusta prestar, pero sime las piden, nosé | b b I
D : negativos kdmo negarme.
A justificado. ie cyesta mucho expresar mi ira , clers, o enfado hacia el otro sexo aungue " b I I
D enga motivos justificadas.
E Muchas veces prefiero callarme o “quitarme de en medio “para evitar i b Ix I
S jproblemas con otras personas.
[5i un vendedor insiste en ensefarme un producto que no deseo en absoluto, i b I i
s jpaso un mal rato para decirle que “NO”
o ICuando tengo mucha prisa y me llama una amiga por teléfono, me cuesta b b I I
c Imucho cortarla.
1 Cortar [Hay detarminadas cosas que me disgusta prestar, pero si me las piden, no sé
A 4. Decir noycortar  |interacciones Que kdmo negarme. K d K K
L interacciones no se quieren = =
2 mantener, [Nunca se cémo “cortar “a un amigo que habla mucho X X X X
ICuando decido que no me apetece volver a salir con una persona, me cuesta b I I
. Imucho comunicarle mi decision
[Hay veces que no se negarme con alguien que no me apetece perc que me b b I i
flama varias veces.
IA veces me resulta dificil pedir que me devuelvan algo gue dejé prestado X X '3 X
b1 en un restaurant no me traen la comida como le habia pedido, llamo al "
kamarero y pido que me hagan de nuevo.
5. Hacer peticiones con el h:::r::o}:i::es Simsalgc d.e ulua ne;da y me doy cuenta de que me han dado mal vuelto, regreso i b I b
Sexo cpuesto e a‘so il a pﬂdlf el cambio correcto
IMe suele costar muche pedir a un amigo que me haga un favor. X X X X
|A veces no sé gueé decir a personas atractivas al sexo opuesto.
[Muchas veces cuando tengo que hacer un halago no sé qué decir X X [ X
INo me resulta facil hacer un cumplido a alguien que me gusta. X X K X
6.Inidiar interacciones Iniciar la 5i veo en una 'iesta; una persona valramv:al del seco opuesto, tomo la iniciativa b b Ik I
positivas con el sexo | conversacion con v me acerco a entablar conversacion con ella.
opuesto el sexo opuesto incapar de pedir a alguien unacita X X X X
e siento turbado o violento cuando alguien del sexo opuesto me dice que le i b Ik "
usta algo de mi fisico
J ..
Grado y Nombre del Experto: Mg. Erick Estrada Puicon
Firma del experto 7
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6.

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO DE LA INVESTIGACION:

Habilidades sociales y agresividad en estudiantes del quinto de secundaria
en una institucion educativa de Chiclayo

NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Escala de Habilidades Sociales

TESISTA:

Lic.: Lourdes Eloisa Rivera Miranda Giral

DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccién de datos, procedio
a validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitira recoger informacion concreta y real de la variable en estudio,
coligiendo su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacién

APROBADO: Sl NO

Chiclayo, 7 de enero de 2023
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-ﬁEfrckEsMchon
psicOLOGO
C.Ps.P 99320

51



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

TITULO DE LA TESIS: ““Habilidades sociales y agresividad en estudiantes del
quinto de secundaria en una institucion educativa de Chiclayo”

VARIABLE DIMENSION

INDICADOR

ITEMS

CRITERIOS DE EVALUACION

["RELACION
ENTRELA
VARIABLE Y
LA
DIMENSION

RELACION
ENTRE LA
DIMENSION
YEL
INDICADOR

RELACION | RELACION
ENTREEL |ENTRE EL [TEM

INDICADOR Y|Y LA OPCION DE

EL [TEM RESPUESTA

OBSERV
ACIONES
Y/O
RECOME
INDACION
ES

SI_| NO

S| NO

S|

NO Sl NO

1. . Agresividad
verbal

Altercados y
amenazas
Insultos

De vez en cuando no puedo controlar el
impulso de golpear & otros

X

ICuando no estoy de acuerdo con mis amigos,
discuto abiertamente

=

IMe enojo rapidamente, pero se me pasa en
lseguida

A veces soy bastante envidioso

[Si me provoca, puedo golpear a otra persona

A menudo no estoy de acuerdo con la gente

ICuando estoy frustrado, muestro el enojo que
engo

X XXX X | X[ X

X XXX X

2. Agresividad fisica

Agresién a
comparieros
Peleas y
golpes

n ocasiones siento que la vida me ha
ratado injustamente

X

i alguien me golpea, le respondo lambién
olpeandole

ICuando la gente me molesta, discuto con
ellos

IAlgunas veces me siento tan enojado como si
lestuviera a punto de estallar

Parece que siempre son otros los que
lconsiguen las oportunidades

XX X[ XX X|XIXIX X[ X[ X

uelo involucrarme en peleas algo mas de lo
normal

ICuando la gente no esta de acuerdo
lconmigo, no puedo evitar discutir con ellos

AGRESIVIDAD

Célera
Componente
emocional

0y una persona apacible

e pregunto por qué algunas veces me
iento tan resentido por algunas cosas

X XX

i tengo que recurrir a la violencia para
roteger mis derechos, lo hago

=

IMis amigos dicen gue disculo siempre

x

Algunos de mis amigos piensan que soy una
rsona impulsiva

=

& que mis «kamigas» me critican a mis
lespaldas

x

Hay gente que me provaca a tal punto que
llegamos a pegarnos

4. Hostilidad

Sensacién de
injusticia
Componente
cognitivo

IAlgunas veces pierdo el control sin razon

Desconfio de los desconocidos demasiado
lamigables

INo encuentro ninguna buena razon para
ar a una persona

ITengo dificultades para controlar mi genio

lgunas veces siento que la gente se esta
riendo de mi a mis espaldas

He amenazado a gente que conozco

ICuando la gente se muestra especiaimente

famigable. me pregunto qué querran

XX XX XX XIT X XXX XXX X[ XX X[X]|X[X

X X X X[ X | X X X<

RIX XX XXX R RX[I XX XXX XXX XXX X|XIXIXKIX | X]| X

XX XX XXX X| X[ XXX XIX XX

Grado y Nombre del Experto: Mg. Erick Estrada Puicon

Firma del experto
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

4. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Habilidades sociales y agresividad en estudiantes del quinto de secundaria
en una institucion educativa de Chiclayo

3. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario de Agresividad (AQ)
6. TESISTA:

Lic.: Lourdes Eloisa Rivera Miranda Giral

7.  DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedid
a validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitira recoger informacion concreta y real de la variable en estudio,
coligiendo su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: Sl NO

Chiclayo, 7 de enero de 2023

e o .'._'fr
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53



g,
& . 7 %
Superintendencia Nacional de Blieceion ds Documenticions

Informacion Universitaria y
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Educacion Superior Universitaria

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TiTULOS

La Direccién de Documentacion e Informacién Universitaria y Registro de Grados y Titulos, a través de la Jefa
de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacién contenida en este documento
se encuentra inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu.

INFORMACION DEL CIUDADANO

Apellidos ESTRADA PUICON
Nombres ERICK GUSTAVO
Tipo de Documento de Identidad DNI

Numero de Documento de Identidad 71997456

INFORMACION DE LA INSTITUCION

Nombre UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO S.A.C.

Rector LLEMPEN CORONEL HUMBERTO CONCEPCION
Secretario General SANTISTEBAN CHAVEZ VICTOR RAFAEL
Director PACHECO ZEBALLOS JUAN MANUEL

INFORMACION DEL DIPLOMA

Grado Académico MAESTRO

Denominacion MAESTRO EN PSICOLOGIA EDUCATIVA
Fecha de Expedicion 13/12/19

Resolucion/Acta 0407-2019-UCV

Diploma 052-075863

Fecha Matricula 02/04/2018

Fecha Egreso 11/08/2019
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JEFA
Unidad de Registro de Grados y Titulos
Superintendencia Nacional de Edt i0
Superior Universitaria - Sunedu

CODIGO VIRTUAL 0001057005

Esta constancia puede ser verificada en el sitio web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - Sunedu
(www.sunedu.gob.pe), utilizando lectora de codigos o teléfono celular enfocando al codigo QR. El celular debe poseer un software gratuito
descargado desde internet.
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

TiTULO DE LA TESIS: ““Habilidades sociales y agresividad en estudiantes del
quinto de secundaria en una institucion educativa de Chiclayo”

CRITERIOS DE EVALUACION
'?mw:?_: RELACION | RELACION | RELACION ENTRE [OBSERVAC]
ENTRE LA ENTRE EL ELITEM YLA | ONES Y/O
VARIAHIY, it SIcaion i VARUSLEY [ oimension v | iNDIcADORY | - OPCION DE  [RECOMEN
5n | ELINDICADOR | - ELITEM RESPUESTA  [DACIONES
Sl | NO St NO St NO 51 NO
W veces evito hacer preguntas por miedo  ser estlpido 3 P X X
Me cuesta telsfonear 3 tiendss, oficinas, etc. pars preguntar algo X b X X
[Miendo a3 guardar mis opiniones a mi mismo X S X X
WA veces evito ciertas reunionas socales par miedo a hacer o dedir alguna b b i "
ontena.
1. Autoexpresion en Expresarss de Ie rege = ”
stuacones socales Wmm‘smmer ¢l cine y aiguien me molesta con su conversacion, me da mucho b b i i
Rpurc pedirie cue se calle.
Me cuesta express mis sentimientos 3 los demas X p X X
Si tuv era que buscar trabajo, preferiria escaribir cartas de presentaddn a tener i b I I
ue 3 sar por entrevistas personales.
Me cuesta expresar mi opinion cuando estey en grupe X K X X
i al legar a mi casa encuentro un defecto en algo gue he camprade, voyala b " "
Pienda 3 devolverio.
2, Defensa de los proplos| i::'r:b" ce nnndoa:;unamda atienden antes 2 algu en que entré después que yo, me b b " "
dereches de consumidor ‘a;ennns jauada calldo
Soy incapaz ce regatear o pedir descuento al comprar algo X p X X
Cuando zlguien se me” cuela” en una fila hago como si no me diera cuenta. X M X X
H
A KCuando 2/gun amgo expresa Una opinion con 12 gue estoy muy en desacusrdo i b i "
3 prefierc callarme a manfestar abiertamente io que yo pienso
1 1. N ¢ mi i
¢ dad de Cuando un familiar cercano me molesta, prefiero ocultar mis sentimientos i b I I
L ol enfadolnies que expresar mi enfado.
3. Expresion de enfado o[ T
! 2 = osentmientos Haydeterminacas cosas que me disgusta prestar, pero sime (as piden, no se
= disconformidac : 3 I i 3
D negativos FAmo negarme.
A justificado. e cuesta muche expresar mi ira , colera, o enfado hada el otro sexo aungue b b b "
0 enga motivos justificados.
E Muchas veces prefiero callarme o “quitarme de en medio “para evitar
N X p 3 X
s problemas con otras personas
Bt un vendedor insiste en ensefiarme un producto que no deseo en absoluto, b b b b
S 0 un mal rato para decirie que “NO*
o Kuando tengo mucha prisa y me [lama una amiga por teléfono, me cuesta b b I I
c pucho cortar'a.
1 Cortar Biay determinadas cosas que me disgusta prestar, pero si me [as piden, no sé
A 4. Decir roycormar  |interacciones Que k4my negarme. K d K K
L nteracciones no s quieren = _
2 mantener Nunca se cdma “cortar * a un amigo que habla mucho X p X K
Kuando decidn que no me apetace voiver 3 salir On UNA PAFSONA, Me cLASA b I "
% ynucho comunicarie mi dedsion
Hay veces que N0 se negarme con alguien que no me apetece pero que me i b b i
flama varias veces
A veces me resulta dificl! pedir que me devuelvan algo que dejé prestado X p X X
Bi ¢n un restaurant no me traen i comida como le habia pedide, lama al b
kamarers y pudo que me hagan de nuevo,
5 Hacer peticiones con Expresidn de }Snalgndruna tienda y me doy ruenta de que me han dado mal vuelto, mgvrml b " I
hacer petciones Qi 2 pedir e cambio correcto
sex0 opuesto de g
Me suele costar mucho pedir a un amigo que me haga un faver. X X X X
A veces no sé qué decir a personas atractivas al sexo opuesto
Muchas veces cuando tengo que hacer un halago na sé qué decir X p X X
INo me resu ta fidi! hacer un cumplido 3 algulen que me gustd X I X o
Glnicar Interac Inkiar b Bi:euv\..."u l-i'..‘ 2 UNa persond Jl’.ﬂf':‘ug‘l s6¢0 0puesto, tome i iniclativa | b bk I
positivas con el sexo | conversacén con I Me acerte @ entablar CONVErsacon co
opuesto &l s2x0 opuesto Incapaz de pedir a aiguien unacita X 3 X X
slento turbado o vinlenta cuando alguien del sexo opuesto me dice que le b I "
sta algo de mi fisico

Grado y Nombre del Experto: Dr. Luis Arturo Montenegro Camacho i
Firma del experto : { [/
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8.

INFORME DE VALIDACION
DEL INSTRUMENTO

TITULO DE LA INVESTIGACION:

Habilidades sociales y agresividad en estudiantes del quinto de secundaria
en una institucion educativa de Chiclayo

NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Escala de Habilidades Sociales

TESISTA:

Lic.: Lourdes Eloisa Rivera Miranda Giral

DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccién de datos, procedid
a validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitira recoger informacion concreta y real de la variable en estudio,
coligiendo su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacién

APROBADO: Sl NO

Chiclayo, 26 de septiembre de 2022
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Dr. Luis Arturo Montenegro Camacho

DNI. 16641200- CODIGO VIRTUAL 0000768151
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UNIVERSIDAD

CESAR VALLEJO

FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

TiTULO DE LA TESIS: ““Habilidades sociales y agresividad en estudiantes del
quinto de secundaria en una institucion educativa de Chiclayo”

VARIABLE DIMENSION INDICADOR

ITEMS

CRITERIOS DE EVALUACION

RELACION
ENTRELA
VARIABLE Y
LA
DIMENSION

OBSERV
ACIONES
YO
RECOME
NDACION|
ES

RELACION
RELACION
ENTRELA e TRl

D'Ms';ﬁ'or“ INDICADOR Y]
EL [TEM

RELACION
ENTRE EL [TEM
'Y LA OPCION DE|
RESPUESTA

Sl NO

INDICADOR
Si NO

S| NO S| NO

Altercados y
amenazas
Insultos

1. . Agresividad
verbal

De vez en cuando no puedo controlar el
mpulso de golpear a otros

X

x

ICuando no estoy de acuerdo con mis amigos,
discuto abiertamente

=
x

IMe enojo rapidamente, pero se me pasa en
seguida

A veces soy bastante envidioso

ISi me provoca, puedo golpear a otra persona

A menudo no esloy de acuerdo con la gente

ICuando estoy frustrado, muestro el enojo que|

X XXX X

Agresion a
companeros
Peleas y
golpes

2. Agresividad fisica

n ocasiones siento que la vida me ha
ratado injustamente

i alguien me golpea, le respondo lambién
olpeandole

uando la gente me molesta, discuto con
ellos

X T X 1T X1 X |XIXX] X
X | X1 X | X |X|IX]X] X

Algunas veces me siento tan enojado como si
lestuviera a punto de estallar

=
=

IParece que siempre son otros los que

XX X[ X[ X

>~
x

consiguen las oportunidades
uelo involucrarme en peleas algo mas de lo
Eormal

>
x

AGRESIVIDAD

Célera
Componente
emocional

uando la gente no esta de acuerdo
nmigo, no puedo evitar disculir con ellos

0y una persona apacible

e pregunto por qué algunas veces me
iento tan resentido por algunas cosas
i tengo que recurrir a la violencia para

roteger mis derechos, lo hago

IMis amigos dicen que disculo siempre

IAlgunos de mis amigos piensan que soy una
rsona impulsiva

& que mis kamigos» me critican a mis
lespaldas

X | X [X[ X | X |X[ X

Hay gente que me provoca a tal punto que
legamos a pegamos

injusticia
Componente
cognitivo

4. Hostilidad

Sensacion de)

unas veces pierdo el control sin razon

[Desconfio de los desconocidos demasiado
famigables

XTI 2T XXX XTXXIXTX
XX X | XXX X XXX

INo encuentro ninguna buena razon para
pegar a una persona

[Tengo dificultades para controlar mi genio

IAlgunas veces siento que la gente se esta
riendo de mi a mis espaldas

He amenazado a gente que conozco

ICuando la gente se muestra especiaimente

XXX X[ XXX X[ X[ XX XXX XXX XXX X[X[XIXIX X[ XX

jamigable. me pregunto qué querran

XXX X[ X | X |X] X

X X X X[ X
X X X X X

Grado y Nombre del Expe
Firma del experto

rto: Dr. Luis Arturo Montenegro Camacho

e a0l
MG. INVEETIGACION
P
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Dr. Luis Arturo Montenegro Camacho
DNI. 16641200- CODIGO VIRTUAL 0000768151
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9.

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TiTULO DE LA INVESTIGACION:

Habilidades sociales y agresividad en estudiantes del quinto de secundaria
en una institucion educativa de Chiclayo

NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario de Agresividad (AQ)
TESISTA:

Lic.: Lourdes Eloisa Rivera Miranda Giral

DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedid
a validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitira recoger informacién concreta y real de la variable en estudio,
coligiendo su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI NO

Chiclayo, 26 de septiembre de 2022

Dr. Luis Arturo Montenegro Camacho
DNI. 16641200- CODIGO VIRTUAL 0000768151
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Se sometio a la escala al juicio de expertos, hallando lo siguiente

HABILIDADES SOCIALES

VALIDEZ

V de aiken de 1.00

CONFIANZA

Alfa de Cronbach de 0.91

Se sometio al cuestionario al juicio de expertos, hallando lo siguiente

AGRESIVIDAD
VALIDEZ V de aiken DE 1.00
CONFIANZA Alfa de Cronbach de 0.94
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ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, COTRINA CABRERA MARIA ELENA, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC
- CHICLAYO, asesor de Tesis titulada: "Habilidades sociales y agresividad en estudiantes
del quinto de secundaria en una institucibn educativa de  Chiclayo

", cuyo autor es RIVERA MIRANDA GIRAL LOURDES ELOISA, constato que la
investigacion tiene un indice de similitud de 19.00%, verificable en el reporte de
originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

CHICLAYO, 15 de Enero del 2023
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COTRINA CABRERA MARIA ELENA Firmado electrénicamente
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