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RESUMEN

El desarrollo de la competitividad empresarial se convierte en un elemento importante para la

sobrevivencia de las empresas pues hoy en día se ha convertido en el nuevo paradigma

económico para triunfar en el mundo, por lo que empresas y países hacen esfuerzos para

alcanzar las capacidades y competencias que les proporcionen ventajas superiores frente a

la competencia. En la construcción de dichas ventajas, son muchos los factores que

intervienen en el buen desempeño de la empresa para lograr su crecimiento y diferencia

frente a otras.

Dado que son varios los factores competitivos y depende del punto de vista del empresario,

es que en este trabajo de investigación que nos enfocamos en analizar la aplicación de los

factores competitivos tales como la productividad y la calidad considerados importantes para

la empresa Peragrow. Teniendo como principal objetivo describir la aplicación de estos

factores a través de una entrevista realizada a las personas que tienen dirigen de la

empresa, y dependiendo de la aplicación de estos factores se formularan sugerencia para

tomar en cuenta otros factores de interés que ayuden a fortalecer estos puntos y se convierta

en ventajas competitivas para que la empresa siga manteniéndose en el mercado

internacional y no solo con los clientes actuales sino que pueda atraer más clientes con la

formulación de estrategias competitivas.
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ABSTRACT

The development of enterprise competrtiveness becomes an important survival factor for

companies today has become the new economic paradigm to succeed in the world, so that

companies and countries are making efforts to achieve the skills and competences that

provide superior advantages over the competition. In the construction of these advantages,

there are many factors involved in the good performance of the company to achieve its

growth and difference from others.

given that a number of competitivo factors and depends on the point of view of the employer,

is that in this research we will focus on analyzing the application of competitivo factors such

as raw material, quality and payment considerad important to the company Peragrow . With

the main objective to describe the level of implementation of these factors through an

interview with people who have control of the company, and depending on the application of

these factors competitivo strategies that help strengthen these points were formulated and

become competitivo so that the company still maintains the intemational market and not just

existing customers but to attract more customers with competitivo strategies formulation

advantages
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