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RESUMEN

La presente investigación, Gestión Logística y la Productividad en la empresa textil HIALPESA, tuvo

como propósito, identificar la relación entre la Gestión Logística y la Productividad en la Empresa.

La revisión teórica permite aclarar conceptos importantes como la gestión logística (primera

variable) que está dado por el proceso de planificar, implementar y controlar el flujo y

almacenamiento de materia prima, productos semielaborados o terminados y de manejar la

información relacionada con dicho proceso, desde el punto de origen hasta el lugar de consumo,

con el propósito de satisfacer en forma adecuada el requerimiento de los clientes. (Anaya, 2007).

Para la variable mencionada, nuestra población es de 30 colaboradores, que pertenecen a las

áreas administrativas y operativas de compras y almacén; por la cantidad total de nuestra

población, consideraremos nuestra población igual a la muestra. Respecto a la segunda variable

productividad, que es la parte del quehacer diario de la empresa; puesto que es un continuo

proceso de mejora, utilizando de manera óptima, todos los recursos de la empresa. (Anaya, 2007),

nuestra población está conformada por 30 colaboradores de las áreas operativas de planeamiento

y producción, por la cantidad de individuos que conforma la población, consideraremos nuestra

población igual a la muestra. En relación a la metodología, nos encontramos frente a una

investigación Cuantitativa, por su finalidad es de tipo descriptivo correlaciona!, por el diseño es no

experimental. El instrumento que hemos aplicado en el presente trabajo es el cuestionario. Por

último, se concluye que la gestión logística, se relaciona directamente con la productividad en la

empresa textil HIALPESA; ya que, los resultados obtenidos luego de haber procesado los datos así

lo demuestran.

Palabras Claves: Gestión Logística, Productividad, Calidad.
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ABSTRACT

The present investigaron, Logistics Management and Productivity at the Hialpesa textile company,

had to purpose to identify the relationship between Logistics Management and Productivity at the

company. The theoretical review helps clarify important concepts such as logistics management

(first variable) that is given by the process of planning, implementing and controlling the flow and

storage of raw materials, semi-finished or finished producís and manage Information related to

the process, from the point of origin to point of consumption, in order to adequately meet the

requirement of customers. (Anaya, 2007). For the mentioned variable, our population is 30

employees, who belong to the administrativo and operational purchasing and warehouse areas; by

the total amount of our population, we will consider our population equal to the sample. Respect

to the second productivity variable, which is part of the daily life of the company; since it is a

continuous process of improvement, optimal use of all resources of the company. (Anaya, 2007),

our population is made up of 30 partners operating areas of planning and production, the number

of individuáis making up the population, consider our population equal to the sample. In relation

to the methodology, we are facing a Quantitative research, as its aim is descriptivo correlational by

design is not experimental. The instrument that we have applied in this work is the questionnaire.

Finally, we conclude that logistics management is directly related to productivity in the textile

company Hialpesa; as the results obtained after Processing the data to prove it.

Keywords: Logistics Management, Productivity, Quality.




