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RESUMEN

El estudio realizado tuvo como objetivo principal Determinar la Evaluacion de las
Contrataciones Estatales y su Influencia en Calidad de adquisiciones de Bienes y
Servicios abastecidos a la UEGPS, Lima, 2023. Se empleé un disefio de
investigacion no experimental de tipo causal- explicativo. La recolecciéon de datos
se efectu6 a través de un cuestionario especifico, que se aplicé a una muestra de
108 colaboradores del Ministerio de Agricultura y Riego. Este cuestionario, fue
validado por expertos en el campo, garantizando su alta confiabilidad. Esto qued6
evidenciado en un alfa de Cronbach de 0,856 y 0,910 respectivamente, indicando
la viabilidad del instrumento utilizado. Ademas, se llevo a cabo la contrastacion de
hipotesis que reveld un coeficiente de R cuadrado de Nagelkerke de 0,746. Por
tanto, se acepta la H1, es decir la evaluacion de las contrataciones del estado
influye positivamente en la calidad de adquisiciones de Bienes y Servicios

abastecidos al Ministerio de Agricultura y Riego.

Palabras-clave: Contrataciones del Estado, Adquisicion de Bienes, Calidad de

productos.



ABSTRACT

The main objective of the study carried out was to Determine the Evaluation of
State Contracting and its Influence on Quality of acquisitions of Goods and
Services supplied to the UEGPS, Lima, 2023. A non-experimental causal-
explanatory research design was used. Data collection was carried out through a
specific questionnaire, which was applied to a sample of 108 employees of the
Ministry of Agriculture and Irrigation. This questionnaire was validated by experts
in the field, guaranteeing its high reliability. This was evidenced by a Cronbach's
alpha of 0.856 and 0.910 respectively, indicating the viability of the instrument
used. In addition, hypothesis testing was carried out, which revealed a Nagelkerke
R-squared coefficient of 0.746. Therefore, H1 is accepted, that is, the evaluation
of state procurement positively influences the quality of acquisitions of Goods and

Services supplied to the Ministry of Agriculture and Irrigation.

Keywords: State Contracting, Acquisition of Goods, Product Quality
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INTRODUCCION

La gestion de los recursos en los diferentes Organismos publicos con relacion a
la contratacion publica cumplié un papel fundamental para lograr la eficiencia, la
eficacia y la transparencia para la obtencién de productos de calidad, de acuerdo

a lo desarrollado por Bobis (2019).

Ademas, segun OCDE (2018), el proceso de contratacion gubernamental fue de
vital importancia para lograr los requerimientos que demanda cada organismo
para el logro de sus propositos y buscar el bienestar social, la mejora econdmica

y el fortalecimiento de las entidades publicas.

Asimismo, a nivel internacional la Organizacién para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdmico (2018) ha destacado la relevancia de la contratacion
publica transparente y efectiva para lograr resultados exitosos en proyectos de
desarrollo con los recursos del Estado. Ademas, el Banco Mundial (2020) ha
desarrollado un "Marco de Contratacion" que promueve buenas practicas en la
compra de algun bien o servicio para el &mbito gubernamental.

En los Paises Europeos un porcentaje mayor del producto Bruto Interno
(PBI) es del 15% y de Unién Europea es de 20%. Es decir, las contrataciones
del estado estan orientados a la gestion, en la medida del progreso brindado; al
no cumplir con este rol las organizaciones publicas no controlan la eficacia de

los recursos (Erauskin et al., 2017, p. 59).

En Latinoamérica y el Caribe, aplican las normas de contrataciones del
estado observando la linea de tiempo a través de la tecnologia cambios para
mejorar los procesos, de tal manera optimizando los filtros en la etapa de
supervision de las contrataciones promoviéndose unos resultados orientados al

progreso (Jiménez y Roca, 2017, p.3).

Sin embargo, Muioz y Chiriboga (2023) de procedencia venezolana, en
su articulo expuesto en la Revista Cientifica Multidisciplinaria Arbitrada
Yachasun; resaltaron que la dinamica propia de las contrataciones del Estado
tiene a nivel latinoamericano un impacto negativo en las instituciones estatales,

ya que en muchos casos la normativa obliga a las Entidades a comprar bienes y



servicios al menor precio, pero que no cumplen con los requisitos de
funcionalidad o calidad requerido. Esto impacta de manera negativa en la
presencia de postores que ofrecen bienes y servicios de calidad pero que,
|6gicamente, presentan precios altos; dejando en el mercado solo a empresas
de baja calidad, lo que crea las condiciones necesarias para la presencia de
corrupcion en las compras estatales.

Al respecto, Capello y Garcia (2015) procedentes de la Republica
Argentina, mencionaron en su articulo de investigacion publicado en la Revista
de la Universidad de Cérdoba; que una manera de hacer frente a la corrupcion y
colusion en el marco de las compras Estatales es establecer un marco
institucional que proporcione un entorno propicio para detectar discrepancias
entre los pagos realizados y los que cabria esperar en funcion de las condiciones
del mercado. Esta estructura institucional requiere la implementacion de
mecanismos informativos relacionados con los precios de los productos y
servicios comunmente solicitados por las entidades publicas. Ademas, otra
estrategia para abordar esta clase de problemas implica fomentar incentivos que
garanticen la entrega de un servicio y productos de calidad, esto se puede lograr
a través de larenovacion de los contratos de suministro, dando sefiales sobre la
posibilidad de renovacion en el futuro de la provision del bien o servicio, teniendo
como referencia la calidad del suministro actual.

A nivel Nacional, el proceso de contrataciones que desarrolla el estado
se rige por la Ley de contrataciones del Estado, cuya aplicacion es supervisada
por el Ministerio de Economiay Finanzas, donde busca fomentar una adquisicion
transparente y eficiente de bienes y servicios y garantizar una justa competencia
entre los proveedores (Ministerio de Economia y Finanzas, 2022). Cuya
obtencion de bienes y servicios garantice ser productos de calidad al justo precio
cuya orientacion es lograr las metas propuestas que satisfagan las necesidades

de la poblacion.

En el Perd se observo en los registros del Ministerio de Economia y
Finanzas. MEF, las entidades estatales son areas que no alcanzan el promedio
nacional en la realizacién de los procesos de contratacion, lo cual es observable
la poca eficiencia y eficacia administrativa, ya que perjudican las obras publicas

influyendo negativamente en la calidad de vida de la poblacion. Ultimamente



existe un promedio del 8% al 14% del 75% de las adquisiciones realizadas se
han sobrevalorados incurriendo a la existencia de una posible corrupcion en los
procesos de gestidén y la falta de liderazgo gubernamental. (Pacheco, 2019,
p.54).

Al respecto, siguiendo lo desarrollado por Dominguez y Durand (2015),
mediante su articulo en la Revista de la Universidad de Ciencias Aplicadas;
indicaron que el desafio que enfrentan las Entidades del Sector Publico al
momento de formular la solicitudes o requerimientos de contratacion esta
relacionado con la interpretacién de "calidad”, ya que en ningun punto de la
amplia regulacion de contrataciones se ha presentado una definicion especifica
para el usuario. Es por esto que varios usuarios, sin tener en cuenta su
capacidad presupuestal, se comprometen a solicitar lo mejor disponible en el
mercado, lo que conduce a diversas interpretaciones de calidad. En muchas
ocasiones, esto se confunde con productos o servicios que son notables o
superiores en comparacion con otros similares. Una interpretacion mas realista
y equilibrada, considerando las limitaciones presupuestarias de las Entidades
Pulblicas, sostiene que la calidad debe consistir en las caracteristicas minimas
esenciales que satisfacen una necesidad. No obstante, incluso esta perspectiva
sobria a menudo no se cumple, debido a que la regulacién que enfatiza en la
reduccion de costos mas bajos tiene repercusiones negativas significativas para
la institucion. Esto incluye la reduccion de la oferta, menor calidad, incertidumbre
en los servicios que afectan las operaciones, entre otros. Ademas, este enfoque
genera ahorros ilusorios, ya que emergen situaciones que alteran los factores de
costos superando los ahorros alcanzados.

Al respecto, es importante destacar lo sefialado por Alban (2015), en
relacion al estudio de opciones que brinda el mercado, es la determinacion del
valor referencial, que representa el valor de mercado del bien, servicio u obra
gue se busca contratar. La definicion de este valor y sus limites son cruciales
para garantizar una adquisicion eficiente. Contratar por encima del valor
referencial resulta en pérdida de dinero, mientras que una compra por debajo de
este valor puede comprometer la calidad de la contratacion o sefialar actos de

corrupcion.



El Organo Encargado de las Contrataciones, la CDE utiliza diversas
fuentes para establecer el valor referencial, siendo las mas comunes las
cotizaciones de proveedores, el historial de compras anteriores y los valores
referenciales de otros procesos similares de distintas entidades.

La elaboracion del EPOM presenta retos como la falta de interés de los
proveedores en participar, ya que no obtienen ventajas y revelar su precio de
mercado puede resultar desventajoso. No hay capacitacion en los miembros del
OEC para establecer una metodologia precisa es una dificultad. Por lo tanto, es
crucial empoderar a los OEC, brindandoles el fortalecimiento necesario para
desarrollar mecanismos que garanticen informacion precisa y una metodologia
apropiada.

El estudio se enfoca en la calidad de bienes y servicios obtenidos através
de contrataciones estatales especificas, focalizandose en el MIDAGRI. Dicha
entidad desempefa un rol estratégico en el desarrollo agricola y rural del pais,
en la cual los productos y servicios de calidad adquiridos afecta directamente el
éxito de los programas y proyectos (Cruz et al., 2020; Chéavez, 2022).

En el contexto local, la Unidad de Implementacion de Gestion de
Proyectos Sectoriales fue una unidad de implementacion dependiente del
Ministerio de Desarrollo Agricola y Riego, establecida en 2015 para gestionar y
ejecutar programas y proyectos que estan total o parcialmente cofinanciados.
Los recursos externos se han desarrollado en el marco del Ministerio de
Desarrollo Agricola y Riego. En ese sentido, a fin de lograr los objetivos
planteados, como toda entidad del sector publico, requiere llevar a cabo la
adquisicion de un bien o servicio, los mismos que se compran mediante la Ley
de Contrataciones del Estado, por lo cual la Entidad no se encuentra exenta de
los beneficios y problemas que conlleva la aplicacion de la referida normativa.
De esta manera, la UEGPS podria estar recibiendo bienes o servicios que no
son de una calidad adecuada, atendiendo a las deficiencias que presenta el
marco normativo vigente.

Este estudio investigara la "Evaluacién de las contrataciones estatales en
la compra de un bien o servicio de calidad, suministrados a la Unidad Ejecutora
de Gestion de Proyectos Sectoriales del MIDAGRI en el afio 2023". Este contexto
adquiere relevancia debido al creciente interés de la sociedad y los organismos

de supervision en fomentar una contratacion publica transparente y eficiente,
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garantizando el uso responsable de los recursos y la obtencidén de bienes y
servicios de alta calidad (OCDE, 2018; INDECOPI, 2021).

De acuerdo con lo desarrollado anteriormente, el problema general se
expresa de la siguiente manera: Influencia de las contrataciones del estado en
la adquisicion de Bienes y servicios abastecidos a la Unidad Especializada en
Gestioén de Proyectos Sectoriales (UEGPS) del MIDAGRI para el afio 2023.

Asimismo, se presentan los siguientes problemas especificos: a)
Influencia de los aspectos preparatorios en la adquisicion de bienes y servicios
abastecidos en la UEGPS 2023. b) Influencia de los procedimientos de seleccién
en la adquisicion de bienes y servicios abastecidos a la UEGPS 2023. ¢)
Influencia de la Ejecucion contractual en la adquisicion de bienes y servicios
abastecidos a la UEGPS 2023.

La justificacion tedrica se da con la prioridad de generar reflexion y
debate académico del conocimiento que ya existe, verificando teoria y
analizando resultados, segun, Sampiere (2022). Asimismo, en la investigacion
se podra demostrar a través de una investigacion la evaluacion de la Ley de
Contrataciones del Estado, es asi que, el presente trabajo de investigacién busco
brindar nuevos mecanismos de contrataciones para adquirir bienes y servicios
de calidad. El estudio nos ayuda a analizar las Contrataciones del Estado y las
Adquisiciones de bienes y servicios dentro del Ministerio de Agricultura y riego,
apoyado en la Normativa de la Ley N° 30225. Para la Justificacién practica,
busco resolver las deficiencias en las contrataciones para la compra de un bien
o servicio. Bernal (2010) indic6 como justificacion practica a que la investigacion
ayuda a solucionar un problema, con estrategias adecuadas para poder llegar a
una solucion. Para Bernal (2010) y Blanco y Villalpando (2012) se justifica
metodoldgicamente el estudio porque propone una nueva estrategia para
obtener un conocimiento que sea verificado. También se realiza con el fin de
lograr objetivos deseados en el presente trabajo de investigacion, fue necesario
utilizar como herramienta la recoleccion de datos — encuesta para alcanzar
resultados favorables.

En cuanto a la justificacion social, a Hernandez (2017) indic6é que la
justificacion social trata de la trascendencia que significa la investigacion, cuya
repercusion sera observada dentro de la sociedad, indicando para que puede

servir y de qué forma (pag. 40).



El estudio tendra trascendencia en el Ministerio de Agricultura y Riego, ya
gue mejorara las estrategias y procedimientos de contrataciones, enfocandose
en la cultura organizacional y de liderazgo, dichos resultados de contrataciones
tendran una mejor aceptacion por los usuarios.

El presente trabajo de investigacion busca convertirse en una herramienta
de gestién que pueda ser utilizada por el Ministerio Desarrollo Agrario y Riego,
teniendo como objetivo, mejorar la adquisicion de bienes y servicios, de manera
eficiente y libre de errores; permitiendo su correccion a través de mecanismos
transparentes y en las mejores condiciones, posibilitando el logro de objetivos
establecidos, el logro de objetivos presupuestarios y la evitacion de
observaciones de la Autoridad de Control (OCI) para cooperar en la compra de
bienes y servicios dentro de la institucion.

Se tiene como objetivo general: determinar la influencia de las
contrataciones del estado en la adquisicion de Bienes y servicios abastecidos a
la UEGPS 2023. Del mismo modo, los objetivos especificos fueron los siguientes:
a) Determinar el impacto de los aspectos preparatorios en las adquisiciones de
la UEGPS 2023. b) Analizar el proceso de seleccién para las adquisiciones de la
UEGPS 2023. c¢) Analizar la ejecucion contractual en las adquisiciones de la
UEGPS 2023.

En lo que respecta a la Hipétesis General, es la siguiente: Existe
influencia de las contrataciones del estado en la adquisiciéon de Bienes y servicios
abastecidos a la UEGPS 2023. Como hipétesis especificas tenemos las
siguientes: a) Existe el impacto de los aspectos preparatorios en la adquisicidon
de bienes y servicios abastecidos en la UEGPS 2023. b) Existen procedimientos
de seleccion en la adquisicion de bienes y servicios abastecidos a la UEGPS
2023. c¢) Existe la Ejecucion contractual en la adquisicion de bienes y servicios
abastecidos a la UEGPS 2023.



. MARCO TEORICO

En el presente proyecto de investigacion, se mencion0 los antecedentes
nacionales como también los internacionales. Y a su vez las bases tedricas

respecto a nuestras variables. A nivel nacional tenemos:

Valdivieso (2021) realizé un estudio con el propésito de brindar el
mecanismo de Kaizen para mejorar la gestion de reclutamiento. Un enfoque de
métodos mixtos utilizd encuestas y entrevistas; ademas, debido a deficiencias
en la gestion de contratos, se concluyd que se debe utilizar el ciclo Deming
PHVA, el disefio de gréaficos PEPSU y ASME y la ubicacion de paneles de control

para garantizar mejores requisitos de control.

En el caso de Contreras (2022) su investigacion giré en torno a acciones
iniciales previas a la firma del contrato de compra de la Municipalidad de Lima.
El objetivo fue encontrar como se relacionan las variables, con disefio no
experimental descriptivo y cuenta con 60 operadores de unidades municipales
gue pueden ser encuestados sin ningun inconveniente porque cuenta con un
verificado cuestionario. Se determind la alta significancia entre las variables, es
decir hay una correlacién positiva. Las acciones pasadas tendian a influir

significativamente en el proceso de adquisiciones estatales municipales.

De manera similar, Garcia et al. (2021) habla sobre la relacién entre el
sistema de inversion publica y la gobernanza electrénica en la region de Tarma,
gue el estudio metodolégico de métodos cuantitativos se realiz6 de manera
descriptiva y con un disefilo no especifico. Se utilizd experimentalmente un
cuestionario para recopilar datos de los socios publicos de la unidad estructural.
Los resultados muestran que el sistema de inversion publica del pais no es
relevante para la gobernanza electrénica, y se concluye que debe ser regulado
para mejorar la gestion, distribucion y seguimiento de la inversion publica en esta

estructura.

Cruz y Quispe, (2020) apuntaron a gestionar los contratos
gubernamentales para lograr las metas organizacionales; Investigacion
colaborativa basada en meétodos descriptivos, correlacionales y no

experimentales, ademas hubo una gestién incompleta del contrato con el Estado



y no se siguieron a cabalidad todos los procesos desde las actividades previas
hasta la ejecucién del contrato, lo que amenazé el logro de las metas y del
proyecto. Cuyos resultados con relacién a su primera variable menciona el 0,897
un indicador que considero muy aceptable, y de la variable de la 2da. Variable
de 0,988 también un indicador Optimo. Llegando a las conclusiones mas
relevantes: que el organismo fiscalizador de las contrataciones deben ejercerse

de manera permanente, a fin de ser oportuna para su verificacion.

A continuacion, presentamos los antecedentes internacionales de la presente

investigacion:

Pelsa (2019) desarroll6 la investigacidén sobre contratacion publica en varias
instituciones del Estado de Colombia, cuyo objetivo fue comprender el grado de
intencion de la contratacion publica, se utilizé 20 empresas publicas como
muestra general, y tuvo un enfoque cuantitativo para realizar la investigacion, y
se investigd a los funcionarios de las unidades publicas. Sus resultados
mostraron que el 26 % de los encuestados no utiliz6 programas de analisis
presupuestario ni herramientas de apoyo para la documentacion de

adquisiciones, y el 21 % afirmo6 que no contaba con expertos contratados.

Masaquiza y otros (2020) en su articulo sobre Ejecucion vy
Administracion Presupuestaria en Instituciones Educativas presenta un estudio
en Argentina, cuyo proposito es abordar el nivel de cumplimiento y ejecucion de
las partidas presupuestarias de manera transversal. Utilizando métodos
cuantitativos y descriptivos, el estudio considera como poblacion a toda la
poblacién de la coordinacion educativa regional. Las conclusiones muestran que
un presupuesto adecuado no sustituye la parte ejecutiva, es decir. gestion
organizacional débil, gestion ineficiente, descoordinada y poco sistematica de la

ejecucion presupuestaria por parte de las instituciones.

De esta manera, Marquez (2021) investigo los contratos de compra o
adquisicién a escala nacional de Venezuela. El objetivo fue identificar posibles
diferencias entre el sistema publico y cédmo funciona, utilizando un enfoque
descriptivo y correlacional, entre sus resultados con relacion a lavl= 0,879 y la
V2= 0,895, cuyos indicadores son representativos. una de sus conclusiones mas

relevantes fue comprender la gestion operativa de los softwares informaticos



transaccionales (mercados publicos) y codmo se aplican las regulaciones, de
manera continua. Al estudiar las directivas anunciadas por Compra de Chile,
guienes desempefian las funciones de compradores publicos estan cumpliendo
funciones esenciales para su desarrollo funcional y el progreso del pais y del
conjunto, sin herramientas adecuadas, sin capacitacion adecuada, se puede
perder relevancia, dependiendo de qué tan serio sea el comandante responsable

con respecto al dominio.

De igual forma, Salgado (2022) realiz0 un estudio sobre el control
interno de los contratos municipales en el @mbito administrativo del Ecuador. Por
lo tanto, su trabajo se centrd en el andlisis de la relevancia del control interno y
los acontecimientos que rodearon los métodos utilizados por el Estado solicitante
para adquirir GAD. Se trata de un estudio basico, descriptivo, que cont6 con 80
empleados municipales que realizaron la encuesta. Se demostro la relacion entre
las variables. Existe la falta de un programa estructurado, para optimizar el
manejo de las actividades asignadas al personal administrativo, ademas de la
falta de capacitacién en actualizacion de procedimientos, existe una clara
relacion entre las acciones que se pueden implementar para mejorar los

procedimientos de adquisiciones.

Vaicilla-Gonzélez (2020) En su articulo titulado: El proposito fue
implementar un plan para promover que se desarrolle la contratacion publica en
el municipio de San José, Colombia y mejorar la transparencia y eficiencia en la
ejecucion y contratacion del presupuesto publico. Sector publico. Los
investigadores realizaron un disefio de estudio descriptivo, transversal y no
experimental con cinco empleados del estado como muestra. El proceso de
contratacion esta dividido en tres fases: antes de la firma, durante la firma y
después de la firma. Se concluyé que las deficiencias en la ejecucién
presupuestaria resultaron de una comunicacion insuficiente y una desconexion
entre el plan operativo, los contratos y la ejecucion presupuestaria. Finalmente,
dijo que la mejora de la ejecucion publica significatambién la mejora de la gestion

administrativa.

Este estudio proporcioné una base teérica para dos variables:



La evaluacion de los contratos publicos y la calidad de los bienes y
servicios, en el primero Olivera (2009), Valdarrago (2018) y Alvarez & Alvarez
(2014) consideraron la contratacibn como una técnica de gestion para utilizar el
gasto publico de la forma mas eficaz, de modo que el mercado pueda alcanzar
sus objetivos y promover la mejora econémica. En el proceso podemos distinguir

tres dimensiones: acciones preparatorias, seleccion e implementacion.

La teoria de la burocracia fue propuesta por Max Weber (1864-1920). Para
él la burocracia era la forma de organizacion mas eficiente y tenia lineas de
autoridad claras. La burocracia esta estrechamente relacionada con el
surgimiento y desarrollo de los estados modernos, esta teoria se aplica en las
contrataciones del Estado por las que se mencion6 por los actos observables en
dicha gestion los responsables utilizan procedimientos anacronicos de

Organizacion a las cuales planteamos deben ser renovados.

Esto también significa que estas normas, y la estrategia anual de
adquisiciones, el registro de proveedores y la descripcion real de la calidad
técnica proporcionada por el comité ejecutivo, son cruciales para el desarrollo
efectivo del proceso de adquisiciones. El criterio de los autores nos demuestra
gue el proceso de contrataciones que desarrolla el estado peruano debe
demostrar eficiencia y eficacia a fin de desarrollar un gasto coherente en la

adquisicién de bienes.

La Ley de Contrataciones del Estado, Ley N° 30225 tiene por objeto
organizar los lineamientos encaminados a incrementar el valor del dinero de los
contribuyentes en los contratos celebrados por instituciones publicas. Estas se
realizan en tiempo y en las mejores condiciones, tiempo y calidad posibles de los
bienes obtenidos, apegandose a principios que se dan en el articulo 4 de la
Norma (p.9). De ella podemos establecer las dimensiones a desarrollar:

aspectos preparatorios, Procedimientos de seleccion, Ejecucion Contractual

En lo que respecta a la ejecucion presupuestaria en las contrataciones del
estado Vasquez, (2022) sostiene que : Es un proceso en el que el Estado, al
gestionar la administracion, aprovecha al maximo los recursos. Muestra que se
pueden considerar las siguientes fases para los sistemas presupuestarios

estatales: certificacién, compromiso, devengo y pagos. Mencioné que para medir
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el resultado de esta variable se utilizd una escala Likert convencional. El ejercicio
gerencial de los recursos debe adecuarse a una estricta planificacion,
organizacion, direccién y control en los procesos, y todos estos componentes
deben ser articulados oportunamente con el objetivo de lograr lo establecido por

la empresa.

Segun Castafieda (2001) consider6 cada contrato mediante el cual el
gobierno solicita bienes y servicios que corresponden al desarrollo de sus
funciones y el gobierno se compromete a pagar sus precios. Recibir
compensacion acordada por servicios u 6rdenes de compra. El Grupo de Trabajo
de la Comision Treadway se establecio para definir conceptos nuevos para el
control interno para integrar definiciones y conceptos claros. Ley Final No. 28716,
del Control Interno de las Entidades del Estado tiene como objetivo crear normas
gue permitan la formulacion, aprobacion, implementacion, mejoramiento y
evaluacion del Estado. control de la institucion, permitiendo fortalecer los
sistemas administrativos y operativos, tomando en cuenta actividades ex ante,
preliminares y ex post y actividades de control para combatir cualquier actividad

o préactica relacionada con la corrupcion.

La ley también debe cuidar y conservar los recursos y bienes del
Estado, cumplir con las leyes regulatorias, asegurar el manejo confiable y
oportuno de la informacion, promover la adhesién a los valores de una institucion,
también el cumplimiento en la transferencia de fondos y bienes del Estado a

empleados estatales (Diario El Peruano, 2006).

Proceso de contratacion y adquisicion para Cardenas y Munive (2004)
demostraron que los lideres de estas organizaciones son responsables de crear
mecanismos que aseguren gue cada contrato y proceso de adquisiciones se
ajuste y adapte a las 12 normas existentes, respetando los principios integros y
transparentes. El proceso de contratacion y adquisiciones debe ser transparente
es decir brindar a la ciudadania informacién sobre cémo se realiz0, seleccion6,
ejecuto y sus resultados, con el fin de que la ciudadania pueda evaluar los gastos

publicos.

Con relacion a la segunda variable de estudio, La gestion de adquisiciones

es una actividad del sistema de contratacion publica que permite a las entidades
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publicas celebrar contratos de bienes y servicios para la prestacion y prestacion
de servicios publicos, logrando asi resultados beneficiosos para el beneficio de

la sociedad.

Cardenas & Munive (2004) sostuvo que las organizaciones tienen la
responsabilidad de implementar mecanismos para demostrar que estos
procesos en contratos y adquisiciones sean transparentes con ética, justa y
competitiva. Esto se hace creando una contabilidad del valor actual de los bienes
y servicios adquiridos para poder determinar sus parametros verdaderos,
pronosticar los gastos estatales y, a su vez, intercambiar informacion sobre
proveedores y precios entre organizaciones. es el curso de accién recomendado.
propone las siguientes dimensiones: Licitacion publica, Concurso publico,
Adjudicacion directa, Contratacion y Adquisicion resultantes de los siguientes

tipos: Licitacion abierta, Adjudicacion directa y Pequefia suma.

Contratacién publica: Cuando el volumen financiero de la cooperacion con
el estado supera un determinado monto, el estado lleva a cabo el procedimiento
de contratacion de una empresa privada para tal fin (Ghossein, Hoekman, &
Shingal, 2021); para satisfacer una necesidad especifica. Sus indicadores son el
grado de participacion en el concurso, los requisitos de participacion y los

criterios de evaluacion.

Pequefia cuantia: Se refiere a una adjudicacion de pequefia cuantia,
tramites sencillos y rapidos y tramites y tramites reducidos. Sus indicadores son:
velocidad del proceso, plazos acordados y seleccién de proveedores. De
acuerdo a la ley actualizada y publicada por el Diario Peruano (2019), contamos
con laLey de Contratos Nacionales del Pert D.L. 30225, que tiene como objetivo
desarrollar normas con el objetivo de mejorar el valor de lo publico mediante la
promocién de un enfoque de gestion por resultados en las Adquisiciones
publicas: Se refiere a un contrato emitido y celebrado por una organizacion
publica que invita a presentar ofertas competitivas a proveedores, que estén
dispuestos y sean capaces de entregar el conjunto deseado de bienes, obras,
productos y servicios del Estado (Reijonen, Saastamoinen y Tammi, (2022)
basandose la decision final en el precio y la calidad al final del proceso. Sus
indicadores son: parametros técnicos, desempefio funcional y condiciones

comerciales.
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Adjudicacion Directa: Se refiere al proceso de adjudicacion de un contrato
a un proveedor preseleccionado por una organizacion o empresarelacionada en
ausencia de competencia. Sus indicadores son: urgencia, familiaridad con el

proceso y justificacion.

Alayo (2017) afirm6 en su articulo cientifico: Los sistemas de contratacion
publica deben mejorar la adquisicion de bienes y servicios a partir de un enfoque
integrado de gestién orientada a resultados, que permita desarrollar reglas para

crear pautas de documentacion y procesos para la contratacion oportuna. (p.5)

Sin embargo, del articulo 6 del Sistema Nacional de Abastecimiento se
desprende que la gestibn de adquisiciones "consiste en actividades y
procedimientos para la compra de bienes y servicios o la conclusion de obras
con el objetivo de alcanzar metas y lograr resultados” (Orden Legislativa) No.
1439, 2018, p.4). El mismo reglamento establece que la contratacién de bienes
y servicios "debe garantizar el uso eficiente de recursos y el presupuesto del
Estado, la formulacion de estrategias y acciones y centrarse en el logro de

resultados” (p.1).

Para la compra de bienes y servicios en Peru se aplican las siguientes
bases legales: - Ley no. 30225 que establece lineamientos para las
contrataciones publicas. - Decreto de la Corte Suprema 344-2018-EF, que
establece normas sobre procedimientos y lineamientos para la celebracion de
bienes y servicios. - Decreto Legislativo nim. 1439 "Ley del Sistema de
Abastecimiento del Estado" define definiciones, principios, composicion, normas
y procedimientos. - Decreto de la Corte Suprema 082-2019-EF, TUO sobre
derechos de contratacién. Segun el articulo 16.3 del Sistema Nacional de
Abastecimiento, la gestion de adquisiciones incluye las actividades de
planificacién de contratos, los procesos y la ejecucion logistica para la gestidon

de los contratos de adquisiciones.

La planificacién para las contrataciones consistié en un documento que
fue valioso para aclarar la compra de bienes y servicios para la provisiéon y
entrega del dominio fisico de acuerdo con las metas orientadas al desempefio

de la institucion establecida. (Oficina General de Inversiones y Proyectos, 2020)
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La planificacion de las contrataciones, lo regulan los contratos estatales,
gue contienen los procedimientos clave a seguir en el suministro de bienes y
servicios para la realizacion de actividades publicas. Estos elementos que
permiten la planificacion de contratos estan contenidos en planes de contratos
anuales, planes de desempefio de agencias y tablas de requisitos de bienes y

servicios. llegar. Plan de Accion de la Agencia.

Segun lo define OSIPTEL (2021), el plan de accién institucional:
Consiste en una herramienta que integra las acciones y actividades a realizar en
el ejercicio, planificadas de acuerdo a las metas y objetivos orientados a las
politicas de gobierno y planes institucionales. Ademas, permite la consolidacion
de los presupuestos, que se realizaran de forma estructurada, realizandose cada
actividad estratégica segun criterios y puestos, de modo que dichos
presupuestos se puedan ejecutar de forma méas segura y cualitativa y poder

adquisitivo. (p.3)

Asi, el MEF (2021) sefiala que es: Una herramienta regulatoria que
permite la gestiobn y coordinacion de actividades estratégicas y recursos
presupuestales identificados por categoria estratégica durante el ejercicio. Su
propdésito es optimizar los recursos presupuestarios y asegurar el cumplimiento
de metas, cuya articulacion debe fortalecerse en la formulacion de actividades

operativas (p 1)

El Plan Operativo Institucional (POI) fue un documento para integrar con
la estrategia presupuestaria y programatica orientada a la gestion basada en
resultados. 38 b) Plan anual de adquisiciones Consiste en documentos de
tramitacion publica que permiten evaluar, ejecutar y planificar las adquisiciones
publicas (bienes, servicios y obras) que seran solicitadas por diversas unidades
estructurales de una entidad publica en el afio de implementacién, que
exactamente satisfacer las necesidades de la unidad. Decreto Supremo de la
Ley Nacional de Contratos No. 344-2018-EF El articulo 6 sefiala que el PAC “es
aprobado por el jefe de la unidad estructural o un organismo oficial delegado de
conformidad con lo previsto en el Reglamento del Sistema de Abastecimiento del
Estado” (Decreto General N° 344 de 2018). Se puede cambiar durante el afo

con o sin contrato si es necesario. Ademas, “exige que la seleccidon de
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procedimientos esté incluida en el plan anual de contratacion, ya que sin este

plan no se puede contratar” (Decreto Supremo N° 344 de 2018).

Segun la Directiva nam. 002-2019-OSDO sobre el plan anual de
adquisiciones “el plan combina los criterios de planificacion para la adquisicion
de bienes, servicios y obras y adopta los siguientes métodos de gestion para el
logro de una meta publica” (directiva 002, 2019, p. 1). Las tablas de requisitos se
basan en la directiva de planificacién plurianual 0005-2021-EF/54.01 para
bienes, servicios y obras, que establece que el cuadro de requisitos con 39 items
es "una herramienta de gestién publica que permite identificar y cuantificar
bienes y servicios que: con sus objetivos estratégicos, operativos y tareas
necesarias” (Directiva 0005, 2021, p. 4) en la Figura 7.2 (Directiva 002, 2019, p.
2). Por lo anterior, la herramienta ha sido elaborada y formulada de acuerdo al
alcance de las entidades publicas y las dependencias relacionadas con las
estrategias desarrolladas en la gestion operativa. conjunto de personas e

instituciones publicas.
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1. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de lainvestigacion

3.1.1. Tipo de Investigacion

La investigacion fue aplicada ya que su prioridad es resolver un problema
en un contexto especifico y traducir el conocimiento sobre los efectos de las
variables en estudio. Lo anterior fue sustentado por Escudero y Cortez (2018),
quienes indican que el estudio tiene un enfoque realista de la evaluacion que
toma en cuenta el propésito practico del conocimiento técnico que sera utilizado

en un contexto especifico para resolver o lograr cosas.

3.1.2. Disefio de Investigacion
Ademaés, tuvo un disefio no experimental ya que la demostracion se hizo

antes del estudio y por lo tanto no se manipuld las variables de estudio
(Valderrama, 2015, p. 178). Por lo tanto, fue transversal o también llamado
transeccional, ya que larecoleccion de datos se hizo una sola vez con el objetivo
de analizar la ocurrencia de las variables en estudio (Hernandez et al., 2014, p.
154). Enfoque cuantitativo. También se sugiere que este enfoque "retna datos
para probar hipotesis basadas en mediciones estadisticas, identificando asi
patrones de comportamiento” (p. 17). 4). El nivel de investigacion fue descriptivo-
explicativo causal, ya que se intentd primero observar, especificar, medir y

explicar el comportamiento de las variables (Arijas, 2012).

Figura 1. Disefio de la Investigacion

Vi

7
N

VD
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Doénde:

M = Muestra

VI = Evaluaciones de las Contrataciones del Estado
VD = Calidad de Bienes y servicios

E = Explicativo

3.2. Variables y operacionalizacion

Las variables de estudio que forman parte de la investigacion fueron:
Variable Independiente (VI): Evaluacién de contrataciones del Estado
Definicion conceptual:

Olivera (2009), Valdarrago (2018) y Alvarez & Alvarez (2014) realizaron
las primeras evaluaciones de los contratos publicos y la calidad de los bienes y
servicios, argumentando que los contratos son una herramienta eficaz para

gestionar el gasto publico para que los mercados puedan alcanzar sus objetivos.

y promover la recuperacion econémica.
Definicion operacional:

Para medir esta variable se utiliz6 un cuestionario que contiene 27
preguntas basado en una escala Likert. EI cuestionario se aplicé a una muestra
de trabajadores del Ministerio de Agricultura y Recursos Hidricos. y mida en

consecuencia.
Dimensiones:

Aspectos preparatorios, Como ya hemos mencionado, la fase de
actividades preparatorias es una serie de actividades a partir de la decision de
toma de posesion, el proposito es el contenido del contrato, el presupuesto y

caracteristicas. Espinoza (2019) p. 125

Procedimientos de seleccion, Es la etapa de contratacion, cuyo fin es
permitir al sujeto elegir a la persona natural o juridica con la mejor oferta para

cubrir lo que necesita. Orrego y Luque (2016)

17



Ejecucion Contractual. En la fase de contrato publico, las partes realizan
los servicios especificados en el contrato: el solicitante realiza el trabajo, entrega
bienes o presta servicios, y el sujeto realiza el pago de los pagos especificados

en el contrato.
Indicadores: 3

Escala de medicién. — ordinal

Variable Dependiente (VD): Adquisicion de Bienes y Servicios
Definicion conceptual:

Cardenas & Munive (2004) sostienen que la gestion de adquisiciones de
bienes y servicios es una actividad en el sistema de adquisiciones publicas que
permite a las entidades publicas celebrar contratos de bienes y servicios para
proporcionar y prestar servicios publicos para lograr resultados beneficiosos para

el bienestar de los ciudadanos y la sociedad publica.
Definicion operacional:

Para medir esta variable se realiz6 en funcion de sus dimensiones e
indicadores programados en los items, utilizando la técnica de Likert en la escala

ordinal.
Dimensiones:

Licitacion Pdublica, Es el procedimiento administrativo para comprar
bienes, servicios y obras de construccién, organizado por personas,

organizaciones y entidades del Estado. Fernandez y Cabello (2016)

Concurso publico, Cuando las autoridades necesitan satisfacer una
necesidad, participan en un proceso legal llamado licitacion abierta o
contratacion publica, mediante el cual solicitan ofertas que satisfagan la

necesidad y luego evallan y seleccionan la oferta que consideran mejor.

Adjudicacion, se define como el acto juridico de obtener algo en posesion

de alguien mediante subasta, promesa o herencia.
Indicadores: 3

Escala de medicion. Ordinal
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3.3. Poblacion, Muestray Muestreo y Unidad de analisis

3.3.1 Poblacién. Arias (2012) la define como el conjunto de individuos que
presentan caracteristicas similares y que son relevantes para la investigacion.
Hernandez et al. (2014) afirma que “un conjunto esta formado por unidades que
se ajustan a determinadas normas” (p. 174). La encuesta estuvo dirigida a 108
empleados del Departamento de Agricultura y Riego en la sede de Lima.
Criterios de inclusion. Se consideraron Asociados designados que laboren en
la sede de Lima del Ministerio de Agricultura y Riego.

Criterio de exclusién. Los colaboradores cuyos contratos actuales haya
expirado seran excluidos ya que no participaran directamente en este estudio.

También hay colaboradores de otras sedes.

3.3.2 Muestra. Para Palella y Martins (2008) indicaron que este es un
subconjunto de la poblacion en la que se realizo el estudio. En esta Tesis, se ha
trabajado con 108 colaboradores internos del Ministerio de Agricultura y Riego
en la sede en Lima. La muestra del célculo se encuentra en los anexos y se tiene
un muestreo por conveniencia, ya que permite seleccionar usuarios que estén

dispuestos a recibir una pregunta.

3.3.3 Muestreo. Se ha aplicado un muestreo probabilistico aleatorio
simple. Segun Cabezas, Andrade y Torres (2018), se trata de seleccionar a los
componentes en una poblacion (p. 97).

3.3.4 Unidad de analisis. Es el colaborador integrante de la presente

muestra, perteneciente al Ministerio de Agricultura y Riego.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se aplicaron encuestas usando la escala de Likert. Segun Cabezas et al. (2018),
“Este estudio utiliza una variedad de métodos estandar para obtener informacién
que revele la inmensidad del universo” (p. 123). Sirven como soporte que permite
gue los métodos de recoleccion de datos realicen sus funciones (Baena, 2017,
p. 68). Se utilizé un cuestionario de 27 preguntas para la recoleccion de la

informacion.
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Validacion

La validacion considero al grado en que un instrumento de investigacion ha sido
validado para poder medir una variable (Hernandez et al., 2014, p. 200). Los
cuestionarios fueron revisados por expertos en gestion administrativa como

evaluadores.

Tabla 1. Expertos que validaron los instrumentos de investigacion

GRADO
(o}
N APELLIDOS Y NOMBRES ACADEMICO RESULTADO
Huamanchumo Venegas Doctor en .
1 o . Aplicable
Henry Ismael Administracién
2 Lino Gamarra Edgar Laureano Doct.or. en Aplicable
Administracion
Sifuentes Espinal Jeannette Magister en .
3 Maritza Gestion Publica  “Plicable

Fuente: Creacion Propia

Confiabilidad

Cohen y Gomez (2019) sefialaron que nos proporciona la veracidad en la
medicion de variables, ya que no se ve afectada por un factor externo, teniendo

como resultados datos reales (p.146).

La variable Evaluaciones de contrataciones del Estado tiene un alfa de
Cronbach de 0.856, y para la variable Adquisicion de bienes y servicios tiene un
alfa de Cronbach de 0.910 (anexos 7) esto indica que el instrumento es muy

confiable y se puede utilizar para medir las variables.

3.5. Procedimientos
Una vez aprobado el estudio, la herramienta sera utilizada por colaboradores
del Ministerio de Agricultura y Riego, donde se consideraron criterios de
inclusion y exclusién. Para ello, visitamos el Ministerio de Agricultura y Riego
para recopilar datos. Cada colaborador recibiéo un cuestionario virtual que
contenia los mismos datos utilizados para disefiar y construir el instrumento de
investigacion. Ademas, la informacion anterior se utilizé para el procesamiento
de datos en el programa. SPSS version 26 donde la correlacion y el tamafio del

efecto entre variables se determinaron utilizando el coeficiente R cuadrado de
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Nagelkerke.

3.6. Método de analisis de datos
Se utilizd SPSS V.26 para encontrar el cruce de las variables de marketing digital
y sus dimensiones, de igual manera, para las variables de estrategia de negocio,
los resultados se demostraron de manera independiente y se graficaron

mediante histogramas. Haciendo uso del coeficiente R cuadrado de Nagelkerke.

3.7. Aspectos éticos

Para precisar lo que corresponde a los aspectos éticos, se ha considerado dos
enfoques; uno de ambito Nacional, del articulo Cientifico titulado: Métodos
cientificos de indagacion y de construccion del conocimiento de la revista Scielo
cuyos autores : Rodriguez, y Pérez (2018) procedente de la Universidad Enrique
Guzman y Valle, quienes sostienen que los valores éticos en el proceso de una
investigacion cientifica se debe poner en juego la practica de valores éticos mas
relevantes, tales como: responsabilidad, lealtad, honestidad, equidad, integridad,
, equidad , entre otros, de los cuales el investigador debe priorizar las mas
relevantes, concretando siempre los principios que regulan los trabajos de
investigacion. Por las que la presente investigacion plasma en su integridad

todos éstos componentes citados.

A nivel internacional se consideré el Articulo Cientifico titulado: Reflexiones
en torno al método cientifico y sus etapas de: Cienfuegos (2020) de la revista
RICSH, Revista Iberoamericano de las Ciencias Sociales y Humanisticas de la
Universidad Auténoma del Estado de México, quien sostiene que la ética en el
proceso de investigacion , nuestras actividades deben demostrar originalidad,
respeto al trabajo que desarrollaron las personas, haciendo mencién la

prevalencia de la beneficencia en las persona vulnerables.

Se respetan absolutamente los derechos de propiedad intelectual de los
autores, asi como el respeto a las citas bibliogréaficas, y se publican en conjunto
con la Contratacion Nacional de Evaluacion y Adquisicion, Ministerio de
Agricultura y Riego, Lima, 2023. Nuevamente, queda claro que la informacion
obtenida a través de la autoridad respectiva y el conocimiento previo de los

gerentes y jerarquias del Ministerio correspondiente.
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Por lo tanto, los aspectos éticos exigidos por la Universidad Privada César
Vallejo, son en mérito al detalle alcanzado en la RVI N°281-2022-VI-UCV para
el progreso de los trabajos de investigacion, de esta manera, el presente
proyecto cumple con lo normado, por lo que, es un estudio original y sin ningun
tipo de plagio, ya que, todo el presente escrito vertido en el trabajo de
investigacion, cuenta con informacion referenciada con publicaciones de autores
reconocidos en el campo de estudio. Asimismo, las referencias bibliograficas,
estan sujetas y debidamente consignadas por los pardmetros establecidos en la
normativa APA séptima edicion. Ademas, los datos de los informantes son de
caracter confidencial, ya que tras emplear las herramientas de recoleccién de
datos (cuestionario), se les garantiza su anonimato, todo esto se constatd
mediante la respuesta de la entidad al pedido de consentimiento de la aplicacion

de las encuestas (correo de consentimiento anexada al presente trabajo).
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V. RESULTADOS

4.1. Resultados Descriptivos

Figura 2
Niveles de evaluacion de contrataciones del Estado.

|
40

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Evaluacion de contrataciones del Estado

En relacion de lo recolectado en el cuestionario realizado a los 108
colaboradores, se evidencia que el 35.2% se encuentra en un nivel bajo, lo que
vendria a significar que la mayoria de los participantes perciben desorden y falta
de aceptacion con relacion a las evaluaciones realizadas para contratos por parte
del estado, y el 34.3% y el 30.6% percibe un nivel deficiente y eficiente

respectivamente

Figura 3
Percepcion de dimensiones de evaluacion de contrataciones del Estado.
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Respecto a las dimensiones de evaluacion de contrataciones del Estado;
el 38% de los participantes encuestados indican que la dimension actos
preparativos se encuentra en un nivel medio. Es decir, los colaboradores
muestran que no hay una suficiente percepcion de una preparacion idénea, y el
27.8% y el 34.3% indican niveles bajo y alto de la misma dimension. Asimismo,
sobre la dimensidn proceso de seleccion se denota que el 42.6% percibe un nivel
medio, lo cual significa que no esta debidamente organizado la manera en la que
se selecciona a los contratistas, y el 41.7% y 15.7% lo ubican bajo y alto
respectivamente. Finalmente, acerca de la dimension ejecucion contractual, el
45.4% indican un nivel alto. Lo que significaria una clara ejecucién de lo pactado
en el contrato con el contratista, pero el 16.7% y 45.4% lo ubican por nivel bajo

y medio correspondientemente.

Figura 4

Niveles de adquisicion de bienes y servicios.

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Adquisiciones de bienes y servicios

Segun lo recolectado los colaboradores sefialan un nivel medio en la
adquisicion de bienes y servicios, esto quiere decir que la mayoria de los
participantes consideran idéneas la manera en que se logra llevar a cabo un
proyecto, sin embargo, el 24.1% y el 31,5% consideran que esta en los niveles
bajo y alto.
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Figura 5
Percepcion de dimensiones de adquisicion de bienes y servicios.
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Conforme las dimensiones de adquisicion de bienes y servicios; en la
dimension licitacion publica se denota que el 42.6% se encuentra en un nivel
medio, es decir, los participantes encuestados consideran no idénea la manera
en que se adquiere la licitacion publica, pero, el 20.4% y el 37% sefalan un nivel
bajo y alto respectivamente. Asimismo, en la dimension concurso publico el
41.7% de los colaboradores sefala un nivel medio, lo cual significaria que la
mayoria considera que la forma que se realiza la solicitud para el publico de un
proyecto no es la mas oportuna, y el 33.3% y 25% sefalan los niveles bajo y alto
correspondientemente. Para finalizar en la dimension adjudicacion directa se
visualiza que el 52.8% se percibe un nivel alto, es decir que los participantes
sienten que la manera en la que se otorga el proyecto de la manera mas
inmediata es 6ptima, sin embargo, el 7.4% y el 39.8% sefalan los niveles bajo y

medio.
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4.2. ANALISIS INFERENCIAL

Contraste de hipotesis general

Ho: No existe influencia de la evaluacidon de contrataciones del Estado en la

adquisicién de Bienes y servicios abastecidos a la UEGPS 2023.

Hi: Existe influencia de la evaluaciéon de contrataciones del Estado en la

adquisicidn de Bienes y servicios abastecidos a la UEGPS 2023.
Tabla 2

Informacion acerca del ajuste del modelo que sustenta la influencia la evaluacion

de contrataciones del estado en la adquisicion de Bienes y servicios abastecidos

Informacién de ajuste de los modelos Pseudo R
cuadrado
Modelo Logaritmo de la Chi-cuadrado gl Sig. Cox y Snell ,658
verosimilitud -2
Sdlo interseccion 126,923 Nagelkerke , 746
Final 11,016 115,907 2 ,000 McFadden ,503

Funcion de enlace: Logit.

A partir de la tabla 5 se pudo inferir que en base a los resultados obtenidos es
significativo siendo el X?=115,907; p<0,05. Por lo tanto, siendo la significancia
de 0,000 explica que la evaluacion de contrataciones del Estado influye en las
adquisiciones de bienes y servicios. Ademas, a través del valor de R cuadrado
de Nagelkerke (0,746), sostiene que el prototipo planteado explica las
adquisiciones de bienes y servicio depende al 52.8% de la evaluacion de
contrataciones del Estado.
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Tabla 3
Estimacion de los parametros del modelo que explica la influencia de la

evaluacion de contrataciones del Estado influye en las adquisiciones de bienes

y Servicios
Intervalo de confianza al
95%
Estimaci6  Desv. Limite Limite
n Error Wald gl Sig. inferior superior
Umbral [Adquisicionesdebie  -23,340 ,349 4472,61 1 ,000 -24,024 -22,656
nesyserviciosl = 1] 5
[Adquisicionesdebie -1,504 ,451 11,106 1 ,001 -2,389 -,619
nesyserviciosl = 2]
Ubicacié [Evaluaciéondecontrat -24,113 ,000 . 1 . -24,113 -24,113
n acionesdelestadol=
1]
[Evaluaciéndecontrat  -2,959 ,616 23,053 1 ,000 -4,167 -1,751
acionesdelestadol=
2]
[Evaluaciéndecontrat 02 . . 0
acionesdelestadol=
3]

Funcioén de enlace: Logit.
a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

En cuanto alatabla 6, se observa que la evaluacién de contrataciones del Estado
influye significativamente en en las adquisiciones de bienes y servicios, se
sustenta en un nivel de significancia de 0,000 y 0,001 respectivamente en el

horizonte bajo

Contraste de hipotesis especifica 1

Ho: No existe influencia de la evaluacion de contrataciones del Estado en la
licitacién publica a la UEGPS 2023.

Hi: Existe influencia de la evaluacion de contrataciones del Estado en la licitacion
publica a la UEGPS 2023.
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Tabla 4

Informacion de prueba de ajuste de los modelos

Logaritmo de

Variables/dimensiones Modelo verosimilitud - Chi- g Sig.
5 cuadrado
Evaluacion de contrataciones del 590 y 94,986
Estado en la licitacion publica Interceptacion
P Final 12,001 82,985 2 ,000
Evaluacién de contrataciones del 390 y 93,253
Estado en el concurso publico Interceptacion
P Final 17,826 75,427 2 ,000
Evaluacién de contrataciones del 590 y 95,112
Estado en la adjudicacién directa Interceptacion
J Final 11,781 83,331 2 ,000

Funcién de enlace: Logit.

La tabla 8, demostré los resultados sobre ajustes de los modelos de
evaluacion de contrataciones y en sus respectivas dimensiones, donde la
significancia en las hipotesis especificas es menor a 0.05 (p_valor < 0.05) en
todos los casos. Es decir, se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipétesis
nula. Ademas, el mayor valor de Chi-cuadrado es 83.331, entre la evaluacion de
contrataciones del Estado en la adjudicacion directa 'y el menor es 75.427, entre

la evaluacion de contrataciones del Estado en el concurso publico.

Tabla b

Prueba Pseudo R cuadrado

Variables/dimensiones Cox y Snell Nagelkerke McFadden
Evaluaciéon de contrataciones del Estado en la ,536 ,610 ,364
licitacion publica
Evaluacién de contrataciones del Estado en el ,503 ,569 324
concurso publico
Evaluacién de contrataciones del Estado en la ,538 ,645 ,430

adjudicacion directa

En la tabla 9, se muestra el estadistico de la prueba Pseudo R cuadrado,
para reconocer el nivel de variabilidad. De estos tres estadisticos, se considera
el mayor valor (coeficiente de Nagelkerke) en todos los casos. Asimismo, explica
gue la licitacion publica depende al 61% de evaluacién de contrataciones del
Estado. Ademas, sostuvo que el modelo planteado explica que el concurso
publico depende al 56.9% de la evaluacion de contrataciones del Estado.
Finalmente, la adjudicacién directa depende al 64.5% de la evaluacion de

contrataciones del Estado.
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Tabla 6

Estimacion de parametros

Desv.
Estimacion de parametro Estimacion Error Wald gl Sig.
Umbral [licitacionpublical = 1] -21,929 329 4454, 402 1 ,000
[licitacionpublical = 2] -,693 ,369 3,523 1 ,061
Ubicacién [Evaluaciéndecontratacionesdeles -22,247 ,000 1
tado1=1]
[Evaluaciéndecontratacionesdeles -, 747 ,495 2,283 1 ,131
tadol=2]
[Evaluaciéndecontratacionesdeles 02 0
tadol1=3]
Umbral [consursopublicol = 1] -3,757 ,585 41,236 1 ,000
[consursopublicol = 2] -,469 ,356 1,735 1 ,188
Ubicacioén [Evaluaciéndecontratacionesdeles -4,942 ,694 50,658 1 ,000
tadol=1]
[Evaluaciéndecontratacionesdeles -2,113 ,543 15,121 1 ,000
tadol=2]
[Evaluaciéndecontratacionesdeles 02 0
tadol1=3]
Umbral [adjudicaciéndirectal = 1] -24,132 , 710 1155,989 1 ,000
[adjudicaciondirectal = 2] -20,110 ,331 3688,410 1 ,000
Ubicacién  [Evaluaciondecontratacionesdeles -22,747 ,678 1125,448 1 ,000
tado1=1]
[Evaluaciéndecontratacionesdeles -19,815 ,000 1
tadol1=2]
[Evaluaciéndecontratacionesdeles 02 0

tado1=3]

En cuanto a la tabla 10 se observa que la evaluacién de contrataciones

del Estado en la licitacion publica, la cual se avala en un nivel de significancia de

0,000 en el nivel bajo. También, se visualiza que la evaluacion de contrataciones

del Estado influye en el concurso publico, la cual se avala en un nivel de

significancia de 0,000 y 0,010 respectivamente en el nivel bajo. Ademas, la

evaluacion de contrataciones del Estado influye en la adjudicacién directa, la cual

se avala en un nivel de significancia de 0,000 y 0,000 respectivamente en el nivel

bajo.
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V. DISCUSION

De los resultados se deduce que la Evaluacion de las Contrataciones Estatales
y su Influencia en la Calidad de Bienes y Servicios abastecidos a la UEGPS,
Lima, 2023, cuyo objetivo general fue Determinar la influencia de las
contrataciones del estado en la adquisicion de Bienes y servicios abastecidos a
la UEGPS 2023. En el andlisis descriptivo se observd que, en relacién de lo
recolectado en el cuestionario realizado a los 108 colaboradores, se evidencio
que el 35.2% se encuentra en un nivel bajo, lo que vendria a significar que la
mayoria de los participantes perciben desorden y falta de aceptacién con relacion
a las evaluaciones realizadas para contratos por parte del estado, y el 34.3% y
el 30.6% percibe un nivel deficiente y eficiente respectivamente. De la Tabla 5
se tiene un X?=115,907; p<0,05 y un p =0,000 explica que la evaluacion de
contrataciones del Estado influye en las adquisiciones de bienes y servicios.
También el valor de R cuadrado de Nagelkerke (0,746), explica las adquisiciones
de bienes y servicio depende al 52.8% de la evaluacion de contrataciones del
Estado.

La investigacion realizada por Pelsa (2019) es similar en su investigacion
sobre contratacion publica en varias instituciones del Estado de Colombia, cuyo
objetivo fue comprender el grado de intenciéon de la contratacién publica, se
utilizé 20 empresas publicas como muestra general, y tuvo un enfoque
cuantitativo para realizar la investigacion, y se investigo a los funcionarios de las
unidades publicas. Sus resultados mostraron que el 26 % de los encuestados no
utilizé programas de analisis presupuestario ni herramientas de apoyo para la
documentacion de adquisiciones, y el 21 % afirm6 que no contaba con expertos
contratados.

Asimismo, los resultados obtenidos coinciden con lo desarrollo por Diaz
(2013), la Teoria del Analisis econdémico del derecho, que tiene como parte de
sus principios el analisis costo-beneficio y maximizacion, concluye que la manera
en la que se seleccionan a los proveedores del estado, no responde a los
conceptos indicados anteriormente, de lo contrario, se incrementaria la eficiencia
en los procesos de contratacion del Estado. Con ello, es necesario mejorar el

marco normativo de las contrataciones del Estado, para que como indica Diaz
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(2013), contar con los mejores postores de tal manera que se logren los objetivos
trazados de manera eficiente y efectiva.

Para la hipotesis especifica 1, se estableci6é, en la tabla 6 que la
evaluacion de contrataciones del Estado en la licitacion publica, la cual es
avalada con un p = 0,000 en el nivel bajo. La cual se encuentra en similitud con
el estudio de Alayo (2017) afirma en su articulo cientifico: Los sistemas de
contratacion publica deben mejorar la adquisicion de bienes y servicios a partir
de un enfoque integrado de gestion orientada a resultados, que permita
desarrollar reglas para crear pautas de documentacion y procesos para la
contratacion oportuna. (p.5)

En la hipétesis especifica 2, de la tabla 9, se tiene que el modelo
logistico es significativo (X?=75,427; p<0,05). Y el p = 0,000 explica que la
evaluacion de contrataciones del Estado influye en el concurso publico. El
Pseudo R cuadrado de Nagelkerke (0,569), explica que el concurso publico
depende al 56.9% de la evaluacion de contrataciones del Estado. En la cual se
encuentra similitud con el trabajo de Contreras (2022) su investigaciéon giré en
torno a acciones iniciales previas a la firma del contrato de compra de la
Municipalidad de Lima. El objetivo fue encontrar como se relacionan las
variables, utiliza un enfoque descriptivo no experimental y cuenta con 60
operadores de unidades municipales que pueden ser encuestados sin ningun
inconveniente porque cuenta con un verificado cuestionario. Se determiné la alta
significancia entre las variables, es decir hay una correlaciéon positiva. Las
acciones pasadas tendian a influir significativamente en el proceso de
adquisiciones estatales municipales.

También es consistente con las teorias de Juan Carlos Moron y Zita
Aguilera, quienes brindaron explicaciones concisas y rigurosas de los principales
temas de la contratacion publica. Se analizan las caracteristicas de los contratos
administrativos, la gama de formulas que los organismos administrativos pueden
utiizar en los contratos, las diversas clasificaciones de los contratos
administrativos y los principios que motivan y controlan los contratos
administrativos. El trabajo describe las diferentes etapas de la contratacion,
posibles obstaculos, resolucion de disputas y mecanismos de proteccion de
contratistas. Se puede observar en el Cuadro 8 que la evaluacion de la

contratacion estatal tiene un impacto en la licitacion publica, y sus niveles de
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significancia son 0,000 y 0,010 respectivamente, los cuales se encuentran en un
nivel bajo.

En la hipotesis especifica 3 de la tabla 10, se tiene que el modelo logistico
es significativo (X?=83,331; p<0,05), con un p=0,000 explica que la evaluacién
de contrataciones del Estado influye en la adjudicacion directa. EI Pseudo R
cuadrado de Nagelkerke (0,645), explica que la adjudicacién directa depende al
64.5% de la evaluacion de contrataciones del Estado.

Ademas, en los estudios realizados por Cruz y Quispe, (2020) apuntaron
a gestionar los contratos gubernamentales para lograr las metas
organizacionales; Investigacion colaborativa basada en métodos descriptivos,
correlacionales y no experimentales, ademéas hubo una gestion incompleta del
contrato con el Estado y no se siguieron a cabalidad todos los procesos desde
las actividades previas hasta la ejecucion del contrato, lo que amenazo el logro
de las metas y del proyecto.

Cuyos resultados con relacién a su primera variable menciona el 0,897 un
indicador que considerd6 muy aceptable, y de la 2da. Variable de 0,988 también
un indicador Optimo. Llegando a las conclusiones mas relevantes: que el
organismo fiscalizador de las contrataciones deben ejercerse de manera
permanente, a fin de ser oportuna para su verificacion. De la tabla 10, se
visualiza que la evaluacion de contrataciones del Estado influye en la

adjudicacion directa, se avala con un p= 0,000 y 0,000 en el nivel bajo.
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VI. CONCLUSIONES

Primera

El estudio concluy6 que, segun el objetivo general planteado se demostré que la
adquisicion de Bienes y servicios abastecidos depende al 74.6% de la evaluacion
de contrataciones del Estado (Pvalor < 0.05). De lo que se infiere que existe
influencia de la evaluacion de contrataciones del Estado en la adquisicion de

Bienes y servicios abastecidos a la UEGPS 2023.

Segunda

En el primer objetivo especifico se determind que la licitacion publica depende al
61% de la evaluacién de contrataciones del Estado (P valor < 0.05). Esto indica
gue existe influencia de la evaluacién de contrataciones del Estado en la
licitacion publica a la UEGPS 2023.

Tercera

En el segundo objetivo especifico, se determiné que el concurso publico depende
al 56.9% de la evaluacion de contrataciones del Estado (P valor < 0.05). Lo cual
evidencia que existe influencia de la evaluacion de contrataciones del Estado en
el concurso publico a la UEGPS 2023.

Cuarta

En el tercer objetivo especifico, se determin6 que la adjudicacién directa
depende al 64.5% de la evaluacién de contrataciones del Estado (P valor < 0.05).
Es decir, existe influencia de la evaluacion de contrataciones del Estado en la
adjudicacion directa a la UEGPS 2023.
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VI. RECOMENDACIONES

Primera. Se recomienda al Gerente General de contrataciones del estado del
Ministerio de Agricultura y Riego, reestructurar la organizacion de acuerdo a las
necesidades que el ministerio requiere, paradesarrollar una adecuada Licitacion
y contrataciones para la adquisicion de bienes y servicios para el ministerio
,teniendo como objetivo fundamental que los miembros integrantes tengan un
alto sentido de responsabilidad en las adquisiciones de bienes y servicios que
esté acorde a las necesidades reales y no asi a intereses de ciertos grupos de

poder que desorientan los objetivos institucionales.

Segunda. Se recomienda a los directores y miembros de la comisién de
adquisiciones, dar cumplimiento a la normatividad especifica, en su estrecha
dimension, teniendo en cuenta que la licitacion de contrataciones del estado
depende de las evaluaciones con los criterios establecidos por la norma

respectiva. El incumplimiento de la misma estaria incurriendo a una falta grave.

Tercera. Se recomienda al Administrador de las Licitaciones publicas,
estableciendo reuniones de socializacion, para elevar el compromiso de los
colaboradores, con la préactica de valores de la Organizacionales, para que se
identifiquen como miembros, teniendo en cuenta la creatividad en el logro del

bienestar de la Institucion.

Cuarta. Toda adjudicacion de la buena pro, debe ser evaluada por otra comision
evaluadora previa revision y realizar con puntualidad las observaciones si los
hubiera, luego dar cumplimiento los cronogramas pactados ya que obedecen a
los presupuestos previstos con anterioridad y que la ejecucion debe
desarrollarse bajo dichas orientaciones, y asi dar fluidez de los recursos que

requiere la Institucion.

34



REFERENCIAS

Alania, T. G., Ramirez, J. E. y Rumi, F.K. (2018). El proceso de contrataciones y
adquisiciones del Estado y los procesos de mejora de gestion en la
Municipalidad Provincial de Huanuco. (Tesis para optar el grado de titulo de
Contador Publico). Recuperada de
http://repositorio.unheval.edu.pe/handle/UNHEVAL/4121.

Aldave, O. (2010). Contratacion del Estado - a. FONDO EDITORIAL DE LA
UIGV. LIMA, LIMA: Fondo Editorial de la UIGV.

Aldave, O. (2010). Contratacién del Estado - b. FONDO EDITORIAL DE LA
UIGV. LIMA, LIMA: Fondo Editorial de la UIGV.

Aldave, O. (2010). Contratacion del Estado - c. FONDO EDITORIAL DE LA
UIGV. LIMA, LIMA: Fondo Editorial de la UIGV

Alvarado, J. (2018). b - Contrataciones del Estado comentado y concordado.
lima, 2019. CONTRATACIONES DEL ESTADO COMENTADO Y
CONCORDADO. LIMA, 2019.

Arenas, R. (2014) Repositorio De la Universidad México. 10 de 10 de 2014.
http://hdl.handle.net/20.500.11799/66130.

Bernal, C.A. (2010), Metodologia de la Investigacion. Tercera Edicién. Pearson
Educacion.

Burzaco, S. M. (2016), La necesidad de reconsiderar el potencial de la
contratacion publica en la consecucién de objetivos sociales. CIRIEC-
Espafa Revista de Economia Publica, Social y Cooperativa, pp 281 - 310

Blythe, C., Seminario, P., Flores, C., Chocano C. y Pacheco, I. (2017).
Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado.
https://portal.osce.gob.pe/osce/sites/default/files/Documentos/legislacion/L
egislacion%20y%20Documentos%20Elaborados%20por%20el%200SCE/
GUIAS_PRACTICAS/Guia%20Practica%207%20Comparac%20Precios%2
0 VF.pdf.

Calado, R. (2015), Analisis de los resultados de contrataciones publicas
sostenibles. REAd. Revista Electronica de Administracdo (Porto Alegre)
Ccoyori, O. Repositorio Digital de Tesis Universidad Andina del Cusco.2019.
http://repositorio.uandina.edu.pe/bitstream/UAC/2809/1/Oswaldo_Tesis_ba

chiller_2019.pdf.

35


http://repositorio.unheval.edu.pe/handle/UNHEVAL/4121
http://hdl.handle.net/20.500.11799/66130
http://repositorio.uandina.edu.pe/bitstream/UAC/2809/1/Oswaldo_Tesis_ba

Chéavez, R., Palma, A. (2017), Plan operativo anual en los procesos de
contratacion publica. Dominio de las Ciencias, (3),pp 102 - 120.

Consulting, RYC. «PRESUPUESTO PUBLICO.» s.f.
https://www.dropbox.com/s/ha3s6cvy73umyrg/CONCEPTOS-BASICOS-
PRESUPUESTO-PUBLICO.pdf?dI=0.

CONSULTING, RYC. «RYC CONSULTING ESCUELA DE GOBIERNO Y
GESTION PUBLICA.» s.f. https://rc-consulting.org/blog/2016/11/sistema-
nacional-de-presupuesto/.

Contreras, Y. (2017). google academic. 28 de 12 de 2017.
http://repositorio.unap.edu.pe/handle/lUNAP/6847.

Debitoor. s.f. https://debitoor.es/glosario/definicion-proveedor.

Definicion ABC. abril de 2012.
https://www.definicionabc.com/derecho/contratacion.php#:~:text=La%?20co
ntrataci%C3%B3n%20es%20la%20concreci% C3%B3n,dinero%20estipula
d a%20en%20la%?20negociaci%C3%B3n.

Definiciones. s.f. https://definicion.de/conformidad/.

Diario Oficial el peruano. 20109.
https://portal.osce.gob.pe/osce/sites/default/files/Documentos/legislacion/le
y/2018_DL1444/TUO_ley-30225-DS-082-2019-EF.pdf.

Diaz, J.L. (2013). La Aplicacién de la Teoria del Andlisis Econémico del Derecho
en el Sistema Peruano de Contrataciones del Estado. Tesis para optar el
grado de doctor en la Universidad Nacional de Cajamarca.

Diccionario de Arquitectura y Construccion. s.f.
https://www.parro.com.ar/definicion-de-contratista.Municipalidad Regional
de Madre de Dios, 2020. Plan Operativo Institucional portal web de la
Municipalidad. Disponible en
http://transparencia.regionmadrededios.gob.pe/.

Economipedia. s.f. https://economipedia.com/definiciones/bienes-y-
servicios.html. Economipedia. s.f.

https://economipedia.com/definiciones/adquisicion.html.

Erauskin, A., Zurbano, M. y Martinez, E. (2019). Contrataciones publicas en
Economia Social: un estudio del caso de la Universidad del Pais Vasco
(UPV/EHU), CIRIEC-Espafia, Revista de Economia Publica, Social y
Cooperativa, 89, 55-79.

36


http://www.dropbox.com/s/ha3s6cvy73umyrq/CONCEPTOS-BASICOS-
http://repositorio.unap.edu.pe/handle/UNAP/6847
http://www.definicionabc.com/derecho/contratacion.php#%3A~%3Atext%3DLa%20co
http://www.parro.com.ar/definicion-de-contratista
http://transparencia.regionmadrededios.gob.pe/
https://economipedia.com/definiciones/adquisicion.html

http://www.s.b.ebscohost.com/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=12&sid=b9ce3
2 df-7488-4dc5-80e0-b

Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (2013).
https://portal.osce.gob.pe/osce/sites/default/files/Documentos/legislacion/L
e
gislacion%20y%20Documentos%20Elaborados%20por%20el%200SCE/In
structivos/INSTRUCTIVO%20ELABORACION%20EETT%20Y%20TDR%2
Oversi%C3%B3n%20PDF.pdf.

Estudio juridico. s.f. https://estudiosjuridicos.wordpress.com/derecho-civil/el-
contrato/.

Fuentes, G. y Cantoral K. (2018). Retos del uso de las tecnologias de informacién
y comunicacion en el proceso de las contrataciones publicas electronicas:
sector petrolero de México. Revista IUS.

Glosario de Informacion de Contrataciones. s.f.
https://www.bcrp.gob.pe/docs/Transparencia/glosario/glosario-
contrataciones.pdf.

Glosario de Informacion de Contrataciones. s.f.
https://www.bcrp.gob.pe/docs/Transparencia/glosario/glosario-
contrataciones.pdf.

Gobmez, J.. REPOSITORIO DE LA UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO. 2017.

http://repositorio.udh.edu.pe/bitstream/handle/123456789/792/PARRA%20
GOMEZ%20JHIMY%20J.pdf?sequence=1&isAllowed=y.

Gutiérrez, G.E. (2019). La Ley de contrataciones del Estado y su influencia en el

proceso de adquisiciones de bienes y servicios en la Municipalidad Distrital
de Orurillo. (Tesis para optar el grado de titulo de Contador Publico).
Recuperada de http://tesis.unap.edu.pe/handle/lUNAP/11090.

Hernandez, R., Fernandez, C. y Batista, L. (2014). Metodologia de la
Investigacion. http://observatorio.epacartagena.gov.co/wp-
content/uploads/2017/08/metodoogia-de-la-investigacion-sexta-
edicién.compressed.pdf

Holguin, Aderly Bernado Carhuapoma. Repositorio de la Universidad Nacional
de Piura. 2015.
http://repositorio.unp.edu.pe/bitstream/handle/UNP/378/ADM- CAR-HOL-
15.pdf?sequence=1&isAllowed=y.

37


http://www.bcrp.gob.pe/docs/Transparencia/glosario/glosario-
http://www.bcrp.gob.pe/docs/Transparencia/glosario/glosario-
http://repositorio.udh.edu.pe/bitstream/handle/123456789/792/PARRA
http://tesis.unap.edu.pe/handle/UNAP/11090
http://repositorio.unp.edu.pe/bitstream/handle/UNP/378/ADM-

Holguin, Aderly Bernardo Carhuapoma. Repositorio de la Universidad Nacional
de Piura. 2015.
http://repositorio.unp.edu.pe/bitstream/handle/UNP/378/ADM- CAR-HOL-
15.pdf?sequence=1&isAllowed=y.

Huaquisto, A. E. (2018). La gestion de abastecimiento en los procesos técnicos
de adquisicion de bienes y servicios en la Municipalidad Distrital de Cuyo.
(Tesis para optar el grado de titulo de Contador Publico). Recuperada de
http://repositorio.unap.edu.pe/handle/UNAP/6805.

Huarcaya, A., Yaki, B. (2017). google academic. 01 de 02 de 2017.
http://repositorio.unap.edu.pe/handle/lUNAP/4224.

Iris Pacheco C., Karin Sanchez S. Organismo Supervisor de Contrataciones del
Estado. 2017.
https://portal.osce.gob.pe/osce/sites/default/files/Documentos/legislacion/L
e
gislacion%20y%20Documentos%20Elaborados%20por%20el%200SCE/G
UIAS_PRACTICAS/Guia%?20Practica%205_Como0%20se%20formula%20e
1%20Requerimiento%20VF.pdf.

Jiménez, E., y Roca, M. (2017). Innovacion en los métodos de contratacion
publica de América Latina y El Caribe. Banco Interamericano de Desarrollo.
BID.
https://publications.iadb.org/publications/spanish/document/Innovaci%C3%
B3n-en-los-m%C3%A9todos-de-contrataci%C3%B3n-
p%C3%BAblicaenAm%C3%A9rica-Latina-y-

Lima, T.M. (2019). Incidencia de la ley de contrataciones en el proceso de
adquisicion de bienes de la Universidad Nacional del Altiplano - Puno. (Tesis
para optar el grado de titulo de Contador Publico). Recuperada de
http://repositorio.unap.edu.pe/handle/UNAP/11143.

Machuca, Napoleon Pérez, y Carlos Mariano Rivera Rojas. OSCE educa aula
virtual.s.f. http://www.osce.gob.pe/consucode/userfiles/image/cap3_m2.pdf.

Ministerio de Economia y Finanzas (2014). Google. 08 de 07 de 2014.
https://www.perucompras.gob.pe/archivos/leyes/ley-30225.pdf.

Ministerio de Economia y Finanzas (2018). «Reglamento de la Ley 30225, Ley
de Contrataciones del Estado.» Decreto Supremo N° 344-2018-EF, 31 de
diciembre de 2018.

38


http://repositorio.unp.edu.pe/bitstream/handle/UNP/378/ADM-
http://repositorio.unap.edu.pe/handle/UNAP/6805
http://repositorio.unap.edu.pe/handle/UNAP/4224
http://repositorio.unap.edu.pe/handle/UNAP/11143
http://www.osce.gob.pe/consucode/userfiles/image/cap3_m2.pdf
http://www.perucompras.gob.pe/archivos/leyes/ley-30225.pdf

Ministerio de Economia y Finanzas (2014). «Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado.» LIMA, 2014.

Morillo Godoy, Mayra Susana. Repositorio digital Municipalidad Distrital de
Ecuador. 06 de 2012. http://www.dspace.uce.edu.ec/handle/25000/850.
Municipalidad Distrital de Pisac - a. (2020). Misién portal web de la Municipalidad.
Disponible en https://munipisac.gob.pe/index.php/alcalde-

dePisac/#organigrama.

Municipalidad Distrital de Pisac (2020). Vision portal web de la Municipalidad.
Disponible en https://munipisac.gob.pe/index.php/alcalde-de-
Pisac/#organigrama.

Municipalidad Distrital de Pisac (2018), Directiva N° 002 - 2018 - GM - MDP/C.
Recuperada de la Municipalidad Distrital de Pisac.

Municipalidad Distrital de Pisac (2018). s.f.
https://munipisac.gob.pe/index.php/alcalde- de-Pisac/. «Directiva N° 002-
2018-GM-MDP/C.» Directiva para la elaboracion de las contrataciones de
bienes y servicios cuyos montos son iguales a iguales o inferiores a 8 uits
de la mdp. Calca, 2018.

Navarro, J (2012). Definicion ABC. Julio de 2012.
https://www.definicionabc.com/negocios/adquisicion.php.

Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado. s.f.
https://portal.osce.gob.pe/osce/node/332.

Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado. s.f.
https://portal.osce.gob.pe/osce/node/333.

Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado. s.f.
http://www.osce.gob.pe/articulo.asp?ids=8&ido=216&idso=.

Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado (2018). El Requerimiento
YouTube. Disponible https://www.youtube.com/watch?v=3q11HI-Sx}4.
Oyola, Universidad San Ignacio del. GESTION DE ADQUISICIONES Y
CONTRATACIONES DEL ESTADO. s.f.
https://www.mpfn.gob.pe/escuela/contenido/actividades/docs/3467_5. mod

_i_(zelada).pdf.

Pacheco, V. (2019). Impacto social de las obras publicas ejecutadas en el distrito
de Nuevo Chimbote. [Tesis de maestria, Universidad César Vallejo,
Chimbote].

39


http://www.dspace.uce.edu.ec/handle/25000/850
https://munipisac.gob.pe/index.php/alcalde-de
https://munipisac.gob.pe/index.php/alcalde-de
http://www.definicionabc.com/negocios/adquisicion.php
http://www.osce.gob.pe/articulo.asp?ids=8&ido=216&idso
http://www.youtube.com/watch?v=3q11Hl-Sxj4
http://www.youtube.com/watch?v=3q11Hl-Sxj4
http://www.mpfn.gob.pe/escuela/contenido/actividades/docs/3467_5._mod
http://www.mpfn.gob.pe/escuela/contenido/actividades/docs/3467_5._mod

http://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/UCV/296 35/Pacheco_MVM.p
df?sequence=1&isAllowed=y

Portal del Estado Peruano. s.f.
https://www.peru.gob.pe/Transparencia/pep_transparencia_terminos.asp?i
rubros=5#.X2MaHxBKjlU.

Prado, V. (2017). Las contrataciones en el Peru por catalogo electronico por
acuerdo marco y su relacion por la lucha contra la corrupcion. Universidad
De Castilla-La Mancha. (Tesis para optar el grado de magister).Recuperada
de http://renati.sunedu.gob.pe/bitstream/sunedu/196244/1/TESIS.pd.

Raffino, M.E. (2020). 20 de Setiembre de 2020. https://concepto.de/cuadro-
comparativo/.

Recari, F. (2015). Gestion Administrativa en los Departamentos de Compras del
Ministerio de Gobernacion de Guatemala. (Tesis para optar el grado de titulo
en Administracion de Empresas). Recuperada de
http://recursosbiblio.url.edu.gt/tesiseortiz/2015/01/01/Recari-Fernando.pdf.

Rico, M.P. (2015). El principio de transparencia como lucha contra la corrupcién
en la contratacién estatal colombiana.

Vaca, D. F. (2015). Analisis para la figura de emergencia para los procesos de
contratacion publica. (Tesis para optar el grado de abogado). Recuperada
de https://repositorio.uide.edu.ec/bitstream/37000/2263/1/T-UIDE-1635.pdf.

40


http://www.peru.gob.pe/Transparencia/pep_transparencia_terminos.asp?i
http://renati.sunedu.gob.pe/bitstream/sunedu/196244/1/TESIS.pd.
http://recursosbiblio.url.edu.gt/tesiseortiz/2015/01/01/Recari-Fernando.pdf

ANEXOS



ANEXQOS
ANEXO 1. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE 1: EVALUACION DE CONTRATACIONES DEL ESTADO

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES item Escala de
OPERACIONAL medicion
La evaluacion de los contratos Cuadro de necesidades 1-
bl la calidad de los bi Aspectos
publicos yla calidad de 10S DIENES Y| ~on fin de medir la variable | preparatorios Plan anual de 3-4
servicios, en el primero Olivera . contrataciones
) contrataciones y _
(2009), Valdarrago (2018) y Alvarez adquisiciones de bienes y Estudio de Mercado 5-6 Escala
A ; Seleccién de 7-8 : .
Evaluacion de & AIvare-z, (2014) conS|deraro-n la servicios, se aplico un | Procedimientos de postulantes Ordinal Likert
Contrataciones | SOntratacion como una herramienta| ., o.ionario, compuesto por | SEleccion Seleccion de buena Pro 9-10
del Estado para gestionar el gasto publico de la 12 preguntas, las cuales Seleccion de desiertos 11-12
forma mas eficaz, de modo que el| (o~ o0 ara su Contratos suscritos 13-14
P Contratos ejecutados 15-16
mercado pueda alcanzar sus respuesta en escala de
ieti Ejecucién Contractual | Conformidades 17-18
objetivos 'y promover el progreso Likert. El cuestionario se firmadas por unidades

econdmico. En el proceso podemos

distinguir tres dimensiones:
acciones preparatorias, seleccion e

implementacion.

aplicara a la muestra de
trabajadores de del Ministerio

de Agricultura y Riego.




ANEXO 2. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE 2: ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ltem Escala de
CONCEPTUAL OPERACIONAL medicion
Cardenas 'y  Munive Caracteristicas técnicas | 19
(2004), indican que se _ . _
refiere a las Cont f"t] de medir la variable Desempefio funcional 20
contrataciones y | contrataciones , Y| Licitacién Pabl
N citacion Publica
adquisiciones que se | 2dauisiciones de bienes y Condiciones 21
. . servicios, se aplicdé un . Escala
realizan  mediante un cuestionario compuesto comerciales Ordinal
Adquisicione | Proceso en el cual el| o 9 preguntas, las cuales Participaciones de 22 Likert
S de blenes estado solicita ser pr0V|St0 fueron formuladas para su ofertantes
. Y | de diferentes tipos de | respuesta en escala de Requisitos de 23 Nunca
SErviclos bienes y servicios, los | Likert. El cuestionario se Concurso publico participacion
cuales son necesarios | aplicara a la muestra de P Criterios para evaluar | 24
para el Cump”miento de | trabajadores del Ministerio
sus funciones. de Agricultura y Riego. Necesidad de urgencia | 25
Adjudicacion Confidencialidad del 26
- proceso
directa Justificacion 27




ANEXO 3: Cuestionario 1.- EVALUACION DE CONTRATACION DEL ESTADO

INSTRUCCIONES: Estimado colaborador

Marque con una “x” en el casillero que crea adecuado

1 2 3 4 5
Totalmente en En No estoy De Totalmente
desacuerdo desacuerdo SETULD acuerdo de acuerdo
DIMENSIONES CALIFICACION
Actos Preparatorios 1 2 3 45
1. Los directivos de su area de trabajo realizan correctamente
los cuadros de necesidades para contratacion
2. Los directivos generales evallan los cuadros que se envian
para la contratacion.
3. Los planes anuales para la contratacion cumplen con
estandares requeridos
4. Se cumplen con las metas de entrega a tiempo de los planes
anuales de contratacion en su area
5. Los estudios de mercado sobre las necesidades de
requerimiento son adecuados
6. Los estudios logran cumplir las expectativas de necesidad
para la contratacion
Proceso de Seleccidon 1 2 3 /45
7. Lamodalidad de convocatoria de seleccién para contratacion
con la institucién se realiza de manera publica
8. Existen protocolos para la selecciébn de convocados a
participar en las licitaciones
9. Se cumplen las fechas para la seleccién de los convocados
con buena pro
10. Las licitaciones son revisadas en funcion como se
presentaron (fecha de entrega)
11. Se convoca inmediatamente a nuevas licitaciones para las
plazas desiertas
12. Las plazas desiertas son cubiertas con el candidato que mejor
propuesta se aproxime a lo pedido
Ejecucion Contractual 1 2 3 |45

13. Los contratos suscritos cumplen con las normas de
contratacion

14. Los contratos suscritos se realizan de manera publica

15. Se establecen los contratos girados por el Ministerio de
Agricultura

16. La supervision de los contratos en ejecucion son adecuados

17. Se presentan publicamente las conformidades firmadas por
las unidades usuarias

18. Se muestran los contratos ejecutados por las unidades

usuarias.




ANEXO 4: Cuestionario 2.- ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

INSTRUCCIONES: Estimado colaborador

Marque con una “x” en el casillero que crea adecuado

1 2 3 4

q

Totalmente en En No estoy De Totalmente
desacuerdo desacuerdo SEZUL0 acuerdo de acuerdo

DIMENSIONES

CALIFICACION

Licitacion Publica

1

2 3

4

19. Considera que en los procesos de contrataciones y adquisiciones que su
Ministerio realiza, los bienes, y servicios adquiridos en licitacion publica.
Cumplen con las caracteristicas adecuadas

20. Las habilidades que poseen quienes participan en los procesos de
contrataciones y adquisiciones en el Ministerio son las mas adecuadas
y eficientes

21. Considera que los procesos de contrataciones y adquisiciones de
bienes y servicios en el Ministerio se dan en condiciones comerciales
adecuadas y justas para todos los postores

Concurso publico

22. Quienes participan como ofertantes en los procesos de contrataciones y
adquisiciones de bienes y servicios en el Ministerio, son los indicados e
idéneos para participar en estos procesos

23.Los requisitos de participacion administrativa  relacionados a |4
convocatoria, recepcion de propuestas, normas presupuestarias, y ejecucion
considera en los procesos de contratacion y adquisicion de bienes vy
servicios son justos, validos y transparentes

24.Los criterios de evaluacién a postores relacionados a su experiencia,
especialidad, calificacibn y  cumplimiento, que realiza las
contrataciones y adquisiciones de bienes y servicios son los adecuados

Adjudicacion directa

25. Ante un proceso de contrataciones y adquisiciones de bienes y servicios
son de necesidad de urgencia, considera que se realiza de forma normal y|
sin malos manejos

26. Considera que existe confidencialidad de informacién, datos, propuestas,
aspectos técnicos y comerciales en los procesos de contrataciones Y
adquisiciones de bienes y servicios

27. Los procesos de contrataciones y adquisiciones de bienes y servicios por
adjudicacion directa, los considera como debidamente justificado




Anexo 5. Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Evaluacion de las Contrataciones
Estatales y su Influencia en la Calidad de Bienes y Servicios abastecidos a la UEGPS, Lima, 2023”. La
evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos
a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al que hacer administrativo. Agradecemos su

valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez Nombre del juez:

Nombre del juez:

Huamanchumo Venegas Henry

Grado profesional:

Maestria () Doctor ( X)

Area de formacién académica: Clinica () Social () Educativa ( X)

Organizacional ()

Areas de experiencia profesional: Metodologia de Investigacion

Institucién donde labora:

Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia profesionalen | 2a4 afios() Maésdeb5 afios (X)

el area:
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados Titulo del
Psicométrica: (si corresponde) estudio realizado.

2. Proposito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario en escala Likert

Autora:

Reategui Zegarra, Stefanny Fiorella

Procedencia: De la autora
Administracion: virtual
Tiempo de aplicacién: 15 minutos

Ambito de aplicacién:

A los Colaboradores del Ministerio de Agricultura y Riego 2023

Significacion:

Esta compuesta por dos variables:

— La primera variable contiene 3 dimensiones, de 3 indicadores y 9 items en

total.
— La segunda variable contiene 3 dimensiones, de 3 indicadores y 9 items

en total.
— El objetivo del estudio serd Determinar la influencia de las
contrataciones del estado en la adquisicién de Bienes y servicios

abastecidos a la UEGPS 2023.

Variable 01: Proceso de Contratacion del Estado
Dimension 01: Aspectos preparatorios
Indicadores:

- Cuadro de necesidades

- Plan anual de contrataciones

- Estudio de Mercado.

items: 3
Dimensién 02: Procedimientos de seleccién
Indicadores:

Seleccion de postulantes




items: 3

Indicadores:

items: 3

Indicadores:

- Condiciones
items: 3

Indicadores:

items: 3

Indicadores:

- Justificacion.

items: 3

Seleccién de buena Pro
Seleccién de desiertos.

Dimension 3: Ejecucidn Contractual

- Contratos suscritos

- Contratos ejecutados
- Conformidades firmadas por unidades.

Variable 02: Adquisiciones de bienes y servicios
Dimension 01: Licitacion Publica

- Caracteristicas técnicas
- Desempefio funcional

comerciales.

Dimension 2: Concurso publico
- Participaciones de ofertantes

- Requisitos de participacion
- Criterios para evaluar.

Dimension 3: Adjudicacién directa

- Necesidad de urgencia
- Confidencialidad

de proceso

4. Soporte tedrico

Escala/AREA

Subescala (dimensiones)

Definicion

LIKERT

Nunca
Casi nunca
A veces
Casi
siempre
siempre

V1. Proceso de
Contratacion del Estado

-Aspectos preparatorios
-Procedimientos de
seleccidn

-Ejecucidn Contractual

V2. adquisiciones de
bienes y servicios
Dimension

-Licitacion Publica
-Concurso publico
-Adjudicacion directa

La evaluacién de los contratos publicos y la
calidad de los bienes y servicios, en el primero
Olivera (2009), Valdarrago (2018) y Alvarez &
Alvarez (2014) consideraron la contratacion
como una herramienta para gestionar el gasto
publico de la forma mas eficaz, de modo que el
mercado pueda alcanzar sus objetivos vy
promover el progreso econémico

Cardenas y Munive (2004), indican que se
refiere a las contrataciones y adquisiciones que
se realizan mediante un proceso en el cual el
estado solicita ser provisto de diferentes tipos
de bienes y servicios, los cuales son necesarios
para el cumplimiento de sus funciones




5. Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacién, a usted le presento el cuestionario de la investigacién “Evaluaciéon de las
Contrataciones Estatales y su Influencia en la Calidad de Bienes y Servicios abastecidos a la UEGPS,
Lima, 2023”. elaborado por Reategui Zegarra, Stefanny Fiorella. De acuerdo con los siguientes

indicadores califique cada uno de los items seglin corresponda.

comprende facilmente, es
decir, su sintactica y
semantica son adecuadas.

Categoria Calificacién Indicador
1. No cumple con el El item no es claro.
criterio
El item requiere bastantes
modificaciones o una modificacion
CLARIDAD El item se | 2.Bajo Nivel muy grande en el uso de las

palabras de acuerdo con su
significado o por la ordenacién de
estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy
especifica de algunos de los
términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semdntica y
sintaxis adecuada.

COHERENCIA El item tiene
relacién légica con Ila
dimensidn o indicador que
esta midiendo.

1. totalmente en
desacuerdo (no cumple
con el criterio)

El item no tiene relacion légica con
la dimensién.

2. Desacuerdo (bajo El item tiene una relacidn

nivel de acuerdo) tangencial /lejana con la
dimensidn.

3. Acuerdo (moderado El item tiene una relacidn

nivel)

moderada con la dimensidon que se
esta midiendo.

4. Totalmente de
Acuerdo (alto nivel)

El item se encuentra estd
relacionado con la dimensién que
estd midiendo.

RELEVANCIA El item es
esencial o importante, es
decir debe ser incluido.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin
gue se vea afectada la medicién de
la dimensidn.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia,
pero otro item puede estar
incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente
importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe
ser incluido.




Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracidn, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

V1. Proceso de Contratacion del Estado

Dimensiones del instrumento:
Primera dimensidn: Aspectos preparatorios

Observaciones/
INDICADORE | item Claridad | Coheren | Relevanc | Recomendacion
S cia ia es
1. Cuadro de Los directivos de su drea de trabajo | 3 4 3
necesidades realizan correctamente los cuadros de
necesidades para contratacion.
2. Plan anual Los planes anuales para la| 3 3 3
de contratacion cumplen con estandares
contrataciones requeridos.
3. Estudio de Los estudios de mercado sobre las | 4 3 3
Mercado necesidades de requerimiento son
adecuados
Segunda Dimensidn: Procedimientos de seleccidon
1.Seleccién de El contenido atractivo, es una de las | 3 3 3
postulantes estrategias para redes sociales
2.Seleccién de Es importante tener una estrategia | 3 4 4
buena Pro para sitios web
3.Seleccion de Es importante que los sitios web, | 3 3 3
desiertos ofrezcan facilidades de pago
Tercera Dimension: Ejecucion Contractual
1. Contratos Los contratos suscritos cumplen con | 4 3 3
suscritos las normas de contratacion
2. Contratos Se establecen los contratos girados | 3 3 3
ejecutados por el Ministerio de Agricultura y
Riego
3. Se presentan publicamente las | 3 4 3
Conformidades | conformidades firmadas por las
firmadas por unidades usuarias
unidades
V2. Adquisiciones de bienes y servicios
Dimensiones del instrumento:
Primera dimension: Licitacién Publica
Observaci
INDICADOR | item Clarid | Coheren | Releva | ones/
ES ad cia ncia Recomend
aciones
1. éConsidera que en los procesos de | 3 3 4
Caracteristica | contrataciones y adquisiciones que su
s técnicas Ministerio realiza, los bienes, y servicios




adquiridos en licitacion publica? ¢Cumplen

con las caracteristicas adecuadas?
2. ¢las  habilidades que  poseen quienes | 4 4
Desempeio participan en los procesos de contrataciones
funcional y adquisiciones en el Ministerio son las mas

adecuadas Yy eficientes?
3. éConsidera que los procesos de | 4 4
Condiciones contrataciones y adquisiciones de bienes
comerciales y servicios en el Ministerio se dan en

condiciones comerciales adecuadas y justas

para todos los postores?

Segunda Dimension:  Concurso Publico

Participacion Quienes participan como ofertantes en los | 4 4
es de procesos de contrataciones y adquisiciones
ofertantes de bienes y servicios en el Ministerio, son los

indicados e idéneos para participar en estos

procesos
Requisitos de | Los requisitos de participacion | 4 3
participacion | administrativa relacionados a la

convocatoria, recepcion de propuestas,
normas  presupuestarias, y  ejecucién
considera en los procesos de contratacion y
adquisicion de bienes y servicios son justos,
validos y transparentes

Criterios para | Los criterios de evaluaciéon a postores | 4 4
evaluar relacionados a su experiencia, especialidad,
calificacion y cumplimiento, que

realiza las contrataciones y adquisiciones de
bienes y servicios son los adecuados

Tercera Dimension: Adjudicacion directa

1. Necesidad Ante un proceso de contrataciones y | 4 3
de urgencia adquisiciones de bienes y servicios son de
necesidad de urgencia, considera que se
realiza de forma normal y sin malos manejos

2. Considera que existe confidencialidad de | 4 4

Confidenciali informacién, datos, propuestas, aspectos

dad técnicos y comerciales en los procesos de

De proceso contrataciones y adquisiciones de bienes
y servicios

3.Justificacio Los procesos de contrataciones vy | 4

n adquisiciones de bienes vy servicios por
adjudicacion directa, los considera como 4

debidamente justificados

Lima, 20 de setiembre de 2023

'E}__‘_'g‘%'“’“ s §

Firma del evaluador

DNI: 17968344




Anexo 6. Evaluacidn por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Evaluacién de las Contrataciones
Estatales y su Influencia en la Calidad de Bienes y Servicios abastecidos a la UEGPS, Lima, 2023". La evaluacion
del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de
éste sean utilizados eficientemente; aportando al que hacer administrativo. Agradecemos su valiosa

colaboracion.

1. Datos generales del juez Nombre del juez:

Nombre del juez:

Lino Gamarra Edgar Laureano

Grado profesional:

Maestria ()  Doctor (X )

Area de formacion académica:

Clinica () Social () Educativa ( X)
Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

Administracidn

Institucion donde labora:

Universidad César Vallejo

el area:

Tiempo de experiencia profesional en

2adafios() Masdeb5afios (X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados Titulo del
estudio realizado.

2. Proposito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de |la Prueba:

“Evaluacion de las Contrataciones Estatales y su Influencia en la
Calidad de Bienes y Servicios abastecidos a la UEGPS, Lima,
2023”

Autora: Reategui Zegarra, Stefanny Fiorella
Procedencia: Lima

Administracion: individual

Tiempo de aplicacién: 15 minutos

Ambito de aplicacién:

Ministerio de Agricultura

Significacién:

Colaboradores del Ministerio de Agricultura y Riego

Variable 01: Proceso de Contratacion del Estado
Dimension 01: Aspectos preparatorios
Indicadores:

- Cuadro de necesidades

- Plan anual de contrataciones
- Estudio de Mercado.

items: 3
Dimension 02: Procedimientos de seleccidon
Indicadores:

Seleccion de postulantes

Seleccién de buena Pro
Seleccién de desiertos.

items: 3

Dimension 3: Ejecucién Contractual
Indicadores:

e Contratos suscritos
Contratos ejecutados




items: 3

Indicadores:

items: 3

Indicadores:

items: 3

Indicadores:

de proceso
Justificacién.

items: 3

Conformidades firmadas por unidades.

Variable 02: Adquisiciones de bienes y servicios
Dimensién 01: Licitacion Publica

* Caracteristicas técnicas

Desempefio funcional
Condicionescomerciales.

Dimension 2: Concurso publico
e Participaciones de ofertantes

Requisitos de participacion
Criterios para evaluar.

Dimension 3: Adjudicaciéndirecta

¢ Necesidad de urgencia
Confidencialidad

4. Soporte tedrico

Escala/AREA

Subescala (dimensiones)

Definicidn

LIKERT

Nunca

Casi nunca
A veces

Casi siempre
siempre

V1. Proceso de
Contratacion del Estado

Aspectos preparatorios
Procedimientos de
seleccion

Ejecucion Contractual

V2. adquisiciones de
bienes y servicios
Dimensién

Licitacién Publica
Concurso publico
Adjudicaciéndirecta

La ley N° 30225 referida a

las contrataciones publicas y su reglamento
aprobado por DS N ° 350-2018-EF, la finalidad
de este Decreto Legislativo es crear directrices
tendientes a incrementar el valor del dinero del
contribuyente en los @#s celebrados por las
instituciones publicas, para que estos se lleven
a cabo a tiempo y Optimas condiciones
temporalidad y cualidades de los bienes
adquiridos mediante la observancia de los
principios expuestos en el Art. 4 de la norma
(p.9).

Cérdenas y Munive (2004), indican que se
refiere a las contrataciones yadquisiciones que
se realizan mediante un proceso en el cual el
estado solicita ser provisto de diferentestipos
de bienes y servicios, los cualesson necesarios
parael cumplimiento desus funciones

Cardenas y Munive (2004), indican que se
refiere a las contrataciones yadquisiciones que
se realizan mediante un proceso en el cual el
estado solicita ser provisto de diferentestipos
de bienes y servicios, los cualesson necesarios
parael cumplimiento desus funciones




5. Presentacién de instrucciones para el juez:
A continuacién, a usted le presento el cuestionario de la investigacion “Evaluacion de las
Contrataciones Estatales y su Influencia en la Calidad de Bienes y Servicios abastecidos a la UEGPS,
Lima, 2023”. elaborado por Reategui Zegarra, Stefanny Fiorella. De acuerdo con los siguientes

indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

comprende facilmente, es
decir, su sintactica vy
semantica son adecuadas.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el El item no es claro.
criterio
El item requiere bastantes
modificaciones o una modificacion
CLARIDAD ElI item se| 2.Bajo Nivel muy grande en el uso de las

palabras de acuerdo con su
significado o por la ordenacién de
estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacién muy
especifica de algunos de los
términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y
sintaxis adecuada.

5. Siempre

Muy relevante

COHERENCIA EI item tiene
relacién logica con la
dimensién o indicador que
estd midiendo.

1. totalmente en
desacuerdo (no cumple
con el criterio)

El item no tiene relacion légica
con la dimension.

2. Desacuerdo (bajo
nivel de acuerdo)

El item tiene una relacion
tangencial /lejana con la
dimensién.

3. Acuerdo (moderado
nivel)

El item tiene una relacion
moderada con la dimensién que
se estd midiendo.

4. Totalmente de
Acuerdo (alto nivel)

El item se encuentra esta
relacionado con la dimensidn que
esta midiendo.

5. Siempre

Muy relevante

RELEVANCIA El item es
esencial o importante, es
decir debe ser incluido.

1 Nunca

El item puede ser eliminado sin
gue se vea afectada la medicion
de la dimensidn.

2. Casi nunca

El item tiene alguna relevancia,
pero otro item puede estar
incluyendo lo que mide éste.

3. Aveces

El item es relativamente
importante.

4. Casi siempre

El item es muy relevante y debe
ser incluido.

5. Siempre

Muy relevante

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel




‘ 4. Alto nivel ‘

V1. Proceso de Contratacion del Estado

Dimensiones del instrumento:
Primera dimensidn: Aspectos preparatorios

Objetivos de la Dimensién: Analizar las formas de ejecucion presupuestaria del proceso de contrataciones en
la adquisicion de bienes y servicios de calidad abastecidos en la UEGPS 2023

INDICADORES | ftem Clari | Coheren | Releva | Observaci
dad cia ncia ones/
Recomen
daciones
1. Cuadro de | Los directivos de su drea de trabajo | 4 4
necesidades realizan correctamente los cuadros
de necesidades para contratacién.
2.Plananual | Los planes anuales parala 4
de contratacién cumplen con 3
contratacione | estandares requeridos.
s
3. Estudiode | Los estudios de mercado sobrelas | 4 4
Mercado necesidades de requerimiento son
adecuados

Segunda Dimensién: Procedimientos de seleccion
Obijetivos de la Dimensidn: Analizar la influencia de la seleccién de proveedores en la
adquisicién de bienes y servicios de calidad en la UEGPS 2023.

1.Seleccién El contenido atractivo, es una de 4 4
de las estrategias para redes sociales

postulantes

2.Seleccién Es importante tener una estrategia | 4 4
de buena Pro | para sitios web

3.Seleccién Es importante que los sitios web, 4 4
de desiertos | ofrezcan facilidades de pago

Tercera Dimension: Ejecucién Contractual
Objetivo de la Dimensién: Medir la percepcién de los usuarios internos y externos sobre la
calidad de los bienes Y servicios adquiridos en la UEPGS 2023

1. Contratos Los contratos suscritos cumplen 4 4
suscritos con las normas de contratacion
2. Contratos Se establecen los contratos girados | 4 4
ejecutados por el Ministerio de Agriculturay

Riego
3. Se presentan publicamente las 4 4
Conformidad | conformidades firmadas por las
es firmadas unidades usuarias
por unidades

V2. Alquisiciones de bienes y servicios

Dimensiones del instrumento:
Primera dimension: Licitacion Publica



Objetivos de la Dimension:

INDICADO ftem Clari | Coheren | Releva | Observaci
RES dad | cia ncia ones/
Recomen
daciones
1. ¢Considera que en los procesos de 4 4 4
Caracteristi | contratacionesy adquisiciones que su
cas Ministerio realiza, los bienes, y
técnicas servicios adquiridos en licitacion
publica? éCumplen con las
caracteristicas adecuadas?
2. ¢ Las habilidades que poseen 3 4 4
Desempefi | quienes participan en los procesos
o funcional | decontrataciones y adquisiciones
en el Ministerio son las mas
adecuadas vy eficientes?
3. ¢ Considera que los procesos de 3 3 3
Condicione | contrataciones vy adquisiciones
S de bienes y servicios en el Ministerio
comerciale | se dan en condiciones comerciales
S adecuadas y justas para todos los
postores?
Segunda Dimension:  Concurso Publico
Obijetivo de la dimension
Participacio | ¢éQuienes participan como | 3 4
nes de ofertantes en los procesos de 4
ofertantes contrataciones y
adquisiciones de bienes y servicios
en el Ministerio, son los indicados
e idéneos
para participar en estos procesos?
Requisitos | ¢ Los requisitos de participacién 4 4 4
de administrativa relacionados a la
participaci | convocatoria, recepciéon de
on propuestas, normas presupuestarias,
y ejecucién considera en los
procesos de contratacién y
adquisicion de bienes y servicios son
justos, validos y transparentes?
Criterios ¢ Los criterios de evaluacion a 4 4 4
para postores relacionados a su
evaluar experiencia, especialidad,
calificacién y
cumplimiento, que realiza las
contrataciones y adquisiciones de
bienes y servicios son los adecuados?
Tercera Dimensién: Adjudicaciéndirecta
Objetivo de la Dimensién:
1. éAnte un proceso de contrataciones | 4 4 4
Necesidad | y adquisiciones de bienes y servicios




de

son de necesidad de urgencia,

urgencia considera que se realiza de
forma normal y sin malos manejos?
2. ¢Considera que existe 4
Confidenci | confidencialidad de informacion,
alidad datos, propuestas, aspectos técnicos
De proceso y comerciales en los
procesos decontrataciones vy
adquisiciones de bienesy servicios?
3.Justificaci | ¢ Los procesos de contrataciones y 4
on adquisiciones de bienes y servicios

por adjudicacién  directa, los
considera
como debidamente justificados?

Dr. Lino Gamarra Edgar Laureano

DNI: 32650876

Lima, 20 de Setiembre de 2023



Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Evaluacién de las Contrataciones
Estatales y su Influencia en la Calidad de Bienes y Servicios abastecidos a la UEGPS, Lima, 2023". La evaluacion
del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de
éste sean utilizados eficientemente; aportando al que hacer administrativo. Agradecemos su valiosa
colaboracion.

6. Datos generales del juez Nombre del juez:

Nombre del juez:

Jeannette Maritza Sifuentes Espinal

Grado profesional:

Maestria (X)  Doctor ()

Area de formacion académica:

Clinica () Social () Educativa ()
Organizacional (X)

Areas de experiencia profesional:

Administracidn

Institucion donde labora:

Unidad Ejecutora de Proyectos Sectoriales

Tiempo de experiencia profesional en
el drea:

2adafios() Masdeb5afios (X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados Titulo del
estudio realizado.

7. Proposito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

8. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de |la Prueba:

“Evaluacion de las Contrataciones Estatales y su Influencia en la
Calidad de Bienes y Servicios abastecidos a la UEGPS, Lima,
2023”

Autora: Reategui Zegarra, Stefanny Fiorella
Procedencia: Lima

Administracion: individual

Tiempo de aplicacién: 15 minutos

Ambito de aplicacién:

Ministerio de Agricultura

Significacién:

Colaboradores del Ministerio de Agricultura y Riego

Variable 01: Proceso de Contratacion del Estado
Dimension 01: Aspectos preparatorios
Indicadores:

- Cuadro de necesidades

- Plan anual de contrataciones
- Estudio de Mercado.

items: 3
Dimension 02: Procedimientos de seleccién
Indicadores:

Seleccion de postulantes

Seleccién de buena Pro
Seleccién de desiertos.

items: 3

Dimension 3: Ejecucién Contractual
Indicadores:

e Contratos suscritos
Contratos ejecutados




Conformidades firmadas por unidades.
items: 3

Variable 02: Adquisiciones de bienes y servicios
Dimension 01: Licitaciéon Publica

Indicadores:

* Caracteristicas técnicas

Desempefio funcional
Condicionescomerciales.

items: 3
Dimension 2: Concurso publico
Indicadores:

e Participaciones de ofertantes
Requisitos de participacion
Criterios para evaluar.

items: 3

Dimension 3: Adjudicaciéndirecta
Indicadores:

¢ Necesidad de urgencia
Confidencialidad

de proceso
Justificacién.

items: 3

9. Soporte tedrico

V2. adquisiciones de
bienes y servicios
Dimensién
Licitacion Publica

Concurso publico
Adjudicaciéndirecta

Escala/AREA Subescala (dimensiones) | Definicién
La ley N° 30225 referida a
V1. Proceso de las contrataciones publicas y su reglamento
Contratacion del Estado | aprobado por DS N ° 350-2018-EF, la finalidad
de este Decreto Legislativo es crear directrices
tendientes a incrementar el valor del dinero del
Aspectos preparatorios | contribuyente en los @#s celebrados por las
Procedimientos de instituciones publicas, para que estos se lleven
seleccion a cabo a tiempo y Optimas condiciones
LIKERT Ejecucion Contractual temporalidad y cualidades de los bienes
e Nunca adquiridos mediante la observancia de los
e (Casinunca principios expuestos en el Art. 4 de la norma
e Aveces (p-9).
e (Casi siempre
e siempre

Cérdenas y Munive (2004), indican que se
refiere a las contrataciones yadquisiciones que
se realizan mediante un proceso en el cual el
estado solicita ser provisto de diferentestipos
de bienes y servicios, los cualesson necesarios
parael cumplimiento desus funciones

Cérdenas y Munive (2004), indican que se
refiere a las contrataciones yadquisiciones que
se realizan mediante un proceso en el cual el




estado solicita ser provisto de diferentestipos
de bienes y servicios, los cualesson necesarios
parael cumplimiento desus funciones

10. Presentacién de instrucciones para el juez:
A continuacién, a usted le presento el cuestionario de la investigacion “Evaluacion de las
Contrataciones Estatales y su Influencia en la Calidad de Bienes y Servicios abastecidos a la UEGPS,
Lima, 2023”. elaborado por Reategui Zegarra, Stefanny Fiorella. De acuerdo con los siguientes

indicadores califique cada uno de los items segln corresponda.

comprende facilmente, es
decir, su sintactica vy
semantica son adecuadas.

Categoria Calificacién Indicador
1. No cumple con el El item no es claro.
criterio
El item requiere bastantes
modificaciones o una modificacion
CLARIDAD El item se | 2.Bajo Nivel muy grande en el uso de las

palabras de acuerdo con su
significado o por la ordenacion de
estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy
especifica de algunos de los
términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semdntica y
sintaxis adecuada.

5. Siempre

Muy relevante

COHERENCIA El item tiene
relacion légica con la
dimensién o indicador que
estd midiendo.

1. totalmente en
desacuerdo (no cumple
con el criterio)

El item no tiene relacion légica
con la dimensién.

2. Desacuerdo (bajo
nivel de acuerdo)

El item tiene una relacidn
tangencial /lejana con la
dimension.

3. Acuerdo (moderado
nivel)

El item tiene una relacion
moderada con la dimensién que
se estd midiendo.

4. Totalmente de
Acuerdo (alto nivel)

El item se encuentra esta
relacionado con la dimensién que
esta midiendo.

5. Siempre Muy relevante
1 Nunca El item puede ser eliminado sin
gue se vea afectada la medicion
RELEVANCIA El item es de la dimensién.
esencial o importante, es | 2. Casi nunca El item tiene alguna relevancia,
decir debe ser incluido. pero otro item puede estar
incluyendo lo que mide éste.
3. Aveces El item es relativamente

importante.

4. Casi siempre

El item es muy relevante y debe
ser incluido.

5. Siempre

Muy relevante




Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio
2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

V1. Proceso de Contratacion del Estado

Dimensiones del instrumento:
Primera dimensidn: Aspectos preparatorios

Objetivos de la Dimension: Analizar las formas de ejecucion presupuestaria del proceso de contrataciones en
la adquisicidon de bienes y servicios de calidad abastecidos en la UEGPS 2023

INDICADORES | item Clari | Coheren | Releva | Observaci
dad | cia ncia ones/
Recomen
daciones
1. Cuadro de | Los directivos de su drea de X
necesidades | trabajo realizan correctamente los
cuadros de necesidades para
contratacion
2. Plan anual | Los directivos generales evaluan X
de los cuadros que se envian para la
contratacione | contratacion
s
3. Estudiode | Los planes anuales para la X
Mercado contratacién cumplen con
estandares requeridos

Segunda Dimensidén: Procedimientos de seleccion
Objetivos de la Dimension: Analizar la influencia de la seleccion de proveedores en la
adquisicidon de bienes y servicios de calidad en la UEGPS 2023.

1.Seleccion Se cumplen con las metas de X
de entrega a tiempo de los planes
postulantes anuales de contratacién en su area
2.Seleccién Los estudios de mercado sobre las X
de buena Pro | necesidades de requerimiento son
adecuados
3.Seleccién Los estudios logran cumplir las X
de desiertos | expectativas de necesidad para la
contratacién

Tercera Dimension: Ejecucién Contractual
Obijetivo de la Dimensién: Medir la percepcidn de los usuarios internos y externos sobre la
calidad de los bienes Y servicios adquiridos en la UEPGS 2023

1. Contratos
suscritos

Los contratos suscritos cumplen
con las normas de contratacion




y ejecucién considera en los
procesos de contratacion y

2. Contratos Se establecen los contratos girados X
ejecutados por el Ministerio de Agriculturay
Riego
3. Se presentan publicamente las X
Conformidad | conformidades firmadas por las
es firmadas unidades usuarias
por unidades
V2. Alquisiciones de bienes y servicios
Dimensiones del instrumento:
Primera dimensidn: Licitacion Publica
Obijetivos de la Dimensidn:
INDICADO ftem Clari | Coheren | Releva | Observaci
RES dad | cia ncia ones/
Recomen
daciones
1. Considera que en los procesos de X
Caracteristi | contratacionesy adquisiciones que la
cas UEGPS del MIDAGRI realiza, los
técnicas bienes, y servicios adquiridos en
licitacion publica. ¢ Cumplen con las
caracteristicas adecuadas?
2. Las habilidades que poseen quienes X
Desempefi | participan en los procesos de
o funcional | contratacionesy adquisiciones en la
UEGPS del MIDAGRI son las mas
adecuadasy eficientes
3. Considera que los procesos de X
Condicione | contrataciones y adquisiciones de
5 bienes y servicios del UEGPS del
comerciale | MIDAGRI se dan en condiciones
S comerciales adecuadas y justas para
todos los postores
Segunda Dimensién:  Concurso Publico
Obijetivo de la dimensién
Participacio | ¢éQuienes participan como X
nes de ofertantes en los procesos de
ofertantes contrataciones y
adquisiciones de bienes y servicios
en dMinisterio, son los indicados e
idéneos
para participar en estos procesos?
Requisitos | ¢ Los requisitos de participacién X
de administrativa relacionados a la
participaci | convocatoria, recepcion de
on propuestas, normas presupuestarias,




adquisicion de bienes y servicios son
justos, validos y transparentes?

Criterios
para
evaluar

¢ Los criterios de evaluacion a
postores relacionados a su
experiencia, especialidad,
calificacidn y
cumplimiento, que realiza las
contrataciones y adquisiciones de
bienes y servicios son los adecuados?

Tercera Dimension: Adjudicaciéndirecta
Objetivo de la Dimensién:

1. éAnte un proceso de contrataciones
Necesidad | y adquisiciones de bienes y servicios
de son de necesidad de urgencia,
urgencia considera que se realiza de
forma normal y sin malos manejos?
2. ¢Considera que existe
Confidenci | confidencialidad de informacion,
alidad datos, propuestas, aspectos técnicos
De proceso y comerciales en los
procesos decontrataciones vy
adquisiciones de bienesy servicios?
3.Justificaci | ¢ Los procesos de contrataciones y X
on adquisiciones de bienes y servicios

por adjudicacién  directa, los
considera
como debidamente justificados?

Firma del evaluador

DNI: 08164214

Lima, 21 de noviembre de 2023



ANEXO 7

Tabla. Fiabilidad variable Evaluaciones de contrataciones del Estado

Alfa de N de
Cronbach element
0s
0.856 10

Nota: Dato obtenido del programa SPSS V26.

Tabla. Fiabilidad variable Adquisiciones de Bienes y Servicios

Alfa de N
Cronbach
de
element
0S
0.910 10

Nota: Datos obtenidos de la prueba piloto a (n=10) colaboradores del Ministerio de

Agricultura y Riego de la sede central y datos procesados en el programa SPSS V26.



ANEXO 8

241023, 1310 Gmail - SOLICITO AUTORIZACION PARA REALIZAR ENCUESTA

M Gma || Stefanny Fiorella Reategui Zegarra <greategui.06@gmail.com>

SOLICITO AUTORIZACION PARA REALIZAR ENCUESTA
1 mensaje

Stefanny Fiorella Reategui Zegarra <sreategui 06@gmail.com= 21 de septiembre de 2023, 10:04
Para: "jsifuentesi@uegps.gob.pe” <jsifuentes@uegps.gob_pe=

LIC. JEAMETTE SIFUENTES i
DIRECTORA DE LA JEFATURA DE ADMINISTRACION

Me es grato saludarle y a su vez dirngirme a usted, con la finalidad de manifestar que, me encuentro
desarrollando la investigacion titulada “Evaluacién de las Confrataciones Estatales y su influencia en
Calidad de Bienes y Servicios abastecidos a la UEGPS, Lima, 2023", para obtener el titulo de
Licenciado en Administracion.

Por lo descrito en el parrafo que antecede, solicito encarecidamente a su persona, autorizacion para
realizar una encuesta, a fin de aplicarlos en el desarrollo de mi investigacion.

Sin mas que agregar, quedo de usted a la espera de su gentil respuesta, de antemano muchas gracias.
Saludos cordiales,

Stefanny Reategui Zegarra
Bachiller en Administracion

-E] CARTA SOLICITANDO AUTORIZACION.docx
238K



ANEXO 9

Lo Ministerio
! PERU | de Desarrollo Agrario
¥ Riego : .

‘Decenio de |a lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Ano del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracidn de las hercicas
batallas de Junin y Ayacucho”
Lima, 13 de marzo de 2024

CARTA N° 014- 2024-MIDAGRI-DVDAFIR-UEGPS/DE

Sefora

STEFANNY FIORELLA REATEGUI ZEGARRA

Presente. -

Asunto : Consulta respecto mencion de la UEGPS para fines académicos

Me dirijo a usted en virtud al documento de la referencia, a fin de informar sobre su solicitud
para el uso del nombre de la entidad a la que represento, requerida en merito al desarrollo
de su tesis denominada "Evaluacion de las Contrataciones Estatales y su influencia en la
Calidad de Bienes y Servicios abastecidos a la UEGPS, Lima, 2023".

Al respecto, dentro de los fines académicos que son propios de la naturaleza de este tipo de
trabajos, a través del presente autorizo la mencién indicada, sustentado en que toda
informacién que genera y/o administra esta Unidad Ejecutora es de caracter publico, en el
marco del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica, aprobado por el Decreto Supremo N® 021-2019-JUS.

Atentamente,

s Farriads dgtamasie sor MARTINEZ
*— CRLZ Alvads Abslandc FAL
200600570005 hard
Notws 5oy of 3o dal cocurverss
QUEGPS == Zuasinesss

ALFREDO ABELARDO MARTINEZ CRUZ
Director Ejecutivo
Unidad Ejecutora Gestion de Proyectos Sectoriales

AAMC CUT: 14027-2024-MINAGR!

Peraudo cgptabrunts por
SFUINTE S C5PINAL Jearrete
Martza FAL 20000579025 hard
Movo L3

Fecha 13002004 112428 0200



Anexo 10. BASE DE DATOS.

Evaluacion de contrataciones del Estado

Actos Preparatorios

S <
—

16

12

17
13
22

10
23

14
24
21

15
21

17

12

10



51

19
22
22
29
22
29
29

15
22

26
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64
60
79
56
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16
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28
29

15
22

30
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74
60
64
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19
14
14

32
33
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10
18
11
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34
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36
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34
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12
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59

17
13
22

36
71

10
25

41
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21
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66
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41
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17

52
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14
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12
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37

15
12
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56
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14
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86
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15
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49

16

34
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12

35
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17
24

10
23
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Anexo 11

Tabla 2

Frecuencia y porcentaje de los niveles de evaluacion de contrataciones del Estado

Frecuencia Porcentaje
Bajo 38 35.2%
Valido Medio 37 34.3%
Alto 33 30.6%
Total 108 100.0%
Tabla 3

Descripcién de resultados de los niveles de las dimensiones de evaluacion de

contrataciones del Estado.

. Proceso de Ejecucion
Actos preparativos S
seleccion contractual
Niveles f % f % f %
Bajo 30 27.8% 45 41.7% 18 16.7%
Medio 41 38.0% 46 42.6% 41 38.0%
Alto 37 34.3% 17 15.7% 49 45.4%
Total 108 100% 108 100% 108 100%
Tabla 4

Frecuencia y porcentaje de los niveles de adquisicion de bienes y servicios.

Frecuencia Porcentaje
Bajo 26 24.1%
Valido Medio 48 44.4%
Alto 34 31.5%
Total 108 100.0%
Tabla 5

Descripcién de resultados de las dimensiones de adquisicion de bienes y servicios.

Licitaciéon publica

Concurso publico

Adjudicacion directa

Niveles f % f % f %
Bajo 22 20.4% 36 33.3% 8 7.4%
Medio 46 42.6% 45 41.7% 43 39.8%
Alto 40 37% 27 25% 57 52.8%
Total 108 100% 108 100% 108 100%






