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RESUMEN

GESTION DE ALMACEN EN LA EMPRESA MEGAPACK GROUP SAC, el titulo de la investigación tuvo

como objetivo, reconocer como favorece la gestión de almacén en la empresa MEGAPACK GROUP

SAC, LIMA-2014. Según Escudero, J. (2014,p.18), establece que Los almacenes son centros

reguladores de flujos de existencias que están estructurados y planificados para llevar a cabo

funciones de almacenaje como: recepción, custodia, conservación, control y expedición de

mercancías y productos, cumpliendo los siguientes procesos: Almacén: diseño y equipos,

Almacenaje de mercancías, Sistemas especiales de almacenaje, Recepción y registro de

mercancías, Embalaje y expedición de mercancías y Gestión de stocks, que tiene la finalidad de

garantizar el cumplimiento de todas sus funciones dentro la del almacén cumpliendo con los

objetivos de la custodia de los stocks y la entrega de estos al cliente final en el tiempo oportuno.

Para la variable mencionada, nuestra población es de 30 colaboradores, distribuida en las aéreas

de control de calidad, compras, planeamiento, producción y almacén general, se está

considerando la misma cantidad de la población a la muestra. En relación a la metodología, nos

encontramos frente a una investigación científico teórico conceptual, por su finalidad es de tipo

descriptivo, por el diseño es no experimental, el muestreo es probabilístico, método aleatorio

simple. El instrumento que hemos aplicado en el presente trabajo es el cuestionario bajo la

modalidad de escala de Likerd. El análisis de fiabilidad del cuestionario se realizó con la estimación

de Alfa de Cronbac, y se usó el programa estadístico SPSS versión 21 (software) de acuerdo a los

criterios de la estadística inferencial. Concluyendo la gestión de almacén favorece en la empresa

MEGAPACK GROUP SAC, LIMA-2014, ya que los resultados lo demuestran luego de haber

procesados los datos.
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ABSTRACT

WAREHOUSE MANAGEMENT GROUP IN THE COMPANY MEGAPACK SAC, the title of the research

aimed to recognize as favors warehouse management company MEGAPACK GROUP SAC, LIMA-

2014. According to Escudero, J. (2014, p.18) States that stores are regulatory centers flows stocks

that are structured and planned to perform storage functions such as receipt, custody,

maintenance, control and dispatch of goods and products meeting the following processes:

storage: design and equipment, storage of goods, special storage Systems, Receipt and

registration of goods, packaging and freight forwarding and Inventory Management, which aims

to ensure compliance with all ¡ts functions inside the store fulfilling the objectives of the custody

of stocks and deliver these to the end customer at the right time. For said variable, our population

is 30 employees, distributed in the areas of quality control, purchasing, planning, production and

general store, is being considered as much of the population to the sample. Regarding

methodology, we face a conceptual theoretical scientific research, their aim is descriptivo, the

design is not experimental, probabilistic sampling is simple random method. The instrument we

have applied in this study is the questionnaire in the form of scale Likerd. The reliability of the

questionnaire analysis was performed with the estimation of alpha Cronbac, and SPSS versión 21

(software) according to the criteria of inferential statistics were used. Concluding the warehouse

management company favors MEGAPACK GROUP SAC, LIMA-2014 because the results show after

having processed the data.
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