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Señores miembros del Jurado:
En cumplimiento de las normas establecidas en el Reglamento de Grados y

Títulos de la Universidad Cesar Vallejo presento a ustedes la Tesis titulada

“GESTIÓN DE LA PRODUCCIÓN Y LA MERMA EN EL PROCESO DE
ETIQUETADO DE LAS BEBIDAS REHIDRATANTES. EN LA EMPRESA
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las mermas de las bebidas rehidratantes en la empresa en la empresa AJEPER

san juan de Lurigancho, la cual consta siete capítulos I plantea una introducción

describiendo la realidad problemática, justificación de estudio, hipótesis y los

objetivos que lo guían, el capítulo II describe y explica el diseño de investigación,

la variable de estudio y su operacionalizacion. Adicional se explica la población,

muestra y se detalla las técnicas e instrumentos para la recolección y

procesamiento de información, la validación y confiabilidad del instrumento en el

capítulo III se refiere a los resultados de la investigación y la comprobación de las

hipótesis, en el capítulo IV se presentan las discusiones, en el capítulo V se

presenta las conclusiones, en el capítulo VI se presenta las recomendaciones , en

el capítulo VIII se detalla referencias bibliográficas utilizadas y final mente las

anexos.

Esperamos señores miembros del jurado que la presente investigación se ajuste a

requisitos establecidos y que este trabajo de origen a posteriores estudios
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RESUMEN

La presente investigación tuvo como objetivo la determinar la relación de la

Gestión de la producción y la merma en el proceso de etiquetado de las bebidas

rehidratantes. En la empresa Ajeper San Juan De Lurigancho Lima.

La investigación realizada fue de tipo aplicada, con un diseño descriptivo

correlacional. La población estuvo con formada 87 usuarios miembros de la

empresa y el número de muestra es de 54 usuarios quienes mediante fichas de

encuestas. El instrumento de recolección de datos fue validado por medio del

juicio de expertos con un resultado de opinión de aplicabilidad y la confiabilidad

cuyos valores fueron 73 %, 70 %, 80 %.

Los resultados de esta investigación confirman que la relación de la Gestión de

Producción y las mermas serán la clave para el control y reducción de merma en

el proceso de etiquetado de las bebidas rehidratantes.

Palabras clave: Gestión de la producción, mermas en el proceso de

etiquetado.
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ABSTRACT

This research aims to determine the relationship of the management of production

and the decline in the labeling process of rehydration drinks. AJEPER company in

San Juan De Lurigancho Lima.

The research type was applied with a descriptive correlational design. The

population was formed with 87 members business users and the sample number

is 54 chips by users who surveys. The data collection instrument was validated by

the judgment of experts with a score of view of applicability and reliability whose

valúes were 73%, 70%, 80%.

The results of this investigation confirm that the relationship of Production

Management and losses will be key to the control and reduction of loss in the

labeling process of rehydration drinks.

Keywords: Production management, reductions in the labeling process.
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