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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo analizar de qué manera la falsedad
documental afecta la seleccién de personal CAS en la Municipalidad Provincial de
Puno, 2023. La metodologia empleada fue de tipo basica, nivel descriptivo con enfoque
cualitativo de disefio teoria fundamentada. Para la recoleccién de informacion se

utilizaron dos técnicas como la guia de entrevista y la guia de analisis documental.

Los resultados obtenidos demostraron que la falsedad documental contenida en los
requisitos en el perfil del puesto de la base de la convocatoria si afecta en la
contratacién de personal CAS de la Municipalidad Provincial de Puno, por ello, se
determina la importancia de establecer nuevos mecanismos legales, administrativos y

tecnoldgicos para garantizar la idoneidad de los profesionales de la Municipalidad.

Finalmente, el aporte juridico busca a nivel normativo establecer que las empresas
privadas que realicen capacitacion emitan certificados y/o constancias con firma digital
y que la Municipalidad establezca en las bases del concurso que los postulantes
acrediten los requisitos del perfil del puesto con documentos que contengan la firmay
certificado digital.

Palabras claves: Falsedad documental, firma digital, etapa de evaluacién curricular,

Municipalidad Provincial de Puno.



ABSTRACT

The objective of this research is to analyze how document falsification affects the
selection of CAS personnel in the Provincial Municipality of Puno, 2023. The
methodology used was basic, descriptive level with a qualitative approach of grounded
design theory. Two techniques were used to collect information, such as the interview

guide and the documentary analysis guide.

The results obtained demonstrated that the documentary falsification contained in
the requirements in the position profile of the base of the call does affect the hiring of
CAS personnel of the Provincial Municipality of Puno, therefore, the importance of
establishing new legal mechanisms is determined, administrative and technological to

guarantee the suitability of the Municipality's professionals.

Finally, the legal contribution seeks at a regulatory level to establish that private
companies that carry out training issue certificates and/or certificates with a digital
signature and that the Municipality establishes in the contest rules that applicants
certify the requirements of the position profile with documents that contain. the

signature and digital certificate.

Keywords: Documentary falsification, digital signature, curriculum evaluation

stage, Provincial Municipality of Puno.
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l. INTRODUCCION

Las Municipalidades tienen el rol u obligacién fundamental de incorporar personal
idéneo en la administracién publica bajo principios de transparencia, igualdad de
oportunidades, meritocratico en el proceso de seleccion de personal. En este
panorama, es propicio iniciar cambios sustanciales en los procesos de fiscalizacion de
la etapa de evaluacién curricular mediante el uso de las tecnologias emergentes de la
actualidad y asi derivar a una nueva prospectiva en los procesos de seleccion de

personal y contribuir con la modernizacion de la gestion publica.

A nivel internacional, Argentina cuenta con Ley 27446 que regula la simplificacion
y desburocratizacion en la administracion publica, establece en el Art. 7, los
documentos electrénicos firmados digitalmente que se utilizan el sector publico en sus
procedimientos administrativos dicha implementacion permite eficacia y el valor
probatorio que sus equivalentes en soporte papel, dicha implementacion permite la
interoperabilidad de los sistemas de gestion documental electrdnica, por lo que no se

requiere la legalizaciéon de los documentos electronicos.

A nivel nacional, la falsedad documental en el Peru desde el 2021 hasta la
actualidad ha incrementado de manera considerable, el Ministerio Publico (2021)
sefiala que las fiscalias provinciales penales, especializadas y mixtas a nivel nacional,
en el 2021 se registrd 12,260 delitos contra la fe publica; en el 2022 se registré una
cifra mayor de 14,679 delitos, siendo el delito con mayor incidencia es la falsedad
documental en general con un 78.07% (Ministerio Puablico, 2022). Ahora bien,
Ministerio Publico (2023) reporta en el periodo enero a abril se report6é 7, 320 delitos
contra la fe publica, dicha cifra es mayor en un 17.93% a los delitos reportados al 2022
en el mismo periodo. Por otro lado, el tipo de delito con mayor incidencia es el delito

de falsificacion de documentos en general con un 73.11%.

A nivel Municipal; la problematica sigue persistiendo por la falta de avances
normativos, tecnoldégicos que garanticen la etapa de evaluacién curricular durante el
proceso de seleccion de personal C.A.S en la Municipalidad de Puno. La causa, es

gue no existe ningn marco normativo de caracter de cumplimiento del uso de la firma



y certificados digitales en los requisitos que establece el perfil del puesto en las bases
de concurso de méritos, asimismo, no se ha incorporado esta Ley en los procesos y
actos administrativos internos, pese a existir la Ley Nro. 27269 que regula la firma
digital; y reglamento D.S Nro. 052-2008-PCM cuyo propdésito es garantizar validez y
efectividad juridica que una firma manuscrita u otra forma similar que indique la
expresion de voluntad. Ademas, por la falta de aplicacion del D.L Nro. 1412 que regula
el gobierno digital en el sector publico para promover eficiencia, transparencia, asi
mejorar la calidad de los servicios hacia los administrados. Asimismo, la inaplicacion
de la Ley Nro. 27658 que declara al Peru en proceso de modernizacion en sus
diferentes entidades y procedimientos como mejora continua a través del uso de
nuevas tecnologias, cuyo objetivo es obtener mayores niveles de eficiencia para
optimizar el uso de los recursos publicos. En consecuencia, no hay avances
significativos que influyen en la prevencién del delito de falsedad documental
establecidos en el Art. 427 del Codigo Penal en los procesos de seleccion CAS en la

Municipalidad Provincial de Puno.

En ese contexto, se formul6 el siguiente problema general ¢De qué manera la
falsedad documental afecta el proceso de seleccidon de personal CAS en la
Municipalidad Provincial de Puno, 2023? En cuanto al primer problema especifico,
¢,De qué manera la declaracion jurada consignada en el formato Unico de postulacion
afecta las bases del concurso publico de mérito del proceso de seleccion de personal
CAS en la Municipalidad provincial de Puno, 2023? Asimismo, como segundo
problema especifico, ¢De qué manera la aplicacion de la firma digital garantiza la
etapa de evaluacién curricular en el proceso de seleccion de personal CAS en la
Municipalidad Provincial de Puno, 2023?

La investigacion se justifica de manera tedrica, con los resultados analizados
mediante la triangulacion de datos recaidas en la guia de entrevistas, guia de analisis
documental, marco tedrico, asimismo, las categorias y subcategorias planteadas se
amplia conocimientos sobre la problematica planteada para futuros investigadores en
la materia. Como justificacion practica, se establecen medidas preventivas para
hacer frente a la falsedad documental durante las etapas de inscripcion y evaluacion

curricular de los requisitos establecidos en el perfil del puesto con la intervencion de



las tecnologias emergentes de la actualidad. De igual manera, se justifica de manera
metodoldgica, las preguntas planteadas en la guia de entrevista, asimismo, la
informacion seleccionada para la guia de analisis documental; facilitaron la obtencion
de conocimientos para responder, y resolver el problema general, problemas

especificos planteados.

El objetivo general, fue analizar de qué manera la falsedad documental afecta
en el proceso de seleccion de personal CAS en la Municipalidad Provincial de
Puno, 2023. Asimismo, el primer objetivo especifico, analizar de qué manera la
declaracion jurada consignada en el formato Unico de postulacion afecta las bases del
concurso publico de mérito del proceso de seleccibn de personal CAS en la
Municipalidad Provincial de Puno, 2023; y como segundo objetivo especifico,
analizar de qué manera la aplicacion de la Firma digital garantiza la etapa de
evaluacion curricular en el proceso de seleccion de personal CAS en la Municipalidad

Provincial de Puno, 2023.

Finalmente, se plante6 el supuesto general, la falsedad documental afecta en la
contratacion de personal CAS en la Municipalidad de Puno, 2023. Ademas, como
primer supuesto especifico, la declaracion jurada consignada en el formato Unico de
postulacion si afecta las bases del concurso publico de mérito del proceso de seleccion
de personal CAS en la Municipalidad de Puno, 2023. También como segundo
supuesto especifico, la aplicacién de firma digital si garantiza la etapa de evaluacion
curricular en el proceso de seleccion de personal CAS en la MunicipalidadProvincial
de Puno, 2023.



Il.  MARCO TEORICO

En el contexto internacional, Delgado (2018) en su tesis titulada aplicabilidad del
delito de falsificacion de documentos en la administracion publica del Ecuador, cuyo
objetivo fue determinar la aplicabilidad del delito de falsificacibn de documentos.
Ecuador. Utilizé el enfoque mixto, nivel exploratorio, explicativa (Delgado, 2018, p. 42).
Asimismo, utilizO como técnica la entrevista, observacién y como instrumento la guia
de entrevista y el formulario de encuesta para la recoleccion de datos (Delgado, 2018,
p. 43). Concluyo, los delitos de falsificacion y uso de los documentos estan
establecidos como delitos en el cédigo penal, y representan una violacion a la fe
publica. Asimismo, hace énfasis en que la fe puablica se refiere a la confianza que los
ciudadanos depositan en el Estado para otorgar autenticidad a sus acciones como el
principio de la transparencia. En estos delitos, se aplica el concepto de dolo en lugar
de culpa, lo que significa que basta con la intencion de reproducir y la representacion
del resultado, sin necesidad de causar dafio o beneficio a terceros. Es decir, el delito
se consuma solo con la ejecucion del acto de falsificacion (Delgado, 2018, p. 54).

Wicaksana y Wira (2022) en el articulo cientifico titulada activos digitales basados
en la seguridad de blockchain en diplomas, cuyo objetivo fue crear activos digitales
basados en blockchain en diplomas para almacenarlos, distribuirlos y administrarlos.
Por ello, sefialan que los diplomas que otorgan un grado son los documentos mas
falsificados. La version digital permite facil acceso y uso, aunque adolece de
falsificacion. Por otro lado, la version fisica de los diplomas se puede falsificar en
beneficio de personas malintencionadas. Los diplomas fisicos también pueden
perderse o destruirse debido a negligencia humana, robo e incluso desastres naturales
(Wicaksana y Wira, 2022, p.10). En relacién a ello, Triand et al., (2019) cuyoestudio
tuvo como objetivo reducir el riesgo de falsificacion de diploma digital utilizando la
aplicacion del algoritmo SHA-1. Los documentos digitales son objetos que deben
protegerse porque contienen una variedad de informacion importante tanto sobre
datos personales como organizacionales. Como conclusién sefialan que se aplicara la
firma digital en documentos como prueba de legalizacion para la validez de

documentos.

Segun Sempere (2020) en el articulo cientifico sefiala que la deslealtad profesional

se refiere a la falta de lealtad a una organizacion, empleador o compafiero de trabajo.
4



Puede manifestarse de diversas formas, como revelar informacion confidencial de la
empresa, traicionar la confianza de los colegas o trabajar en contra de los intereses
de la organizacion. La infidelidad profesional puede tener graves consecuencias, como
la pérdida del trabajo, demandas judiciales o dafio a la reputacion profesional. Asi
mismo, hace énfasis, la falsificacion implica la creacion, alteracibon o uso de
documentos falsos o0 engafiosos con el fin de engafiar o defraudar. Esto podria incluir
la falsificacion de firmas, la manipulacion de fechas o la creacion de registros ficticios.
La falsificacion de documentos es un delito en la mayoria de los paises y puede tener
importantes consecuencias legales, como multas, penas de prisibn o sanciones
civiles. La infidelidad profesional y la falsificacion de documentos son ambas faltas que
pueden tener consecuencias negativas tanto para la persona que las comete como
para la persona o empresa afectada. Es importante actuar con honestidad, integridad
y ética en el ambiente de trabajo para mantener relaciones de confianza y contribuir a

un ambiente de trabajo saludable.

En el contexto nacional, Rosales y Suarez (2018) en su tesis cuyo objetivo fue
determinar la relacién que existe entre el certificado y firma digital, y la calidad del
servicio eléctrico, la seguridad de la informacién y la confiabilidad de la informacién en
las entidades publicas, en Lima Metropolitana (p.11). Utilizé el tipo de investigacion
cualitativa, disefio Teoria fundamentada (p.44). Para la recoleccion de datos utilizaron
la técnica de la entrevista y cuestionario. Concluyen que el 93% de los entrevistados
gue los servicios que ofrecen las entidades del Estado actualmente permiten obtener
la informacién en tiempo real, el tiempo empleado para realizar un tramite, hacer
transacciones es menor a lo antes empleado, ello facilita al ciudadano para interactuar
desde la comodidad de su hogar, con ello se confirma la relacién positiva que existe
entre la firma y certificado digital, y la capacidad de respuesta (p.74). Asimismo, el
100% de los entrevistados sefialan que solo la persona titular de la informacion puede
acceder a firmar para manifestar su voluntad, esa medida permite evitar vulneraciones
a su firma, por lo que se confirma la relacion positiva que existe entre el certificado y
firma digital y la seguridad de la informacién. De la misma forma, todo los entrevistados
sefialaron que la informacién obtenida, generada en diferentes plataformas fueron
validadas por el usuario como integra y confiable. Ademas, que el contenido es
genuino porque no permite la alteracion del documento firmado digitalmente, por lo

gue brinda mayor confianza al usuario, confirmando la confiabilidad de la informacion



(p.75). Finalmente, recomienda que las Entidades Publicas a nivel nacional incorporen
en sus procesos el uso irrestricto del certificado y firma digital. De la misma manera,

invitan a las empresas privadas para ser participes en la implementacion (p.77).

Zapata (2022) en su tesis tuvo como objetivo general establecer en qué medida el
tratamiento brindado al perjuicio exigido en el delito de falsedad documental previsto en
el Art. 427 del Cédigo Penal (Zapata, 2022, p.26), para ello, utilizd6 el enfoque
cualitativo, disefio no experimental, aplicé el método hermenéutico (Zapata, 2022,
p.27). Para la recoleccién de informacion aplico la entrevista y la observancia juridica
(Zapata, 2022, p.28), Concluye que el perjuicio de la falsedad documental es un acto
falsario que lesiona el bien juridico protegido (p.331). Asimismo, sefiala que si el
perjuicio trasciende la fe publica entonces se trata de un delito de peligro concreto
(Zapata, 2022, p. 335). Asimismo, manifiesta que, en nuestra legislacion, no es
necesario que exista un perjuicio real a un tercero, sino solamente la posibilidad de
causar perjuicio. Asimismo, infiere que no es necesario exigir "la posibilidad de
perjuicio a terceros" o hacer referencia a la afectacién de bienes juridicos distintos de
los protegidos para establecer el delito de falsificacion de documentos, esto no impide
identificar a posibles perjudicados por el delito, siempre que exista una conexion
directa con el acto de falsificacion. Ademas, sefiala que en caso de que se haya
causado un perjuicio efectivo, esto servira como evidencia de la consumacion material
del delito (Zapata, 2022, p.326).

Moreno (2020) en su tesis titulada falsificacibn de documentos y contrataciones
administrativas de servicios en el area de recursos humanos del Ministerio Publico
distrito fiscal de Ucayali 2018, Pucallpa, llevé a cabo un estudio con el propésito de
investigar la relacion entre la falsificacion de documentos y las CAS en el area de
recursos humanos del Ministerio Publico, Ucayali (Moreno, 2020, p.22). El enfoque
metodoldgico utilizado fue cuantitativo, no experimental, con un disefio descriptivo y
nivel aplicado (Moreno, 2020, p.40). Segun los hallazgos, se determiné que la
falsificacion de documentos tiene una influencia significativa en los diversos procesos
de contratacién CAS. Especificamente, se destacé que la falsificacion de documentos
ocurre con mayor frecuencia durante la etapa de revisién curricular (Moreno, 2020,
p.60). En base a los resultados, se realizaron algunas recomendaciones. En primer

lugar, se sugiere que los responsables de recursos humanos designen a personas



idéneas para puedan verificar la autenticidad de los documentos presentados.
Ademas, llevar a cabo una revisibn minuciosa durante la etapa de evaluacién
curricular y solicitar documentos originales que estén debidamente legalizados por un
notario. Asimismo, se propone que la evaluacion sea realizada por un ente externo,
gue la entrevista sea publica y que en ella puedan participar la defensoria del pueblo
y la fiscalia de prevencion del delito (Moreno, 2020, p.61).

Caballero (2019) propuso identificar los factores que estan asociados y dificultan el
procesamiento y la sancion del Articulo 427 del Codigo Penal (p. 27). Para lograr esto,
utilizé un enfoque cualitativo (p. 29) y un disefio no experimental (p. 30). Ademas,
recolectd informacion mediante entrevistas que constaron de 10 preguntas (p. 31).
Concluye, que la falta de normativa clara dificulta tanto el procesamiento como la
sancion de aquellos que cometen dicho delito penal, especificamente en relacién al
Articulo 427 del Codigo Penal (Caballero, 2019, p. 42). De la misma manera, concluye
gue se ha incrementado el nUmero de casos por que las personas perciben esta norma

como si fuera un juego, sin temor a recibir sanciones (Caballero, 2019, p. 43).

Carmona y Chéavez (2020) en su tesis desarroll6 una investigacion cuyo objetivo fue
determinar en qué medida el derecho autonomo del Estado como agraviado para
impugnar una decision judicial absolutoria se ejerce en los delitos de falsedad
ideologica en Huancayo durante el periodo 2017-2018 (Carmona y Chavez, 2020,
p.18). Para lograr este objetivo, utilizaron una metodologia de tipo basico con nivel
explicativo y un disefio no experimental (Carmona y Chavez, 2020, p.73). Concluyeron
en que la proteccion del bien juridico "fe publica” debe abordarse en distintos ambitos
como en el ambito administrativo, penal y en lo académico. En el ambito
administrativo, se proponen establecer filtros para aquellos que quieren ingresar a la
administracion publica, asegurando que tengan una conducta integra y una destacada
suficiencia moral. En cuanto al ambito penal, se plantea aumentar las penas y que
estas sean efectivas, evitando la suspensién, ademas de imponer la inhabilitacion para

gue no puedan ejercer nuevamente en el cargo (Carmonay Chavez, 2020, p.92).

A continuacion, se desarrolla el analisis y conceptualizacion de las diferentes bases
tedricas, el sustento tedrico que se vinculan al tema de investigacion, son: Teoria

funcionalista de la falsedad documental, segin Guzman (2019) aborda la distincion



entre falsedad material e ideoldgica, destaca la necesidad de considerar la funcion del
funcionario en la creacién del documento. Discute la interpretacion de la Ley en

relacion con la exigencia de perjuicio en la falsificacion y uso de documentos privados,

sefalando la dificultad de identificar una circunstancia que deba ser comprobada caso

a caso.

En relacion con la primera categoria: Falsedad documental, el articulo 427 del
codigo penal regula la falsificacion de documentos, es aquella persona que, total o
parcialmente, crea un documento falso o altere uno genuino que pueda generar
derechos u obligaciones, con la intencién de emplear dicho documento y si su uso
puede causar algun perjuicio, serd sancionada con una pena de prisidbn que oscila
entre 2y 10 afios, en caso de tratarse de un documento publico, (...). En el caso de un
documento privado, la pena sera de prision no inferior a 2 afios ni superior a 4 afios.En
relacion con ello, el articulo 427 no exige la materializacion de un perjuicio concreto.
Basta con la intencion de perjudicar o el propésito de obtener un beneficio indebido
para que se configure el delito (Cédigo Penal, 1991, Articulo 427).

En relacion a la primera subcategoria: Declaracion jurada consignada en el
Formato Unico de Postulacién, es un documento en el cual un candidato a un puesto
debe proporcionar bajo juramento informacion veridica y completa sobre su historial
personal, académico, laboral y cualquier otro dato relevante requerido en el proceso
de seleccién; asume las responsabilidades y consecuencias legales en caso de
falsedad o inexactitud de los datos suministrados, asimismo, la descalificacion del
candidato en el proceso de seleccion o incluso acciones penales por perjurio o
falsificacion documental. Por otro lado, menciona que el propdsito de la declaracion
jurada es garantizar la transparencia en el proceso de seleccion y evitar la falsificacion
o tergiversacion de la informacion por parte de los candidatos. Al requerir una
declaracion jurada, las autoridades responsables del proceso de seleccion pueden
verificar y evaluar la idoneidad de los candidatos de manera mas confiable y precisa
(Montalvo, 2017).

En relaciébn con la segunda subcategoria: Ley N° 27269 regula la firma y
certificado digital, tiene como objetivo principal regular el uso de la firma digital y los

certificados digitales para garantizar la seguridad y autenticidad de los documentos
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electronicos. Esta ley tiene implicancias significativas en la prevencion del delito de
falsificacion documental. Asimismo, proporcionan una forma segura de autenticar la
identidad del firmante y garantizar la integridad del documento electronico. Esto
dificulta la falsificacion de documentos, ya que se requiere la utilizacion de claves
privadas y algoritmos criptograficos para firmar y verificar la autenticidad de los
documentos digitales. Si se realiza alguna modificacion en el documento después de
la firma digital, se invalida la integridad de este y se puede identificar facilmente la

falsificacion (Espinoza, 2018).

En relacion con la segunda categoria, que aborda los procesos de seleccion de
contratacion de personal CAS, segun SERVIR (2022), sefiala que se trata del
mecanismo utilizado para reclutar servidores, con el propdsito de elegir a una persona
mas adecuada para el puesto, considerando igualdad de oportunidades, asimismo,
transparencia, mérito, y cumplir irrestrictamente con los requisitos establecidos para
el acceso al servicio civil. El objetivo principal es seleccionar individuos competentes

para mejorar la eficiencia y efectividad. (SERVIR, 2022).

En relacion a la primera subcategoria: Bases del Concurso Publico de Mérito,
Ascanio (2020) que sefiala que las bases del concurso publico de mérito establecen
los lineamientos, requisitos y criterios de evaluacion que debe de cumplir los
postulantes en términos de formacién académica, experiencia laboral, capacitacion,
certificaciones u otros aspectos relevantes para el proceso de seleccion con el fin de
garantizar la igualdad de oportunidades, la transparencia y la idoneidad en la
contratacion de funcionarios y empleados publicos. Asimismo, hace énfasis que estos
criterios son utilizados para evaluar los documentos y la informacion curricular

presentada por los postulantes (Ascanio, 2020).

En relacidén con la segunda subcategoria: Etapa de evaluacion curricular, Salinas
y Malpartida (2020) sefialan que la evaluacion curricular se lleva a cabo como parte del
proceso de seleccion y evaluacion de personal en el sector publico. Las normas y
leyes establecen los lineamientos y criterios para realizar esta evaluacion de manera
eficiente y garantizar la prevencion del delito de falsedad documental, por ello, se
establecen bases del concurso donde se sefialan los requisitos y criterios minimos que

deben cumplir los postulantes en términos de formacion académica, experiencia
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laboral, capacitacion, -certificaciones, entre otros aspectos (Salinas y Malpartida,
2020). Ademas, sefialan que la verificacion de documentos, se realiza en base a la
informacion presentada por los postulantes y sirve como mecanismo para prevenir la
falsedad documental, ello implica solicitar y revisar los documentos originales, verificar

la autenticidad de los documentos presentados.
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. METODOLOGIA

La presente investigacion tiene enfoque cualitativo, en relacion con ello,
teniendo en cuenta a Sanchez (2019) menciona que este tipo de enfoque se centra en
comprender, explorar y enriquecer la comprension de los aspectos subjetivos, contextos
sociales y culturales de un tema o problema en estudio; las mismas que se sustentan
en evidencias y datos; asimismo, tiene como objetivo principal comprender yexplicar la
informacion recopilada para contribuir a la generacion de nuevas teorias. Para lograr
este proposito, se utilizan métodos especificos que ayudan a los investigadores a
obtener un entendimiento més profundo de los fendmenos estudiados.Estos métodos
pueden incluir entrevistas, analisis de documentos, observacion participante, entre
otros. Estas herramientas permiten explorar, interpretar y analizar lainformacion con

mayor detalle y perspectiva (Sanchez, 2019).

3.1. Tipo y disefio de investigacion:

En la investigacion se optd por la aplicacion del tipo de investigacion béasica, al
respecto, Nicomedes (2018) menciona que el objetivo principal es generar conocimiento
cientifico en un campo en especifico y obtener una comprension mas profunda de la
naturaleza y las caracteristicas fundamentales del tema de investigacion, también
permite explorar conocimientos tedricos que guarden relacion con las categorias,
asimismo, subcategorias de estudio planteadas en la matriz de categorizacion; para tal
propésito, es importante llevar el proceso de recoleccion y agrupacion de informacién
confiable de las revistas cientificas indexadas, tesis, teorias,normas juridicas, entre
otros; que permitird la analizar y interpretar para descubrir nuevos conceptos y asi
generar ideas novedosas y construir un marco conceptual consistente, proporcionando
una base solida para futuras investigaciones, Finalmente,refiere que con los resultados
de la investigacién basica es punto de partida para investigaciones mas aplicadas y

orientadas a resolver problemas practicos (Nicomedes,2018).

En cuanto al disefio de investigacion, se considero la teoria fundamentada, de

acuerdo con Jilcha (2020) sefiala que tiene como propdésito recopilar, analizar datos a
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través de técnicas como entrevistas y analisis de documentos. Los especialistas de la
materia de investigacion seran sometidos a una entrevista con el fin de obtener sus
valoraciones en relacion con la problematica planteada; los resultados obtenidos de la
informacion analizada de las categorias, asimismo, subcategorias en el marco teorico
son los que sostienen la investigacion. De ese modo, se puede proponer una solucion
adecuada para la prevencion de los delitos de falsedad documental en la etapa de

evaluacion curricular en el proceso de seleccion personal CAS.

En cuanto al nivel de investigacion se considero6 el descriptivo, de acuerdo con
Hernandez y Mendoza (2018) sefialan que es la recopilacion de informacion sistematica
de datos y objetiva sobre las categorias especificas, con el fin de describir la realidad,
se centra en responder preguntas sobre "qué", "como", “donde” o "cual es la situacién
actual" de un tema de estudio. Para ello, se utilizan métodos como cuestionarios y

andlisis documental.

3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacién

Las categorias seleccionadas en esta investigacion estan referidas en la Tabla
1, en relacion a ello, tenemos a Giesecke (2020) menciona que es importante la
elaboracién de categorizaciéon planteando las categorias para desarrollar una
investigacion cualitativa, asimismo, cada una de las categorias tienen que estar

divididas por subcategorias.
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Tabla 1: Matriz de categorizacion

Categorias Definicién conceptual Subcategoria
La falsedad El delito de falsedad Declaracion jurada
documental .
documental consiste en la
(Corte Suprema de falsificacion, alteracion,

Justicia de la
Republica, 2021),
(Cédigo Penal, 1991,
Articulo 427)

simulacion o modificacion delos
elementos esenciales de un
documento. (Cédigo Penal,

1991, Articulo 427)

Ley Nro. 27269 Firma y
certificado digital

Procesos de seleccion
del personal CAS

SERVIR

Congreso de la

(2022),

El proceso de seleccion de
personal CAS establece etapas
de vigor para que las entidades
altamente

recluten personal

capacitada.

Bases del Concurso

Publico de Mérito

Republica de Peru,
Ley N° 28175,
Art.5

Etapa de evaluacion

curricular

Fuente: Elaboracion Propia, 2023.

3.3. Escenario de estudio.

De acuerdo con el fenébmeno social identificado en la realidad problematica de la
presente investigacion, el escenario de estudio es la Municipalidad Provincial de Puno.
De acuerdo con Hernandez y Mendoza (2018) sefialan que es “el escenario de estudio,
es la jurisdiccion, ambiente donde se realizara la aplicacién y obtenciéon de datos de
estudio”. Por otro lado, Bai (2019) manifiesta que es el “campo de aplicacién del

estudio”.

3.4. Participantes

Los participantes fueron seleccionados con los siguientes criterios: por

especialidad, en relacién con ello, se consideré a abogados con especialidad en
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derecho penal, laboral, administrativo y gestion publica. De la misma manera, para

la categoria 1 y subcategoria 2 se eligié a un ingeniero de sistemas. Por otro lado,

también se selecciono por los afios de experiencia. Finalmente, estaran integrados

por 9 participantes quienes contribuirdn con su juicio de valor.

Tabla 2: Participantes.

Apellidos y nombres Profesion Cargo

Salazar Mamani Sadoc Contador publico, Jefe de la subgerencia de la
abogado Municipalidad Provincial De

Puno

Huachalla Pilco Edwin Abogado Fiscal Provincial

Vargas Romero Roos Abogada Gerente de asesoria juridica

Mary

Salazar Calla Jorge Abad Abogado, magister en Juez Mixto distrito Judicial
derecho Puno

Quito Tito Ricardo Yony Abogado Especialista CAS de la

Municipalidad Provincial de
Puno

Pizarro Flores Guillermo
Alberto

Abogado, magister en
scientiae en derecho

constitucional

Procurador de la Municipal

Provincial de Puno

Quiroz Gomez Roger

Abogado

Asesor en lo contencioso
administrativo de la

Universidad Nacional del

Altiplano
Galvez Condori Walter Abogado, doctor en  Notario Publico
derecho
Machaca Condori Alfredo  Abogado Asesor legal del poder
judicial
Mamani Peralta Nilton Bachiller en derecho, Encargado de las

ingeniero de
sistemas, maestrando
en gestion publica de
la UNMSM.

tecnologias de informacion
de la Direccion Nacional de
Capacitacion del Instituto

Peruano del Deporte.

Fuente: Elaboracion Propia, 2023.
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3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se utilizé 02 técnicas para la recoleccion de datos: entrevista y analisis

documental.

En relacion de la técnica de entrevista, se utilizara el instrumento de la guia
de entrevista, para la validez y confiabilidad del instrumento seran validados por
un juicio de expertos. Se plantearon 9 preguntas, 3 por cada objetivo de que los
participantes tengan la libertad de expresar sus conocimientos. Al respecto,
Hernandez y Mendoza (2018) sefialan que es una herramienta de investigacion
cualitativa para estructurar y orientar una entrevista. Consiste en una serie de

preguntas que se deben abordar durante la entrevista con el participante.

En cuanto a la técnica de analisis documental, se utilizara el instrumento
de guia de andlisis documental para tal propdsito se realizard una revision
sistematica de las cuales se seleccionara 9 documentos entre jurisprudencia,
marcos normativos, entre otros; ordenados por categorias. Al respecto, Hernandez
y Mendoza (2018) sefialan que es un método de investigacion que se utiliza para
examinar y analizar documentos escritos, como libros, articulos, informes, registros
historicos, transcripciones de entrevistas, entre otros. Asimismo, implica la
recopilacion sisteméatica de documentos relevantes y la aplicacion de métodos de

analisis para comprender su contenido, extraer informacion y generar conocimiento.

Tabla 3: Validacién de instrumentos de recolecciéon de datos.

Especialistas Cargo que desempefia Resultado

Lui  Lam Postigo,
Carolina

Castillo Casa Julio Docentes de la UCV Aceptable
Edgar

Vilela Apon, Rolando
Javier

Fuente: Elaboracion propia, 2023
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3.6. Procedimiento

Se identificd el fenomeno social de la realidad problematica en la Municipalidad
Provincial de Puno, especificamente en la etapa de evaluacion curricular del proceso
de seleccion de personal CAS, en base a ello, se formuld los problemas, plante6
objetivos, y definidé la prospectiva de las hipotesis de la investigacidén, también, se
definieron las justificaciones de investigacion. Asimismo, se desarroll6 el marco teorico
con los antecedentes internacionales, nacionales, conceptualizacion de las bases
tedricas y enfoques conceptuales. Seguido a ello, se plante6 la metodologia, en ese
sentido, la guia de entrevista fue validada por 03 metoddlogos, también se contempl6
el cédigo de ética de la universidad y del colegio de abogados del Peru. Posteriormente,
para la recoleccién de informacién se aplico la guia de entrevista a los participantes
seleccionados y el analisis de la guia de analisis documental para aplicar el método de
triangulacion de datos; derivando al resultado en base y discusion respectivamente, y

finalmente se plantearon las conclusiones y recomendaciones.

3.7. Rigor cientifico

Hernandez (2018) sefala que el rigor cientifico es un elemento fundamental
en la investigacion, por que garantiza la validez, confiabilidad de los resultados
obtenidos. Por ello, la validacién de la guia de entrevista cumplié el rigor cientifico
requerido para la investigacion cualitativa, también fue validada por el juicio de
expertos como resultado se obtuvo un porcentaje del 93%. Esto significa si es

confiable su aplicacién.

3.8. Método de anédlisis de datos

Se utilizaran tres métodos de analisis de datos. En primer lugar, se aplicé el
método descriptivo para depurar y organizar sistematicamente la informacion
agrupada. En segundo lugar, se empled el procedimiento hermenéutico con el fin
de realizar un analisis preciso de toda la documentacion objeto de estudio en esta
investigacion. El tercer enfoque a utilizar sera el inductivo, segun lo sefialado por
Cabezas (2018), el cual se basa en obtener conclusiones generales a partir de
eventos particulares. En este sentido, al examinar la casuistica en relacion con el
tema, se llegaran a suposiciones o premisas generales que satisfagan los objetivos
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de la investigacion. Por dltimo, se aplicara un método interpretativo que busca inferir
representaciones reflexivas a partir de diversos resultados obtenidos para

desarrollar percepciones validadas.

3.9. Aspectos éticos

Para el desarrollo de la presente investigacion se rigid por la resolucion
N°062-2023/UCV, asimismo, por la resolucion del vicerrectorado de investigacion
de la Universidad César Vallejo No 281-281-2022-VI-UCV del 25 de julio del 2022
gue contiene criterios para la investigacion y desarrollo. El primero, establece el uso
del marco del cédigo de ética en investigacion para los estudiantes que deseen
realizar investigaciones en la UCV, acogiéndose también a las normas estrictas
como los principios de respeto, honestidad, la objetividad y la integridad. Ademas,
gue la informacion recopilada mediante técnicas de recoleccién de datos se utilizo
con fines de investigacion. Por ello, el tratamiento de datos proporcionados por los
entrevistados se gestion6 de manera correcta y adecuada, manteniendo la
integridad de sus respuestas. En cuanto al segundo criterio de la originalidad del
estudio, esta investigacion cumple con el requisito porque se planted propuestas
disruptivas, prospectivas para hacer frente a la problematica de la investigacion.
Ademas, se adhiere a los estandares de la séptima edicion de APA. Finalmente, se
contempla el Art. 7 del cédigo de ética del Colegio de Abogados del Pera.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

En el siguiente capitulo se describe los resultados obtenidos a través de los
instrumentos de recoleccién de datos como la guia de entrevista, guia de andlisis

documental, asimismo, el analisis y discusion de los resultados.

En relacion a ello, los resultados obtenidos en el instrumento de recoleccion de
datos en la guia de entrevista para tal proposito se formulé 09 preguntas a las
especialistas referenciadas en la tabla 2, en relacion a ello, para dar respuesta al
objetivo general, analizar de qué manera la falsedad documental afecta en el proceso
de seleccion de personal CAS en la Municipalidad Provincial de Puno, 2023. Se
planteo 03 preguntas:

Pregunta 1: ¢ De qué manera la falsedad documental afecta el proceso de seleccion

de personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 20237

Pregunta 2: ¢Qué medidas o estrategias deben de implementarse para prevenir la
falsedad documental durante el proceso de seleccion de personal CAS para garantizar
la idoneidad de los postulantes?

Pregunta 3: ¢ Qué consecuencias legales, administrativas tiene falsedad documental
en el proceso contratacién de personal CAS en la municipalidad provincial de Puno,
20237

Se agrupo por similitud de respuestas, obteniendo los siguientes resultados:

Con relacion a la primera pregunta, los entrevistados: Huachalla, E. (2023),
Quinto, R. (2023), Machaca, A. (2023), Salazar, S. (2023), Salazar, J. (2023), Vargas,
R. (2023), Pizarro, G. (2023), Mamani, N. (2023) Quiroz, R. (2023) coincidieron que la

falsedad documental afecta los procesos de seleccion de personal CAS en la
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municipalidad de Puno. En ese sentido, Vargas, R. (2023) sefiala que la Municipalidad
de Puno al convocar un concurso de seleccion de personal CAS, busca personal mas
idoneo para ocupar una plaza vacante dentro de la municipalidad. La falsedad
documental es un delito doloso, que el postulante actla a sabiendas y de manera
engafosa al consignar documentacion falsa durante la etapa de postulacion, esto
afecta al proceso de seleccidén ya que va impedir que en realidad cuentan con una
documentacion verdadera e idonea estos ocupen un cargo y Su respectiva
contratacion eso es que normalmente se evidencian dentro de los procesos de
seleccion CAS por qué ganar fraudulentamente un concurso CAS dentro de la
municipalidad con documentos falsificados, el postulante no podrd cumplir
adecuadamente con sus funciones porque no esta calificado, ni capacitado para el

puesto que va a ocupar y sin duda afectaria a la Municipalidad Provincial de Puno.

Asimismo, Huachalla, E. (2023) sefiala que el proposito de convocar un concurso
de seleccion de personal CAS es para captar personal idéneo y altamente capacitado.
Las bases de las convocatorias establecen requisitos generales y especificos; y para
ocupar una plaza vacante hay postulantes que actian de manera dolosa, fraudulenta
y de mala fe, al presentar documentacion falsa afecta el proceso de seleccidn,
asimismo, impide a postulantes que cuentan con documentacion verdadera o genuina
ocupen estos cargos, este tipo de actos se evidencian frecuentemente en los procesos
de seleccién por la demanda de trabajo se arriesgan en presentar documentacion falsa

para poder cumplir con el perfil solicitado por la institucién.

Por su parte, Machaca, A. (2023) sefiala que definitivamente la falsedad
documental afecta al proceso de seleccion CAS. La Municipalidad Provincial de Puno
tiene como objetivo y finalidad de lograr captar al postulante mas idéneo y capacitado
al puesto convocado para que desarrolle funciones establecidas en el manual de
organizacion y funciones, reglamento de organizacioén y funciones de la municipalidad.
Asimismo, sefiala que el postulante que vaya actuado con mala fe ante la
administracion publica en el proceso de seleccion de personal CAS no desarrollara
correctamente sus funciones al no contar con la experiencia suficiente, ni la

capacitacién adecuada.
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De la misma manera, (Quinto, R. (2023) menciona que la falsedad documental si
afecta el proceso de seleccién de personal CAS al introducir una documentacion falsa
durante el proceso de selecciéon C.A.S como un certificado de capacitacion falso o
fraudulento, un contrato alterado en parte o total que acredite la experiencia laboral del
postulante, estas acciones por parte de los postulantes afecta el normal desarrollo del
proceso de seleccion y contratacion de personal CAS en la Municipalidad Provincial
de Puno, mas aun si llegan a ganar y firmar el contrato entre la municipalidad y por la

otra parte quien gano fraudulentamente.

Por su parte, Salazar, S. (2023) sefiala que el postulante que presenta
documentacion falsa afecta al postulante que cumple con el perfil profesional requerido
y al proceso de seleccion de personal CAS de la Municipalidad de Puno. Enel proceso
de seleccion, durante la etapa de evaluacion curricular se verifica, evalia cientos,
miles de expedientes de los postulantes por el tiempo que se establece en esta etapa
no se abastece con el personal para verificar en el sistema la veracidad dela
informacion. De la misma manera, Quiroz, R. (2023) menciona que se debe de
consignar el marco normativo donde se sanciona la falsedad documental que esta
regulada en el articulo 427 del codigo penal. Asimismo, los concursos de convocatoria
CAS en la Municipalidad de Puno deben de ser bajo el principio de legalidad para que
no se incurra en irregularidades que obstaculicen el acceso a profesionales

capacitados.

Pizarro, G. (2023) considera que la falsedad documental no permite seleccionar al
personal mas idoneo dentro de la Municipalidad Provincial de Puno. Finalmente,
Salazar, J. (2023) menciona que en la actualidad estamos expuestos siempre hacer
victimas de la falsedad documental desde un documento alterado o modificado en sus
caracteres esencialmente mediante procesos quimicos, pasando por la
documentacion falsa que emite al original para hacer que parezca genuino estas
consecuencias afectaria el proceso de seleccion cas en la Municipalidad Provincial de

Puno.
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Respecto a la segunda pregunta, los entrevistados: Huachalla, E. (2023), Salazar,
J. (2023), Quinto, R. (2023), Pizarro, G. (2023), Machaca, A. (2023), Quiroz, R. (2023),
Salazar, S. (2023) consideran que no existe medidas y estrategias que ayudan a
prevenir la falsedad documental frente al avance tecnolégico, y para hacer combatir
esta problematica sugieren lo siguiente: Huachalla, E. (2023) propone la conformacion
de una comisién en el Perl, asimismo, sefiala que no hay un instrumento para hacer
una validacion integral de la documentacion presentada por el postulante, asimismo,
menciona que existe otros sistemas que permite verificar la valides de un documento
tal como la consulta en linea de SUNEDU que permite la validacion de grados
académicos como el bachiller y titulos profesionales. Por otro lado, los documentos
como los certificados de capacitacion no se cuentan con un sistema de verificacion en
el Perq, por ello, la comisién evaluadora deber de contar con sistemas que permita

hacer la verificacion en tiempo real.

Por su parte Vargas, R. (2023) sefiala que una de las medidas o estrategias que
surtiria 6ptimos afectos es la implementacion de nuevas tecnologias ayudaria a
prevenir, mitigar la falsedad documental; todo ello, con el Unico objetivo de
salvaguardar la integridad de los candidatos, postulantes y cumplir con el debido
procedimiento que este tipo de contratacion lo amerita. Asimismo, Salazar, J. (2023)
sefiala que debe de implementarse estrategias para prevenir la falsedad documental
en un proceso de seleccion CAS para evitar, sancionar y erradicar la conducta
tipificada como delito de falsificacion de documentos y el proceso de seleccion de
candidatos contratados promueva la integridad e idoneidad de la misma, para
implementar medidas eficaces considera que se debe de conocer y estudiar todas las
experiencias y encontradas en nuestra realidad para identificar los elementos y datos
de falsificacion en los diferentes documentos que se han venido perfeccionando con el
tiempo y con las nuevas tecnologias para mitigar estos avances es importante crear
organos de control de los documentos que presentan los postulantes y comparar con

todos los datos.

Quinto, R. (2023) menciona que la Municipalidad de Puno en su marco de su
independencia econémica, administrativa regulada en su Art. 02 de la Ley N°27279
gue regula la Ley Organica de Municipalidades, Que la municipalidad de Puno

mediante su 6rgano maximo (consejo municipal) dicten medidas para mitigar y prevenir
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la falsedad documental durante el proceso de seleccion CAS, mediante una
Ordenanza Municipal caracter de Ley, en su aplicacion de su jurisdiccion que esta
medida este para aquellos concursos CAS en la etapa de postulacion se amplie a 07
dias habiles a mas para que los postulantes postulen a una plaza con la finalidad de
presentar documentacion FEDATADA esta medida es un filtro muy riguroso y estricto
a la vez durante la etapa de postulacion las cuales prevendria la introduccion de
informacion falsa al trafico juridico por lo cual se prevendrian que muchos postulantes
con documentacion falsa accedan a un puesto laboral dentro de la Municipalidad de

Puno.

Pizarro, G. (2023) propone que control posterior de la documentacion presentada
por los postulantes este a cargo de la fiscalia de prevencién de delitos, la comision
evaluadora CAS y la Contraloria General de la Republica. Asimismo, Machaca, A.
(2023) en la Municipalidad de Puno existe déficit concerniente a la etapa de evaluacion
curricular en los procesos de seleccion CAS, no existe ningun control riguroso, los
postulantes durante el proceso de seleccion introducen documentacion falsa
dolosamente para ello deben de implementarse medidas para prevenir la falsedad
documental durante el proceso de seleccién de personal CAS en la Municipalidad
Provincial de Puno para garantizar la idoneidad de los postulantes medidas tales como
la presentacion del certificado de trabajo, contratos, constancia de trabajo estas
acrediten la experiencia laboral debe de ser acompafiadas por su conformidad de
servicio y el comprobante de pago dicha presentacién acreditaria fehacientemente la
veracidad de un contrato, véase también que el comprobante de pago es un tramite
burocratico que necesita girar recibos por honorarios, conformidad de servicios ante la
pagina web de la SUNAT estas medidas deben de ser establecidos en las bases de

las convocatorias cas en la Municipalidad de Puno.

Por otro lado, Quiroz, R. (2023) sefiala que mas que una estrategia es dar
cumplimiento a las funciones de los 6rganos que estan encargados de este proceso
de seleccién en especifico de la subgerencia de personal y la oficina que haga de sus
veces esta dependencia tiene la funcion de evaluar, calificar y asignar una puntuacion
a todo el curriculo vitae que presentan los postulantes, asimismo, esta informacion se
debe de contrastar con los diferentes concursos que los postulantes, por otro lado, la

Municipalidad Provincial de Puno solicita copias simples de los diferentes documentos
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como contratos que acredita netamente la experiencias laboral, asimismo, titulos
estas deben ser contrastar ante SUNEDU y ante las diferentes entidades para acreditar
gue la documentacion tenga respaldo para cumplireste proposito se debe de contar
con una institucién calificada, la oficina de la sub gerencia de personal de la
Municipalidad de Puno por el principio de buena fe admitea primera impresion y no se
hace un control previo, se debe de hacer un cotejo detallado de toda la presentacion

documentaria de los postulantes.

En esa misma linea, Salazar, S. (2023) menciona que, si hay medidas que se vienen
aplicando, pero no al cien por ciento el tema de verificacion, los grados académicos
estan validados en el sistema de la SUNEDU, tal institucion cuenta con un sistema de
la verificacion de grados y titulos. Por otro lado, para verificar las capacitaciones tales
los cursos, diplomados no esta regulada, en cuanto a la experiencia laboral tenemos
dos grupos la experiencia laboral general, la experienciaespecifica. El especifico, si
tenemos la facilidad de verificar en la entidad donde laboropara ello se envia un
documento o oficio sefialando que se nos proporcione si el postulante efectivamente
laboro en esta institucién, incluso los que laboro en el servicio bajo la modalidad de
locacion de servicios. Ahora bien, en temas de las capacitaciones no se puede hacer
las verificaciones. En el sector privado muchos delos postulantes falsifican de manera
veridica, por ello, estas verificaciones se podrian contrastar por la SUNAT, sin
embargo, hay limitaciones para su verificacion correspondiente en el sistema. Por otro
lado, existe la verificacion de los antecedentespenales y judiciales que estan regulada
por el sistema solo insertando el nimero de DNI.

Respecto a la tercera pregunta, los entrevistados: Huachalla, E. (2023), Vargas,
R. (2023), Salazar, J. (2023), Quinto, R. (2023), Machaca, A. (2023) coinciden que la
falsedad documental en los procesos de seleccién de personal acarrea consecuencia
penal la misma que esta tipificado en el articulo 427 del cédigo penal, asimismo,
responsabilidades administrativas por la falsa declaracion tipificado en el articulo 411
del codigo penal. De la misma manera, Machaca, A. (2023) sefiala que consignar una
informacion falsa en la declaracion jurada el postulante esta sujeta a sancion civil,
penal y administrativamente en consecuencia de una denuncia penal por el delito de

falsedad documental establecido en el articulo 427 del codigo penal en que establece
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el uso de un documento falso o falsificado, como si fuese legitimo, siempre que de su
uso pueda resultar algun perjuicio, sera reprimido. En el proceso civil, se sanciona por
dafos y perjuicios a la entidad. Administrativamente, la sancién es disciplinaria y
destitucion del concurso publico por incurrir a un delito y consecuentemente a los
integrantes de la comision las consecuencias penales que se lo atribuyera serian
tipificado como nombramiento y aceptacion ilegal tipificada en el articulo 381 de codigo

penal que este tipo penal esta sancionado.

Asimismo, Huachalla, E. (2023) menciona que en toda postulacién de un concurso
CAS se firman declaracion juradas dando conformidad que toda la documentacion
presentada se ajusta a la verdad, incluse se responsabilizan civilmente, penalmente
o administrativamente en caso que se descubra que la documentacion presentada sea
falsa, en ese sentido, las consecuencias administrativamente: por mas que se
adjudique una plaza por haber ganado el concurso y se detecta que ha presentado
una documentacién falsa corresponde dejar sin efecto ese contrato con la
consecuencia que se remitan copias al Ministerio Publico para que denuncien el delito
que corresponde es la falsedad documental tipificado en el articulo 427 de codigo
penal y falsa declaracion en un procedimiento administrativo tipificado en el articulo
411 del Cdédigo Penal puesto que una postulacidon es considerada como un
procedimiento administrativo donde puede acarrear responsabilidades penales, civiles
también puede accionarse tales si esta forma de ganar es de manera ilegal, asimismo,

puede generar dafos y perjuicios a la entidad que convoca.

Por su parte, Vargas, R. (2023) menciona que la falsedad documental es un hecho
grave, claramente sancionable a quien lo comente porque puede llegar a causar
perjuicios a la Municipalidad Provincial de Puno porque el postulante estaria atentando
contra sus principios base; lo cual, traeria consigo que al responsable de laintroduccién
de un documento falso al tréfico juridico se lo atribuye responsabilidadespenales como
el delito de falsificacion de documentos tipificado en el articulo 427 delcodigo penal y
el delito contra la administracion falsa declaracion en procedimiento administrativo
tipificado en el articulo 411 del cédigo penal, asimismo, articulo 362 ostentacién de
funcién o cargo que no ejerce, en agravio del Estado. Para ello, se formula una
denuncia penal en contra del postulante, en tal supuesto puede configurarse una

sancion administrativa diferente al delito como la destitucion inmediata del proceso de
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seleccién de CAS al participante al incurrir en el delito de falsificacién de documentos.

Asimismo, Quinto, R. (2023) sefiala que la fa falsedad documental es dolosa vy el
postulante sabe el delito que estd cometiendo con la voluntad y la conciencia de un
sujeto activo para realizar de una accidén que provoque un perjuicio a la Municipalidad
Provincial de Puno, el autor del hecho punible que quiere cometer el delito a sabiendas
del dafio que va a causar, se sanciona al postulante con una denuncia penal por la
falsificacion de documentos tipificado en el articulo 427 de C.P como falsedad
ideologica articulo 428 del C.P , 430 del C.P que concierne al delito de supresion
destruccion de documentos, y falsa declaracién en proceso administrativo regulado en
el articulo 411 del C.P. Por su parte, Pizarro, G. (2023) menciona que se inicia un
proceso administrativo disciplinario - PAD contra en ya el contratado e inhabilitacion
del cargo por presunta comision de delito y penalmente por cometer la falsificacion de

documentos, falsa declaracion en un proceso administrativo.

Por otro lado, Quiroz, R. (2023) sefala que las sanciones penales ya estan
establecidas en nuestro codigo penal como los afios de prision efectiva por incurrir en
el delito de falsedad documental. Concerniente a lo administrativo, la contraloria ya lo
establecido cuales son las sanciones que se tiene que implementar para aquellos
funcionarios publico o servidores publicos que incurre en este tipo de hechos, tanto
del Ministerio Publico y la Contraloria deben de efectuar un tema sancionador como
un proceso investigativo sancionador, preventiva a la etapa simultanea y la etapa
posterior, la contraloria debe de realizar la etapa concurrente simultanea para que
pueda advertir inmediatamente en el proceso de seleccion CAS para evitar que
posteriormente evitar sanciones o nulidad de proceso de seleccibn CAS en la
Municipalidad De Puno, al final no solo perjudica a la entidad, también, perjudica
aquellos postulantes y a la ciudadania que se presenta el servicio de funcionario y

servidores publicos que estén a su disposicion para atender sus necesidades.

Por su parte, Salazar, S. (2023) sefiala que la Municipalidad Provincial de Puno,
cuenta con la oficina de secretaria técnica en el cual se inicia proceso administrativo
disciplinario ante cualquier anomalia en la documentacién o pegado a la falsificacion
inmediatamente se eleva a dicha oficina, la oficina en mencion dentro del organigrama
esta adscrita a la subgerencia de personal de la Municipalidad Provincial de Puno. El

PAD califican o tipifica cual es el tipo de delito que concurrido el postulante al presentar
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documentacion falsa y a la vez la sancion administrativa que le corresponde como
leves, graves y muy graves, en ese sentido, la falsificacion de documental durante el
proceso de seleccién cas esta en la escala de muy grave y si gana el postulante
administrativamente se separa de la institucién por incurrir en un delito, ante ello se

concretara una denuncia penal en todos sus extremos.

Respecto al objetivo especifico 1, que responde a, analizar de qué manera la
declaracion jurada consignada en el formato Unico de postulacién afecta las bases del
concurso publico de mérito del proceso de seleccidbn de personal CAS en la
municipalidad provincial de Puno, 2023. Para tal fin se plantearon las siguientes 03

preguntas:

Pregunta 4: ¢De qué manera la omision de la verdad consignada en la declaracion
jurada del formato Unico de postulantes genera perjuicios contra la fe publica durante
el proceso de seleccion de personal CAS en la municipalidad provincial de Puno,
20237

Pregunta 5: ¢De qué manera la omision de la verdad consignada en la declaracion
jurada del formato Unico de postulantes vulnera el derecho a la igualdad de
oportunidades de los postulantes durante el proceso de seleccién de personal CAS en

la municipalidad provincial de Puno, 2023?

Pregunta 6: ¢ Qué medidas de verificacion se utilizan para garantizar la veracidad de
la informacion proporcionada en la declaracién jurada del perfil del puesto en el

proceso de evaluacion curricular?

Con referencia a la cuarta pregunta, los entrevistados: Vargas, R. (2023),
Huachalla, E. (2023), Salazar, J. (2023), Quinto, R. (2023), Pizarro, G. (2023),
Machaca, A. (2023), Quiroz, R. (2023), Salazar, S. (2023) coinciden que la omision de
la verdad consignada en la declaracion jurada del formato Unico de postulantes genera
perjuicios contra la fe publica. Vargas, R. (2023) sefiala que si, en primer lugar, el
atentar contra la fe publica es muy grave; ya que se estaria contraviniendo a las
esferas del derecho penal; por otro lado, el cometer tal acto también trae una sancién
administrativa, la misma que se atribuye por atentar a esta ultima un hecho de esta
indole, es decir, faltar a la verdad es factor suficiente para desacreditar y/o desvirtuar

al postulante, candidato porque pretenderia burlarse del debido procedimiento
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intentando alterar con firmas falsas, documentos falsificados; etc. Todo ello con el
anico fin de obtener una plaza vacante dentro de la Municipalidad Provincial de Puno,
ahora bien; es por ello la importancia de la declaracién jurada, porque con ella el
postulante da fe, asegura que toda la informacién consignada en el formato Unico de
postulacion es fidedigna de copia fiel de los documentos que se consignan en la
declaracion jurada.

Asimismo, Huachalla, E. (2023) menciona que el formato Unico de postulacion que
todo postulante consigna los datos necesarios en los cuales se especifican los
requisitos que deben de cumplir, lo realizan en cada declaracion jurada lo que significa
qgue si insertan un dato que es falso el perjuicio sera la misma porque con solo la
consignacion de la informacion puedan obtener un puntaje que no le corresponda,
cuando deberia de obtener un puntaje menor, el perjuicio sera lo mismo, no va a
permitir a la institucion captar al personal idoneo y que cumplan todos los requisitos.
De la misma manera, Salazar, J. (2023) sefiala que sin duda alguna la falta de la
verdad genera en este caso gran perjuicio contra la fe publica y el derecho a la
igualdad de oportunidades, por otro lado, faltando a la verdad se puede contratar a
personas que no sea competentes para el cargo requerido. Por otro lado, esta omision
a la verdad consignada en la declaracién jurada podria permitir el desplazamiento el
personal mas idéneo para el cargo a postular implica una afectacion del derecho a la
igualdad y a la meritocracia que tiene los postulantes y como al derecho a la igualdad

de oportunidades.

Por su parte, Quinto, R. (2023) sefiala que, si genera perjuicios, porque si un
participante introduce una documentacion falsa es dificil corroborar su veracidad
puesto que los postulantes de un concurso de seleccion CAS presentan
documentacion falsa con la finalidad de ocupar un cargo y como resultado de la
contratacién del servidor se perjudica a otro postulante que presento documentacion.
Pizarro, G. (2023) Atreves de denominado perjuicio potencial. En la misma linea,
Machaca, A. (2023) menciona que si genera perjuicio contra la fe puablica tan solo con
introduccion de una documentacion falsa al trafico juridico en cuando se realiza el
control posterior muchas veces se descubre la verdad, se tiene que separar a la

persona de la entidad.

También, Salazar, S. (2023) sefiala que efectivamente la declaracion jurada da fe
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a lo que el postulante presenta, fe a lo que declara; y o que se consigna, sin embargo,
en mucho de los casos en virtud la falsificacion documental ya esta omitiendo el
principio a la buena fe, si se esta iniciando con una falsedad en la etapa de postulacion,
la interrogante es como este funcionario al ganar fraudulentamente va a trabajar en
su puesto, la declaracion jurada es el Unico documento a donde los postulantes da fe
a lo que se estéd consignado en muchos de los casos no cumplen, el tema de las
sanciones es muy drasticos en la Municipalidad de Puno contamos con el registro de
sanciones de los servidores civiles hay podemos verificar que funcionarios o
servidores publicos han sido sancionados o estdn cumpliendo su condena dado que
no puede laborar en una entidad publica.

Por otro lado, Quiroz, R. (2023) Tenemos remitirnos al TUO de la Ley Nro. 27444
gue regula el Procedimiento Administrativo General donde regula que las
declaraciones juradas son de caracter que donde toda persona administrado tiene
imponer la verdad para ello este dispositivo legal regula fundamentalmente las
declaraciones juradas, estos deben de ser cotejadas y corroboradas que no solo basta
generar una declaracion jurada, muchas persona hacen una declaracion equivoca o
falsa tenga que tener una sancion como lo establece esta Ley el dispositivo 27444 lo
gue hace falta que los operadores en la administracion publica tengan la funcion

cumplir lo que esté establecido por Ley.

Respecto a la quinta pregunta, Huachalla, E. (2023), Machaca, A. (2023), Vargas,
R. (2023), Salazar, J. (2023), Pizarro, G. (2023), Salazar, S. (2023), Quiroz, R. (2023)
sefialaron que la emisién de la verdad en la declaracion jurada si vulnera el derecho
a la igualdad de oportunidades, al respecto, Huachalla, E. (2023) menciona que los
concursos de seleccion de personal en realidad garantiza la igualdad de oportunidades
y la meritocracia en cuanto al acceso, es decir, a la postulacién quieredecir que cada
uno conocen cuales son las reglas de ese proceso de seleccion y quese deben de
respetar, ahora, cuando un postulante actia de manera dolosa , es decir, con
intenciones; con conocimiento de lo que esta realizando, no se ajusta a la realidad,
siempre va a perjudicar a otro postulante que esta en la misma condicion depostulante,
sin embargo, prestando toda la informacion conforme omitiendo la verdaden su

declaracion jurada hay una ventaja ilegal para acceder a un puesto de trabajo.

Asimismo, Machaca, A. (2023) menciona que sin duda la omision de verdad

consignada en la declaracion jurada vulnera en derecho de los postulantes, sin
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embargo, al alterar o falsificar una documentacion sea parcial o totalmente para que
parezca auténtico y asi ganar un concurso de seleccién de personal cas vulnera el
derecho a la igualdad de oportunidades y meritocracia en los postulantes a una plaza
en la Municipalidad Provincial de Puno. También, Vargas, R. (2023) sefiala que la Ley
N°30057 ha previsto los principios que rigen en el acceso al servicio civil, entre ellos,
los de igualdad de oportunidades y de mérito. ahora bien, la manera que vulnera la
igualdad de oportunidades de los postulantes durante el proceso de seleccion de
personal es con la omision de la verdad en realidad siempre va a perjudicar a otro

postulante que esta prestando documentacion fiel y fidedigna.

Por su parte, Salazar, J. (2023) refiere que si vulnera el derecho a la igualdad de
oportunidades en el acceso al trabajo y a la institucién en la contar con personal
idéneo. Segun la experiencia propia, la ultima que se ha hecho y es de conocimiento
publico un congresista para su candidatura presento una declaracién falsa sobre las
deudas de la reparacion civil y que se negd en su oportunidad y de haber declarado
con su veracidad no hubiese sido candidato ni congresista. De la misma manera,

Pizarro, G. (2023) sefiala que esta medida que obtiene una ventaja indebida frente a

otros postulantes. Igualmente, Salazar, S. (2023) La omision de la verdad en una

declaracion jurada va a desfavorecer al que hace su declaracién jurada veridica.

Por su parte, Quiroz, R. (2023) La desigualdad que se genera atreves de las
declaraciones juradas ya se puede acercar a la funcion de la ética profesional, existe
el cadigo de ética de la funcién publica en la que indica que estan establecidos bajo
varios principios de trasparencia, igualdad, probidad. Muchos profesionales no son
conscientes a la realidad de su situacion profesional y de experiencia laboral
aprovechandose de estos temas flexibles impuesta por la normativa de la
administracion publica transcriben en su declaracion jurada cosa que no son ciertas.
Estos temas ya tienen que ser innovados y sofisticando atreves de la tecnologia que
nos permite en tiempo real tener la documentacion necesaria digitalmente, atreves del
sistema se pueda acceder a la informacion. La implementacion de la modernizacion

del estado tiene mucho que ver en las declaraciones juradas.

Respecto a la sexta pregunta, Huachalla, E. (2023), Vargas, R. (2023), Salazar, J.
(2023), Quinto, R. (2023), Salazar, S. (2023), Machaca, A. (2023), Pizarro, G. (2023),
Mamani N. (2023) sefialan que los mecanismos de verificacion de la informacion del
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perfil del puesto consignada por los postulantes son dificiles de verificar en tiempo real
por ello se recurre a procesos burocraticos como la fiscalizacién posterior, siendo esta
medida ineficiente, Ante ello, Huachalla, E. (2023) sefala que los sistemas que se
vienen creando como el consulta en linea de SUNEDU permite verificar, validar los
titulos, incluso permite obtener una impresion, en caso si el postulante indica que
avenido trabajando bajo la modalidad de servicios no personales anteriormente como
un locador en todo caso se puede verificar el sistema que nos brinda la SUNAT para
ver sin efecto ha venido sus recibos por honorarios por esa prestacion de servicios,
sin embargo, nos es suficiente porque sabemos que mucho de los documentos
puedan ser cursos, diplomados, especializaciones, no necesariamente estan
registradas en un sistema, esto no permite que la verificaciéon se pueda realizar de
manera inmediata pero haciendo un cruce de informacion requerir a la entidad que
emitié esa documentacion se puede hacer el cotejo correspondiente y detectar que un
postulante no ha declarado conforme a la verdad en la declaracion jurada de su perfil.

Por su parte, Vargas, R. (2023) sugiere utilizar un sistema integrado a nivel nacional,
el cual ayudaréa a optimizar el andlisis de su contenido, de tal manera que sirvan como
una herramienta Gtil para la deteccién y prevencién de una documentacion falso,
ademas, la utilizaciébn de un sistema implementado a nivel nacional donde cada
institucion que brinda capacitaciones cargue los diplomados que acreditan la
capacitacion, asimismo, las instituciones publicas cargue los contratos, certificados de
trabajo, constancias de trabajo que acreditan la experiencia laboral como instrumento

idéneo para la deteccién de posibles falsificaciones.

Ademas, Salazar, J. (2023) Sin duda, deben de incorporarse una Ley que obligue
a las instituciones publicas a nivel nacional que implementen un sistema con base de
datos, asi el postulante debe de hacer la consignacién de la informacion
proporcionada en las bases de concurso publico y esta deben ser incorporada de la
declaracion jurada via web asi mismo el mismo software debe de cotejar la veracidad
de los documentos idoneos e incorporar un sistema como el sistema anti plagios
turnitin que detecta la similitud de los trabajos de investigacion este sistema que se
debe obligar a las instituciones tiene que ser igual parecido a ello para que detecte si

la documentacion presentados por el postulante es fiel copia de la original.
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En la misma linea, Quinto, R. (2023) sugiere la creaciéon de un sistema y base de
datos afiliado a un institucion o aun ministerio del estado que controle la informacion
integrado a nivel nacional al igual que la SUNEDU que controla los grados vy titulos
gue incluso permitiria obtener una impresion en tiempo real, la experiencia laboral
y las capacitaciones que consigan a cada postulante en la declaracion jurada el mismo
gue se puede acceder a otros sistemas dependiendo de la postulacion que se esta
realizando. asimismo, en el caso que el postulante indique que trabajando en dicha

entidad bajo cierta modalidad de servicios.

Salazar, S. (2023) sefiala que la Municipalidad de Puno tiene varios métodos de
verificacion esto establece al cien por ciento tomamos medidas a que el resultado sea
real, existe un sistema que se puede recopilar la informacion como datos y estar
pegados con la legalidad en un concurso de seleccidn de personal cas se cuenta con
las sanciones de servidores civiles, sistema de antecedentes penales y policiales y
contar con la SUNAT para la verificacion si la documentacién es correcta o falsa. Ante
ello, Pizarro, G. (2023) plantea que las medidas las debe de establecer la subgerencia
de personal conjuntamente con la comision evaluadora CAS y OCI parael normal
desarrollo de la evaluacion curricular durante el proceso de seleccion CAS para la no
introduccién de una documentacion falsa por el postulante y no perjudicar aquel
postulante que postula con documentacién idénea con documentos verdaderos.En ese

sentido,

Por otro lado, Machaca, A. (2023) sefiala que no se aplica ninguna medida por parte
de la Municipalidad de Puno para verificar la autenticidad de la informacién
proporcionada en la declaracién jurada por el postulante en el proceso de seleccion
de personal CAS, ya que se aplicaria el principio de la buena fe administrativa. Se
necesita incorporar filtros de un control riguroso y la participacion de la fiscalia en
prevencion del delito la cual garantizaria que el postulante que en verdaderamente
consigno una informacion fea siente y verdadera gane el concurso. Por otro lado,
Quiroz, R. (2023) menciona que la Municipalidad Provincial de Puno establece
requisitos minimos en las bases de las convocatorias CAS, deben ser contrastado si
cuenta con un legajo personal, asimismo, poder comunicarse con la institucién en la
cual laboro o a la persona a quien recomienda su hoja de vida para hacer laverificacion

correspondiente porque la normativa en derecho laboral lo exige y la contratacion
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laboral en los diferentes regimenes laborales en la 276, 728, 1057 entreotro regimenes
laborales existentes en la Municipalidad de Puno tenga que implementarse ese

mecanismo de cumplimento.

Respecto al objetivo especifico 2, que responde a, Analizar de qué manera la
aplicacion de la Firma digital garantiza la etapa de evaluacién curricular en el proceso
de seleccion de personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 2023. Para tal
fin se plantearon las siguientes 03 preguntas:

Pregunta 7: ¢ De qué manera la aplicaciéon de la Ley Nro. 27269 que regula la firma
y certificado digital prevendra la falsificacion documental en la etapa de evaluacion

curricular en el proceso de seleccién de personal CAS Municipalidad de Puno?

Pregunta 8: ¢ De qué manera la aplicacion de la Ley Nro. 27269 que regula la firma
y certificado digital podria mejorar el proceso de fiscalizacion de la etapa de evaluacion

curricular?

Pregunta 9: ¢ De qué manera la regulaciéon de los documentos con firma y certificado
digital ayudaria a garantizar los requisitos establecidos en el perfil del puesto en la
etapa de presentacion de documentos de la base de convocatoria del proceso de

seleccion de personal CAS en la municipalidad de Puno, 2023?

Con referencia a la séptima pregunta, los entrevistados: Huachalla, E. (2023), Vargas,
R. (2023), Pizarro, G. (2023), Machaca, A. (2023), Quiroz, R. (2023), Salazar, S. (2023)
coinciden en que la aplicacion de la Ley Nro. 27269 que regula la firma y certificado
digital en el proceso de la convocatoria prevendra la falsificacion de documentos
siempre en cuando se apliquen a todos los documentos que exige el perfildel puesto.
En relacion a lo mencionado, por su parte, Huachalla, E. (2023) sefiala que la
aplicacién de la Ley 27269 que regula la firma y el certificado digital se ha intensificado
desde la pandemia y su utilizacién en su opinién prevendria como un mecanismo
preventivo, es decir, cuando un postulante sabe que esta firmandodigitalmente no
tienen ninguna opcion para luego presentarse su negativa o en todo caso negarse que
es su firma hemos visto que en muchos procesos en el cual se haceuna verificacion de
una firma fisica o incluso su huella digital y no necesariamente conlos peritajes

correspondientes se llega a determinar que la firma y la huella digital lo corresponda
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al autor este mecanismo de postulacién con firma digital permitiria que en realidad es
el autor quien a suscrito va a hacer un factor disuasivo uno va tener que refeccionar
mejor antes de introducir un dato falso porque se esta vinculando directamente con la

firma.

De la misma forma, Vargas, R. (2023) sefiala que la ley 27269 prevendra la
falsificacion documental con el objeto de regular la correcta utilizacion de la firma
electrénica todo ello con el objetivo la misma validez eficacia juridica que se puede
tener a llegar a tener con la firma manuscrita, asi mismo, la medida de prevencion
idénea para este tipo de hechos, seria llevar a cabo una planificacion exhaustiva para
una posterior aplicacion eficiente, medida que deberia ser prioritaria obligando a
conllevar métodos que permitir coadyubar a comprobar la autenticidad de los
documentos de manera mas rapida de los datos aportados; en, pero se necesita la
implementacion de medidas tecnoldgicas para que de una mejor empleabilidad e

identificacion; y asi, evitar cualquier tipo de intento de falsificacion.

En ese sentido, Pizarro, G. (2023) menciona que permite ahorrar tiempo y logistica
en la verificacién en la etapa curricular durante el proceso de seleccién de personal
CAS. Enrelacion a ello, también Salazar, S. (2023) sefala que las firmas y certificados
digitales ahorra bastante tiempo en la documentacion va a tramitar mucho mas rapido
mediante un sistema de verificacion las firmas digitales se registran en un sistema
enlazado con RENIEC, sin embargo, en muchos casos nos presentan con firma y
certificacion digital la tecnologia hace que talvez podamos falsificar ese documento
para ello se tiene claves eso permitiria pegarnos a la legalidad de tal manera podemos
prevenir la falsificacion documental en muchos de los documentos presentados por los

postulantes.

No obstante, Machaca, A. (2023) sefiala que firma digital cuenta con una base de
datos seria ideal que se proponga una politica de solucién que permita que toda la
poblacién que pueda contar con una firma digital para garantizar la seguridad en el
trafico juridico de los documentos, sin embargo, Quiroz, R. (2023) considera que la
firma digital, el trabajo remoto, entre otras implementaciones que la tecnologia ha
cubierto aspectos basicos en la cuestion fisica normativa no existia, uno de los
episodios cambio es de la pandemia en la que se ha visto a través de la tecnologia se

implemento la firma digital y aun no ha cubierto en la totalidad de los servicios
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laborales, si se podian adecuar a esta situacion consideramos que la Ley 27269 es
muy importante y tiene que llegar a implementarse de forma progresiva a nivel de
todas las instituciones y a nivel del estado va a permitir que en tiempo real sea

verificados la documentacion todo el legajo personal que presenta el postulante.

Por otro lado, Salazar, J. (2023) menciona que la aplicaciéon de la Ley 27269 que
regula la firma y certificado digital de si mismo no resulta suficiente, para que sea
eficaz en la prevencion de la falsificacion documental. Se requiere el equipamiento de
entidades que brinden seguridad al sistema de certificados para su fiscalizacion y
verificacion a través de la comprobacion de la informacion del solicitante su
identificacion y autenticacion. A la fecha no se tiene informacion, se desconoce si estas
entidades cumplen esta funcién puesto que la fe en sus objetivos de otorgar la valides
y eficacia juridica a la firma electronica como si fuese mano escrito requieren que esta
entidad sea sean equipadas para su eficacia. En esa misma linea, Quinto,

R. (2023) Considero que la Ley 27269 que regula la firma y certificado digital, resulta
insuficiente para que sea eficaz en la prevenciéon de la falsificacibn documental. Se
requiere el equipamiento de entidades que controlen una base de datos cargados por
cada institucién publica e instituciones de capacitaciones que brinden seguridad al

sistema de certificacion para su fiscalizacion.

Respecto a la octava pregunta, los entrevistados: Vargas, R. (2023), Salazar, J.
(2023), Quinto, R. (2023), Pizarro, G. (2023) Quinto, R. (2023) En este marco se puede
mejorar el proceso de fiscalizacion en la etapa de evaluacion curricular en el proceso
de seleccion de personal CAS en los concursos publicos. Asimismo, Pizarro, G. (2023)
menciona que ayuda al momento de la verificacion de la autenticacion de la
certificacion. De la misma manera, Machaca, A. (2023) sefiala que si mejorara en su
fiscalizacion en la etapa de evaluacion curricular, brinda la seguridad de la autenticidad
de la documentacion presentada por el postulante, sin embargo, con la regulacion de
la firma y certificado digital no seria un mecanismo suficiente para la fiscalizacion de
los certificados expedidas con firma digital por ente tendria que buscarse otra medidas
de fiscalizacion para corroborar la autenticidad de los documentos presentadas en la
etapa de evaluacion curricular en los procesos de seleccion CAS en la Municipalidad

Provincial de Puno.

Por su parte, Quiroz, R. (2023) sefiala que ayuda a legalizar o corroborar a lo que
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se pueda acreditar, que se pueda garantizar que la documentacion presentada por los
postulantes pueda ser cotejadas, ese es el principal aporte la implementacion de la
firma y certificado digital en tiempo real a través del cédigo QR a través un movil, PC
permitiendo asi agilizar la simplificacién administrativa que ya esta vigente. Asimismo,
Salazar, S. (2023) menciona que todas las verificaciones con firma y certificado digital
es posible mediante el sistema web, ahorra bastante tiempo, la firma digital ya se utiliza
en distintas areas dentro de la municipalidad hasta para la realizacion de pagos. Ante
ello, Vargas, R. (2023) sefala que, si porque una medida necesaria es implementar
controles béasicos en los documentos y comparar los datos de lospostulantes entre
toda la documentacién presentada para que, una vez pase el filtro de la presentacién
de los documentos pase a la etapa de la evaluacién curricular y secorrobore con la

verificacion, validacion de informacion consignada por el postulante.

Por otro lado, Huachalla, E. (2023) sefala que el solo hecho de que uno haya
firmado digitalmente no va a ayudar porque el fondo del asunto son los datos que se
van a declarar, una firma que solo va acreditar autoria de la persona postulante mas
no va incidir en el proceso de evaluacion curricular. En ese sentido, Salazar, J. (2023)
Sin duda, pero no resulta suficiente, a través de la Ley N°27269 se regula la utilizacion
de la firma electronica para su eficacia se requiere de las entidades encargadas de
verificar, regular y comprobar los certificados para brindar seguridad al sistema creado
por Ley. En este marco considera que se puede mejorar el proceso de fiscalizacion en
la etapa de evaluacién curricular en el proceso de seleccién de personal cas en los
concursos publicos. También, Quinto, R. (2023) sefiala que no suficiente para mejorar
un proceso de seleccion con la aplicacién de la Ley N°27269 puesto porque no se
aplica en todas las entidades publicas a nivel nacional pese a que esta en vigencia no
se aplica en la Municipalidad Provincial de Puno, dicha Ley se requiere de instituciones
autonomas creadas por Ley para verificar, regular y comprobar los certificados para
brindar seguridad al sistema.

De la misma manera, Quinto, R. (2023) sefiala que con la regulacion de la firma 'y
certificado digital no seria un mecanismo suficiente para la fiscalizacion de los
certificados expedidas con firma digital por ente tendria que buscarse otra medida de
fiscalizacion para corroborar la autenticidad de los documentos presentadas en la
etapa de evaluacion curricular en los procesos de seleccion CAS en la Municipalidad

Provincial de Puno.
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Respecto a la novena pregunta, los entrevistados: Huachalla E. (2023), Vargas,
R. (2023), Salazar, J. (2023), Quinto, R. (2023) Vargas, R. (2023) sefialan que la firma
digital o electrénica ayudaria bastante en el concurso de seleccion de personal CAS
porque permite coadyubar a mejorar la transparencia, eficacia agilidad, ahorro de
tiempo, mayor control y sobre todo mayor garantia en los procedimientos del contrato
administrativo de servicio (CAS), de acuerdo a su correcta empleabilidad; claro esta,
que el impacto seria positivo porque se estaria aplicando los principios basicos del
procedimiento administrativo transparencia y confiabilidad; mismo que deben de

tomarse en cuenta en la evaluacion curricular del proceso de contratacion CAS.

En la misma linea, Huachalla, E. (2023) menciona que los diferente documentos
con firma digital definitivamente apoyaria mucho en los procesos de seleccién, si todos
los documentos que adjunta el postulante estdn con la firma y certificado digital del
autor normalmente estos documentos son verificables, puesto que tienen diferentes
cbdigos como el de barra o u otro tipos de cdédigos que permiten que se puedan
verificar la autenticidad del documento, asimismo, menciona una experiencia de en las
ultima convocatorias de CAS del sector, un postulante se le excluyo porque presento
un certificado de habilidad profesional que tenia una firma digital, sin embargo, cuando
se hace la verificacion de esa firma digital con el instrumento correspondiente para
verificar su autenticidad no te llevaba mediante un link que el documento constataba
verdaderamente que el documento era autentico pero no indicaba en qué sentido
estaba el documento, cuando uno hace la verificacion de la firma inmediatamente se
proyecta en la pantalla el documento que se esta verificando, es posible cotejarlo en
ese mismo acto y ver que en verdaderamente es un documento genuino, la era de la
tecnologia avanza de manera paulatina en el Per(, es posible que cada uno de los
proceso de seleccion de personal CAS adjunte documentacién con firma o certificado
digital que nos va a comprobar la autenticidad del documento de manera inmediata es

deseable para cualquier institucion.

De la misma manera, Salazar, J. (2023) sefiala que con la aplicacion de la firma
electronica dispuesto por la Ley 27269, podria ayudar a garantizar el proceso de
fiscalizacion que se requiere durante la evaluacion curricular del proceso de seleccion
de personal CAS, sin embargo, ello no resulta ser suficiente se requiere de entidades

y de medidas que permitan lograr la seguridad del registro y su comprobacién donde
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cada entidad se encuentre en la disponibilidad permanente de controlar la base de
datos y de verificacion detectar de la cancelacién, vigencia o cancelacion de los
certificados digitales, regular un plazo de vigencia o cuando se produce un cese por el
incumplimiento de la relacion contractual con la entidad de la certificacion. Asimismo,
infiere que el tema resulta muy importante en la medida que se trata el perjuicio de
falsedad documental que es latente en nuestra realidad donde constantemente se
viene requiriendo de funcionarios o servidores publicos idoneos para desempefiar en

los cargos publicos, para ser contratados por el sistema CAS.

Quinto, R. (2023) sefala que con la aplicacion de la firma y certificacion digital que
regulada la Ley 27269, ayudaria a garantizar un proceso de fiscalizacion idoneo que
se requiere durante la evaluacién curricular del proceso de seleccién de personal CAS,
sin embargo, la Municipalidad Provincial de Puno debera aplicar progresivamente en
la consignacion en la bases del concurso publico debe ser aplicada de manera
obligatoria puesto que la Ley no resulta ser suficiente con solo aplicar en las bases del
concurso, se requiere de entidades que regulen el registro, su comprobacién y su
validez de un documento puesto que esta medida permitiria lograr la seguridad del
registro donde cada entidad se encuentre en la disponibilidad permanente de controlar
la base de datos y de verificacion, cancelacion de la participacion de los postulante
durante el proceso de seleccion cas si se detecta alguna introduccién de un
documento falso. Por otro lado, sefiala que es interesante el aporte de la investigacion
para la regulacion de los concursos de seleccion cas en las municipalidades a nivel
nacional basicamente en la etapa de la evaluacion curricular durante el proceso de

seleccion CAS.

También, Machaca, A. (2023) menciona que si ayudaria establecer en las bases
de la convocatoria establecidos en cada perfil del puesto se consigne establecer los
documentos con firma digital tales como los certificados de capacitacion los
certificados, certificado de trabajo que acredita la experiencia laboral, esta aplicacion
debe de ser consignadas obligatoriamente en las bases de cada puesto a convocar
mientras tanto no ayudaria a garantizar la aplicacion de la ley 27269 y esta debe

aplicarse paulatinamente en los concursos cas en la Municipalidad Provincial De Puno.

Por otro lado, Quiroz, R. (2023) considera que estos aspecto de la firma y certificado

digital no solamente van hacer un aporte también se debe de considerar una base de
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datos a nivel nacional y atreves de los gobiernos subnacionales como es la
Municipalidad Provincial de Puno pueda acceder a un banco de datos de mediante un
sistema eso va ayudar a contrastar en tiempo real antecedentes sobre todo de
sanciones administrativas civiles o penales que tiene muchos funcionarios en tiempo
real a nivel nacional, entonces, Salazar, S. (2023) menciona que es muy importante
en este tiempo, el tema de sistemas de informacion, la firma digital debe tener cuidado

al ingresar una firma digital.

Ahora bien, a continuacion se desarrolla el analisis de los resultados obtenidos en
la guia de analisis documental, en relacion, al objetivo general; analizar de qué
manera la falsedad documental afecta el proceso de seleccién de personal CAS en la
Municipalidad Provincial de Puno, 2023, para tal efecto se analiz6 la Casacion 1121-
2016/PUNO sostiene que, la configuracién del delito de falsedad documental no exige
la materializacion de un perjuicio, siendo suficiente un perjuicio potencial, en ese
sentido, no requiere que se haya materializado un perjuicio concreto con el uso del
documento falso, ello resulta suficiente la configuracion del tipo penal frente a los

sujetos agraviados.

Ahora bien, para el segundo documento analizado, El Tribunal Constitucional
(2020) mediante el Expediente Nro. 01898-2020-PHC/TC seiala que el delito de
falsificacion de documentos, es considera como una suplantacién o alteracion de un
documento privado u/o publico, conjetura, manipulacion, encubrimiento, supresion de
hechos de la verdad, es un delito meramente doloso, es decir, voluntad y la conciencia
de un sujeto para la realizacion de una accion penal que provoque un perjuicio a otra
persona que tiene distinto tratamiento punitivo en la diferencia entre el documento
publico y el privado, que contraviene el principio de legalidad, a su vez, determina que
la falsificacion documental es toda alteracion de una veracidad y con una nocién que
puede darse de la falsedad de una forma negativa y va contra la fe pablica. En el uso
del lenguaje aparente no es el mismo de falsedad que falsificacion, Sin embargo,
tienen un significado distinto en el derecho penal. Asimismo, la falsificacion de
documentos se refiere a la accion de crear, alterar o utilizar documentos que contienen
informacion falsa o engafosa con el propdsito de engafar o defraudar a otros. Este
delito implica la manipulacion fraudulenta de documentos legales o oficiales, tanto
fisicos como electronicos, con el fin de obtener beneficios indebidos, engafar a

personas o instituciones, o evadir responsabilidades legales (Tribunal Constitucional,
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2020, Exp. Nro. 01898-2020-PHC/TC).

En cuanto al analisis de los resultados obtenidos en la guia de analisis documental
concerniente al objetivo especifico 1, que responde a, analizar de qué manera la
declaracion jurada consignada en el formato Unico de postulacion afecta las bases del
concurso publico de mérito del proceso de seleccibn de personal CAS en la
Municipalidad Provincial de Puno, 2023; para tal efecto se analiz6 la casacion N° 674-
2018 San Martin, donde se sostiene que el delito de falsa declaracién en el
procedimiento administrativo establecido en el articulo 411 del Cédigo Penal, sefiala
gue la veracidad de la informacion es relevante porque estara en relacion directa con

lo resuelva la administracion.

Por otro lado, se desarrolla el andlisis de los resultados obtenidos en la guia de
andlisis documental relacionadas al objetivo especifico 2, que responde a, analizar
de qué manera la aplicacion de la firma digital garantiza la etapa de evaluacion
curricular en el proceso de seleccion de personal CAS en la Municipalidad Provincial
de Puno, 2023; para tal efecto se analizé la Ley Nro. 27269 que regula Ley de firmasy
certificados Digitales, en ese sentido, la Ley refiere que la firma digital tiene la misma
validez y eficacia juridica que una firma manuscrita. Asimismo, garantiza la integridad
del contenido y permite detectar cualquier modificacién ulterior. Asimismo, es admitida
como prueba en los procesos judiciales y/o procedimientos administrativos. Por otro
lado, el documento impreso que contenga certificado y firma digital es una copia simple

y sin valor legal.

En cuanto al segundo documento analizado, tenemos al Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM que aprueba el reglamento del D.L N° 1412 que aprueba la Ley de
Gobierno Digital, la referida norma establece condiciones, requisitos y uso de la
tecnologias y medios electrénicos en el procedimiento administrativo; en el Art. 35
establece que los documentos electrénicos pueden contener informacién de cualquier
naturaleza, asimismo, garantizan la conservacién en el largo plazo. De la misma
manera, el documento electrénico tiene valor legal de acuerdo con el Art. 30 del TUO
de la Ley 27444 que regula el procedimiento administrativo electronico. Por otro lado,
el Art. 38 refiere a los examenes y auditorias a los documentos electrénicos con firma
digital son validos para la revision, auditorias, examenes publicas y privadas mediante

aplicativos que permitan su verificacion, sin necesidad la copia en papel, salvo que
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una norma, lo exprese.

A continuacion, se expone la discusion de resultados teniendo en cuenta la
técnica de triangulacion con la informacion; obtenida en el andlisis documental, guia

de entrevista y antecedentes de estudio.

Por una parte, los resultados de la guia de entrevista para el objetivo general,
todos los entrevistados de manera unanime manifestaron que la falsedad documental
afecta el proceso de seleccion y contratacion de personal CAS en la Municipalidad
Provincial de Puno; en relacion a ello, manifiestan que la municipalidad al convocar un
concurso de seleccion de personal es captar al personal mas idéneo y altamente
capacitado para que desarrolle las funciones establecidos en el manual del ROF,
asimismo que brinde un buen servicio a los administrados, sin embargo, pese a que
el delito de falsedad documental esta regulada y sancionada en el cédigo penal, los
postulantes siguen actuando de manera dolosa, fraudulenta y de mala fe al consignar
informacion falsa en el formato Unico de postulacion, también al presentar
documentacion falsa que requiere el perfil del puesto establecidos en la base de la
convocatoria, esto conlleva a que los postulantes obtengan puntajes indebidos y asi

obtener la plaza vacante.

Los entrevistados Quiroz, R. (2023) menciona que oficina de la subgerencia de
personal de la Municipalidad de Puno por el principio de buena fe administrativa admite
sin previo control riguroso la documentacién presentada por los postulantes, ello
conlleva, a que los postulantes puedan omitir la verdad consignandodocumentacion
falsa para poder cumplir con perfil que solicita la municipalidad, en relacién con ello,
Huachalla, E. (2023) refiere que los postulantes son conscientes de

las repercusiones legales que pueda conllevar la falsedad documental donde se
acarrea responsabilidades penales, administrativas y civiles tipificadas en el art. 427
y 411 de CP, asimismo, refiere que estas malas acciones de los postulantes pueden

generar dafos y perjuicios a la entidad.

Es por ello, que la Municipalidad Provincial de Puno requiere implementar nuevas
medidas legales, administrativas, tecnoldgicas para hacer frente a esta problematica
y garantizar la idoneidad de sus servidores y contribuir a la profesionalizacion de la
administracion publica. En ese sentido, los hallazgos encontrados a nivel internacional,

nacional permiten ver nuevas medidas implementados para hacer frente a esta
40



problematica, las mismas que se desarrolla a continuacion:

En el contexto internacional, el diario la gestion (2023) en su publicacion del 04 de
noviembre del 2023, sefiala que el Peru junto a 5 paises latinoamericanos y Espafia
crean de la Red de Atenas para combatir la falsedad documental, los 5 paises
latinoamericanos que integran esta red son Argentina, Bolivia, Colombia, Ecuador,
Espafa, Paraguay y Peru. Asi mismo, esta red es una iniciativa multinacional que tiene
como objetivo actuar de manera agil frente a este delito, asimismo, facilitara el
intercambio de informacion sobre los documentos para la lucha contra la falsedad
documental, por otro lado, para ser mas eficiente la deteccion de pasaportes se
contara con oficinas especializadas en cada pais integrante de esta red para resolver
consultas a partir de la experiencia, base de datos y gestiones con el pais emisor del

documento.

En argentina, la Ley 27446 que regula la simplificacion y desburocratizacion de la
administracion publica nacional, establece en el Art. 7 que los documentos
electronicos firmados digitalmente que se utilizan el sector publico nacional, (...) los
municipios, (...) en procedimientos administrativos tiene eficacia y valor probatorio
como los de soporte papel o (...), la interoperabilidad permite reconocer de manera
célere los sistemas de gestion documental electrénica, por lo que no requiere su

legalizacion.

En ese escenario, a nivel nacional para prevenir la falsedad documental en los
procesos de seleccidn de personal, Mamani N. (2023) menciona que se requiere de la
PCM como ente rector de la modernizacion de la administracion publica impulse la
creacion de una comisién multisectorial para prevenir el delito de falsedad documental
en los procesos, procedimientos administrativos de la administracién publica con el fin
de que las instituciones integrantes consoliden e intercambien informacion; la comision
puede estar integrada por RENIEC para que proporcione informacion genuina de los
datos del ciudadano, también emita firmas y certificados digitales comopersona juridica
a los 3 niveles de gobierno a través de un convenio, asimismo, la integracion de la
PNP para que proporcione informacion de antecedentes policiales, Poder Judicial para
gue brinde informacion sobre los antecedentes penales y Deudores de Reparaciones
Civiles, asimismo, SUNAT que contribuya el registro de informacién laboral de
personal de terceros, prestadores de servicios, practicantes, trabajadores,
empleadores.
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También, Mamani (2023) refiere que SUNEDU brinde informacion del
reconocimiento de grados y titulos nacionales e internacionales, MINEDU brinde la
informacion de los grados técnicos y pedagoégicos, Ministerio de Relaciones exteriores
consolide informacion de los consulados sobre la experiencia laboral obtenida en el
extranjero, De la misma manera, los colegios profesionales brinden informacion de los
miembros habilitados y no inhabilitados. Por otro lado, SERVIR para contribuya con la
informacion de sanciones contra servidores civiles, asimismo, valide la prohibicion de
doble percepcidn de ingresos en la Administracion Pablica, ante ello, SERVIR debe de
validar informacién con MINEDU para exceptuar la doble percepcién de los docentes
tal como lo establece el Art. 40 de la Constitucion Politica del Peru, asimismo, el Art. 3
de la Ley N° 28175, Ley marco del empleo publico. Ahora bien, para la prevencion del
delito también se requiere de la intervencion de la fiscalia de prevencion de delitos del

Ministerio Publico, la Contraloria, las notarias publicas, y demas instituciones.

Asimismo, Mamani N. (2023) sefiala que para prevenir la falsedad documental es
importante la incorporacion de las tecnologias emergentes de la actualidad como la
inteligencia artificial, data sciencie, blockchain en los procesos de seleccion CAS
desde una Optica nacional, por ello, propone que la Secretaria de Gobierno y
Transformacion Digital de la Presidencia del Consejo de Ministros como ente rector de
la modernizacion de la gestion publica realice la implementacion de un sistema
integrando tecnologias emergentes como la inteligencia artificial para analizar
documentos presentados en tiempo real, también el uso de aprendizaje automatico
(machine learning) y ciencia de datos (data sciencie) para ser aplicados en desarrollar
modelos de deteccion de patrones en documentos, estos modelos pueden identificar
caracteristicas comunes en documentos falsificados y alertar sobre posibles fraudes.
Asimismo, la aplicacién de la tecnologia de blockchain para que sea extremadamente
dificil falsificar o alterar el documento sin dejar rastro, y esta solucién lo ponga a
disposicion a través de la Plataforma Nacional de Interoperabilidad, asimismo, se cree
un plan nacional de descentralizacion de servicios tecnolégicos para que los 3 niveles
de gobierno, esa medida, tendrd un efecto positivo en la modernizacién de los

procesos de la administracion publica a nivel nacional.

Por lo que inferimos, a nivel local, se recomienda la creacién de un comité provincial
de contratacion de personal, integrada por el notario publico, fiscal provincial, defensor

del pueblo, fiscalia de prevencion de delitos y la Contraloria de la republica. En ese
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sentido, a nivel institucional, se requiere regular las funciones de la comision mediante

una Ordenanza Municipal.

En base a los resultados obtenidos, se llegd a demostrar el supuesto general, dado
que, la falsedad documental si afecta el proceso de seleccion de personal y
contratacion de personal por falta de medidas preventivas por parte de la
Municipalidad Provincial de Puno, en relacion a ello, es importante mencionar que el
delito de falsedad documental esté regulado y penado en nuestro codigo penal, sin
embargo, los postulantes siguen incurriendo en este delito, ello debilita la
profesionalizacion del sector publico, y para hacer frente a esta problematica; se
requiere nuevas medidas para garantizar la idoneidad de los profesionales. Por lo que
inferimos que para combatir y prevenir el delito de la falsedad documental en los
procesos de seleccion se requiere articular con los diferentes niveles de gobierno. En
el ambito nacional, el ente rector de la modernizacion de la gestion publica que es la
PCM. En el ambito institucional, las municipalidades cuentan con un comité de
seleccion, ello no resulta suficiente para prevenir este tipo de delitos, por lo que se
requiere, recurrir a la conformacion de un comité multisectorial a nivel nacional y un
comité provincial para la seleccion de personal CAS y el comité de seleccion de la

Municipalidad Provincial de Puno.

En el contexto de un proceso de selecciébn de personal, la falsificacion de
documentos afecta principalmente a 02 bienes juridicos: la confianza y la
transparencia. En cuanto a la confianza, un proceso de seleccion de personal se basa
en la confianza entre los candidatos y los empleadores. Los documentos presentados
por los candidatos, como curriculums vitae, certificados educativos, certificados de
experiencia laboral, entre otros, son fundamentales para evaluar su idoneidad y
capacidad para ocupar un puesto de trabajo. La falsificacion de estos documentos
socava la confianza en el proceso de seleccion, ya que los empleadores pueden verse
engafados al tomar decisiones basadas en informacion falsa. Esto puede afectar la
reputacion de la institucion y perjudicar a otros candidatos legitimos que compiten de
manera justa. En relacion con la transparencia, es esencial en un proceso de seleccion
justo y equitativo. Los empleadores deben contar con informacion precisa y veraz
sobre los candidatos para tomar decisiones informadas. La falsificacion de
documentos oculta informacién relevante y distorsiona la evaluacion de los

candidatos, lo que perjudica la transparencia del proceso. Ademas, al seleccionar a
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un candidato basandose en documentos falsos, se puede favorecer a individuos que
no cumplen con los requisitos 0 competencias necesarios para el puesto, lo cual puede

generar ineficiencias y desajustes en el entorno laboral.

En consecuencia, la falsificacion de documentos durante un proceso de seleccion
de personal atenta contra la confianza entre las partes involucradas y compromete la
transparencia del proceso. Esto puede tener repercusiones negativas tanto para los
empleadores como para los candidatos legitimos. Para proteger estos bienes juridicos,
las entidades deben de implementar mecanismos de verificacion y validacion de
documentos con el uso de herramientas tecnoldgicas, como la verificacion de la
autenticidad de los certificados mediante codigos QR o la firma digital. Estas medidas
ayudan a prevenir la falsificacién y a garantizar un proceso de seleccion mas confiable

y transparente.

En cuanto al objetivo especifico 1, todos los entrevistados concluyen que la
declaracion jurada consignada en el formato Unico de postulacién afecta las bases del
concurso publico de mérito del proceso de seleccion de personal CAS porque el perfil
de puesto establece requisitos que debe de ser acreditados por parte del postulante y
verificados por la comision de seleccion de personal de la Municipalidad en el tiempo
estimado en la etapa de evaluacion curricular, asimismo, se puede existir negligencia
en la autenticidad de los documentos como titulos, certificados, constancias que
acrediten experiencia laboral y académica, en relacién a ello, los procesos de la
fiscalizacion posterior es ineficiente cuando se realiza muchos concursos procesos de
seleccion simultanea, asimismo, es dificil de centralizar informacion de la fiscalizacion.
Ante ello, es importante la intervencién de nuevas medidas administrativas, legales y
tecnologias por parte de la Municipalidad logre la simplificacién administrativa de

manera eficiente en estos procesos.

La Declaracion Jurada es un documento mediante el cual una persona afirma bajo
juramento la veracidad de cierta informacién. Es una manifestacion escrita que tiene
caracter legal y se utiliza para certificar la veracidad de los datos proporcionados. La
regulacion de la Declaracion Jurada en el Peru se encuentra establecida en diversas
normas, entre las cuales se destaca: Decreto Supremo No 021-2006-PCM, Este
decreto supremo aprueba el Reglamento de la Ley de Procedimiento Administrativo
General y establece disposiciones sobre la utilizacion de la Declaracién Jurada en los

procedimientos administrativos. Asimismo, la Ley No 27444, Ley del Procedimiento
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Administrativo General, Ley que regula los procedimientos administrativos en el ambito
del Estado peruano donde se establecen las bases generales para el uso de la
Declaracion Jurada como un medio para acreditar informacion en los procedimientos

administrativos.

El reglamento de la Ley N° 31227 que regula la declaracion de intereses, establece
en el Art. 15 que para la presentacion de la DJI se realice mediante la firma digital,
para tal efecto, el obligado tiene que utilizar su DNI electronico — e DNI o un certificado
digital emitido por la entidad, conforme a la Ley de Firmas y Certificados Digitales.
Excepcionalmente, establece la firma manuscrita. Esta norma sefiala que estan
obligados a presentar la DJI todos las autoridades, funcionarios y servidores publicos,
indicados en el Art. 3 de la Ley N° 31227, declaran sus empleos, asesorias,
consultorias, en el sector privado y publico en el pais o en el extranjero, entre otros.
En ese ambito, la Contraloria General de la Republica ejerce la competencia para
recibir, controlar, fiscalizar y sancionar respecto a la DJI de autoridades, servidores y

candidatos a cargos publicos.

Del mismo modo, tenemos a la Ley N° 31288 que regula tipifica las conductas
infractoras en materia de responsabilidad administrativa, establece en el articulo 46 y
numeral 20 que omitir una informacién, consignar informacién falsa, asimismo,
inexacta, tardia o incompleta en la declaracion jurada de intereses es una infraccion

grave, tal como lo establece el Procedimiento Administrativo Sancionador — PAS.

También, la Ley N°30057 ha previsto los principios que rigen en el acceso al servicio
civil, entre ellos, los de igualdad de oportunidades y de mérito. Ahora bien, la manera
gue vulnera la igualdad de oportunidades de los postulantes durante el proceso de
seleccion de personal es con la omision de la verdad va a perjudicar a otro postulante

que esta prestando documentacion fiel y fidedigna.

Al respecto Salazar, J (2023) sefiala que la falsa declaracion, si vulnera el derecho
a la igualdad de oportunidades en el acceso al trabajo y a la institucion en la contar
con personal idoneo. En su experiencia propia, sefiala que en la dltima que se ha
hecho y es de conocimiento publico un congresista para su candidatura presento una
declaracion falsa sobre las deudas de la reparacion civil y que se negd en su
oportunidad y de haber declarado con su veracidad no hubiese sido candidato, mucho

menos congresista.
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Por otro lado, se ha demostrado el supuesto especifico 1, que las declaraciones
juradas abrevian los procedimientos administrativos, carecen de garantias para
efectos probatorios porque es una manifestacién escrita, verbal personal donde
asegura la veracidad de lo declarado ante autoridades administrativas. Asimismo,
omitir la verdad en las DDJJ va contra la ética profesional y codigo de ética de la
funcidn puablica que establece principios de trasparencia, igualdad, probidad; muchos
profesionales no son conscientes a la realidad de su situacion profesional y de
experiencia laboral aprovechandose asi de los temas flexibles que establece las DDJJ.
En relacion con ello, es importante innovar para que se reincorporen tecnologias que
integren informacion de los diferentes sectores y asi se evite el uso de las
declaraciones juradas que requiere el proceso de seleccién de personal, tal como lo
establece el Art. 30 de la TUO de la LPAG que regula el procedimiento administrativo
electronico. por lo consiguiente nos remitirnos al TUO de la Ley Nro. 27444 que regula
el Procedimiento Administrativo General, que sefiala que las declaraciones juradas, las
mismas que deben de ser cotejadas y corroboradas; y que no basta solo la declaracion

jurada, porque muchas personas hacen una declaracién equivoca o falsa.

Finalmente, en cuanto a los resultados obtenidos del objetivo especifico 2, la gran
mayoria de los entrevistados sefialan que aplicacién de firma digital si garantiza la
etapa de evaluacion curricular en el proceso de seleccion de personal CAS,
actualmente el uso de la firma digital viene trascendiendo y escalando en diversas
instituciones en el Pera principalmente en procesos de tramite documentario, aun no
en los procesos que requiere cotejar muchas informaciones a la misma vez, la
aplicacién de la firma digital permite validar informacion en tiempo real, optimizando
tiempo y recursos humanos, logisticos; ello conlleva a mejorar la simplificacion
administrativa, previene la falsificacion de documentos que exige el perfil del puesto
de la base de la convocatoria.

El especialista Vargas, R. (2023) sugiere utilizar un sistema integrado a nivel
nacional que permita optimizar el analisis de su contenido como una herramienta til
para la deteccion y prevencion de una documentacion falso, ademas, sugiere que cada
institucion publica o privada que brinde capacitaciones sistematice para su validacion
y asi se pueda acreditar las capacita citaciones, también, las instituciones publicas

cargue los contratos, certificados de trabajo, constancias de trabajo que acreditan la
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experiencia laboral como instrumento idéneo para la deteccibn de posibles
falsificaciones. Por su parte, Quinto, R. (2023) menciona que SUNEDU brinda grados y
titulos con firma digital con ello se puede validar los grados académicos, sin embargo,
la experiencia laboral y las capacitaciones que consigan a cada postulante en la

declaracion jurada aun no se puede validar en tiempo real.

Por otro lado, Salazar, J. (2023) y Quinto, R. (2023) menciona que la aplicacion de
la Ley 27269 no resulta suficiente y eficaz en la prevencién de la falsificacion
documental, Mamani N. (2023) menciona que se requiere que la municipalidad cuente
con el equipamiento técnico, y personal altamente capacitado para el tratamiento y
gestion de la informaciébn contenida en los documentos digitales y crear
procedimientos de fiscalizacion mediante auditorias informaticas. Actualmente la
Municipalidad de Puno, segun Machaca, A. (2023) sefiala que no se aplica ninguna
medida por parte de la Municipalidad para verificar la autenticidad de la informacién
proporcionada en la declaracion jurada por el postulante, ya que se admite la
informacion proporcionada por el principio de la buena fe administrativa. Por ello, se
requiere incorporar mecanismos de control riguroso y la participacion de la fiscalia en

prevencion del delito.

En la Resolucién de Presidencia Ejecutiva N°330-2017-SERVIR, establece en el
Art. 4 enfatiza que todas las entidades publicas, deben incluir, como minimo, la
evaluacion curricular, asimismo, entrevista y evaluaciéon de conocimiento en sus
procesos de seleccion. Ademas, se permite a las entidades publicas aplicar estas
evaluaciones en el orden que consideren mas apropiado segun las necesidades de
cada puesto a convocar. Sin embargo, en los procesos de seleccién dentro del &mbito
CAS solo se requieren obligatoriamente la evaluacion curricular; también la entrevista,
mientras que la aplicacién de otros métodos de evaluacion es opcional (Resolucion de
Presidencia Ejecutiva N°330-2017-SERVIR, 2017, Art. 4).

Por ello, las bases del Concurso Publico de Mérito, Ascanio (2020) sefala que las
bases del concurso publico de mérito establecen los lineamientos, requisitos y criterios
de evaluacion que debe de cumplir los postulantes en términos de formacion
académica, experiencia laboral, capacitacién, certificaciones u otros aspectos
relevantes para el proceso de seleccion con el fin de garantizar la igualdad de

oportunidades, la transparencia y la idoneidad en la contratacion de funcionarios y
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empleados publicos. Asimismo, hace énfasis que estos criterios son utilizados para

evaluar los documentos y la informacién curricular presentada por los postulantes.

En ese sentido, la Ley Nro. 30057 establece el marco normativo para la gestion del
empleo publico en Peru, y regula los concursos publicos de mérito como el principal
mecanismo de seleccion de personal en el sector publico; establece los principios,
requisitos y procedimientos que deben seguirse en los concursos, asi como los
criterios de evaluacion y los derechos de los postulantes (Congreso de la Republica
de Perl, Ley Nro. 30057). De la misma manera, el D.S 040-2014-PCM Este
reglamento complementa la Ley del Servicio Civil y establece disposiciones
especificas para la implementacién de los concursos publicos de mérito, incluyendo la
elaboracion de las bases del concurso, la conformacion de las comisiones evaluadoras

y los procedimientos de evaluacion y seleccion (PCM, 2014).

Los hallazgos de este objetivo, recae en el reglamento de la Ley N°27269, Ley que
regula la Firma y Certificado Digital donde tanto como personas naturales y juridicas
pueden manifestar su voluntad a través de la firma digital, otorgandole la misma
validez y eficacia juridica que la firma manuscrita (IOFE). En ese sentido, la Direccion
Nacional de Capacitacion y Técnica Deportiva - DNCTD del Instituto Peruano del
Deporte brinda capacitaciones en materia deportiva de manera gratuita a nivel
nacional en las modalidades presencial, semipresencial y virtuales. En relacion a ello
al objetivo 2, desde el pasado 13 de octubre del 2023 la DNCTD, emite certificados y
constancias con firma y certificado digital de los programas de formacion, programas
de especializacion, cursos, seminarios, talleres, charlas, conferencias, mesa de
trabajo, conversatorio; luego, registra en el sistema de validacion de certificados para
gue los capacitados puedan consultar y descargar sus certificados y/o constancias
(Reglamento de las Actividades de Capacitacion en Materia Deportiva, Instituto

Peruano del Deporte, 2023).

Asimismo, SUNARP el 02 de noviembre de 2023, entra en vigor la Resolucion N°
169-2023-SUNARP/SN y en su Art. 1 sefala que las partes, solicitudes notariales que
impliqguen actos a inscribirse en los registros juridicos deben de expedir
obligatoriamente con firma digital, las mismas deben de ser a través del Sistema de
Intermediacion Digital SID-SUNARP. Por otro lado, las oficinas registrales no
admitiran, la presentacion de partes y solicitudes notariales en soporte papel bajo
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responsabilidad, a partir de la entrada en vigor, salvo excepciones sefialadas en el
Articulo 2. Por otro lado, el Programa de Cuna Mas exige a las partes firmar

electronicamente para ello brindan firma y certificado digital institucional.

La Ley N° 27269 que regula la Firma y Certificado Digital, en el articulo 11 establece
el reconocimiento de certificados emitidos por entidades extranjeras. En ese contexto,
es aplicable el reconocimiento de documentos digitales firmados en el extranjero. Tal
es el caso de la Ley Universitaria N° 30220 donde la SUNEDU se encarga de registrar
los grados y titulos profesionales obtenidos en el Peru, asi como en el extranjero para
ello otorga validez con el reconocimiento y la revalidacion, ofreciendo seguridad
juridica, transparencia, publicidad de la informacién a los ciudadanos garantizando asi

la autenticidad al amparo de la Ley.

Por lo que se reconoce grados vy titulos extranjeros; SUNEDU transparenta la
informacion a través del sistema de consulta en linea, ante ello, es importante acreditar
la experiencia laboral obtenida en el extranjero apostilla en los consulados, tal como
lo establece la Ley N° 27806 que regula la Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica; esa medida permitira a la administracion publica validar la experiencia laboral

gue se obtuvo en el extranjero.

Podemos inferir que, segun lo establecido en la Ley N°27658, conocida como la Ley
Marco de Modernizacion de la Gestidén del Estado, reconoce que el Estado peruano
estd inmerso en un proceso de modernizacién en todas sus instancias, dependencias,
entidades y procedimientos. Este proceso tiene como objetivo principal mejorar la
administracion publica y edificar un Estado democratico, descentralizado yorientado al

servicio de los ciudadanos.

En el marco de prevenir el fraude documentario y fortalecer la seguridad juridica de
los ciudadanos es propicio estandarizar la obligatoriedad de los documentos
electronicas en las bases del concurso publico de mérito, dicha medida dara beneficios
como la simplificacion administrativa, garantiza la seguridad documentaria y
transparencia en el proceso bajo conceptos de gobernanza digital. Por lo que incluira
la tecnologia en los procesos internos contribuye a la eficiencia en la gestién
administrativa, ademas, contribuira a la transformacion digital de la institucion, es por

ello, que la Municipalidad Provincial de Puno a traveés del area de tecnologia debe de
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impulsar la innovacion en la implementen sistemas inteligentes que albergue la

Inteligencia Artificial, data sciencie, Blockchain, entre otros.

Con los resultados y hallazgos se ha demostrado el supuesto especifico 2, la firma
digital si ayuda a prevenir la falsedad documental.Por ello, es importante plantear la
prospectiva de la gestién de la informacién en el Perq, para ello se requiere de una
instituciébn autbnoma altamente especializada paragestion de la informacion de la
administracion publica en el Peru tal como lo establecela Ley 27806, Ley de

transparencia y acceso a la informacion publica.
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V. CONCLUSIONES

Primero: Se evidencio que la falsedad documental si afecta el proceso de seleccion
de personal CAS en la Municipalidad Provincial de Puno, porque los requisitos
establecidos la base de la convocatoria son dificiles de validar su autenticidad por la
falta de regulacion de normas legales, asimismo, la falta de implementacion de nuevas
medidas preventivas tecnoldgicas frente a la evolucion de este tipo de delitos, también
por la mala praxis en la admisién de la informacion por el principio de buena fe
administrativa por parte de la Sub Gerencia de Personal, sin realizar un control previo,

riguroso de la documentacion presentada por los postulantes.

Segundo: La falsa declaracion jurada consignada por el postulante en el formato Unico
de postulacioén si afecta la etapa de evaluacion curricular en la Municipalidad Provincial
de Puno, porque existe un déficit en el proceso de fiscalizaciébn en la etapade
evaluacion curricular simultaneo, este proceso no se puede realizar en tiempo real,por
la cantidad de expedientes a evaluar, es por ello, que se recurre a la fiscalizacion
posterior, como un mecanismo de validacion, esta medida es ineficiente porque esta
sujeto a la burocracia del trdmite administrativo, también, la omision de la verdad por
parte de los postulantes puede beneficiar al postulante que actia con mala fe para
obtener puntajes indebidos, generando asi un perjuicio contra la fe publica, el derecho
alaigualdad de oportunidades, la meritocracia y el desplazamiento de personal idéneo
y altamente capacitado.

Tercero: La aplicacion de Ley N° 27269 que regula la firma y certificado digital si
garantiza la etapa de evaluacion curricular en el proceso de seleccién de personal
CAS, porque ayuda a verificar en tiempo real que el documento digital es genuino,
asimismo, optimiza el tiempo de validacién de la informacién proporcionada por el
postulante, también, permite coadyubar a mejorar la trasparencia, eficacia y agilidad
en el procedimiento de seleccion de personal CAS. Ademas, la aplicacion de esta Ley
evita realizar el peritaje grafo técnico en las firmas manuscritas y huellas dactilares en
los documentos fisicos, sin embargo, no es suficiente para mejorar este proceso
porque esta Ley no se aplica en todas las entidades publicas a nivel nacional pese a
su regulacion, en ese sentido, su empleabilidad de la firma electronica ya se cOmo
persona natural o juridica puede generar un impacto positivo en los actos
administrativos por que garantiza transparencia y confiabilidad.
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VI. RECOMENDACIONES

Primero: Se recomienda a la Municipalidad Provincial de Puno que a través de una
Ordenanza Municipal crear el comité multinstitucional provincial de contratacion de
personal, integrada porel notario publico, fiscal provincial, defensor del pueblo, fiscalia
de prevencién de delitos y la Contraloria de la republica cuyo objetivo es actuar de
manera agil frente al delito de falsedaddocumental, de la misma manera, facilite el
intercambio de informacion para la lucha contra la falsedad documental. Asimismo, se
recomienda la intervencion de la Secretaria de Gobierno y Transformacion Digital de
la Presidencia del Consejo de Ministros la implementacién de un sistema integrando
tecnologias emergentes como la inteligencia artificial regulada por la Ley 31814 para
analizar documentos presentados en tiempo real, también el uso de aprendizaje
automatico con machine learning y ciencia de datos para desarrollar modelos de
deteccion de patrones en documentos, identificar caracteristicas comunes en
documentos falsificados y alertar sobre posibles fraudes. También la aplicacion de la
tecnologia de blockchain para que sea extremadamente dificil falsificar o alterar el

documento sin dejar rastro.

Segundo: Se recomienda al concejo municipal de la Municipalidad Provincial de Puno
regulea través de una Ordenanza Municipal conforme a sus atribuciones contenidas
en el numeral 32 del articulo 9 de la Ley N° 27972 establecer en las bases del concurso
gue los requisitos solicitados en el perfil del puesto se acrediten mediante documentos
gue contengan firma y certificado digital,y que excepcionalmente se admita
documentos fisicos fe datadas, legalizados. Por otro lado, establecer en las bases de
la convocatoria que el postulante firme usando el DNI electronico todas las
declaraciones juradas que exige el proceso de seleccion CAS, asimismo, que los
integrantes de la comision evaluadora del proceso emitan los resultados de las
diferentes etapas con firma digital. Finalmente, se recomienda que el fedatario valide,
certifique con firma digital aquellosdocumentos fisicos vinculantes los requisitos del
perfil del puesto que hayan sido emitidos anteriormente por la Municipalidad Provincial

de Puno.

Tercero: Se recomienda a los congresistas de la Republica del Pert promulguen una
Ley paraque todas las empresas privadas prestadoras de capacitaciones y entidades

publicas emitan sus certificados y/o constancias en los programas de formacion,
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programas de especializacion, diplomados, cursos, seminarios, talleres, charlas,
conferencias con firma digital. Se recomienda al Ministerio de Relaciones Exteriores
mediante los consulados validen y registren en un sistema informatico la experiencia
laboral, programas de alta especializacion obtenidas en el extranjero que contengan
firma y certificado digital, tal como lo estable el articulo 11 de la de la Ley N° 27269 que
regulala Firmay Certificado Digital donde se estableceel reconocimiento de certificados

emitidos por entidades extranjeras.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia

Titulo: La Falsedad documental en el proceso de seleccién de personal CAS en la Municipalidad Provincial de Puno, 2023

Problema general

Objetivo general

Hipotesis general

Categoria

Subcategoria

Metodologia

¢De qué manera la falsedad
documental afecta el proceso
de seleccion de personal CAS
en la Municipalidad Provincial
de Puno, 20237

Analizar de qué manera
la falsedad documental
afecta el proceso de
seleccion de personal
CAS en la Municipalidad
Provincial de Puno, 2023.

La falsedad documental
afecta el proceso de
seleccion de personal CAS
en la Municipalidad
Provincial de Puno, 2023

Problemas especificos

Obijetivos especificos

Hipotesis especificas

cDe  qué  manera la
declaraciéon jurada consignada
en el formato dUdnico de

postulacién afecta las bases
del concurso publico de mérito
del proceso de seleccion de
personal CAS en la
municipalidad provincial de
Puno, 20237

¢,De qué manera la aplicacion
de la firma digital garantiza la
etapa de evaluacion curricular
en el proceso de seleccion de
personal CAS en la
municipalidad de Puno, 2023?

Analizar de qué manera
la declaracion jurada
consignada en el formato
Gnico de postulacion
afecta las bases del
concurso  publico de
mérito del proceso de
seleccion de personal
CAS en la municipalidad
provincial de Puno, 2023

Analizar de qué manera
la aplicacion de la Firma
digital garantiza la etapa
de evaluacion curricular
en el proceso de
seleccion de personal
CAS en la municipalidad
provincial de Puno, 2023

La declaracion jurada
consignada en el formato
Unico de postulacién afecta
las bases del concurso
publico de mérito del
proceso de seleccion de la
contratacion de personal
CAS en la municipalidad
provincial de Puno, 2023

La aplicacion de firma
digital si garantiza la etapa
de evaluacion curricular en
el proceso de seleccion de
personal CAS en Ila
municipalidad provincial de
Puno, 2023

1.- Falsedad documental

2.- Procesos de seleccion
de personal CAS

1.1 Declaracién

Unico de Postulacién

1.2 Ley N° 27269 Firma y
certificado digital

2.1 Bases del Concurso
Publico de Mérito

2.2 Etapa de Evaluacién
curricular

jurada
consignada en el Formato

Enfoque: Cualitativa

Disefio: Teoria

fundamentada.
Tipo: Basica.
Nivel: Descriptivo.

Técnica: Entrevista,
Analisis documental.

Instrumento: Guia de
entrevista y guia de
analisis documental.

Participantes:

10 especialistas
Ambito de aplicacion:
Municipalidad Provincial

de Puno.




Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos

GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: “La falsedad documental en el proceso de seleccion de personal CAS

en la municipalidad provincial de Puno, 2023”

Autores: Mamani Peralta Elmer, Palomino Alvarez, Massiel Ariana.

INDICACIONES: EIl presente instrumento pretende recopilar su opinién respecto a
diferentes temas relacionados a “La falsedad documental en el proceso de
selecciéon de personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 2023”. Para lo
cual se pide responder las siguientes preguntas con neutralidad y precision, sin ser

necesario el uso de citas textuales.

Datos del entrevistado:

APEllidOS Yy NOMBIES: ...
PO O S N .o
C]r=Te (o J=Tox=10 [] 111 o]0 MU TR
Centro labOral: ..o
2 o PP

Lugary fecha: ................ ) e de....cooovieeennnenn. del 2023.

Las preguntas estan agrupadas por objetivos, total de preguntas 9.



OBJETIVO GENERAL

Analizar de qué manera la falsedad documental afecta el proceso de seleccion

de personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 2023.

Preguntas:

1.- ¢De qué manera la falsedad documental afecta el proceso de seleccion de
personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 2023? Fundamente su

respuesta.

2.- ¢, Qué medidas o estrategias deben de implementarse para prevenir la falsedad
documental durante el proceso de seleccion de personal CAS para garantizar la

idoneidad de los postulantes? Fundamente su respuesta.

3.- ¢ Qué consecuencias legales, administrativas tiene falsedad documental en el
proceso contratacion de personal CAS en la municipalidad provincial de Puno,

2023? Fundamente su respuesta.



OBJETIVO ESPECIFICO 1

4 )

Analizar de qué manera la declaracion jurada consignada en el formato

Gnico de postulacion repercute en los requisitos de las bases del concurso

publico de mérito del proceso de seleccion de la contratacion de personal

\CAS en la Municipalidad provincial de Puno, 2023 /

Pregunta 4.- ; De qué manera la omision de la verdad consignada en la declaracion
jurada del formato Unico de postulantes genera perjuicios contra la fe publica
durante el proceso de seleccion de personal CAS en la municipalidad provincial de

Puno, 2023? Fundamente su respuesta.

Pregunta 5.- ¢ De qué manera la omision de la verdad consignada en la declaracion
jurada del formato Unico de postulantes vulnera el derecho a la igualdad de
oportunidades de los postulantes durante el proceso de seleccion de personal CAS
en la municipalidad provincial de Puno, 2023? Fundamente su respuesta.

Pregunta 6.- ¢ Qué medidas de verificacidn se utilizan para garantizar la veracidad
de la informacion proporcionada en la declaracion jurada del perfil del puesto en el

proceso de evaluacién curricular? Fundamente su respuesta.



OBJETIVO ESPECIFICO 2

4 )

Analizar de qué manera la aplicacion de la Ley Nro. 27269 que regula la firmay
certificado digital garantizara la etapa de evaluacion curricular en el proceso de

seleccién de personal CAS en la municipalidad de Puno, 2023

- J

Pregunta 7.- ¢ De qué manera la aplicacion de la Ley Nro. 27269 que regula la firma

y certificado digital prevendrd la falsificacion documental en la etapa de evaluacion
curricular en el proceso de seleccion de personal CAS Municipalidad de Puno?

Fundamente su respuesta.

Pregunta 8.- ¢, De qué manera la aplicacion de la Ley Nro. 27269 que regula la firma
y certificado digital podria mejorar el proceso de fiscalizacion de la etapa de

evaluacion curricular? Fundamente su respuesta.

Pregunta 9.- En su opinién ¢De qué manera la regulacion de los documentos con
firma y certificado digital ayudaria a garantizar los requisitos establecidos en el perfil
del puesto en la etapa de presentacién de documentos de la base de convocatoria
del proceso de seleccién de personal CAS en la municipalidad de Puno, 2023?

Fundamente su respuesta.



Finalmente;

¢ Tiene usted algun aporte juridico que le gustaria compartir en relacion con la

presente investigacion?

Gracias por participar, estaremos eternamente agradecidos por su colaboracion

en la presente investigacion.

4 )

FIRMA'Y SELLO




Anexo 3: Guia de analisis documental

Titulo: “La Falsedad documental en el proceso de seleccion de personal CAS

en la municipalidad provincial de Puno, 2023”

Autores: Mamani peralta Elmer.

Palomino Alvarez Massiel Ariana.

Fecha: 17 de octubre del 2023.

Objetivo general: Analizar de qué manera la falsedad documental afecta

en la contratacion de personal CAS en la municipalidad provincial de

Puno, 2023.

Andélisis documental 1:

Fuente documental

Casacion-1121-2016/PUNO

Fuente: https://www.gacetajuridica.com.pe/boletin-
nvnet/img_bol08/recurso-de-Casacion-1121-2016.pdf

Contenido de la
fuente documental

La falsificacion de documentos no exige la
materializacion de un perjuicio siendo esta es suficiente
gue sea potencial en demostrar que el perjuicio genera
un uso de los documentos falsos es potencial y no
necesariamente de la materializacion de un perjuicio

concreto.

Anéalisis de contenido

El articulo 427 del cédigo penal no exige la

materializacibn de un perjuicio siendo



http://www.gacetajuridica.com.pe/boletin-
http://www.gacetajuridica.com.pe/boletin-

solo basta que sea potencial en demostrar que el perjuicio
genera el uso de los documentos falsos es potencial y no
necesariamente de la materializacion de un perjuicio
concreto a si con el uso de un documentofalso resulta
suficiente para la configuracion del tipo penal y
consecuentemente el perjuicio potencia hacia el sujeto

pasivo

Conclusion

La configuracion del delito de falsificacion de documentos
tipificado en el articulo 427 del codigo penal, no exige la
materializacion de un perjuicio siendo suficiente un
perjuicio potencial, no puede determinarse la
configuracion de un delito masa cuando solo existen dos
sujetos pasivos, en tanto doctrinalmente se exige la

pluralidad considerable de agraviados.




Objetivo general: Analizar de qué manera la falsedad documental afecta en la

contratacion de personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 2023.

Analisis documental 2:

Fuente documental

EXP. N.° 01898-2020-PHC/TC
https://tc.gob.pe/jurisprudencia/2021/01898-2020-
HC.pdf

Contenido de la fuente

documental

El articulo N° 427 del Cédigo Penal considera undistinto
tratamiento punitivo que prevé diferencias entre un
documento publico o privado, situacién que contraviene
el principio de legalidad, el dolo en el tipo penal debe
ser probado, el tipo penal no exige que se materialice
un perjuicio en el momento de realizarlo, sino que exista

la posibilidad de un futuro perjuicio.

Anélisis de contenido

El Cddigo Penal considera que existe distincion
tratamiento punitivo de la falsedad documental y este
gue prevé diferencias entre un documento publico o
privado, situacion que contraviene el principio de

legalidad, el dolo en el tipo penal debe ser probado

Conclusién

La Falsificacion de documentos es sanciona con la
misma pena, a quien emplea o utiliza dicho documento
falsificado, haciéndolo ingresar al trafico juridico,
contenido en el segundo parrafo del articulo 427 del
Codigo Penal, es decir, el uso del documento
falsificado, el cual se erige como una tipificacion penal
autonoma de la elaboracion de documento falso, en la
medida en que desconecta la accién material de éste

con la utilizacion.




4 )

Objetivo especifico 1: Analizar de qué manera la declaracion jurada
consignada en el formato Unico de postulacion afecta las bases del concurso
publico de mérito del proceso de seleccion de personal CAS en lamunicipalidad

Qovincial de Puno, 2023. )
Andlisis 3:
Fuente documental Casacion-674-2018-San-Martin

https://static.legis.pe/wp-
content/uploads/2019/11/Casaci%C3%B3n-674-2018-
San-Mart%C3%ADn-Legis.pe_.pdf

Contenido de la fuente | La falsa declaracién es la existencia de un proceso
documental . . .
controvertido, en que esta se emitan las declaraciones
falsas. Adjunt6 informacion falsa, dolosamente en la
declaracion jurada, la falsa declaracibn es un
procedimiento administrativo una hace una falsa
declaracion en relacién a hechos o circunstancias que
le corresponde probar, violando la presuncion de

veracidad establecida por ley

Andlisis de contenido Este tipo penal esta comprendido dentro del Titulo XVIII
del Cdadigo Penal, denominado “Delitos contra la
Administracion Publica” corresponde a los delitos contra
la fe puablica. La falsa declaracion estd basada en el
interés publico en la veracidad de la informacion que
servira de la base de la decision de la administracion
publica solo exige que el sujeto activo que manifieste
hechos contrarios a la verdad que le corresponde

probar.

Conclusién

La falsa declaracibn es un procedimiento que se




diferencia entre uno contencioso y uno no contencioso,
por lo que ha de entenderse la amplitud manifiesta de
este elemento normativo el tipo penal abarca todos los
tipos de procedimientos administrativos que regula la
ley e insistirse en que lo relevante es la veracidad de los
hechos o las circunstancias que justificaron la decision

estatal.

Analisis 4:

Fuente documental

RC-1126-2018-SAN-MARTIN.
https://www.pj.gob.pe/wps/wcm/connect/49
5e33004fe2cbb59ff4bf6976768c74/SPP-RC-1126-
2018-SAN-
MARTIN.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=495e
33004fe2cbb59ff4bf6976768c74

Contenido de la fuente
documental

El bien juridico tutelado en la falsa declaracién en
procesos administrativos es la proteccion de los
procedimientos administrativos en genera a fin de evitar
gue las decisiones de la administracién derivadas de la
potestad administrativa.

Analisis de contenido

El delto a la falsa declaracion en proceso
administrativos exige en base a la falsa declaracion en
relacion con los hechos o circunstancias que le
corresponda probar al agente se circunscribe a las

declaraciones unilaterales.

Conclusién

La falsa declaracién en un proceso administrativo incide
en el normal funcionamiento de la administracion
publica y no de la actividad jurisdiccional el normal

desarrollo del procedimiento de la administracion.



http://www.pj.gob.pe/wps/wcm/connect/49

-

Objetivo especifico 2: Analizar de qué manera la aplicacion de la Firma
digital garantiza la etapa de evaluacion curricular en el proceso de seleccion

de personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 2023

N

J

Analisis 5:

Fuente documental

Ley Nro. 27269 que regula Ley de firmas y certificados
Digitales.

Fuente:
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/356833/
NORMA_1887 LEY 27269 Modificada_por LEY 273
10.pdf?v=1567090940

Contenido de la fuente
documental

Articulo 1°.- Objeto de la ley

La presente ley tiene por objeto regular la utilizaciéon de
la firma electronica otorgandole la misma validez y
eficacia juridica que el uso de una firma manuscrita u

otra analoga que conlleve manifestacion de voluntad.

Articulo 2°.- Ambito de aplicacion

La presente ley se aplica a aquellas firmas electrénicas
gue, puestas sobre un mensaje de datos o afiadidas o
asociadas légicamente a los mismos, puedan vincular e
identificar al firmante, asi como garantizar la
autenticacion e integridad de los documentos

electrénicos.

Andlisis de contenido

La firma digital tiene la misma validez y eficacia juridica
gue una firma manuscrita. De la misma forma, garantiza

la integridad del contenido y puede detectar cualquier



http://www.gob.pe/uploads/document/file/356833/
http://www.gob.pe/uploads/document/file/356833/

modificacion ulterior. También, es admitida como
prueba en los procesos judiciales y/o procedimientos

administrativos.

Conclusion

El documento impreso en papel a partir de un
documento electrénico, generado con certificado y firma
digital, es una copia simple y sin valor legal. Por otro
lado, no solo "Articulo 11°.- Los Certificados de Firmas
Digitales emitidos por Entidades Extranjeras tendran la
misma validez y eficacia juridica reconocidas en la
presente Ley, siempre y cuando tales certificados

sean reconocidos por la autoridad administrativa

competente.”

Andlisis 6:

Fuente documental

Decreto Supremo N° 029-2021-PCM

Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del
Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Legislativo que
aprueba la Ley de Gobierno Digital, y establece
disposiciones sobre las condiciones, requisitos y uso de
las tecnologias y medios electronicos en el
procedimiento administrativo.

Fuente:
https://busquedas.elperuano.pe/dispositivo/NL/1929103-3

Contenido de la fuente
documental

Articulo 35. Documento electrénico

35.1 El documento electronico es la unidad béasica
estructurada de informacion, es susceptible de ser
clasificada, transmitida, procesada o0 conservada
utilizando medios electrénicos, sistemas de informacion
o similares. Contiene informacion de cualquier
naturaleza, es registrado en un soporte electrénico o

digital, en formato abierto y de aceptacién general, a fin




de facilitar su recuperacion y conservacion en el largo
plazo. Asimismo, tiene asociado datos que permiten su
individualizacion, identificacion, gestion y puesta al

servicio del ciudadano.

35.2 El documento electronico tiene el mismo valorlegal
gue aquellos documentos en soporte papel, de
conformidad con lo establecido en el numeral 30.3 del
articulo 30 del TUO de la Ley N° 27444.

Articulo 38. Exdmenes y auditorias

Los documentos electrénicos firmados con cualquier
modalidad de firma electronica por las entidades
publicas son validos para cualquier revision, incluyendo
examenes y auditorias, publicas o privadas, pudiendo
ser exhibidos, ante los revisores, inspectores, auditores
y autoridades competentes, de forma directa, o
mediante su presentacién en aplicativos que permiten
su verificacion, sin requerirse copia en papel, salvo que

una norma, lo exprese o lo disponga.

Articulo 83. Interoperabilidad a nivel Legal

83.1 Las entidades publicas a solicitud de la Secretaria
de Gobierno Digital de la Presidencia del Consejo de
Ministros informan el avance de cumplimiento de las
politicas de Estado, politicas de gobierno en materia
digital y de interoperabilidad.

Andlisis de contenido

1. Marco Legal y Propésito:

Este decreto supremo aprueba el reglamento del




Decreto Legislativo N° 1412, que a su vez aprueba la
Ley de Gobierno Digital.

Establece disposiciones sobre las condiciones,
requisitos y uso de las tecnologias y medios
electronicos en el procedimiento administrativo.

2. Definicion y Valor Legal del Documento Electronico:

El articulo 35 define el documento electronico como la
unidad basica de informacion estructurada, con valor
legal equivalente al papel.

Destaca la importancia de formatos abiertos y de
aceptacion general para facilitar la recuperacion y
conservacion a largo plazo.

Se establece que el documento electronico tiene datos
asociados que permiten su individualizacion,
identificacion y gestion.

3. Equiparacion Legal de Documentos Electronicos:

El articulo 35.2 establece que los documentos
electronicos tienen el mismo valor legal que los
documentos en soporte papel, segun la Ley N° 27444,
Esto implica la equiparacion en términos legales,
respaldando la validez y reconocimiento de los
documentos electrénicos en el ambito administrativo.

4. Validacion en Examenes y Auditorias:

El articulo 38 asegura la validez de documentos
electronicos firmados con cualquier modalidad de firma
electronica en examenes y auditorias, tanto publicas
como privadas.

Se destaca la posibilidad de exhibir los documentos

directamente o a través de aplicativos que permitan su




verificacion, eliminando la necesidad de copias en
papel, salvo disposicion expresa.

5. Interoperabilidad a Nivel Legal:

El articulo 83.1 aborda la interoperabilidad a nivel legal,
indicando que las entidades publicas deben informar el
avance de cumplimiento de politicas de Estado y
gobierno en materia digital a la Secretaria de Gobierno
Digital.

Se resalta la importancia de la colaboracion y
coordinacioén entre entidades publicas para garantizar la

interoperabilidad.

Conclusion

El Decreto Supremo N° 029-2021-PCM refuerza la
posicion del documento electrénico en el ambito
administrativo, equiparandolo legalmente al documento
en papel. La normativa promueve el uso de formatos
abiertos y la aceptacion general, facilitando Ila
conservacion y recuperacion a largo plazo. Ademas, se
enfatiza la validez de los documentos electrénicos en
examenes y auditorias, eliminando la necesidad de
copias en papel. La atencién a la interoperabilidad a
nivel legal subraya la importancia de la coordinacion
entre entidades publicas en el ambito digital. En
conjunto, estas disposiciones buscan impulsar la
eficiencia y la modernizacion en el manejo de la
documentacion administrativa a través de medios

electronicos.




Anexo 4: validacion de instrumento

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado experto:

Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento "Guia de entrevista
para analizar el “Falsedad documental en el proceso de seleccion de
personal CAS en las Municipalidad de Puno, 2023”.

La evaluacion de este instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del experto

Nombre y apellidos: | Castillo Casa Julio Edgar

Grado profesional: Maestria () Doctor  (X)

Area de formacién académica: Derecho

Areas de experiencia

profesional: Docente universitario

Institucién donde labora: Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia

profesional en 2 a 4 afios ( ) Masde 5 afios ( x)
el area:

Experiencia en Investigacion
/Tematica

Cadigo Orcid 0000-0002-5647-3611

Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Datos del instrumento (Colocar nombre de la cuestionario, escala o inventario)

Guia de entrevista para analizar el “Falsedad
documental en el proceso de seleccion de
personal CAS en las Municipalidad de Puno,
2023”

Nombre de la Prueba:

Mamani Peralta, EImer

Autores: . p . .
Palomino Alvarez, Massiel Ariana

Procedencia: Puno




Administracion:

Abogados en derecho penal, laboral,
administrativo, gestion publica e ingeniero de
sistema

Tiempo de aplicacion:

30 a 50 minutos

Ambito de aplicacion:

Municipalidad Provincial de Puno

Significacién:

El instrumento este compuesto por el Objetivo
general: Analizar de que manera el delito de
falsedad documental afecta el proceso de
seleccion de personal CAS en la Municipalidad
provincial de Puno, 2023.

Objetivos Especifico 1, analizar de qué manera
de la aplicacion de la Ley No 27269 que regula
la firma y certificado digital garantizara la
evaluacion curricular en el proceso de seleccion
de la contratacién de personal CAS en la
Municipalidad provincial de Puno, 2023.

Objetivo especifico 2, analizar de qué manera la
declaracion jurada consignada en el formato
Unico de postulacion afecta en las bases del
concurso publico de mérito del proceso de
seleccion de personal CAS en la Municipalidad
provincial de Puno, 2023.

4.

Soporte tedrico

Instrgmento /
Area

Categorias

Definicion

Entrevista.

Falsedad documental

El delito de falsedad documental se produce cuando una
persona altera, modifica o falsifica un documento o parte de
él. Este delito puede presentarse en dos modalidades: la
modificacion de un documento auténtico o la simulacién
total o parcial de un documento que, por lo tanto, no es
auténtico, por lo cual esté fijado en el titulo XIX, del codigo
penal delitos contra la fe publica, articulo N° 427,
falsificacion de documentos, que establece el que hace en
todo o en parte un documento falso o adultera uno
verdadero que pueda dar a un derecho o a una obligacion o
servir para probar un hecho , con el propdsito de utilizar el
documento, sera reprimido con una pena privativa de la

libertad no menor de dos ni mayor cuatro afios.

Procesos de

La seleccion de personal es el proceso que se sigue




seleccién de personal
CAS.

para la contratacion de un empleo en una
organizacién o entidad del estado. Inicia desde la
etapa de que una persona se postula para una
vacante o en el momento en el que el reclutador ha
encontrado un perfil interesante y culmina con la

contratacion de un nuevo compafiero de trabajo.

Instrucciones para el experto:

A continuacion, le presento el instrumento guia de entrevista elaborado por Mamani
Peralta, ElImer, Palomino Alvarez, Massiel Ariana, de acuerdo con los siguientes i
indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1.No cumple con el .

CLARIDAD criterio El item no es claro.

El item El item requiere bastantes
e modificaciones 0 una modificacion
comorende 2.Bajo Nivel muy grande en el uso de las palabras
fécilrrr)lente de acuerdo con su significado o por la

S ordenacién de estas.

es decir, su . —

AN Se requiere una modificacion muy
sintactica y 3. Moderado nivel especifica de algunos de los términos
semantica ' b€ g
son del item.
adecuadas. 4. Alto nivel E_I |tem es claro, tiene semantica y

sintaxis adecuada.
1. Totalmente en
desacuerdo (no El item no tiene relacién logica con la
cumple con el dimensioén.
COHERENCI criterio)
A 2. Desacuerdo (
_ 'b : vel  d El item tiene una relaciéon tangencial
El item tiene ao  nive € | /llejana con la dimensién.
relacién acuerdo) : _
g conia | . pcuero
dimension o (moderado nivel) idiend q
indicador que midiendo.
esta 4 Zghaelrézme (aﬂg El item se encuentra esta relacionado
midiendo. nivel) con la dimensién que esta midiendo.
El item puede ser eliminado sin que se
1.No cumple con el .y
o vea afectada la medicion de la
criterio dimensién
RELEVANCI - — .
A El item tiene alguna relevancia, pero
. 2.Bajo Nivel otro item puede estar incluyendo lo
El item es ide ést
esencial o gue mide este.
importante, 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
€s dgcwdebe . El item es muy relevante y debe ser
ser incluido. 4. Alto nivel incluido

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.




Calificacion

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Categoriay subcategorias del instrumento:

Primera categoria: Falsedad documental

Sub categorias: Declaracion jurada y Firma digital

Segunda categoria: Proceso de seleccion de personal CAS

Sub categorias: Bases del concurso publico de méritos y etapa de evaluacién curricular

Observa
Clarida Coherenci Relev clones/
Objetivos Iltem d a ancia Recqme
ndacione
s
Objetivo cDe  qué manera la 4 4 4 Ninguna
general: falsedad documental
afecta el proceso de
Analizar de seleccion de personal CAS
qué manera la en la municipalidad
falsedad provincial de Puno, 2023
documental ¢, Qué medidas o] 4 4 4 Ninguna
afecta en el estrategias  deben  de
proceso de implementarse para
seleccion de prevenir la falsedad
personal CAS documental durante el
enla proceso de seleccién de
Municipalidad personal CAS para
Provincial de garantizar la idoneidad de
Puno, 2023 los postulantes?
4 4 4 Ninguna
¢Qué consecuencias
legales, administrativas
tiene falsedad documental
en el proceso contratacion
de personal CAS en la
municipalidad provincial de
Puno, 20237
Observa
- ‘ Clarida Coherenci Relev ciones/
Objetivos Item d ;
a ancia Recome

ndacione




Objetivo ¢De qué manera la omision 4 4 4 Ninguna
especifico 1: de la verdad consignada en
la declaracion jurada del
Analizar  de formato Unico de
qué manera la postulantes genera
declaracion perjuicios contra la fe
jurada publica durante el proceso
consignada en de seleccién de personal
el formato CAS en la municipalidad
Gnico de provincial de Puno, 2023?
postulacion ¢,De qué manera la omision 4 4 4 Ninguna
repercute en de la verdad consignada en
los requisitos la declaracion jurada del
de las bases formato Unico de
del concurso postulantes  vulnera el
publico de derecho a la igualdad de
mérito del oportunidades de los
proceso  de postulantes  durante el
seleccion de la proceso de seleccién de
contratacion personal CAS en Ila
de  personal municipalidad provincial de
CAS en la Puno, 2023?
Municipalidad ¢Qué medidas de 4 4 4 Ninguna
provincial de verificacion se utilizan para
Puno, 2023 garantizar la veracidad de
la informacion
proporcionada en la
declaracion jurada del perfil
del puesto en el proceso de
evaluacion curricular?
Observa
) ) ciones/
Objetivos item Claélda Coherenci Relgv Recome
a ancia .
ndacione
]
Objetivo ¢cDe  qué manera la 4 4 4 Ninguna
especifico 2: aplicacion de la Ley Nro.
27269 que regula la firmay
Analizar de certificado digital
qué manera la prevendra la falsificacion
aplicacion de documental en la etapa de
la Ley Nro. evaluacion curricular en el
27269 que proceso de seleccion de
regula la firma personal CAS
y certificado Municipalidad de Puno?
digital cDe  qué manera la 4 4 4 Ninguna
garantizard la aplicaciéon de la Ley Nro.
etapa de 27269 que regula la firmay
evaluacion certificado digital podria
curricular en el mejorar el proceso de
proceso de fiscalizacién de la etapa de
seleccion de evaluacion curricular?
personal CAS ¢De qué manera la 4 4 4 Ninguna

en la
municipalidad
de Puno, 2023

regulacion de los
documentos con firma y
certificado digital ayudaria
a garantizar los requisitos
establecidos en el perfil del
puesto en la etapa de
presentacién de
documentos de la base de




convocatoria del proceso
de seleccién de personal
CAS en la municipalidad de
Puno, 20237

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Castillo Casa Julio Edgar

Especialidad del validador: Docente universitario

Nota: La suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado experto:

Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento "Guia de entrevista
para analizar el “Falsedad documental en el proceso de seleccion de
personal CAS en las Municipalidad de Puno, 2023”.

La evaluacion de este instrumento es de gran relevancia para lograr que sea

vélido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

5. Datos generales del experto

Nombre y apellidos: | Lui Lam Postigo, Carolina

Grado profesional: Maestria ( x) Doctor ()

Area de formacién académica: Derecho

Areas de experiencia

profesional: Docente universitario

Institucién donde labora: Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia
profesional en 2 a 4 afios ( ) Masde5afios ( x)
el area:

Experiencia en Investigacion
/Tematica

Cadigo Orcid 0000-0003-0126-4510

Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Datos del instrumento (Colocar nombre de la cuestionario, escala o inventario)

Guia de entrevista para analizar el “Falsedad
documental en el proceso de seleccion de
personal CAS en las Municipalidad de Puno,
2023”

Nombre de la Prueba:

Mamani Peralta, EImer

Autores: . p . .
Palomino Alvarez, Massiel Ariana

Procedencia: Puno

Abogados en derecho penal, laboral,
Administracion: | administrativo, gestion publica e ingeniero de
sistema




Tiempo de aplicacion:

30 a 50 minutos

Ambito de aplicacion:

Municipalidad Provincial de Puno

Significacion:

El instrumento este compuesto por el Objetivo
general: Analizar de que manera el delito de
falsedad documental afecta el proceso de
seleccion de personal CAS en la Municipalidad
provincial de Puno, 2023.

Objetivos Especifico 1, analizar de qué manera
de la aplicacion de la Ley No 27269 que regula
la firma y certificado digital garantizara la
evaluacion curricular en el proceso de seleccion
de la contratacion de personal CAS en la
Municipalidad provincial de Puno, 2023.

Objetivo especifico 2, analizar de qué manera la
declaracion jurada consignada en el formato
Unico de postulacion afecta en las bases del
concurso publico de mérito del proceso de
seleccion de personal CAS en la Municipalidad
provincial de Puno, 2023.

8.

Soporte tedrico

Instrumento / Categorias
Area

Definicion

Falsedad documental

Entrevista.

El delito de falsedad documental se produce cuando una
persona altera, modifica o falsifica un documento o parte de
él. Este delito puede presentarse en dos modalidades: la
modificacion de un documento auténtico o la simulacién
total o parcial de un documento que, por lo tanto, no es
auténtico, por lo cual esté fijado en el titulo XIX, del codigo
penal delitos contra la fe publica, articulo N° 427,
falsificacion de documentos, que establece el que hace en
todo o en parte un documento falso o adultera uno
verdadero que pueda dar a un derecho o a una obligacion o
servir para probar un hecho , con el propoésito de utilizar el
documento, sera reprimido con una pena privativa de la

libertad no menor de dos ni mayor cuatro afios.

Procesos de
seleccion de personal
CAS.

La seleccion de personal es el proceso que se sigue
para la contratacion de un empleo en una

organizacién o entidad del estado. Inicia desde la




etapa de que una persona se postula para una
vacante o en el momento en el que el reclutador ha
encontrado un perfil interesante y culmina con la

contratacion de un nuevo compafiero de trabajo.

Instrucciones para el experto:

A continuacion, le presento el instrumento guia de entrevista elaborado por Mamani
Peralta, ElImer, Palomino Alvarez, Massiel Ariana, de acuerdo con los siguientes i
indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacién Indicador
5.No cumple con el .
CLARIDAD criterio El item no es claro.
El item El 3 item requiere bg.stanfu,es
e o modificaciones 0 una modificacion
comprende 6. Bajo Nivel muy grande en el uso o_Ie_ las palabras
facilmente de acue_rglo con su significado o por la
es decir s,u ordenauc_m de estas. _
sintéctic’ay _ Se requiere una modn‘lcamo,n muy
P 7. Moderado nivel especifica de algunos de los términos
semantica del item.
:\(c)igcuadas. 8. Alto nivel E_I item es claro, tiene semantica y
sintaxis adecuada.
5. Totalmente en
desacuerdo  (no El item no tiene relacién logica con la
cumple con el dimension.
COHERENCI criterio)
A 6. Desacuerdo (
T : El item tiene una relacion tangencial
El item tiene bajo  nivel  de /lejana con la dimensién.
relacion acuerdo) _ : _
l6gica con la 7 Acuerdo El item tiene una_L,reIamon moderadg
dimensién o (moderado nivel) con la dimension que se esta
indicador que midiendo.
esta 8. Towlmente  de | g o se encuentra esta relacionado
midiendo. ;:\i%léle)rdo (alto con la dimension que esta midiendo.
5.No cumple con el El item puede ser eIimina_dc_),sin que se
criterio vea af(?ctada la medicion de la
RELEVANC] dimension.
A El item tiene alguna relevancia, pero
El item es 6. Bajo Nivel otro itgm ,puede estar incluyendo lo
esencial o gue mide éste.
importante, 7. Moderado nivel El item es relativamente importante.
€s d_ecw_debe : El item es muy relevante y debe ser
ser incluido. 8. Alto nivel incluido

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.




Calificacion

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Categoriay subcategorias del instrumento:

Primera categoria: Falsedad documental

Sub categorias: Declaracion jurada y Firma digital

Segunda categoria: Proceso de seleccion de personal CAS

Sub categorias: Bases del concurso publico de méritos y etapa de evaluacion curricular

Observa
) ) ciones/
Objetivos ftem Cla(;lda Coherenci Relev Recome
a ancia .
ndacione
s
Objetivo cDe  qué manera la 4 4 4 Ninguna
general: falsedad documental
afecta el proceso de
Analizar de seleccion de personal CAS
qué manera la en la municipalidad
falsedad provincial de Puno, 2023
documental ¢, Qué medidas o] 4 4 4 Ninguna
afecta en el estrategias deben de
proceso de implementarse para
seleccion de prevenir la falsedad
personal CAS documental durante el
en la proceso de seleccion de
Municipalidad personal CAS para
Provincial de garantizar la idoneidad de
Puno, 2023 los postulantes?
4 4 4 Ninguna
¢Qué consecuencias
legales, administrativas
tiene falsedad documental
en el proceso contratacion
de personal CAS en la
municipalidad provincial de
Puno, 20237




Observa

. ) ciones/
Objetivos item Clarida Coherenci Relgv Recome
d a ancia .
ndacione
]
Objetivo ¢,De qué manera la omision 4 4 4 Ninguna
especifico 1: de la verdad consignada en
la declaraciéon jurada del
Analizar  de formato Unico de
qué manera la postulantes genera
declaracion perjuicios contra la fe
jurada publica durante el proceso
consignada en de seleccion de personal
el formato CAS en la municipalidad
Unico de provincial de Puno, 2023?
postulacién ¢,De qué manera la omision 4 4 4 Ninguna
repercute en de la verdad consignada en
los requisitos la declaracion jurada del
de las bases formato unico de
del concurso postulantes  vulnera el
publico de derecho a la igualdad de
mérito del oportunidades de los
proceso  de postulantes durante el
seleccion de la proceso de seleccion de
contratacion personal CAS en la
de personal municipalidad provincial de
CAS en |la Puno, 2023?
Municipalidad ¢Qué medidas de 4 4 4 Ninguna
provincial de verificacion se utilizan para
Puno, 2023 garantizar la veracidad de
la informacién
proporcionada  en la
declaracion jurada del perfil
del puesto en el proceso de
evaluacion curricular?
Observa
) ) ciones/
Objetivos item Clarida Coherenci Relev Recome
d a ancia .
ndacione
S
Objetivo cDe  qué manera la 4 4 4 Ninguna
especifico 2: aplicaciéon de la Ley Nro.
27269 que regula la firmay
Analizar de certificado digital
qué manera la prevendra la falsificacion
aplicacion de documental en la etapa de
la Ley Nro. evaluacion curricular en el
27269 que proceso de seleccion de
regula la firma personal CAS
y  certificado Municipalidad de Puno?
digital ¢cDe  qué manera la 4 4 4 Ninguna
garantizara la aplicacion de la Ley Nro.
etapa de 27269 que regula la firmay
evaluacion certificado digital podria

curricular en el
proceso de
seleccion de

mejorar el proceso de
fiscalizacién de la etapa de
evaluacion curricular?




personal CAS cDe  qué manera la 4 4 4 Ninguna
en la regulacién de los
municipalidad documentos con firma y
de Puno, 2023 certificado digital ayudaria
a garantizar los requisitos
establecidos en el perfil del
puesto en la etapa de
presentacion de
documentos de la base de
convocatoria del proceso
de seleccién de personal
CAS en la municipalidad de
Puno, 20237

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Castillo Casa Julio Edgar
Especialidad del validador: Docente universitario

Nota: La suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension.




10.

11.

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado experto:

Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento "Guia de entrevista
para analizar el “Falsedad documental en el proceso de seleccion de
personal CAS en las Municipalidad de Puno, 2023”.

La evaluacion de este instrumento es de gran relevancia para lograr que sea

vélido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

9. Datos generales del experto

Nombre y apellidos: | Vilela Apén, Rolando Javier

Grado profesional: Maestria ( X) Doctor ()

Area de formacién académica: Derecho

Areas de experiencia

profesional: Docente universitario

Institucién donde labora: Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia
profesional en 2 a 4 afios ( ) Masde5afios ( x)
el area:

Experiencia en Investigacion
/Tematica

Cadigo Orcid 0000-0002-5370-5608

Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Datos del instrumento (Colocar nombre de la cuestionario, escala o inventario)

Guia de entrevista para analizar el “Falsedad
documental en el proceso de seleccion de
personal CAS en las Municipalidad de Puno,
2023”

Nombre de la Prueba:

Mamani Peralta, EImer

Autores: . p . .
Palomino Alvarez, Massiel Ariana

Procedencia: Puno

Abogados en derecho penal, laboral,
Administracion: | administrativo, gestion publica e ingeniero de
sistema




Tiempo de aplicacion:

30 a 50 minutos

Ambito de aplicacion:

Municipalidad Provincial de Puno

Significacion:

El instrumento este compuesto por el Objetivo
general: Analizar de que manera el delito de
falsedad documental afecta el proceso de
seleccion de personal CAS en la Municipalidad
provincial de Puno, 2023.

Objetivos Especifico 1, analizar de qué manera
de la aplicacion de la Ley No 27269 que regula
la firma y certificado digital garantizara la
evaluacion curricular en el proceso de seleccion
de la contratacion de personal CAS en la
Municipalidad provincial de Puno, 2023.

Objetivo especifico 2, analizar de qué manera la
declaracion jurada consignada en el formato
Unico de postulacion afecta en las bases del
concurso publico de mérito del proceso de
seleccion de personal CAS en la Municipalidad
provincial de Puno, 2023.

12. Soporte tedrico

Instrgmento
[ Area

Categorias

Definicién

Entrevista.

Falsedad
documental

El delito de falsedad documental se produce
cuando una persona altera, modifica o
falsifica un documento o parte de él. Este
delito puede presentarse en dos
modalidades: la modificacion de un
documento auténtico o la simulacion total o
parcial de un documento que, por lo tanto, no
es auténtico, por lo cual esta fijado en el titulo
XIX, del cdédigo penal delitos contra la fe
publica, articulo N° 427, falsificacion de
documentos, que establece el que hace en
todo o en parte un documento falso o

adultera uno verdadero que pueda dar a un




derecho o a una obligacion o servir para
probar un hecho , con el propadsito de utilizar
el documento, sera reprimido con una pena
privativa de la libertad no menor de dos ni

mayor cuatro afnos.

Procesos de
seleccion de

personal CAS.

La seleccion de personal es el proceso que
se sigue para la contratacion de un empleo
en una organizacion o entidad del estado.
Inicia desde la etapa de que una persona se
postula para una vacante o en el momento
en el que el reclutador ha encontrado un
perfil interesante y culmina con la
contratacion de un nuevo compafiero de

trabajo.

Instrucciones para el experto:

A continuacion, le presento el instrumento guia de entrevista elaborado por Mamani
Peralta, ElImer, Palomino Alvarez, Massiel Ariana, de acuerdo con los siguientes i
indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

nivel de acuerdo)

Categoria Calificacién Indicador
CLARIDAD S Elrti?[e(:rtlomple con el El item no es claro.
El item El 3 item requiere bggan?gs
e o modificaciones o una modificacién
comprende 10. Bajo Nivel muy grande en el uso o_Ie_ las palabras
facilmente de acue_rglo con su significado o por la
es decir s’u ordenacu_)n de estas. _
sintéctic’a y 11. Moderado Se requiere -una modn‘lcamo,n muy
semantica nivel espguﬂca de algunos de los términos
son dellltem. _ __
adecuadas. 12 Alto nivel E_I |ten_1 es claro, tiene semantica 'y
' sintaxis adecuada.
9. Totalmente en
desacuerdo  (no El item no tiene relacién logica con la
COHERENCI cumple el dimension.
A criterio)
10. Desa . . . .
El item tiene cuerdo (bajo El item tiene una relacion tangencial
relacion /lejana con la dimension.




I6gica con la El item tiene una relacion moderada
. - 11. Acuerdo . > .
dimension o . con la dimension que se esta
S (moderado nivel) L
indicador que midiendo.
esta 12. Totalmente . . .
L El item se encuentra esta relacionado
midiendo. de Acuerdo (alto a di S 4 midiend
nivel) con la dimensién que esta midiendo.
9.No cumple con el El item puede ser ellmlna_dc_),sm que se
o vea afectada la medicion de la
criterio dimensién
EELEVANCI El item tiene alguna relevancia, pero
El item es 10. Bajo Nivel otro item puede estar incluyendo lo
. gue mide éste.
esencial o 11 Moderado
importante, ﬁivel El item es relativamente importante.
es decir debe = I : 4eb
ser incluido. 12.  Alto nivel incllu?(;?) es muy relevante y debe ser

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

Calificacion
3. Moderado nivel
4. Alto nivel

Categoriay subcategorias del instrumento:

Primera categoria: Falsedad documental

Sub categorias: Declaracion jurada y Firma digital

Segunda categoria: Proceso de seleccién de personal CAS

Sub categorias: Bases del concurso publico de méritos y etapa de evaluacion curricular

Observa
) ) ciones/
Objetivos item Clarida Coherenci Relgv Recome
d a ancia .
ndacione
s
Objetivo cDe  qué manera la 4 4 4 Ninguna
general: falsedad documental
afecta el proceso de
Analizar de seleccién de personal CAS
gué manera la en la municipalidad
falsedad provincial de Puno, 2023




documental ¢, Qué medidas o] 4 4 4 Ninguna
afecta en el estrategias deben de
proceso de implementarse para
seleccién de prevenir la falsedad
personal CAS documental durante el
enla proceso de seleccion de
Municipalidad personal CAS para
Provincial de garantizar la idoneidad de
Puno, 2023 los postulantes?
4 4 4 Ninguna
¢, Qué consecuencias
legales, administrativas
tiene falsedad documental
en el proceso contratacion
de personal CAS en la
municipalidad provincial de
Puno, 2023?
Observa
Clarida Coherenci Rele ciones/
I ‘ i i v
Objetivos Item d a ancia Recqme
ndacione
s
Objetivo ¢,De qué manera la omision 4 4 4 Ninguna
especifico 1: de la verdad consignada en
la declaracion jurada del
Analizar  de formato unico de
qué manera la postulantes genera
declaracion perjuicios contra la fe
jurada publica durante el proceso
consignada en de seleccion de personal
el formato CAS en la municipalidad
Unico de provincial de Puno, 2023?
postulacion ¢De qué manera la omision 4 4 4 Ninguna
repercute en de la verdad consignada en
los requisitos la declaracion jurada del
de las bases formato Unico de
del concurso postulantes  vulnera el
publico de derecho a la igualdad de
mérito del oportunidades de los
proceso  de postulantes durante el
seleccion de la proceso de seleccién de
contratacion personal CAS en la
de  personal municipalidad provincial de
CAS en la Puno, 20237
Municipalidad ¢Qué medidas de 4 4 4 Ninguna
provincial de verificacion se utilizan para
Puno, 2023 garantizar la veracidad de
la informacion
proporcionada en la
declaracion jurada del perfil
del puesto en el proceso de
evaluacion curricular?
- , Clarida Coherenci Relev Observa
Objetivos Item d ; .
a ancia ciones/




Recome
ndacione
s

Objetivo
especifico 2:

Analizar  de
gué manera la
aplicacion de
la Ley Nro.
27269 que
regula la firma
y  certificado

digital
garantizara la
etapa de
evaluacion

curricular en el
proceso de
seleccion de
personal CAS
en la
municipalidad

de Puno, 2023

cDe qué manera la
aplicaciéon de la Ley Nro.
27269 que regula la firmay
certificado digital
prevendra la falsificacion
documental en la etapa de
evaluacion curricular en el
proceso de seleccion de
personal CAS
Municipalidad de Puno?

Ninguna

cDe  qué manera la
aplicacion de la Ley Nro.
27269 que regula la firmay
certificado digital podria
mejorar el proceso de
fiscalizacién de la etapa de
evaluacion curricular?

Ninguna

cDe  qué manera la
regulacion de los
documentos con firma y
certificado digital ayudaria
a garantizar los requisitos
establecidos en el perfil del
puesto en la etapa de
presentacion de
documentos de la base de
convocatoria del proceso
de seleccion de personal
CAS en la municipalidad de
Puno, 20237

Ninguna

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Castillo Casa Julio Edgar
Especialidad del validador: Docente universitario

.y hl
P BTN
p /

Firma de experto
N° de DNI 42301468

Nota: La suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension.



Anexo 5: Entrevistas aplicadas

GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: “La falsedad documental en el proceso de seleccion de personal CAS

en la municipalidad provincial de Puno, 2023”

Autores: Mamani Peralta Elmer, Palomino Alvarez, Massiel Ariana.

INDICACIONES: El presente instrumento pretende recopilar su opinién respecto
a diferentes temas relacionados a “La falsedad documental en el proceso de
seleccion de personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 2023". Para
lo cual se pide responder las siguientes preguntas con neutralidad y precision,
sin ser necesario el uso de citas textuales.

Datos del entrevistado:

,, , Ty .
Apellidos y Nombres:...(.g.(;(./‘u’.?..é ..... (N (/7” [(/if 4/V ..... (.\é{*" -‘{/""M? o
PrOfESION:...... A D AMA ..o cevoeeseeeesn oo
Grado académico: u/)lﬁ ;5‘ LAANN Z/B\t // ...................................
Centro laboral: ..... A/QT DD NABLULD oo
Cargo: ......... /.\/..f?..‘]..(.‘.-.'@.(.;.’ ........................... R RS Wi
Lugar y fecha: Zc)/ﬂ/&“ de ... L/t[l/ del 2023.
z

Las preguntas estan agrupadas por objetivos, total de preguntas 9.



OBJETIVO GENERAL

Analizar de qué manera la documentacién no verificada presentada
expediente falsedad documental afecta el proceso de seleccion de personal

CAS en la municipalidad provincial de Puno, 2023.
Preguntas:

1.- explique usted ¢ De qué manera la falsedad documental afecta el proceso de
seleccion de personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 20237

..... ). shrcmam ta....bealided .. P L2 Aporask... ui2.
........ 1. .4.!&}...<.5.....52.>.'J....:7} U>/f§u( Cefern O Alrt s

- / p <
s g./.k"!..../ZEZ..é?.....éf.‘f’...ff’..ﬁ..{':’L.L'.Q{/..'.«éifim ...... DAL L T8

2.-;explique usted ; que estrategias deben de implementarse para prevenir la
falsedad documental durante el proceso de seleccién de personal CAS para

garantizar la idoneidad de los postulantes en la municipalidad provincial de

Bt ‘//”/'7@/7"/07 G LNA.. Gl .. . CrFra
......... /J/L az.7ey

.........................................................................................

3.- explique usted ¢ Qué consecuencias penales y administrativas aplicaria a los

postulantes y comision de seleccion ante la falsedad documental en el proceso

.)é:»m&t&/.)...:' ..... /P el §a2... Mearan £ /M/uz(uxu)
........... QHC.//Zﬁ/JJ//?///’///tf/ZM//@“4



OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar de qué manera la declaracion jurada consignada en el formato Gnico
de postulacion repercute en los requisitos de las bases del concurso publico de
meérito del proceso de seleccion de la contratacion de personal CAS en la

Municipalidad provincial de Puno, 2023

Pregunta 4.- ;De qué manera la omisién de la verdad consignada en la

declaracion jurada del formato tnico de postulantes genera perjuicios contra la

fe pablica durante el proceso de seleccion de personal CAS en la municipalidad

provincial de Puno, 2023? ‘ 4 -

kﬂ/céfé ..... “C‘/J{Jsuﬂ,‘/\\ﬁé/‘/{-{@/ ............
/

Pregunta 5.- ;De qué manera la omisién de la verdad consignada en la
declaracion jurada del formato Unico de postulantes vulnera el derecho ala
igualdad de oportunidades de los postulantes durante el proceso de seleccion de

personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 2023

......... (/ {/LLIUL&)(‘(,‘L/.JA/Z//L’LQ (L.L«
Pregunta 6.- ;explique usted Qué medidas de verificacion se utilizan para
garantizar la veracidad de la informacion proporcionada en la declaracién jurada

del perfil del puesto en el proceso de evaluacion curricular?

f .
.42 /’/)4&'12,5:...(./...%..; ............................................................

............................



OBJETIVO ESPECIFICO 2

Analizar de qué manera la aplicacién de la Ley Nro. 27269 que regula la
firma y certificado digital garantizara Ia etapa de evaluacion curricular en el
proceso de seleccion de personal CAS en la municipalidad de Puno, 2023

Pregunta 7.- ;De qué manera la aplicacién de la Ley Nro. 27269 que regula la
firma y certificado digital podria prevenir Ia falsificacién documental en la etapa

de evaluacién curricular en el proceso de seleccidn de personal CAS en la

Municipalidad de Puno? ,

...... T femnd Teria... o, /mgzvf/l//v/

e L p Zeda... 1 /Zﬂw/f\/ —— B e vemmmsronn

...... — /’/N//’M/f/{h UAL 7 ‘//‘/ Ao ctaa <Aoo .

........ Y&Aﬂ/r‘w/t(c///
7

Pregunta 8.- ;De qué manera la aplicacion de la Ley Nro. 27269 que regula la
firma y certificado digital podria mejorar el proceso de fiscalizacion de la etapa

de evaluacion curricular?

-

e riﬁ“.’k){ ;/ 1 c ’/) (2 é 20"
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Pregunta 9.- En su opinién ;De qué manera la regulacién de los documentos
con firma y certificado digital ayudaria a garantizar los requisitos establecidos en
el perfil del puesto en la etapa de presentacién de documentos de la base de
convocatoria del proceso de seleccién de personal CAS en Ia municipalidad de

Puno, 20237 1
/@CW/”’L ..... R

Finalmente;
¢ Tiene usted algun aporte juridico que le gustaria compartir en relacién con la

presente investigacion?

Gracias por participar, estaremos eternamente agradecidos por su colaboracion

en la presente investigacion.

%S w)) Walter . Gilvez Condori
ABOGADO - NOTARIO

| O HONOR 50!
| @ 108MP Quad Camera
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GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: “La falsedad documental en el proceso de seleccion de personal CAS

en la municipalidad provincial de Puno, 2023”

Autores: Mamani Peralta Elmer, Palomino Alvarez Massiel Ariana.

INDICACIONES: El presente instrumento pretende recopilar su opinién respecto
a diferentes temas relacionados a “La falsedad documental en el proceso de
seleccion de personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 2023”. Para
lo cual se pide responder las siguientes preguntas con neutralidad y precision,
sin ser necesario el uso de citas textuales.

Datos del entrevistado:

Apellidos y Nombres : ZALASAR MAMANI SADOC.

Profesion : CONTADOR.

Grado académico : CONTADOR.

Centro laboral : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL PUNO.
Cargo : JEFE PERSONAL.

Lugar y fecha PUNO 07 de OCTUBRE del 2023.

Las preguntas estan agrupadas por objetivos, total de preguntas 9.



OBJETIVO GENERAL

Analizar de qué manera la documentacién no verificada presentada
expediente falsedad documental afecta el proceso de seleccién de
personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 2023.

Preguntas:

1.- explique usted ;De qué manera la falsedad documental afecta el
proceso de seleccion de personal CAS en la municipalidad provincial de
Puno, 2023?

sin duda afecta enormemente y afecta al postulante y al profesional que en
verdaderamente se capacito sin embargo el postulante que presenta con
documentacion falsa fraudulenta durante el proceso de seleccidn cas afecta el
proceso de seleccién cas en la municipalidad provincial de Puno de tal manera
que en el proceso de seleccién, al presentar el curriculo vitae verificamos son
cientos o miles de expedientes de los postulantes que tenemos que evaluar por
el tiempo y la premura si fueran pocos nosotros nos abasteceriamos de personal

a si verificar en el sistema . Si hay medidas o sistemas que podemos verificar

Jafecta al que perder ya vez que tal vez sea ganador el postulante que falsifica

-3 57 varios documentos en un concurso cas.

2.- explique usted ¢ qué estrategias deben de implementarse para prevenir
la falsedad documental durante el proceso de seleccién de personal CAS
para garantizar la idoneidad de los postulantes en la municipalidad
provincial de Puno?

Sin duda hay medidas que se estan aplicando no es al cien por ciento el tema
de verificacion. los grados académico existen en el sistema como la sunedu ya
establecido el sistema para la verificacion, para verificar las capacitaciones tales
los cursos , diplomados no esta regulada en cuanto a la experiencia laboral
tenemos dos grupos la experiencia laboral general, la experiencia especifica
el especifico si tenemos la facilidad de verificar en Ia entidad donde laboro se
podria envia un documento o oficio donde nos proporcione si efectivamente

laboro en esta institucién incluso los que laboro en el servicio bajo la modalidad



de locacion de servicios en temas de las capacitaciones no se puede hacer las
verificaciones en el sector privado muchos de los postulantes falsifican de
manera veridica estos verificaciones se podria contrastar por la SUNAT puesto
que hay limitaciones para verificar en el sistema plenateplane exige la
verificacion de los antecedentes penales y judiciales que estan regulada por el
sistema solo insertando el ndmero de DNI.

3.- explique usted ;Qué consecuencias penales y administrativas aplicaria
alos postulantes y comisién de seleccién ante la falsedad documental
en el proceso seleccion de personal CAS en la municipalidad provincial de
Puno, 2023?

Contamos con una oficina denominada secretaria técnica  proceso
administrativo disciplinario cualquiera anomalia alguna documentacién que
no sea real o pegado a la falsificacién inmediatamente elevamos a dicha
oficina esa oficina estda escrito a la sub gerencia de personal de la
municipalidad provincial de puno el PAD califican o tipifica cual es el tipo de
delito que concurrido el postulante al presentar documentacion falsa vy a la
vez la sancién administrativa que le corresponde leves graves y muy graves
, la falsificacion de documental durante el proceso de seleccion cas esta en
la escala de muy grave vy si gana el postulante administrativamente lo
separamos de la institucion por incurrir en un delito y sinoingresa eso se
concretara una denuncia penal en todos sus extremos hay sanciones

penales e y administrativamente.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar de qué manera la declaracién jurada consignada en el formato
Unico de postulacién repercute en los requisitos de las bases del concurso
publico de mérito del proceso de seleccién de la contratacion de personal

CAS en la Municipalidad provincial de Puno, 2023




Pregunta 4.- ;De qué manera la omisién de la verdad consignada en Ia
declaracion jurada del formato tGnico de postulantes genera perjuicios
contra la fe publica durante el proceso de seleccion de personal CAS en la
municipalidad provincial de Puno, 20237

Efectivamente la declaracion jurada estamos dando fe a lo que el postulante
presenta fe a lo que declara vy lo que se consigna sin embargo en mucho de
los casos en virtud la falsificacion documental ya esta omitiendo el principio a
la buena fe , si se esta iniciando con una falsedad en la etapa de postulacion la
interrogante es como este funcionario al ganar fraudulentamente va a trabajar
en su puesto la declaracién jurada en el Gnico documento a donde los
postulantes da fe a lo que se esta consignado en muchos de los casos no
cumplen el tema de las sanciones es muy trasticos en la municipalidad de puno
contamos con el registro de sanciones de los servidores civiles hay podemos
verificar que funcionarios o servidores publicos han sido sancionados o estan
cumpliendo su condena dado que no puede laborar en una entidad publica

Pregunta 5.- ;De qué manera la omisién de la verdad consignada en la
declaracion jurada del formato tnico de postulantes vulnera el derecho a
la igualdad de oportunidades de los postulantes durante el proceso de
seleccion de personal CAS en Ia municipalidad provincial de Puno, 20237

Fundamente su respuesta.

La omision de la verdad en una declaracion jurada va desfavorecer al que hace
su declaracion jurada veridica la declaracién jurada en la fe de nuestra

personalidad nuestra fe diciendo la verdad estamos haciendo

Pregunta 6.- ;explique usted Qué medidas de verificacion se utilizan para
garantizar la veracidad de la informacion proporcionada en la declaracion

jurada del perfil del puesto en el proceso de evaluacién curricular?

La municipalidad de puno tiene varios métodos de verificacion esto establece al
cien por ciento tomamos medidas a que el resultado sea real hay sistema que
se puede recopilar la informacién como datos Yy pegar a la legalidad en un
concurso de seleccion de personal cas contamos con la sanciones de



servidores civiles sistema de antecedentes penales y policiales y contar con Ia

SUNAT para la verificacion si la documentacién es correcta o falsa.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

r ™

Analizar de qué manera la aplicacién de la Ley Nro. 27269 que regula

la firma y certificado digital garantizara la etapa de evaluacién

curricular en el proceso de seleccién de personal CAS en la

anicipalidad de Puno, 2023

Pregunta 7.- ;De qué manera la aplicacion de la Ley Nro. 27269 que regula
la firma y certificado digital podria prevenir la falsificaciéon documental en
la etapa de evaluacién curricular en el proceso de seleccion de personal
CAS en la Municipalidad de Puno?

Las firmas y certificados digitales ahorra bastante tiempo en la documentacion

\ va a tramitar mucho mas rapido mediante un sistema de verificacidn las firmas

igitales se registran en un sistema enlazado con RENIEC sin embargo en

xi uchos casos nos presentan con firma y certificacion digital la tecnologia ase

ue talvez pagamos falsificar ese documento para ello se tiene claves permitiria
pegarnos a la legalidad de tal manera podemos prevenir la falsificacion

documental muchos de los documentos presentados por los postulantes.

Pregunta 8.- ; De qué manera la aplicacién de la Ley Nro. 27269 que regula
la firma y certificado digital podria mejorar el proceso de fiscalizacion de la

etapa de evaluacién curricular?

Todas la verificaciones con firma y certificado digital ya se verifica mediante el
sistema web ahorra bastante tiempo certicacion digital ya se regula mediante
sistema la firma digital ya se utiliza en distintas areas dentro de la municipalidad
hasta para la realizacion de pagos.



Pregunta 9.- En su opinién ¢De qué manera la regulacion de los
documentos con firma y certificado digital ayudaria a garantizar los
requisitos establecidos en el perfil del puesto en la etapa de presentacién
de documentos de la base de convocatoria del proceso de seleccion de

personal CAS en la municipalidad de Puno, 20237

Es muy importante ello en estos tiempos el tema de manejo del sistema web
esta de moda ya estamos planteado la firma digital debe tener cuidado al

ingresar una firma digital.

Finalmente;

¢Tiene usted algin aporte juridico que le gustaria compartir en relacion
con la presente investigacion?

No ninguno.

Gracias por participar, estaremos eternamente agradecidos por su

colaboracion en la presente investigacion

( MUNICTPAL PROVINGIAL DE P )L\‘
07&“3( }Mw TRAC m

m Y IsELLO

O HONOR 50
® 108MP Quad Camera




‘La falsedad documental en el proceso de seleccion de personal
CAS en la municipalidad provincial de Puno, 2023

Autores: Mamani Peralta Elmer, Palomino Alvarez, Massiel Ariana.

INDICACIONES: E| presente instrumento pretende recopilar su opinién respecto
a diferentes temas relacionados 2 “La falsedad documental en el proceso de
seleccioén de personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 2023”. Para
lo’cual se pide responder las siguientes preguntas con neutralidad y precision,
sin ser necesario el uso de citas textuales.

Centro laboral * UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO -PUNO.
Cargo : ASESOR EN LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO.
Lugar y fecha: 04 de (0 del 2023.

Las preguntas estan agrupadas por objetivos, total de preguntas



OBJETIVO GENERAL

Analizar de qué manera Ia documentacién no verificada presentada
expediente falsedad documental afecta el proceso de seleccion de
personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 2023.

Preguntas:

1/- explique usted éDe qué manera la falsedad documental afecta el
proceso de seleccion de personal CAS en la municipalidad provincial de
Pgno, 2023?

Debemos de consignar el marco normativo donde se sanciona la falsedad
gocumental que esté regulada en el articulo 427 del cédigo penal la falsedad
documental. Partimos de la meritocracia algunos postulantes incurrir en algunas
°S irregularidades que no permite el acceso de los profesionales capacitados a los
j concursos cas en la municipalidad provincial de puno, los concursos de
] convocatoria cas en la municipalidad de puno estos siempre deben de ser bajo
el principio de legalidad

2.-explique usted ;qué estrategias deben de implementarse para prevenir
la falsedad documental durante el proceso de seleccion de personal CAS
para garantizar la idoneidad de los postulantes en la municipalidad

provincial de Puno?

Mas que una estrategia es dar cumplimiento a las funciones de los érganos que
estan encargados de este proceso de seleccion en especifico de la sub
gerencia de recursos humanos vy la oficina que haga de sus veces esta
dependencia tiene la funcién de evaluar y calificar y asignar una puntuacién a
todo el curriculo vitae que presentan los postulantes este debe de realizar un
contrastar los diferentes concursos la municipalidad provincial de puno suelen
solicitar copias simples de los diferentes documentos que se presentan entre
titulos y contratos que acredita netamente la experiencias laboral estas deben



ser contrastar ante SUNEDU ante las diferentes entidades que verdaderamente
pueda acreditar la documentacién que estos documentos presentados por el
postulante reaimente tenga la acreditacidn respaldada por una institucién este
calificada para ello , la oficina de la sub gerencia de Ia municipalidad de puno por
el principio de buena fe admite a primera impresién y no hacen un control previo
que se haga un cotejo detallado de toda Ia presentacién documentaria de los
postulantes.

/‘3‘.- explique usted ; Qué consecuencias penales y administrativas aplicaria

los postulantes y comisién de seleccion ante la falsedad documental
en el proceso seleccion de personal CAS en la municipalidad provincial de
Puno, 20237

anos de prisién efectiva por incurrir en el delito de falsedad documental.
concerniente a lo administrativo la contraloria ya lo establecido cuales son las
g;sanciones que se tiene que implementar para aquellos funcionarios publico o
servidores publicos que incurre en este tipo de hechos , tanto del ministerio
blico y la contraloria deben de efectuar un tema sancionador y esta que
tengan que implementarse las cual se debe dar por parte de la contraloria
general de republica un proceso investigativo sancionador, preventiva a la etapa
simultanea y la etapa posterior seria idea que la contraloria este en la etapa
concurrente simultanea para que pueda advertir inmediatamente en el proceso
de seleccion cas para evitar que posteriormente que no tengamos que sancionar
o nulidad un proceso de seleccién cas en la municipalidad de puno y que al final
no solo perjudica a la entidad también perjudica aquellos postulantes
personalmente a la ciudadania que se presenta el servicio de funcionario y
servidores publicos que estén a su disposicion para atender sus necesidades.



OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar de qué manera la declaracion jurada consignada en el formato unico
de postulacion repercute en los requisitos de las bases del concurso publico de
mérito del proceso de seleccion de la contratacién de personal CAS en la
Municipalidad provincial de Puno, 2023.

“ Pregunta 4.- ¢De qué manera la omisién de la verdad consignada en la
declaracnon jurada del formato unico de postulantes genera perjuicios
contra la fe publica durante el proceso de seleccion de personal CAS en la

, Jmumcnpalldad provincial de Puno, 2023?

Tenemos remitimos al texto Unico ordenado de Ia ley 27444 ey de
procedimiento administrativo general donde regula que las declaraciones Juradas
£3 son de caracter que donde toda persona administrado tiene imponer la verdad
i para ello este dispositivo legal regula fundamentalmente las declaraciones
5 ‘radas estos deben de ser cotejadas y corroboradas que no solo basta generar
na declaracion jurada muchas persona hacen una declaracién equivoca o falsa
enga que tener una sancién como lo establece esta ley el dispositivo 27444 lo
que ase falta que los operadores en la administracion publica tengan la funcién
cumplir lo que esta establecido por ley

Pregunta 5.- ;De qué manera la omisién de la verdad consignada en la
declaracién jurada del formato tnico de postulantes vulnera el derecho a
la igualdad de oportunidades de los postulantes durante el proceso de
seleccion de personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 20237

La desigualdad que se genera atreves de las declaraciones juradas ya se puede
acercar a la funcién de la ética profesional existe el codigo de ética de la funcién
publica en la que indica que estan establecidos bajo varios principios de
trasparencia, igualdad ,probidad. Muchos profesionales no son conscientes a la
realidad de su situacién profesional y de experiencia laboral aprovechandose de
estos tema flexibles impuesta por la normativa de la administraciéon publica



transcriben en su declaracion jurada cosa que no son Ciertas. estos temas ya
tienen que ser innovados y sofisticando atreves de Ia tecnologia que nos
permite en tiempo real tener Ia documentacién necesaria digitalmente, atreves
del sistema se pueda acceder a la informacion Ja implementacién de Ia
modernizacion del estado tiene mucho que ver en las declaraciones juradas.

Pregunta 6.- ; explique usted Qué medidas de verificacién se utilizan para
garantizar la veracidad de la informacién proporcionada en la declaracion
jurada del perfil del puesto en el proceso de evaluacién curricular?

En la municipalidad provincial de puno Principalmente cuando uno postula a un
puesto publico ponen unos requisitos minimos que estan establecidos en las
bases de las convocatorias cas deben ser contrastado si cuenta con un legajo
personal poder comunicarse con la institucidn en la cual laboro o a la persona a
quien recomienda su hoja de vida para hacer la verificacion correspondiente eso
esa escrito en la normativa en derecho laboral y la contratacién laboral en los
diferentes regimenes laborales en Iz 276,728,1057 entre otro regimenes
laborales existentes en la municipalidad de puno tenga que implementarse en
ese mecanismo de cumplimento.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Analizar de qué manera la aplicacion de la Ley Nro. 27269 que regula la
firma y certificado digital garantizara la etapa de evaluacion curricular en el
proceso de seleccion de personal CAS en la municipalidad de Puno, 2023

Pregunta 7.- ; De qué manera la aplicacién de Ia Ley Nro. 27269 que regula
la firma y certificado digital podria prevenir la falsificacién documental en
la etapa de evaluacién curricular en el proceso de seleccion de personal
CAS en la Municipalidad de Puno?

Considero que la firma digital el trabajo remoto entre otras implementaciones



que la tecnologia a podido cubrir a aquellios basicos en la cuestién fisica
normativa no existia uno de los episodios es de Ia pandemia en la que hemos
vistos a través de Ia tecnologia se podido implementar Ia firma digital ynoenla
totalidad de los servicios laborales si se podian adecuar a esta situacién
consideramos que la ley27269 es muy importante y tiene que llegar a
implementarse de forma progresiva a nivel de todas las instituciones vy a nivel
del estado va a permitir que en tiempo real sea verificados |a documentacién
todo el legajo personal que presenta el postulante

[ Pregunta 8.- ; De qué manera la aplicacién de la Ley Nro. 27269 que regula
‘ la firma y certificado digital podria mejorar el proceso de fiscalizacién de la
etapa de evaluacién curricular?

Poder legalizar o corroborar a lo que se pueda acreditar que se pueda garantizar

IPLANO

que la documentacién presentada por los postulantes pueda ser cotejadas eso

Al

sera el principal aporte que va tener la implementacién de la firma y certificado
digital en tiempo real a través del codigo QR van a poder corroborar através un
mévil y a través de un pc esto va a permitir |a agilidad y la simplificacién
Fadministrativa que ya esta vigente.

Pregunta 9.- En su opinién ¢De qué manera la regulaciéon de los
documentos con firma y certificado digital ayudaria a garantizar los
requisitos establecidos en el perfil del puesto en Ia etapa de presentacién
de documentos de la base de convocatoria del proceso de seleccién de
personal CAS en Ia municipalidad de Puno, 20237

Considero que estos aspecto de la firma y certificado digital no solamente van
hacer un aporte si nos, sobre todo una base de datos 2 nivel nacional y
atreves de los gobiernos subnacionales como es |a municipalidad provincial de
puno va poder acceder a un banco de datos que a través del sistema sevan a
contrastar en tiempo real sobre todo Cuando buscamos algunos antecedentes
sobre todo de sanciones administrativas civiles o penales que tiene muchos
funcionarios en tiempo real a nivel nacional



Finalmente;

¢ Tiene usted algun aporte juridico que le gustaria compartir en relaciéon
con la presente investigacion?

Contratacién administracién de servicios tenga que socializarse y publicarse lo
que ocurre estos procesos cas a nivel nacional son dirigidos son armados sobre
todo los que regulan este proceso como la contraloria, fiscalia y el ministerio de
trabajo tengan que hacer el monitoreo y supervision existir Ia normativa y las
leyes que ya existen los organismos supervisores fiscalizadores tengan que
estar presentes en proceso evaluativo.

Gracias por participar, estaremos eternamente agradecidos por su
colaboracion en la presente investigacion.

(bpg. BEoger uiroz Goémez
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GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: “La falsedad documental en el proceso de seleccion de personal CAS

en la municipalidad provincial de Puno, 2023”

Autores: Mamani Peralta Elmer, Palomino Alvarez, Massiel Ariana.

INDICACIONES: El presente instrumento pretende recopilar su opinion respecto
: a diferentes temas relacionados a “La falsedad documental en el proceso de

s seleccion de personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 2023”. Para

lo cual se pide responder las siguientes preguntas con neutralidad y precision,
sin ser necesario el uso de citas textuales.

Datos del entrevistado:

Apellidos y Nombres: MACHACA CONDORI ALFREDO
Profesion : ABOGADO

Grado académico  : BACHILLER EN DERECHO
Centro laboral : PODER JUDICIAL

Cargo: . ASESOR LEGAL

Lugar y fecha: PUNO 03 de OCTUBRE del 2023.

Las preguntas estan agrupadas por objetivos, total de preguntas 9.



OBJETIVO GENERAL

Analizar de qué manera la documentacién no verificada presentada
expediente falsedad documental afecta el proceso de selecciéon de

personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 2023.

Preguntas:

1.- explique usted ;De qué manera la falsedad documental afecta en el

proceso de seleccion de personal CAS en la municipalidad provincial de

- Puno, 2023?

Definitivamente la falsedad documental afecta al proceso de seleccion cas. La
municipalidad provincial de puno tiene como objetivo y finalidad de lograr captar
mediante el proceso de seleccién de personal cas. Al postulante mas idoneo y
capacitado al puesto convocado ya que se desarrollard a las funciones
establecidas al manual de organizacién y funciones, reglamento de organizacion
y funciones de la municipalidad, el postulante ganador al puesto convocado gano
fraudulentamente y dolosamente al introducir documentacion falsa y no veridica
no se desarrollaria correctamente al no tener la experiencia suficiente ni la

capacitacion adecuada Esta afecta.

2.-explique usted ;qué estrategias deben de implementarse para prevenir
la falsedad documental durante el proceso de seleccion de personal CAS
para garantizar la idoneidad de los postulantes en la municipalidad

provincial de Puno?

en la municipalidad de puno hay un defisis concerniente a Iz etapa de evaluacion
curricular en los procesos de seleccidn cas, no existe ningun control riguroso, los
postulantes durante el proceso de seleccion introducen documentacion falsa
dolosamente para ello deben de implementarse medidas para prevenir la
falsedad documental durante el proceso de selecciéon de personal CAS en la

municipalidad provincial de puno para garantizar la idoneidad de los postulantes



medidas tales como la presentacion del certificado de trabajo, contratos
,constancia de trabajo estas acrediten la experiencia laboral debe de ser
acomparnadas por su conformidad de servicio y el comprobante de pago dicha
presentacion acreditaria fehacientemente la veracidad de un contrato véase
que el comprobante de pago es un tramite burocratico que necesita girar recibos
por honorarios, conformidad de servicios ante la pagina web de la SUNAT
estas medidas deben de ser establecidos en las bases de las convocatorias cas

en la municipalidad de puno.

3.- explique usted ; Qué consecuencias penales y administrativas aplicaria
alos postulantes y comisién de seleccién ante la falsedad documental
en el proceso seleccion de personal CAS en la municipalidad provincial de
Puno, 20237

Al consignar una informacién falsa en la declaracién jurada el postulante esta
sujeta aun sancién civil, penal y administrativamente en consecuencia de una
denuncia penal por el delito de falsedad documental establecido en el articulo
427 del codigo penal en que establece el hace uso de un documento falso o
falsificado, como si fuese legitimo, siempre que de su uso pueda resultar algun
perjuicio, sera reprimido y por proceso civil por dafios y perjuicios a la entidad.
Administrativamente sancién disciplinaria y destitucién del concurso publico por
incurrir a un delito y consecuentemente a los integrantes de la comision las
consecuencias penales que se lo atribuyera serian tipificado como
nombramiento y aceptacion ilegal tipificada en el articulo 381 de codigo penal

que este tipo penal esta sancionado sesenta y cinco a ciento veinte dias multa.



OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar de qué manera la declaracién jurada consignada en el formato
Unico de postulacién repercute en los requisitos de las bases del concurso
publico de mérito del proceso de seleccion de Ia contratacion de personal

CAS en la Municipalidad provincial de Puno, 2023

Pregunta 4.- ;De qué manera la omisién de la verdad consignada en la
declaracion jurada del formato Gnico de postulantes genera perjuicios
contra la fe publica durante el proceso de seleccién de personal CAS en la

~ municipalidad provincial de Puno, 20232

|= RS Si, genera perjuicio contra la fe publica tan solo con introduccién de una
documentacién falsa al trafico jarico en cuando se realiza el control posterior
muchas veces se descubre se tiene que separar a la persona de la entidad el
mismo que generaria perjuicio contra la fe publica.

Pregunta 5.- ;De qué manera la omisién de la verdad consignada en la
declaracion jurada del formato tnico de postulantes vulnera el derecho a
la igualdad de oportunidades de los postulantes durante el proceso de

seleccion de personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 2023?

Sin duda la omision de verdad consignada en la declaracion jurada vulnera en
derecho de los postulantes, sin embargo, al alterar o falsificar una
documentacion sea parcial o totalmente para que parezca auténtico y asi ganar
un concurso de seleccion de personal cas vulnera el derecho a la igualdad de
oportunidades e meritocracia en los postulantes a un plaza en la municipalidad

provincial de puno.



Pregunta 6.- ;explique usted Qué medidas de verificacion se utilizan para
garantizar la veracidad de la informacién proporcionada en la declaracién

jurada del perfil del puesto en el proceso de evaluacion curricular?

Concerniente a esta pregunta no se aplica ninguna medida de verificacion en la
municipalidad de puno para verificar la autenticidad de la informacion
proporcionada en la declaracién jurada por el postulante en el proceso de
selecciéon de personal cas ya que se aplicaria el principio de la buena fe
administrativa. Se necesita incorporar filtros de un control riguroso y la
participacion de la fiscalia en prevencién del delito Ia cual garantizaria que el
postulante que en verdaderamente consigno una informacion fea siente y

verdadera gane el concurso.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Analizar de qué manera la aplicacién de Ia Ley Nro. 27269 que regula la
firma y certificado digital garantizara la etapa de evaluacion curricular en el
proceso de seleccion de personal CAS en la municipalidad de Puno, 2023

Pregunta 7.- ;De qué manera la aplicacion de la Ley Nro. 27269 que regula
la firma y certificado digital podria prevenir la falsificaciéon documental en
la etapa de evaluacién curricular en el proceso de seleccion de personal
CAS en la Municipalidad de Puno?

Teniendo en cuenta que la firma digital cuenta con una base de datos seria ideal
que se proponga una politica de solucién que permita que toda la poblacién que
pueda contar con una firma digital para garantizar la seguridad en el trafico

juridico de los documentos.

Pregunta 8.- ; De qué manera la aplicacién de Ia Ley Nro. 27269 que regula
la firma y certificado digital podria mejorar el proceso de fiscalizacion de la

etapa de evaluacién curricular?

Si mejoraria en su fiscalizacidn en |a etapa de evaluacion curricular, daria Ia
seguridad de la autenticidad de la documentacién presentada por el postulante
sin embargo con la regulacién de la firma y certificado digital no seria un
mecanismo suficiente para la fiscalizacion de los certificados expedidas con
firma digital por ente tendria que buscarse otra medidas de fiscalizacién para
corroborar la autenticidad de los documentos presentadas en la etapa de
evaluacion curricular en los procesos de seleccién cas en la municipalidad
provincial de puno.



Pregunta 9.- En su opinién ¢De qué manera la regulacion de los
documentos con firma y certificado digital ayudaria a garantizar los
requisitos establecidos en el perfil del puesto en la etapa de presentacion
de documentos de la base de convocatoria del proceso de seleccion de
personal CAS en la municipalidad de Puno, 20232

Si ayudaria, en cuanto que en las bases de Ia convocatoria establecidos en
cada perfil del puesto se consigne establecer los documentos con firma digital
tales como los certificados de capacitacion los certificados , certificado de trabajo
que acredita la experiencia laboral esta aplicacién debe de ser consignadas
obligatoriamente en las bases de cada puesto a convocar mientras tanto no
ayudaria a garantizar la aplicacién de la ley 27269 y esta debe aplicarse
paulatinamente en los concursos cas en la municipalidad provincial de puno.
Finalmente;

¢Tiene usted algun aporte juridico que le gustaria compartir en relacién

con la presente investigacién?
No tengo ningln aporte juridico.

Gracias por participar, estaremos eternamente agradecidos por su

colaboracion en la presente investigacion.
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Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos

GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: “La falsedad documental en el proceso de seleccién de personal CAS

en la municipalidad provincial de Puno, 2023”

Autores: Mamani Peralta Elmer, Palomino Alvarez, Massiel Ariana.

INDICACIONES: El presente instrumento pretende recopilar su opinion respecto
a diferentes temas relacionados a “La falsedad documental en el proceso de
seleccion de personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 2023”. Para
lo cual se pide responder las siguientes preguntas con neutralidad y precision,

sin ser necesario el uso de citas textuales.

Datos del entrevistado:

Profesnon’“ﬁd\j ....................
. i or s \ \ /
Grado académico: . ../'.{E‘.‘). .{f.f. el 1’( A i,.).\‘.":\.«‘:cl;z».,-) oS M\) Cina \ ......
"/l = = \‘
Centro laboral: /200 e (4] \{\.'.":k;‘. AW .‘.\.LL\.V.@.«:K. 4 VLS
D) y

Las preguntas estan agrupadas por objetivos, total de preguntas 9.



OBJETIVO GENERAL

Analizar de qué manera la falsedad documental afecta el proceso de seleccion
de personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 2023.

Preguntas:

1.- ¢De qué manera la falsedad documental afecta el proceso de seleccién de
personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 2023? Fundamente su
respuesta.

2.-;,Qué medidas o estrategias deben de implementarse para prevenir la
falsedad documental durante el proceso de seleccion de personal CAS para

garantizar la idoneidad de los postulantes? Fundamente su respuesta.

3.- {Qué consecuencias legales, administrativas tiene falsedad documental en
el proceso contratacion de personal CAS en la municipalidad provincial de Puno,
2023? Fundamente su respuesta.




OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar de qué manera la declaracion jurada consignada en el formato Gnico
de postulacion repercute en los requisitos de las bases del concurso publico de
meérito del proceso de seleccidon de la contratacion de personal CAS en la
Municipalidad provincial de Puno, 2023

Pregunta 4.- ;De qué manera la omisién de la verdad consignada en la
declaracion jurada del formato Gnico de postulantes genera perjuicios contra la
fe publica durante el proceso de seleccion de personal CAS en la municipalidad
provincial de Puno, 2023? Fundamente su respuesta.

Pregunta 5.- ;De qué manera la omisién de la verdad consignada en la
declaracion jurada del formato Unico de postulantes vulnera el derecho a la
igualdad de oportunidades de los postulantes durante el proceso de seleccion de
personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 20237 Fundamente su

respuesta.

.....................................................................




Pregunta 6.- ;Qué medidas de verificacién se utilizan para garantizar la
veracidad de la informacién proporcionada en la declaracion jurada del perfil del

puesto en el proceso de evaluacién curricular?

.............................................................

/“V“f<‘l‘\ﬂ”lw .. tosoral ol Haic f'*\lblfz/

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Analizar de qué manera la aplicacién de Ia Ley Nro. 27269 que regula la
firma y certificado digital garantizara Ia etapa de evaluacion curricular en el
proceso de seleccion de personal CAS en la municipalidad de Puno, 2023

Pregunta 7.- ; De qué manera la aplicacién de la Ley Nro. 27269 que regula la
firma y certificado digital prevendra la falsificacion documental en la etapa de
evaluacion curricular en el proceso de seleccion de personal CAS Municipalidad

de Puno? Fundamente su respuesta.

Pregunta 8.- ;De qué manera la aplicacién de la Ley Nro. 27269 que regula la
firma y certificado digital podria mejorar el proceso de fiscalizacion de la etapa

de evaluacion curricular? Fundamente su respuesta.



Pregunta 9.- En su opinién ¢De qué manera la regulacion de los documentos
con firma y certificado digital para acreditar el perfil del puesto en la base de Ia
convocatoria ayudaria a garantizar las etapas del proceso de seleccién de

personal CAS en la municipalidad de Puno, 20237 Fundamente su respuesta.

Finalmente;

¢ Tiene usted algun aporte juridico que le gustaria compartir en relacién con la
presente investigacion?

Gracias por participar, estaremos eternamente agradecidos por su colaboracién
en la presente investigacion.

MUNISIPALIDAB, PR
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Abog. Guill Alberto Pizarro Flifres
PROCURADOR PUBLICO MUNICPAL
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JORGE A. SALAZAR CALLA

e

JUEZ MIXTO

GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: “La falsedad documental en el proceso de seleccion de personal CAS
en la municipalidad provincial de Puno, 2023”

Autores: Mamani Peralta Elmer, Palomino Alvarez, Massiel Ariana.

INDICACIONES: El presente instrumento pretende recopilar su opinién respecto
a diferentes temas relacionados a “La falsedad documental en el proceso de
seleccion de personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 2023”. Para
lo cual se pide responder las siguientes preguntas con neutralidad y precision,
sin ser necesario el uso de citas textuales.

Datos del entrevistado:

Apellidos y Nombres: SALAZAR CALLA JORGE ABAD

Profesion: : ABOGADO

Grado académico : MAGISTER EN DERECHO

Centro laboral : PODER JUDICIAL

Cargo : JUEZ MIXTO DISTRITO JUDICIAL PUNO

Lugar y fechapehs o3de octuBRredel 2023.

Las preguntas estan agrupadas por objetivos, total de preguntas 9.



OBJETIVO GENERAL

Analizar de qué manera la documentacién no verificada presentada
expediente falsedad documental afecta el proceso de seleccion de
personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 2023.

Preguntas:

1.- explique usted ;De qué manera la falsedad documental afecta el
proceso de seleccion de personal CAS en Ia municipalidad provincial de
Puno, 2023? Fundamente su respuesta.

No se puede negar su existencia en nuestra realidad actual , siempre estamos
expuestos siempre hacer victimas de la falsedad documental desde un
documento alterado o modificado en sus caracteres esencialmente mediante
procesos quimicos , pasando por la documentacién falsa que emite al original
para hacer que parezca genuino en estas consecuencias afectaria el proceso
de seleccion cas en la municipalidad provincial de Puno.

2.- explique usted ; qué estrategias deben de implementarse para prevenir
la falsedad documental durante el proceso de seleccion de personal CAS
para garantizar la idoneidad de los postulantes en la municipalidad
provincial de Puno?

En realidad deben de implementarse estrategias para prevenir la falsedad
documental en un proceso de seleccion cas para evitar, sancionar e erradicar
la conducta tipificada como delito de falsificacion de documentos y solo asi en
este proceso de seleccion de candidatos contratados se promueva la integridad
e idoneidad de la misma sobre la medidas que se deben de implementarse para
su eficacia considero en primer lugar conocer y estudiar todas las experiencias
y encontradas en nuestra realidad para identificar los elementos y datos sin
ustibles de falsificacion en los diferentes documentos que se han venido
perfeccionando con el tiempo y la llegada de las nuevas tecnologias para mitigar
crear 6rganos que controle basicamente de los documentos que presentan los
postulantes y comparar con todos los datos.
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3.- explique usted ; Qué consecuencias Penales y administrativas aplicaria
alos postulantes y comisién de seleccién ante la falsedad documental
en el proceso seleccion de personal CAS en la municipalidad provincial de
Puno, 20237

Sin duda, atreves de la contratacion de personal cas es por concurso publico y
este se tramita y espera elegir a la persona mas competente, capacitado con la
experiencia laboral establecido en las bases ce concurso CAS. Lo que sucede
que en este proceso de concurso los postulantes presentan documentacion falsa
para acreditar una experiencia laboral inexistente para aprobacion de los
candidatos que no retine los requisitos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar de qué manera la declaracion jurada consignada en el formato
Unico de postulacién repercute en los requisitos de las bases del concurso
publico de mérito del proceso de seleccion de Ia contratacion de personal

CAS en la Municipalidad provincial de Puno, 2023.

Pregunta 4.- ;De qué manera la omisién de la verdad consignada en la
declaracion jurada del formato tnico de postulantes genera perjuicios
contra la fe pablica durante el proceso de seleccién de personal CAS en la

municipalidad provincial de Puno, 2023? Fundamente su respuesta.

La pregunta contiene su respuesta, sin duda alguna la falta de la verdad genera
en este caso gran perjuicio contra la fe publica y el derecho a la igualdad de
oportunidades, por otro lado, faltando a la verdad se puede contratar a personas
que no sea competentes para el cargo requerido. Por otro lado esta omision a la
verdad consignada en la declaracién jurada podria permitir el desplazamiento el
personal més idéneo para el cargo a postular implica una afectacion del derecho
a la igualdad y a la meritocracia que tiene los postulantes y como al derecho a Ia
igualdad de oportunidades.
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Pregunta 5.- ;De qué manera la omision de la verdad consignada en la
declaracion jurada del formato Gnico de postulantes vulnera el derecho a
la igualdad de oportunidades de los postulantes durante el proceso de
seleccion de personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 20237
Fundamente su respuesta.

Si la declaracion jurada consignada en el formato Unico se requiere para la
contratacion de personal cas influye decididamente al primero por que es un
requisito y de enterarse una falsificacién podria vulnerar el derecho a la igualdad
de oportunidades al acceso al trabajo y podria influir a la contratacion de
contratar de personal idéneo, competente. Segln la experiencia propia la Gltima
que se ha hecho y es de conocimiento publico hasta un congresista para su
candidatura presento una declaracion falsa sobre las deudas de la reparacion
civil y que se neg6 en su oportunidad y de haber declarado con su veracidad no
hubiese sido candidato ni congresista.

Pregunta 6.- ; explique usted Qué medidas de verificacién se utilizan para
garantizar la veracidad de la informacién proporcionada en la declaracion

jurada del perfil del puesto en el proceso de evaluacién curricular?

Sin duda, deben de incorporarse una ley que obligue a las instituciones publicas
a nivel nacional que implementen un sistema sotuer con base de datos, asi el
postulante debe de hacer la consignacion de la informacién proporcionada en las
bases de concurso publico y esta deben ser incorporada de la declaracion jurada
via web asi mismo el mismo sotuer debe de cotejar la veracidad de los
documentos idéneos e incorporar un sistema como el sistema anti plagios
turnitin que detecta la similitud de los trabajos de investigacion este sistema
que se debe obligar a las instituciones tiene que ser igual parecido a ello para
que detecte si la documentacion presentados por el postulante es fiel copia de

la original.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Analizar de qué manera la aplicacion de la Ley Nro. 27269 que regula

la firma y certificado digital garantizara la etapa de evaluacion
curricular en el proceso de seleccién de personal CAS en la
municipalidad de Puno, 2023.

Pregunta 7.- ; De qué manera la aplicacion de la Ley Nro. 27269 que regula
la firma y certificado digital podria prevenir la falsificacién documental en
la etapa de evaluacion curricular en el proceso de seleccién de personal

CAS en la Municipalidad de Puno? Fundamente su respuesta.

Considero que la aplicacién de la ley 27269 que regula la firma y certificado
digital de si mismo no resulta suficiente, para que sea eficaz en la prevencion de
la falsificacion documental. Se requiere el equipamiento de entidades que
brinden seguridad al sistema de certificados para su fiscalizacion y verificacion a
través de la comprobacién de la informacion del solicitante su identificacién y
autenticacion.

A la fecha no se tiene informacion, se desconoce si estas entidades cumplen
esta funcién puesto que la fe en sus objetivos de otorgar la valides y eficacia
juridica a la firma electrénica como si fuese mano escrito requieren que esta
entidad sea sean equipadas para su eficacia.

Pregunta 8.- ; De qué manera la aplicacion de la Ley Nro. 27269 que regula
la firma y certificado digital podria mejorar el proceso de fiscalizacion de Ia

etapa de evaluacién curricular? Fundamente su respuesta.

Sin duda, pero no resulta suficiente, si bien atreves de la ley N°27269 se regula
la utilizacion de la firma electrénica para su eficacia se requiere de las entidades
encargadas de verificar, regular y comprobar los certificados para brindar
seguridad al sistema creado por ley.

En este marco considero que se puede mejorar el proceso de fiscalizacion en la

etapa de evaluacion curricular en el proceso de seleccion de personal cas en los



concursos publicos.

Pregunta 9.- En su opinién ¢De qué manera la regulacién de los
documentos con firma y certificado digital ayudaria a garantizar los
requisitos establecidos en el perfil del puesto en la etapa de presentacion
de documentos de la base de convocatoria del proceso de seleccion de
personal CAS en la municipalidad de Puno, 20237

Como tengo el dicho, sin duda algunos con la aplicacion de la firma electrénica
dispuesto por la ley 27269, podria ayudar a garantizar el proceso de fiscalizacion
que se requiere durante la evaluacion curricular del proceso de seleccidén de
personal cas sin embargo ello no resulta ser suficiente se requiere de entidades
y de medidas que permitan lograr la seguridad del registro y su comprobacién
donde cada entidad se encuentre en la disponibilidad permanente de controlar
la base de datos y de verificacion detectar de la cancelacién , vigencia o
cancelacion de los certificados digitales | regular un plazo de vigencia o cuando
se produce un cese por el incumplimiento de Ia relacion contractual con la
entidad de la certificacion.

Finalmente;
¢ Tiene usted algin aporte juridico que le gustaria compartir en relacion

con la presente investigacion?

Por el momento no tengo ningtin aporte juridico, tema resulta muy importante en
la medida que se trata el perjuicio de falsedad documental que es latente en
nuestra realidad donde constantemente se viene requiriendo de funcionarios o
servidores publicos idéneos para desempefiar en los cargos publicos, para ser
contratados por el sistema CAS.

Gracias por participar, estaremos eternamente agradecidos por su

colaboracion en la presente investigacion.
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(Tituio: “La falsedad decumental en el proceso de seleccidn de personal

J

CAS en lz municipalidad provincial de Puno, 2023”

Autores: Mamani Peraliz Simer, Palomino Alvarez Massie! Ariana.

INDICACIONES: El presente instrumento pretende recopilar su opinidn respecto
2 diferentes temas relacionados 2 “La faisedad aocumental en el proceso de
seieccion de personal CAS en la municipalidad provincial de Punc, 2023". Para
lo cual se pide responder las siguientes preguntas con neutralidad y precision.
sin ser necesaric el uso de citas textuaies.

Datos del entrevistadce:

Apeliides v Nombres: VARGAS ROMERO ROOS MARY.

Profesion . ABOGADO.

Grado académico  : BACHILLER EN DERECHO.

Cenitro iaboral . MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PUNO.
Cargo: : GERENTE DE ASESORIA JURIDICA.

Lugary fecha: PUNO, og de 6ctuBRE del 2023.

Las preguntas estan agrupadas por objetivos, total de preguntas 9.



OBJETIVO GENERAL

Analizar de qué manerz Iz documentacién ne verificada presentada

expediente falsedad documental afectz el procesc de seleccion de |

|

personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 2023. |

»

Preguntas:

1.- expligue usted ;De qué manera !z falsedad documental afecta el
proceso de seleccion de personal CAS en |z municipalicad provincial de
Puno, 20237
Le municipalicad de puno al convocar un concurso de seleccion ae personal
CAS, busca personal mas idéneo para ocupar una pleza vacante aentro de iz
municipalidad. La falsedad documental es un deiito dolese, que el postulante
cia & sabiendas v de manerza engancse al consignar documentacion falsz
durante la etapa de postulacion. esto afectz al proceso de seleccion ya que va
impedir gue en realidad cuentan con una documentacion verdaderz e idonez
eS10s ocupen un cargo v su respectiva contratacion eso es gue normalmente se
evidencian dentro de los procesos de seleccidn cas por que ganar
fraudulentamente un concurso cas dentro ge |a municipalidad con documentos
faisificados, el postutante no podra cumplir adecuadamente con sus funciones
porgue no esta cealificado ni capacitado para el puesto que va a2 ocupar y sin

duca afectaria a ta municipaiidad provincial de puno.

2.- explique usted ; qué estrategias deben de implementarse para prevenir
ia falsedad documental durante el proceso de seieccion de personal CAS
para garantizar la idoneidad de los postulantes en iz municipalidad

provincial de Puno?

Una de las medidas o estrategias més importantes y que surtiria éptimos afectos.
seria iz de lievar a cabo una implementacion de nueves tecnologias; por ia que
aplicarlas podrian aplicar en modo preventivo o como para efecios de mitigar la

falsedad documental; todo ello, con e Unico objetivo de saivaguarcar la



integridad de los candidatos, postulantes y cumplir con el debido procedimiento

que este tipo de contratacion lo ameritz.

(&

~ expligue usted ; Qué consecuencias penales y administrativas apiicaria

los postuiantes v comision de seieccion ante iz falsedad documental

3]

en el proceso seleccion de personal CAS en la municipalidad provincial de
Punc, 20237

Le falsedad documental es un hecho grave. claramente merece recibir una sancion a
Guien io comente va que se puede llegar 2 causar perjuicios a ia municipalidad provincial
de punc. asi como a Iz personz estariz awentango contra sus principios base: lo cual,
traeria consige que al responsabie de iz Introduccion de un documento faiso 2l trafico
juridicc  se io atribuye responsabiiidades penaies en reziidac se sancionariz
penaimente el deiito de faisificacion de documentos primer parrafo del articuio 427 del
codigo penal y el delito contra iz administracion falsa deciaracion en procedimientc
administrativo tipificado en el articulo 411 del codigo penal , articulo 362 ostentacion de
funcion o cargo gue no ejerce |, en agravio del Estade. formular una denuncia penal en
contra del postulante, en tal supuesto puede configurarse una sancion administrative
diferente al delito como ia destitucidn inmediata del procesc de seleccion de cas al

participante al incurrir en el delito ae falsificacion ge documentes,

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Anaiizar de qué manerz la declaracién jurada consignada en el formato
Unico de postulacion repercute en los requisites de las bases del concurso
publico de mérito del proceso de seleccion de Ia contratacion de personal
CAS en la Municipalidad provincial de Puno, 2023. j

Pregunta 4.- ;De qué manera Iz omisién de |z verdad consignada en |z
declaracion jurada del formato tinico de postulantes genera perjuicios
contra ia fe publica durante el proceso de seieccién de personal CAS en ia

municipalidad provincial de Puno, 20237

Por su puesto que si . en primer lugar el atentar contra la fe publica es muy

grave | ya que se estaria contraviniendo alas esferas del derecho penal ; por



otro lado el cometer tal acto también traeriz una sancion administrativa ia misma
que se atribuye por atentar a esta ultima un hecho de este indole : es decir faltar
a la verdad es factor suficiente para desacreditar y/o desvirtuar 2l postulante |
candidato este Ultimo pretenderia buriarse gei debido procedimiente intentando
alterar con firmas falsas . documentos talsificades jetc. Tode elio con el Unico
fin de obtener una plaza vacante dentro de iz municipaiicad provincial de Punc.
ahora bien; es por elio ia imporancia de i2 deciaracion juracz por gue con eliz e
postuiante da fe, asegura gue toda la informacion consignacs en el formato Unico
ce postuiacion es fidedigna de 2 copia fiel de los documentes que se consignan

en la declaracién jurada.

Pregunta 5.- ;De qué manerz ia omisién de la verdad consignadz en iz
declaracion jurada del formato Gnico de postulantes vulnerz el derecho 2
fa igualdad de oportunicades de los postulantes durante el proceso de

seleccion de personal CAS en ia municipalidad provincial de Punc, 26237

La ley N°30057 ha previsto ios principios gue rigen el acceso al servicio civil,
entre elics, ics de iguaidad de oportunidades y de méritc. ahora bien, ia maners
Que vuiners la igualdad de cporunidades ae ios postuiantes durante el proceso
de seleccion de personai con ia omision de le verdad en realicad siempre va 2

perjudicar a otro postulante que esta prestando documentacion fiel y fidedigna.

Pregunta 6.- ; explique usted Qué medidas de verificacion se utilizan para
garantizar ja veracidad de la informacion proporcionada en la declaracion

jurada dei perfil del puesto en el proceso de evaluacion curricuiar?

Utilizar las Declaraciones Juracas en sistema integrado a nive! nacional , optimizando
el anaiisis de su contenide, de tal manera Que sirvan como una herramienta Util para le
deteccion y prevencion de une documentacion faiso . ademas de su utilizacion de un
sistemea sotuer implementado & nive! naciona!l donde caca institucion de
capacitaciones cargue al sisteme informacion de los diplomados aque acreditan |z
capacitacion asi también les instituciones pubiicas cargue los contratos |, certificados
de trabajo, constancias ae rabajo que acreditan lz experiencia laboral como

instrumento idoneo para la deteccion de posibles falsificaciones.



OBJETIVO ESPECIFICO 2

- ™

Analizar de gué manera l2 aplicacién de la Ley Nre. 27262 que regulz

la firmz vy certificado digital garantizars |z etapa de evaluacién

curricular en el procesc de seleccion de persona!l CAS en iz

-

municipalidad de Punc, 2023

Pregunta 7.- ; De gué manerz iz apiicacion de ia Ley Nrc. 27269 gue reguia
la firma y certificado digital podria prevenir iz falsificacion documental en
iz etapa de evaluacion curricular en el proceso de seleccidon de personal

CAS en la Municipalidad de Punc?

La ley 27268 prevendré |z faisificacion documental con el objeto de reguiar la
correcta utiiizacion de le firma electronica todo elio con el objetivo la mismea
vaiidez eficacie juridica que se puede tener z liegar & tener con la firmes
manuscrita. asi mismo le medida de prevencién idones para este tipo de
hechos , seriz llevar 2 cabo una planificacion exhaustiva para un posterior
aplicacion eficiente , medida gue deberie ser prioritaria obligando a2 conllevar
métodos que permitir coadyubar & ‘comprobar la autenticidad de ies
documentos de manera mas répida de los datos aportades ; en pero se
necesita la implementacion de medidas tecnolégicas para que de una mejor
empleabilidad e identificacion ;y asi . evitar cualquier tipo de intento de
falsificacion.

Pregunta 8.- ; De qué manerz la apiicacién de la Ley Nro. 27269 que regula
la-firma y certificado digital podria mejorar el proceso de fiscalizacién de |a

etapa de evaiuaciéon curricular?

Ciaro que si: una de ias medidas necesarias seria implementar controies basices
en los documentos y comparar los datos de los postuiantes entre toda la
documentacion presentada para que, una vez pase el filtro de la presentacion de

ios documentos pase a la etapa de Iz evaluacion curricuiar y se corrobore con la



verificacion, validacion de informacién consignada por el postulante.

Pregunta 2.- En su opinién ¢De gué manerz la regulacién de los
documentos con firma y certificado digital avudariz a garantizar ios
requisitos estabiecides en el perfil del puestc en ia etapz Oe presentacion
de documentes de lz base de convocatoria del proceso de seleccidn de
personal CAS en la municipaiidad de Punec, 20237

La firma digital o electronica ayudaria bastante en el concurso de seleccion ae
personal cas. por qué permitiriz coadvubar a mejorar iz transparenciz . eficacia
agilidad, ahorro de tiempo mayor control y sobre 1000 mayor garantiz en ios
procedimientes del contrato administrative por servicio (CAS), de acuerdo 2
Su correcta empleabilidac ; claro esié |, que el impacto seria positivo porgue se
estaria aplicando los principics basicos ge!l procedimiento administrativo
ransparencia y confiabiiidad : mismc gue deben de tomarse en cuentz en iz

evaluacion curricuier del proceso de contratacion CAS,

Finalmente;
¢ Tiene usted algin aporte juridico que le gustaria compartir en refacion

con iz presente investigacion?

En esta oporiunidad el aporte que are liegar. basicamente de seguir en blsgueda
de medidas inventivas, tecnolbgicas, soluciones que cocadyuven en este caso a
mejorar lo que concierne a la administracion publica, creado e implementando
medidas para asi lograr priorizar y optimizar el uso de los recursos pubiicos, aun
queda mucho por hacer, pero siempre en aras de continuar en mejorar en todo

sistema administrativo nacicnal.

Gracias por participar, estaremos eternamente agradecidos por su

colaboracion ern la presente investigacion.
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Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos

GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: “La falsedad documental en el proceso de seleccion de personal CAS

en la municipalidad provincial de Puno, 2023~

Autores: Mamani Peralta Elmer, Palomino Alvarez, Massiel Ariana.

INDICACIONES: El presente instrumento pretende recopilar su opinién respecto

a diferentes temas relacionados a ‘La falsedad documental en el proceso de

seleccion de personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 2023”. Para

lo cual se pide responder las siguientes preguntas con neutralidad y precision,
sin ser necesario el uso de citas textuales.

Datos del entrevistado:

Apellidos y nombres: HUACHALLA PILCO EDWIN
Profesién: ABOGADO

Grado académico: ABOGADO

Centro laboral: MINISTERIO PUBLICO
Cargo: FISCAL PROVINCIAL

........ del 2023.

Las preguntas estan agrupadas por objetivos, total de preguntas 9.
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OBJETIVO GENERAL

Analizar de qué manera la falsedad documental afecta el proceso de seleccion
de personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 2023.

Preguntas:

1.- (De qué manera la falsedad documental afecta el proceso de seleccion
de personal CAS en Ia municipalidad provincial de Puno, 20237
Fundamente su respuesta.

El propésito de Las instituciones al convocar un concurso de seleccion de
personal CAS es captar personal idéneo capacitado. En las bases de las
convocatorias tienen establecidos los requisitos generales y especificos para
que puedan ocupar una plaza vacante hay postulantes que actlian de manera
dolosa, fraudulenta y de mala fe presentando documentacion falsa obviamente
va a afectar el proceso de seleccién va impedirlos que en realidad cuentan con
documentacién verdadera o genuina ocupen estos cargos eso es que
normalmente de evidencian en los procesos de seleccion y la demanda que

existe que quieren trabajar se arriesgan en presentar documentacion falsa.

2.-; Qué medidas o estrategias deben de implementarse para prevenir la
falsedad documental durante el proceso de seleccién de personal CAS para

garantizar la idoneidad de los postulantes? Fundamente su respuesta.

Conformacion de una comision en el Pert no hay un instrumento para hacer una
validacién de la documentacion presentada por el postulante. los grados
académicos bachiller o titulo profesional hay una entidad quien lo regula
SUNEDU por otro lado hay otros sistemas que nos permite verificar si un
documento es valido o no todos los documentos tales como los certificados de
capacitacion no contamos con un sistema de verificacién en el Pert la comisién

evaluadora deber de contar con sistemas que permita hacer la verificacion.



3.- ¢ Qué consecuencias legales, administrativas tiene falsedad documental
en el proceso contratacion de personal CAS en la municipalidad provincial

de Puno, 2023? Fundamente su respuesta.

En toda Postulacion de un concurso cas firman declaracion juradas que toda
la documentacién que estan presentando se ajusta a la verdad incluse se
responsabilizan civilmente penalmente o administrativamente en caso que se
descubra que presentaron documentacion falsa las consecuencias son de tres
tipos administrativamente: por mas que se adjudique una plaza por haber
ganado es concurso y se detecta que ha presentado una documentacion falsa
corresponde dejar sin efecto ese contrato con la consecuencia que se remitan
copias al ministerio publico para que denuncien el delito que corresponde es la
falsedad documental tipificado en el articulo 427 de cddigo penal y falsa
declaracién en un procedimiento administrativo tipificado .4} puesto que una
postulacion es considerado como una procedimiento administrativo puede
acarrear una responsabilidad penal civilmente podria accionarse tales si esta
forma de ganar de manera ilegal un proceso va generar perjuicios a la entidad

2 que esta convocando consideramos que pueden ser pasibles indemnizacién por
dafios y perjuicios la entidad

(e) Despacho
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Sl

Analizar de qué manera la declaracion jurada consignada en el formato Unico
de postulacion repercute en los requisitos de las bases del concurso publico de
mérito del proceso de selecciéon de la contratacién de personal CAS en la
Municipalidad provincial de Puno, 2023

Pregunta 4.- ;De qué manera la omisién de la verdad consignada en la
declaracion jurada del formato Gnico de postulantes genera perjuicios
contra la fe publica durante el proceso de seleccién de personal CAS en la

municipalidad provincial de Puno, 2023? Fundamente su respuesta.



En formato Gnico de postulaciéon  todo postulante consigna los datos
necesarios en los cuales se especifican los requisitos que deben de cumplir
cada postulante vy lo realizan en cada declaracién jurada lo que significa que
insertan un dato que es falso de todas maneras el perjuicio serd la misma
pueda ser que con la consignacion de la informacién puedan obtener un puntaje
que no le corresponda cuando deberia de obtener un puntaje menor el perjuicio
sera lo mismo no va a permitir a la institucién que esta realizando el proceso de
seleccion captar al personal idéneo Y que cumplan todos los requisitos.

Pregunta 5.- ;De qué manera la omisién de la verdad consignada en la
declaracion jurada del formato tnico de postulantes vulnera el derecho a
la igualdad de oportunidades de los postulantes durante el proceso de
seleccion de personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 20237

Fundamente su respuesta.

Sabemos que estos concursos de seleccidn de personal en realidad garantiza
. laigualdad de oportunidades y la meritocracia en cuanto al acceso es decir a la
postulacion quiere decir que cada uno conocen cuales son las reglas de ese

< proceso de seleccién y que se deben de respetar justamente cuando un
\ :x postulante actlia de manera dolosa es decir con intenciones con conocimiento
\/ de lo que esta realizando no se ajusta a la realidad siempre va a perjudicar a
otro postulante que esta en la misma condicion de postulante sin embargo
prestando toda la informacién conforme a la verdad hay una desventaja de
estas personas que de manera ilegal quieren acceder a un puesto de trabajo
en esta caso asiendo declaraciones falsas en su declaracion jurada de
postulante.

Pregunta 6.- ; Qué medidas de verificacion se utilizan para garantizar la
veracidad de la informacién proporcionada en la declaracion jurada del

perfil del puesto en el proceso de evaluacién curricular?

Los sistemas que se vienen creando dicho en cuanto a los titulos y grados se tiene
que verificar necesariamente o la validacién con el sistema que cuenta la SUNEDU

que incluso nos permite obtener una impresién de su titulo en caso de esto titulo y el
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grado académico que pueda presentar asi mismo se puede acceder a otros sistemas
dependiendo de la postulacién que se esta realizando en este caso si el postulante
indica que avenido trabajando  bajo la modalidad de servicios no personales
anteriormente como un locador en todo caso se puede verificar el sistema que nos
brinda la SUNAT para ver sin efecto ha venido sus recibos por honorarios por esa
prestacion de servicios asi sucesivamente segun el caso se puede verificar algunos
casos con el sistema que cuenta el Perd esto nos es suficiente porque sabemos que
mucho de los documentos puedan ser cursos diplomados especializaciones no
necesariamente estan registradas en un sistema esto no permite que la verificacion se
pueda realizar de manera inmediata pero asiendo un cruce de informacién requerir a la
entidad supuestamente a emitido esa documentacién se pueden hacer el cotejo
correspondiente y detectar que un postulante no ha declarado conforme a la verdad

en la declaracion jurada de su perfil.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Analizar de qué manera la aplicacion de la Ley Nro. 27269 que regula la
firma y certificado digital garantizara la etapa de evaluacion curricular en el
proceso de seleccion de personal CAS en la municipalidad de Puno, 2023

Pregunta 7.- ; De qué manera la aplicacion de la Ley Nro. 27269 que regula
la firma y certificado digital prevendra la falsificacion documental en la
etapa de evaluacion curricular en el proceso de seleccion de personal CAS

Municipalidad de Puno? Fundamente su respuesta.

Consideramos que la aplicacion de Ia ley 27269 que regula la firma y el
certificado digital desde la pandemia de alguna manera se intensificado en su
utilizacion justamente en mi opinion prevendria como un mecanismo preventivo
es decir cuando un postulante sabe que esta firmando digitalmente no tienen
ninguna opcién para luego presentarse su negativa o en todo caso negarse que
es su firma hemos visto que en muchos procesos en el cual se hace una
verificacion de una firma fisica o incluso su huella digital y no necesariamente

con los peritajes correspondientes se llega a determinar que la firma y la



huella digital lo corresponda al autor este mecanismo de postulacién con firma
digital permitiria que en realidad es el autor quien a suscrito va a hacer un
factor disuasivo uno va tener que refeccionar mejor antes de introducir un dato
falso por que se esta vinculando directamente con la firma

Pregunta 8.- ;De qué manera la aplicacion de la Ley Nro. 27269 que regula
la firma y certificado digital podria mejorar el proceso de fiscalizacion de la

etapa de evaluacion curricular? Fundamente su respuesta.

El solo hecho de que uno haya firmado digitalmente no va ayudar puesto que
€s0 no es el fondo del asunto el asunto es los datos que se van a declaras una
firma que solo va acreditar autoria de la persona postulante mas no va incidir en
el proceso de evaluacién curricular.

Pregunta 9.- En su opinion ;De qué manera Ia regulacion de los
documentos con firma y certificado digital para acreditar el perfil del puesto
en la base de la convocatoria ayudaria a garantizar las etapas del proceso
de seleccion de personal CAS en la municipalidad de Puno, 202372

Fundamente su respuesta.

Los diferente documentos con firma digital definitivamente apoyaria mucho en
\/ los procesos de seleccion que todos los documentos que adjunta el postulante
estan con la firma y certificado digital del autor normalmente estos documentos
son verificables puesto que tienen diferentes codigos cédigo de barra o u otro
tipos de codigos que permiten que se puedan verificar la autenticidad del
documento en las ultima convocatorias de cas en el sector salud tuve una
experiencia y justamente a un postulante se le excluyo por que presento un
certificado de habilidad profesional que tenia una firma digital sin embargo
cuando se hace la verificacién de esa firma digital con el instrumento
correspondiente que nos hace ver si es autentico o no te llevaba mediante
un link que el documento verdaderamente el documento era autentico pero no
te indicaba en que sentido estaba el documento cuando uno hace la verificacion
de la firma inmediatamente se proyecta en la pantalla el documento que se esta
verificando es posible cotejarlo en ese mismo acto y ver que en



verdaderamente es un documento genuino la era te la tecnologia vemos que
esta avanzada de manera paulatina en el Per va se posible que cada uno de
los proceso de seleccion de personal cas adjunte documentacién con firma o
certificado digital que nos va a comprobar la autenticidad del documento de
manera inmediata es deseable para cualquier institucion

Finalmente;

¢ Tiene usted algtin aporte juridico que le gustaria compartir en relacién
con la presente investigacion?

Aporte juridico ninguno, en relacién a tu proyecto de investigacién se
recomienda la creacion de una ley que justamente obligue a todas las
instituciones que expiden cualquier tipo de documentacion que pueda ser
utilizada en un proceso de seleccion tenga que ser colgados en un sistema
integrado del estado.

Gracias por participar, estaremos eternamente agradecidos por su

colaboracion en la presente investigacion.

—,

. (e) De:
Fiscalfa Proyingis

FIRMAY SELLO
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OBJETIVO GENERAL

Analizar de qué manera la documentaciéon no verificada presentada
expediente falsedad documental afecta el proceso de seleccion de

personal CAS en Ia municipalidad provincial de Puno, 2023.

Preguntas:

1.- explique usted éDe qué manera la falsedad documental afecta el
proceso de seleccion de personal CAS en Ia municipalidad provincial de
Puno, 202327

sin duda, afecta la falsedad documental a la municipalidad de puno puesto que
solamente con la introduccion de una documentacién falsa durante el proceso
de seleccion cas ya sea como un certificado de capacitacién falso o fraudulento
,un contrato alterado en parte o total que acredite la experiencia laboral del
postulante sin duda esto va afectar al normal desarrollo del concurso de
seleccion de personal cas en la municipalidad provincial de punoy aun todavia
si es que llega a ganary firmar el contrato entre la municipalidad vy por la otra
parte el que gano fraudulentamente.

2.-explique usted équé estrategias deben de implementarse para prevenir
la falsedad documental durante el proceso de seleccion de personal CAS
para garantizar la idoneidad de los postulantes en Ia municipalidad
provincial de Puno?

Que la municipalidad de puno en su marco de su independencia econdmica,
administrativa regulada en su articulo 02 de la ley N°27279- ley organica de
municipalidades , Que la municipalidad de Puno mediante su 6rgano maximo
(consejo municipal) dicten medidas para mitigar y prevenir la falsedad
documental durante el proceso de seleccion CAS ,mediante una ordenanza
municipal caracter de ley ,en su aplicacién de su jurisdiccion que esta medida
este para aquellos concursos CAS en la etapa de postulacién se amplie a 07

dias habiles a mas para que los postulantes postulen a una plaza con la finalidad



de presentar documentaciéon FEDATADA esta medida se un filtro muy riguroso
y estricto a la vez durante Ia etapa de postulacion las Cuales prevendria la
introduccion de informacién falsa al trafico juridico. por lo cual se prevendrian
que muchos postulantes con documentacién falsa accedan a un puesto laboral
dentro de Ia municipalidad de puno.

3.- explique usted ¢Qué consecuencias penales y administrativas aplicaria
alos postulantes Yy comisién de seleccién ante la falsedad documental en
el proceso seleccion de personal CAS en Ia municipalidad provincial de
Puno, 20237

La falsedad documental es dolosa y el postulante sabe e| delito que esta
cometiendo con la voluntad y la conciencia de un sujeto activo para realizar de
una accion que provoque un perjuicio a la municipalidad provincial de puno esto
como el autor del hecho punible que quiere cometer ese delito a sabiendas del
dafo que va a causar esto sancionando al postulante con una denuncia penal
de falsificacion de documentos tipificado en el articulo 427 de codigo penal
falsedad ideoldgica articulo 428 del cp , 430 del cp que concierne al delito de
supresion  destruccién  de documentos, falsa declaracion €n proceso

administrativo.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar de qué manera la declaracion jurada consignada en el formato tinico
de postulacion repercute en los requisitos de las bases del concurso publico de
mérito del proceso de seleccion de la contratacion de personal CAS en Ia

Municipalidad provincial de Puno, 2023.

Pregunta 4.- ;De qué manera la omisién de la verdad consignada en la
declaracion jurada del formato Gnico de postulantes genera perjuicios
contra la fe publica durante el proceso de seleccion de personal CAS en la

municipalidad provincial de Puno, 2023?

Si genera perjuicios ya que que si un participante introduce una documentacion

falsa en la actualidad es dificil corroborar su veracidad puesto que los



postulantes de un concurso de seleccién cas presentan documentacioén falsa con
la finalidad de ocupar un cargo dado como resultado la contratacion del servidor
perjudicando a otro postulante que presento con documentacion verdadera el
cual podria ocupar el cargo.

Pregunta 5.- ;De qué manera Ia omision de la verdad consignada en la
declaracion jurada del formato Unico de postulantes vulnera el derecho a
la igualdad de oportunidades de los postulantes durante el proceso de
seleccion de personal CAS en la municipalidad provincial de Puno, 2023?

Fundamente su respuesta.

Pregunta 6.- éexplique usted Qué medidas de verificacion se utilizan para
garantizar la veracidad de la informacion proporcionada en la declaracién

jurada del perfil del puesto en el proceso de evaluacién curricular?

La creacion de un sistema y base de datos afiliado a un institucién o aun ministerio del
estado que controle la informacidn integrado a nivel nacional al igual que la SUNEDU
que controla los grados y titulos que incluso permitiria obtener una impresion en tiempo
real la experiencia laboral y las capacitaciones que consigan a cada postulante en |a
declaracion jurada el mismo que se puede acceder a otros sistemas dependiendo de la
postulacion que se esta realizando en este caso si el postulante indica que trabajando

en dicha entidad bajo cierta modalidad de servicios .

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Analizar de qué manera la aplicaciéon de la Ley Nro. 27269 que regula la
firma y certificado digital garantizara la etapa de evaluacién curricular en el

proceso de seleccion de personal CAS en la municipalidad de Puno, 2023

Pregunta 7.- ; De qué manera Ia aplicacion de la Ley Nro. 27269 que regula
la firma y certificado digital podria prevenir la falsificacién documental en



la etapa de evaluacién curricular en el proceso de seleccion de personal
CASenla Municipalidad de Puno?

Considero que Ia ley 27269 que regula la firma y certificado digital, resulta
insuficiente para que sea eficaz en la prevencion de |a falsificacion documental.
Se requiere el equipamiento de entidades que controlen una base de datos
cargados por cada institucién publica e instituciones de capacitaciones que
brinden seguridad al sistema de certificacién para su fiscalizacién.

Pregunta 8.- ; De qué manera la aplicacién de la Ley Nro. 27269 que regula
la firma y certificado digital podria mejorar el proceso de fiscalizacién de la
etapa de evaluacién curricular?

resulta de una forma negativa y no suficiente para mejorar un proceso de
seleccién con la aplicacion de Ia ley N°27269 con Ia que se regula la utilizacion
de la firma electrénica en los certificados digitales puesto que no se aplica en
todas las entidades publicas a nivel nacional puesto que esta ley que aln esta
en vigencia no se aplica en Ia municipalidad provincial de puno , dicha ley se
requiere de instituciones auténomas creadas por ley para verificar y regular y
comprobar los certificados para brindar seguridad al sistema En este marco se
puede mejorar el proceso de fiscalizacién en la etapa de evaluacion curricular en
el proceso de seleccién de personal cas en los concursos publicos.

Pregunta 9.- En su opinién ;De qué manera la regulacion de los
documentos con firma y certificado digital ayudaria a garantizar los
requisitos establecidos en el perfil del puesto en la etapa de presentacion
de documentos de la base de convocatoria del proceso de selecciéon de

personal CAS en la municipalidad de Puno, 2023

con la aplicacion de la firma y certificacion digital que regulada la ley 27269,
ayudaria a garantizar un proceso de fiscalizacién idéneo que se requiere
durante la evaluacién curricular del proceso de seleccién de personal cas sin
embargo la municipalidad provincial de puno debera aplicar progresivamente en
la consignacién en la bases del concurso publico debe ser aplicada de manera
obligatoria puesto que la ley entra en vigencia al dia siguiente de su publicacién
no resulta ser suficiente con solo aplicar en las bases del concurso se requiere



de entidades que regulen la fe acidad y el registro y su comprobacién y su
valides de un documento puesto que esta medida permitiria lograr la seguridad
del registro donde cada entidad se encuentre en |a disponibilidad permanente de
controlar la base de datos y de verificacién ,cancelacion de la participacion de
los postulante durante el proceso de seleccién cas si se detecta alguna
introduccién de un documento falso

Finalmente;

¢Tiene usted algin aporte juridico que le gustaria compartir en relacién

con la presente investigacion?

No ninguno, me parece interesante el aporte de la investigacion para la
regulacion de los concursos de seleccion cas en las municipalidades a nivel
nacional basicamente en |a etapa de la evaluacion curricular durante el proceso

de seleccion cas.

Gracias por participar, estaremos eternamente agradecidos por su

colaboracion en la presente investigacion.

FIRMA'Y SELLO



Anexo 6: Autorizacion para la realizacion y difusion de resultados

Municipalidad
NCIA DE EJECUCION DEL PROYECTO DE
ALCALDIA INVESTIGACION.

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PUNO.

Hace constar que los bachilleres de la facultad de derecho y humanidades
escuela profesional de derecho. Elmer Mamani Peralta, Massiel Ariana
Palomino Alvarez, han llevado a cabo exitosamente el proyecto de
investigacion titulada.

“«LA FALSEDAD DOCUMENTAL EN EL PROCESO DE SELECCION DE
PERSONAL CAS EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PUNO, 2023

Este proyecto se desarroll6 en las instalaciones de nuestra institucion durante
el 02 de abril del 2023 como fecha de inicio y de termino 19 de octubre del
2023, en que se firma esta constancia de ejecucién de proyecto de
investigacion.

La municipalidad provincial de Puno reconoce el esfuerzo y dedicacion de los
estudiantes en la ejecucion de esta investigacién, la cual contribuye al avance
del conocimiento.

Se expide la presente constancia a solicitud del interesado para los fines que
estime conveniente.

Puno,19 de octubre del 2023.
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