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Resumen
En la presente investigacion, se planteo como objetivo general impulsar la
informacion turistica en el distrito de Chao mediante una aplicacion movil. La
metodologia de investigacion aplicada seleccionada se basa en un disefio
experimental de grado puro, dirigido a una poblacion global no definida, la cual esté
representada por 60 individuos cuidadosamente seleccionados para este estudio.
Estos participantes fueron distribuidos en dos grupos: 30 formaron parte del Grupo
de Control (GC), mientras que los otros 30 integraron el Grupo Experimental (GE).
El Grupo Experimental tuvo la oportunidad de utilizar una aplicacion moévil, en
contraste con el Grupo de Control, que no tuvo acceso a esta tecnologia durante el
desarrollo del estudio. La recopilacion de datos se realizé a través de la aplicacion
de un cuestionario y el uso de fichas de observacion. Posteriormente, los datos
obtenidos fueron analizados y procesados mediante el software estadistico Jamovi
2.4.11. Los resultados revelaron un aumento significativo del 47,2% de la
informacion acerca de los sitios turisticos, un 20,8% de la satisfaccion de los
turistas, también se demostré una reduccién del 42% del tiempo para explorar los

sitios turisticos.
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Abstract
The present research aims to enhance tourist information in the Chao district
through a mobile application. The selected applied research methodology is based
on a pure experimental design, targeting an undefined global population
represented by 60 carefully chosen individuals for this study. These participants
were divided into two groups: 30 in the Control Group (CG) and the other 30 in the
Experimental Group (EG). The Experimental Group had the opportunity to use a
mobile application, contrasting with the Control Group, which had no access to this
technology during the study. Data collection was conducted through a questionnaire
and observation sheets. Subsequently, the obtained data were analyzed and
processed using the statistical software Jamovi 2.4.11. The results revealed a
significant increase of 47.2% in information about tourist sites, a 20.8%
improvement in tourist satisfaction, and a demonstrated 42% reduction in the time

spent exploring tourist sites.

Keywords: Mobile application, tourist information, Android Studio.
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