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RESUMEN

El resumen que se presenta a continuación consiste totalmente en describir, de

manera simple y detallada cómo viene utilizando la comunicación un colegio de

educación básico especial con los padres de familia para trabajar en pro del

desarrollo y mejores condiciones respecto a la educación inclusivas de sus hijos.

Se tiene por objetivo describir cada uno de los hallazgos de manera sencilla,

tratando de identificar que uso y qué función cumple la comunicación en dicho

plantel.

Se desarrolló una investigación cualitativa, aplicando la observación participante

dentro de la institución, para contextualizar y entender el funcionamiento del

mismo, además de entrevistas a profundidad a los docentes para conocer cada

opinión y un focus group a los padres de familia para precisar su participación y

cómo ven el desarrollo de los mensajes contenido para promover el desarrollo de

la educación inclusiva.

Luego se llegó a ciertos resultados, los cuales eran ya sospechados, pero debían

ser contrastados, además de descubrir ciertos puntos importantes que podrían

mejorar la situación que se vive entre los padres de familia y la institución para

seguir apostando por una educación inclusiva de calidad.
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ABSTRACT

The summary presented below is to describe fully, simple and detailed way how

communication has been using a college of basic special education parents to

work for development and better conditions regarding inclusive education of their

children.

It aims to describe each of the findings simply, trying to identify it and what does

use the communication in that campus.

A qualitative study was developed, using participant observation within the

institution, to contextualize and understand the operation there of, plus in-depth

interviews to teachers for each review and a focus group with parents to clarify

their involvement and how they see the development of contení messages to

promote the development of inclusive education .

Then he reached certain results, which were already suspected, but should be

compared, as well as discovering some important points that could improve the

situation that exists between parents and the institution to continué pushing for a

quality inclusive education.
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