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RESUMEN

La investigacion propuso como objetivo general establecer la relacidén entre el
sistema de costos y la gestidn financiera de las pequefas empresas constructoras de
Mollendo, Arequipa en el afio 2023, para su desarrollo se aplico una metodologia de
enfoque cuantitativo, es de tipo aplicada, de alcance correlacional, de disefio no
experimental, de corte transversal, es decir, que la variable independiente no ha sido
manipulada para ver su efecto en la dependiente. Para el célculo de la muestra se
utilizé el muestreo no probabilistico por conveniencia, la muestra esta compuesta por
4 empresas constructoras (30 colaboradores en total); la técnica utilizada para la
recopilacion de datos fue la encuesta y como instrumento el cuestionario, conformada
por 24 preguntas, el cual fue sujeto a juicio de expertos para su validez y al analisis de
confiabilidad de Alfa de Cronbach, dando como resultado una excelente confiabilidad
para ambos instrumentos; los resultados indican que el nivel de significancia fue (p =
0.000) y un coeficiente de correlacion de Pearson de (r = 0.761) teniendo un nivel de
correlacion positiva alta. La tesis concluye que a medida que mejora el sistema de

costos también mejora la gestion financiera de manera positiva y moderada.

Palabras clave: Costos, gestion, finanzas, planificacion
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ABSTRACT

The research proposed as general objective to establish the relationship between
the cost system and the financial management of small construction companies in
Mollendo, Arequipa in the year 2023, for its development a methodology of quantitative
approach was applied, it is of applied type, correlational scope, non-experimental
design, cross-sectional, that is, the independent variable has not been manipulated to
see its effect on the dependent variable. For the calculation of the sample, non-
probabilistic convenience sampling was used, the sample is composed of 4
construction companies (30 collaborators in total); the technique used for data
collection was the survey and as an instrument the questionnaire, consisting of 24
guestions, which was subject to expert judgment for its validity and to Cronbach's Alpha
reliability analysis, resulting in excellent reliability for both instruments; the results
indicate that the significance level was (p = 0. 000) and a Pearson correlation coefficient
of (r = 0.761) with a high level of positive correlation. The thesis concludes that as the

cost system improves, financial management also improves positively and moderately.

Keywords: Cost, management, finances, planning



l. INTRODUCCION

Desde el contexto internacional, se ha observado un aumento en la atencion
hacia los sistemas de costos y la gestién financiera debido a su impacto en la eficiencia
empresarial. Investigaciones anteriores han demostrado que una gestion eficiente de
costos conduce a una asignacion mas precisa de recursos, para que mejore al tomar
decisiones empresariales y de rentabilidad. Casos exitosos en empresas
internacionales han demostrado como la implementacion de sistemas integrados
permite una supervisibn mas detallada de los procesos financieros y la identificacion
temprana de desviaciones. La globalizacibn econémica ha intensificado la
competencia entre empresas, lo que ha impulsado la necesidad de optimizar los costos
y mejorar la gestion financiera para mantenerse competitivas. Asi también, los
estandares globales de contabilidad, como las Normas Internacionales de Informacién
Financiera (NIIF), han impactado la uniformidad o estandarizacion de los informes
financieros con el fin de proporcionar datos precisos y claros (Casanova et al., 2021).

De la misma forma, en el ambito ecuatoriano, se observo la relevancia de
implantar un sistema de costos se hizo evidente, debido a que la ausencia de este,
dificulta la identificacion del valor real de los productos, afectando directamente en la
determinacion de utilidad, que conlleva a impactar en la presentacion de los estados
financieros y declaracion de impuestos. Asi mismo, se observa que la educacion
financiera en relacion a los sistemas de costos y a la gestidn financiera, se encuentra
en declive por lo que es una de las razones por la que al no manejar la informacion
adecuada, resulta siendo de manera notoria un retraso para la determinacion de costos
y por ello dificultar a tomar decisiones precisas, asi como también mantenerse dentro
del mercado con precios competitivos; la falta de informacion, resultaria siendo
significativamente perjudicante para la compafiia. También resulta importante recalcar
que, al no contar con asesoria profesional, la empresa se encuentra crisis interna ya
gue no tener un guia de trabajo, perjudica de forma significativa. (Soto y Viteri, 2022).

Desde el contexto nacional, actualmente en el Perd, de las empresas
existentes, el 96.5% esta conformado por las pymes, siendo las que representan el

crecimiento econdmico del pais, sin embargo, la mayoria de estos duefios de



empresas no estan relacionados a la profesionalizacion, donde el punto de quiebre es
no permitirles determinar sus procesos de produccion y servicios, cuantificar el uso de
materia prima, controlar el tiempo empleado en sus operaciones (tiempos elevados),
todo esto debido a la carencia de organizacion en las empresas, llevando a muchas
de ellas a un tiempo de vida en el mercado no mayor a 04 afos, asi mismo, al no tener
un control adecuado de sus costos, esta deficiencia afecta en la determinacion de su
utilidad diaria, llevandolos indiscutiblemente a decidir sobre acciones que afectan
directamente en el crecimiento corporativo; la mayoria de empresas no hacen la
marginacion correcta de los gastos personales, con los de la empresa, incurriendo en
una falta, afectando al real comportamiento financiero. (Paucar, 2019).

Asi mismo, en el ambito de la construccién, sean pequefias o grandes
empresas, presentan una deficiencia comun, siendo una de las principales
problematicas, el no poder definir el precio real del servicio a realizar, ya que en su
mayoria, al momento de realizar una cotizacién estas se realizan en base a la
experiencia, pero ajeno a los precios actualizados de la materia prima, horas hombre
y demas gastos relacionados , para determinar los costos reales del servicio, llevando
indudablemente a tomar decisiones erréneas, dificultando control de la produccion y
sSus procesos, incurriendo en tiempos altos de entrega de servicios, por ende, no
contemplar la informacién necesaria, en cada ejecucion a realizar, en ambos ambitos,
del sector privado como el publico, igualmente, tiende a no mantenerse en el mercado
competitivo, ya que al no manejar un control de los costos, los precios ofertados no
llegan a ser atractivos para los clientes, posibilitando la no contratacion posterior, no
adquiriendo servicios, teniendo riesgo que paralicen. (Savaria y Rimachi, 2021).

En el contexto local, al igual que en muchas otras partes del mundo, las
pequefias empresas constructoras han padecido desafios respecto al manejo de los
gastos y la direccion de los recursos financieros. Estos desafios abarcan diversos
aspectos, como el registro y la clasificacion de costos, la preparacion de presupuestos,
el control de gastos, la introduccion de facturacion digital, el acceso a financiamiento,
la gestién de inventarios y cumplimiento de responsabilidades fiscales. Es importante
tener en cuenta que la situacion especifica puede variar dependiendo del tamafio y

tipo de proyecto que cada empresa constructora realice en Arequipa. Cada proyecto



conlleva sus propios desafios y particularidades, por lo que es fundamental contar con
la asesoria de un contador o experto en gestion financiera local. Estos profesionales
pueden brindar orientacion, cumplir requisitos legales y mejorar préacticas en el &mbito
financiero y contable, la gestidén de costos es fundamental para ayudar a las entidades
a conocer el funcionamiento éptimo de sus operaciones (Quispe, 2020).

Conforme a lo estipulado en relacién a la realidad problematica, se formulé el
problema general: ¢, COomo se relaciona el sistema de costos y la gestion financiera en
las pequefias empresas constructoras de Mollendo, Arequipa, 2023? Para la parte de
los problemas especificos: (i) ¢COmo se relaciona el sistema de costos en la
planificacion financiera de las pequefias empresas constructoras de Mollendo,
Arequipa, 2023? (ii) ¢COmo se relaciona el sistema de costos en la organizacion
financiera de las pequefias empresas constructoras de Mollendo, Arequipa, 20237 (iii)
¢, Como se relaciona el sistema de costos en la direccion financiera de las pequefias
empresas constructoras de Mollendo, Arequipa, 2023? (iv) ¢Como se relaciona el
sistema de costos en el control financiero de las pequefias empresas constructoras de
Mollendo, Arequipa, 2023? La resolucion de cada una de las interrogantes sobre el
sistema de costos y la gestidn financiera en una empresa, sera de mucho aporte para
los objetivos de la investigacion y en el campo de la contabilidad en general.

En cuanto a la justificacion del estudio. Tedricamente se justifico, debido a que
busca ampliar la conceptualizacion de las variables: “Sistema de Costos” y “Gestion
Financiera”, identificando su complementacion a través de los antecedentes
investigativos. También se justific6 de manera practica en contribucién a pequefas
empresas de Mollendo en Arequipa. De esta manera, con los hallazgos encontrados,
se obtendra la viabilidad para la implementacion positiva y favorable de las variables,
dando resultados esperados y contribuyendo a mejorar los procesos y céalculos no
contemplados, los cuales afectan directamente a la gestion financiera. Se justificd
desde un punto de vista metodoldgico, pues el estudio empleara el método cientifico
de técnicas para obtener datos, ya que el proyecto se centra en recabar informacion
dentro de la misma empresa y definir términos conceptuales, la investigacion es
necesaria y relevante para poder conocer mas acerca de los sistemas de costos y sus

niveles de importancia en una entidad para de esta manera gestionar una entidad.



Conforme se describen los problemas del estudio, se planted el objetivo general:
Establecer la relacion entre el sistema de costos y la gestidén financiera de las
pequefias empresas constructoras de Mollendo, Arequipa, 2023”. En lo especifico: (i)
Determinar la relacion entre el sistema de costos y la planificacion financiera de las
pequefias empresas constructores de Mollendo, Arequipa, 2023. (i) Determinar la
relacion entre el sistema de costos y la organizacion financiera de las pequefias
empresas constructoras de Mollendo, Arequipa, 2023. (iii) Determinar la relacion entre
el sistema de costos y la direccion financiera de las pequefias empresas constructoras
de Mollendo, Arequipa, 2023. (iv) Determinar la relacion entre el sistema de costos y
el control financiero de las pequefias empresas constructoras de Mollendo, Arequipa,
2023. Dichos objetivos planteados tendran influencia significativa sobre la
investigacion y permitirdn conseguir alcanzar la finalidad de la investigacion.

Asimismo, se considerd las siguientes hipotesis para la investigacion: en lo
general: El sistema de costos se relaciona con la gestion financiera de las pequefas
empresas constructoras de Mollendo, Arequipa, 2023; y la hipétesis nula seria: El
sistema de costos no se relaciona con la gestion financiera de las pequefias empresas
constructoras de Mollendo, Arequipa, 2023. En lo especifico: (i) El sistema de costos
tiene una relacion con la planificacion financiera de las pequefias empresas
constructoras de Mollendo, Arequipa, 2023. (ii) El sistema de costos tiene una relacion
con la organizacion financiera de las pequefias empresas constructoras de Mollendo,
Arequipa, 2023. (iii) El sistema de costos tiene una relacion con la direccion financiera
de las pequefias empresas constructoras de Mollendo, Arequipa, 2023. (iv) El sistema
de costos tiene una relacion con el control financiero de las pequefias empresas
constructoras de Mollendo, Arequipa, 2023. Dichas hipotesis planteadas tendran un
papel importe al proporcionar una estructura légica y un enfoque claro y también

resolver la postura de la investigacion.



Il. MARCO TEORICO

En los antecedentes a nivel internacional, Martinez et al., (2022) en Cuba,
desarrollo un articulo sobre el andlisis de costos y evaluacién financiera en el
aprovechamiento forestal; los resultados revelaron que, el valor potencial de la madera
y el valor del costo de extraccidn, estan disponibles y se puede realizar un andlisis
financiero, la relacion costo/beneficio calculada para un afio es de 1,07, siendo >1,
dado que los beneficios exceden los costos, el proyecto es factible, con un plan de uso
a 10 afos para analizar el comportamiento de los costos, si estos se mantienen viables,
es imposible alcanzar el VAN, el proyecto no es econémicamente viable. Lo mismo
deberia ocurrir con el periodo de recuperacién (PRI), teniendo en cuenta la liquidacion
neta es muy inferior a la inversion inicial. Concluyeron que, la racionalizacion de costos
de produccién permite minimizar el costo del sistema utilizado, asegurar costos
minimos y aumentar la rentabilidad del sistema, asi como reducir la cantidad de
recursos utilizados implementando criterios de optimizacion.

También, Merino et al. (2021) quienes desarrollaron un articulo cientifico en el
pais de Ecuador, el propésito implica mostrar que el empleo de la contabilidad de
costos y sistemas de control, los resultados indican que el 24 % de micro empresas
tienen un sistema de contabilidad nulo, dentro de ellas la mayoria son empresas
manufactureras ecuatorianas; los hallazgos sefialan que la contabilidad de costos,
influye en la rentabilidad de las micro y pequefias empresas, con un valor de
significancia de (p = 0.000), asi también, se analizaron datos financieros de las
empresas a fin de poder realizar un comparativo, que pueda reforzar los resultados
estadisticos hallados en las la informacion recopilada ; la investigacion concluye
indicando que la contabilidad de costos hace que mejore o posibilita la direccion de las
micro empresas para obtener datos precisos que faciliten la eleccion de decisiones
apropiadas, respecto a la evaluacion de inventarios, el control de precios, la medicion
de ingresos y gastos, asi como, los beneficios y la productividad en el mercado.

De la misma manera, Jiménez y Narvaez (2021) en Ecuador desarrollaron un
articulo sobre control y gestion de costos para la toma de decisiones; los resultados

revelaron que, con el fin de reconocer el estado operativo y funcional de Azéguele, con



el objetivo de abordar posibles problemas vinculados a la planificacion y control de
costos de produccion que podrian afectar la toma de decisiones adecuadas, se llevan
a cabo encuestas entre los socios y entrevistas con los directivos para identificar la
situacion operativa y funcional de Asogualel, la deteccion y evaluacién de problemas
gue afectan la yoma de decisiones son aspectos criticos dentro del ambito empresarial,
es la toma de decisiones, estas resultan cruciales para asegurar el éxito, Concluyeron
que la organizacion carece de planificacién de la produccion y carece de un sistema
de registro de los recursos utilizados, se infiere que tanto los procesos de produccion
como los administrativos se llevan a cabo de forma improvisada sugiriendo
implementar un modelo de planificacion de cosos de produccion.

Para Ochoa et al. (2020) en Colombia, desarrollaron el articulo gestion de
costos como un medio para mejorar la rentabilidad en las pymes; los resultados indican
gue las variables de gestidén de costos, arrojaron una media de 1.52 pts., 2.50 pts. y
2.59 pts; lo que ubican a la variable en una categoria baja, y el valor de significancia
fue de (p = 0.048), siendo este valor mayor que 0.05 (0.000 < 0,05; nivel de
significancia referencial) mostrando existir disparidades entre las dimensiones que se
estan comparando y difieren considerablemente en términos de sus enfoques hacia la
gestion de costos, mostrando deficiencias en la gestion de los costos relacionados con
la actividad productiva; en la investigacién concluyeron que; nunca se examinan las
causas 0 métricas de rentabilidad, relacionado con una deficiente administracion de
los costos, dado que son gestionados de manera neutral en sus procesos de
produccion y no poseen sistemas de gestion de los recursos de la entidad, que les
facilite estimar los costos asociados con cada actividad especifica.

A esto se suma Ortega et al. (2020) quienes desarrollaron una investigacion en
el pais de Ecuador, sistema de costeo basado en actividades ABC/ABM para la
industria mineria, para tomar decisiones financieras adecuadas; los resultados
revelaron la falta de un sistema de costos efectivo en la entidad, lo que sugieren el
requisito de una reestructuracion para tomar decisiones financieras precisas, debido a
la carencia de un sistema de costos adecuado, no pueden analizar la distribucion de
los costos laborales y los costos indirectos de fabricacidon, excepto por el costo de la

materia prima, del cual tienen un conocimiento completo, habiendo reconocido todas



las actividades principales de manera global, por lo tanto; no es posible llevar a cabo
un analisis de costos fijos y variables para prevenir posibles pérdidas; asimismo no
poseen una estructura formal ni centros de costos; concluyeron que, destacando la
falta de compresién, sobre los costos directos e indirectos, lo que dificulta la fijacién
adecuada de precios de venta, lo que conlleva un punto de quiebre significativo.

Los antecedentes a nivel nacional, se presenta el estudio de Hinojosa (2023),
en la tesis sistema de costos para una empresa eléctrica, luego de que eligieron, una
muestra de 50 colaboradores, los resultados revelaron para el analisis descriptivo, un
nivel alto del 80%, que refiere a 40 encuestados para la variable sistema de costos,
mientras que para la variable gestion financiera se obtuvo un 94% del nivel alto, que
corresponde a 47 encuestados, por otro lado, para la prueba de normalidad, se tomo
la prueba de Kolmogorv Smirnov, no cumpliendo con los resultados de normalidad la
normalidad, donde para la prueba de Rho Spearman alcanzo (r=0.407) y para el valor
de significancia (p=0.003), siendo este menor a 0.05 aceptando la hipétesis alterna,
sumado a este, se realizaron pruebas a los estados financieros; el estudio llega a la
conclusién de que hay una correlacion positiva entre el sistema de costos y la gestion
financiera en la empresa de generacion eléctrica en Arequipa, esto implica que
conforme el sistema de costos mejora, también lo hace la gestion financiera.

También, Arqque y Puma (2022), desarrollaron la tesis costos que permita
mejorar la gestion econdmica y financiera en la Asociacion Civil Autogestionaria de
Servicios de Saneamiento; se utilizé por el programa Real Stadistic, para las siguientes
pruebas realizadas: Shapiro Wilk resultado normal, para la prueba de coeficiente de
correlacién se obtuvo 0.775 positivo, por tanto se acepta la hipotesis alterna, es decir
gque se encuentra una correlacidn positiva moderada y una correlacion positiva
elevada, para las variables, asi mismo se han realizado analisis de los informes de los
procesos productivos, asi como la revision del estado de costos de produccion y
evaluacion de la distribucion de los costos: insumos, materias primas, y otros gastos
relacionados, determinando el comportamiento de cada uno para poder identificar la
falencias, que estan implicando que existan deficiencias para la correcta gestion
financiera; la investigacion llega a la conclusién de que conforme mejora un sistema

de costos apropiado, también se fortalece la gestion econdmico-financiera.



De igual manera, Calderon (2022) desarrollo la tesis costos de produccion en la
gestion financiera de agricolas; la muestra estuvo compuesta por 70 fundos, en cuanto
a los resultados descriptivos, tenemos a un 51.40% en nivel bueno para la variable
costos de produccion, que representa a 36 de los encuestados, mientras que para la
variable gestion financiera, se obtuvo igualmente 51.40% en nivel bueno, que
representa 36 encuestados, de igual manera representan un nivel bueno para la
dimensiones descritas en la presente investigacion, en cuanto a resultados
correlacionados tenemos los siguientes: para nivel de significancia bilateral de (p =
0.000), determinando que existe relacion, ya que se encuentra debajo de 0.05, asi
mismo, se obtuvo el puntaje para Wald con 31.822, la cual es mayor a 4, obteniendo
resultados positivos también para las dimensiones, por tanto la investigacion concluye
rechazando la hipotesis nula y aceptando que los costos de produccion influyen de
manera positiva alta en la gestion financiera y también en sus dimensiones.

También, Arcos y De la Cruz (2022) desarrollaron la tesis sistema de costeo en
una asociacion educativa, el muestreo no probabilistico se realiz6 a 10 trabajadores,
los resultados se obtuvieron de las pruebas realizadas como son: nivel de significancia
fue de (p = 0.002), la cual es menor a 0.05, lo que muestra tener una relacién relevante,
en cuanto a coeficiente de correlacién Pearson fue de 0.853 positivo, vinculacion que
se encuentra en a nivel positiva, muy elevada, asi mismo se realizdé andlisis de
informes y toma de datos relacionados a los costos, como son estados financieros, asi
mismo, se analizaron cuadros de comportamiento mensual de las variables,
observandose la optimizacién costos y la elevacién de la rentabilidad; la investigacion
concluye estableciendo una vinculacion muy sélida y positiva entre las actividades
sujetas a costeo y la gestion financiera, dicho resultado se puede interpretar de la
siguiente manera: a medida que aumenta la aplicacion del sistema de costeo, la
gestién financiera de una institucion educativa, experimentara un incremento o mejora.

En la tesis desarrollada por Flores y Orihuela (2022), sobre el control financiero
y su incidencia en los costos operativos; los resultados revelaron que, el coeficiente de
correlacion de 0.642 indica que existe una relacibn moderadamente fuerte entre el
control financiero y los costos operativos, esto significa que a medida que el control

financiero aumenta (o disminuye), es probable que los costos operativos también



aumenten (o disminuyan) en cierta medida. Concluyeron que el control financiero tiene
una influencia considerable en la disminucion de los gastos operativos, que las
inadecuadas acciones dentro de la planificacion financiera pueden impactar
negativamente en los costos operativos, que hace que se tenga un alto riesgo
financiero y una baja sostenibilidad dentro de las finanzas de una empresa, estos
pueden estar influenciados por varios factores, lo que resulta una serie de problemas
que afectan su rentabilidad y sostenibilidad a largo plazo, teniendo obstaculos para
aumentar la disponibilidad de fondos necesarios para lograr una estabilidad financiera.

La teoria contabilidad de costos es un sistema completo para recolectar,
clasificar y asignar costos, que ayuda a determinar de manera precisa los gastos
asociados en la actividad comercial y la fabricacion de bienes y servicios (Vanderbeck,
2012). Es la informacion es fundamental para formular estrategias, establecer precios,
evaluar la rentabilidad y optimizar procesos en cualquier empresa. Para Rathod (2013),
hay varios principios fundamentales que guian a los costos: Principio de asignacion,
relevancia, pertinencia, periodificacion y gestion de los costos. La contabilidad de
costos, también brinda beneficios practicos para las empresas: Optimizacion de
recursos, evaluacion de rentabilidad y apoyo en las tomas de decisiones. Esta
disciplina es un instrumento esencial para la gestién eficiente y rentable de una
organizacion. La contabilidad de costos proporciona informacion crucial para tomar de
decisiones empresariales, basadas en datos concretos y relevantes y mejora la
informacion financiera que se presenta (Banerjee, 2021).

La teoria gestion financiera es un aspecto que consiste en formular, organizar,
orientar y regular las actividades financieras que aportan ingresos procedentes de las
inversiones y la financiacion a corto plazo. El objetivo principal es crear armonia entre
el riesgo y la ganancia, y ayudar a aumentar la prosperidad de la organizacién
(Peterson, 2013). El &rea de estudio de la gestion financiera operativa es el concepto
financiero conocido como capital circulante, que consiste en tomar decisiones fiscales
a corto plazo. La teoria de la gestidon financiera operativa se centra en este ambito y
en como la gestion eficaz de sus componentes puede afectar al riesgo y la rentabilidad
de una organizacion, es esencial crear las conexiones entre ellas en términos de

formacién y sustancia. Las categorias financieras en la gestion financiera operativa



son: el capital circulante asociado a inversion en activos corrientes, el riesgo sobre
liquidez y el flujo de caja, asi como, de la ganancia asociada a la habilidad de generar
beneficios (Herndndez et al, 2014).

La primera variable sistema de costos, en el ambito contable y financiero, se
trata de un conjunto estructurado de préacticas, técnicas y estrategias aplicadas por una
empresa u organizacion para registrar, examinar, repartir los costos relacionados con
la elaboraciéon de bienes y/o la ejecucion de servicios, el propésito primordial de un
sistema de costos, es suministrar a las empresas, informacion precisa y exhaustiva
sobre los gastos asociados a la produccion de bienes, asi como de servicios (Dale &
Plunkett, 1999). Ademas, estos sistemas contribuyen a detectar areas donde existen
deficiencias y posibilidades de mejora en la administracion de los costos. Existen
varios tipos de sistemas de costos, la eleccion del sistema adecuado depende de la
industria, la naturaleza del negocio y los propésitos de administracion de la compafiia.
Un sistema de costeo ampliamente utilizado, es el método de asignacion de costos por
actividades, en el cual los costos son asignados a 6rdenes de produccion especificas.
Ademas, los costos de proceso, también existe un sistema de costos (Gonzales, 2017).

Segun Benitez (2019) la categorizacion de costos se divide en: Costos Directos:
Identifique facilmente los costos directos de actividades, departamentos y productos.
Las remuneraciones del personal de produccién se asignan respectivamente con este
departamento. Al estar vinculados a ese departamento, el coste de estas partidas esta
estrechamente vinculado con el departamento de produccion. Los medios utilizados
en la creacion de un producto, que forman parte integral del mismo, son clasificados
como materiales directos, y su valor representa el costo directo del producto. El alquiler
pagado por la instalacion, maquinaria o estructura utilizada por la unidad de produccion
es un coste directo asignado a esa division. Sin embargo, para Osadchy y Elvir (2015),
también se clasifica como coste indirecto para los elementos creados. Algunos costos
generales se distribuyen entre varios departamentos o areas de produccion y luego se
dividen proporcionalmente para asignar el porcentaje apropiado a cada departamento
establecido en la empresa y presentar buena informacion.

Sobre la dimension elementos del costo, Asadabadi (2016), hacen referencia a

los componentes o factores que contribuyen al total de los gastos relativos a la
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manufactura de productos o la realizaciéon del servicio en una compafia. Estos
componentes son esenciales para calcular el costo de produccion y, en consecuencia,
tienen un impacto directo en la rentabilidad y en las decisiones financieras de una
entidad. Los principales elementos del costo segun Chilmatova y Mannopova (2022)
son: El costo directo de los insumos, que incluye el valor econdmico de los insumos
utilizados para fabricar el producto. El costo directo del trabajo, que corresponde a los
salarios y remuneraciones de los trabajadores que desempefian, labores especificas
vinculadas al proceso de elaboracion. Los gastos generales de produccion, que
comprende todos los costos asociados con el proceso de produccion. Los gastos de
distribucion, que abarcan los costos vinculados con la entrega del producto, y la
identificacion de los componentes del costo proporciona el costo de venta.

Sobre la dimension tipos de costos, Siska (2016) para conocer las practicas de
contabilidad de costos de las empresas industriales, es necesario definir varios
términos relacionados con los costos segun diferentes categorias: Seguin Mohr (2015),
los costos directos hacen referencia a los salarios y remuneraciones del personal
involucrado en la produccion, ya que estan directamente relacionados con la actividad
o producto involucrado. De manera similar, los insumos empleados en la produccion
del articulo, es considerado como materiales directos y sus costos se clasifican como
costos directos del producto. Los costos indirectos se refieren al alquiler de equipos,
maquinaria o edificios identificables para un equipo de produccion que son utilizados
por ese equipo. Estos costos son considerados directos para ese grupo en particular,
pero se clasifican como costos indirectos del producto fabricado. Unos costos
generales son simultdneos entre diversos departamentos o areas de produccion y se
dividen para asignar porciones apropiadas a cada equipo en funcion de una tarifa, esto
se conoce como prorrateo.

La segunda variable gestién financiera segin Chandra (2013) explicd que es
una forma de medir y evaluar las posesiones y los resultados de una empresa. Esto
se hace documentando las actividades financieras y economicas de la empresa,
creando estados anuales que se rigen por principios y normas contables. Esta
informacion puede ser interpretada y examinada por quienes estén interesados en los

resultados de la empresa. La practica de la gestidn financiera consiste en organizar,
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controlar y tomar decisiones sobre el dinero que posee una compafia o entidad. Su
propésito fundamental, es generar el mayor valor posible, asegurandose de que las
finanzas se obtienen y gastan adecuadamente, y de que los recursos se asignan para
cumplir los objetivos fiscales. Este proceso implica una serie de actividades, como
planificacion y elaboracion de presupuestos, analisis de inversiones y gestion de
activos y pasivos, y la administracion de riesgos, entre otras, que ayudan al alcance
de los objetivos, ademés de liquidez e informacién financiera adecuada (Shim, 2022).

Segun Subramanyam (2014) los objetivos de los estados financieros: es revelar
informacion financiera de forma precisa y rapida, mientras que el objetivo de los
empresarios es lograr el maximo rendimiento de sus inversiones en la empresa. En un
mercado altamente competitivo, se pueden aumentar los precios para generar
mayores rendimientos y aumentar los esfuerzos de promocion de las ventas. Segun
Druzhilovskaya (2020), la clasificacién de los estados financieros es la siguiente: El
balance general: Este documento registra todas las actividades realizadas por una
empresa durante el afio. Los estados de resultados: Proporcionan una descripcion
analitica y detallada de las pérdidas y ganancias al final del ejercicio financiero. El
estado de flujo de efectivo, revela las operaciones de ingresos y egresos monetarios
en un lapso especifico. Mientras el estado de variaciéon del patrimonio neto, tiene como
finalidad proporcionar una perspectiva global de las variaciones del patrimonio neto de
una empresa, durante el periodo correspondiente.

Sobre la dimensién planificacion financiera implica establecer objetivos fiscales,
reconocer los recursos necesarios para realizarlos y construir tacticas para gestionar
y explotar esos activos con eficacia. Debe elaborarse un plan integral para dirigir la
forma en que un individuo, una familia 0o una empresa utilizaran sus recursos
monetarios a lo largo del tiempo (Lowe & Tinker , 2015). La planificacion financiera
abarca diversas areas, incluyendo la gestion de ingresos, el manejo de gastos, la
inversion, el ahorro, la gestion de deudas y la administracion de riesgos financieros.
Ademas, considera factores externos como la inflacion, los impuestos y los cambios
en el entorno econémico. Esta disciplina implica una evaluacién de la situacion
financiera actual y la formulacidon de estrategias para alcanzar objetivos especificos.

Puede incluir la creacion de presupuestos, la seleccion de instrumentos de inversion,
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la planificacion de la jubilacion, la gestidn de seguros y la toma de decisiones sobre
préstamos y endeudamiento y diferentes riesgos financieros (Lusardi, 2019).

Sobre la dimension organizacion financiera es una entidad o institucién que se
dedica a la gestion, intermediacion o administracién de recursos financieros. Estas
organizaciones juegan un papel fundamental en el sistema economico al facilitar la
circulaciéon y asignaciéon de dinero y otros instrumentos financieros en la economia.
Las organizaciones pueden presentar una variada gama de servicios y articulos
financieros (Cabrera, Fuentes, & Cerezo, 2017). La dimension organizacién financiera
alude a la estructura y los procedimientos que utiliza un organismo, ya sea una
empresa, una fundacion relacionada con el dinero, incluso en las entidades sin &nimo
de lucro y familias, establece para gestionar y administrar sus recursos financieros de
manera eficiente y efectiva. Esta organizacion implica la planificar, monitorear y
controlar el flujo de dinero y activos para alcanzar los objetivos financieros y operativos
de la entidad, todos estos aspectos hacen que se pueda tener una mejor gestion de la
propia entidad y un mejor control de los riesgos de la misma (Finkler et al., 2022).

Sobre la dimension direccion financiera, también es llamada gestion de recursos
financieros o gestion financiera, implica la preparacion, coordinacion, liderazgo y
control de las actividades relacionadas a la administracion de los recursos monetarios
en una empresa u organizacion. Su principal propésito, es aumentar el valor de la
entidad, garantizando la obtencion y aprovechamiento de los recursos efectivamente,
asi como la distribucion efectiva de los recursos para alcanzar objetivos financieros
concretos (Romero , 2019). La dimensién referida desempefia, un rol fundamental en
la elaboracion de decisiones estratégicas de la entidad, lo que contribuye directamente
a su éxito y sostenibilidad a largo plazo. El director financiero, también conocido como
CFO desempefia un rol clave en este proceso al liderar y controlar las operaciones
financieras que ocurran en la organizacion. EI CFO se encarga de fijar y lograr los
objetivos financieros de la organizacién, garantizando de este modo, alcanzar los
objetivos establecidos en la entidad (Sethi & Acharya, 2018).

Sobre la dimension control financiero es supervisar y regular las actividades
financieras de una entidad o compaiiia con el fin de asegurar el logro de los objetivos

econdémicos predeterminados y mantener una utilizacion eficaz de los recursos
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econdmicos. Su propodsito es asegurar la confiabilidad y eficiencia, en la utilizacion de
los recursos financieros, asi como proporcionar datos actualizados y relevantes para
la toma de decisiones (Granda, 2017). El control financiero es un proceso integral que
involucra el establecimiento de sistemas, procedimientos y mecanismos de supervision
y revision para garantizar, que las operaciones financieras de una empresa 0 una
entidad comercial, una institucién no lucrativa o una entidad gubernamental, estén en
orden, se realicen de manera eficiente, efectiva y en cumplimiento con los objetivos y
politicas financieras establecidas. El control financiero se basa en garantizar que la
entidad manaje sus recursos de forma responsable y eficiente y ademas gestionar los
posibles riesgos que amenazan a una entidad (Xia, 2020).

La gestion financiera, se refiere como la estrategia aplicada para establecer,
controlar y supervisar, los recursos econdémicos, con el fin, de alcanzar los objetivos
comerciales. Se extiende a varias areas de la funcion financiera, centrada en la
utilidad, los egresos, entradas y salidas de dinero y financiamiento para los gerentes

financieros del &rea de contabilidad y finanzas, compradores y abastecedores.
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3.1.

METODOLOGIA

Tipo y disefio de investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion:

La investigacion fue de tipo aplicada. Segun Hernandez et al. (2014), la
investigacion aplicada ha sido un enfoque cientifico que trato de llevar a cabo
un estudio que tuvo una relevancia directa en la resolucion de problemas
concretos o proporciono soluciones practicas y tangibles a situaciones
especificas en la vida real, ademas de que realizo recomendaciones concretas
basado en hallazgos.

3.1.2 Disefio de investigacion:

El disefio fue no experimental. Hernandez et al. (2014) indico que este disefio
implico la no realizacion de manipulaciones de ninguna forma a las variables,
ya que el estudio se realiz6é en su estado natural, en la cual incluyo estudios de
encuestas de opinién. Asimismo, la temporalidad considerada fue transversal,
ya que la recopilacion se realizo en un solo periodo de tiempo,

El nivel fue descriptivo correlacional. De acuerdo con Hernandez y
Mendoza (2018), tal nivel implico la descripcién y analisis sobre la relacion dos
0 mas variables. Su proposito fue identificar y analizar las relaciones existentes
gue establecieron una base sdlida que permitié generar informacion util y que
con las que tomaron decisiones fundamentadas de manera adecuada en
diversos campos.

Se empleo en este estudio, el enfoque cuantitativo, que tiene como
finalidad de recopilar, analizar y utilizar datos numéricos para responder a
preguntas de investigacién. Segun indican Hernandez y Samperio (2018), la
investigacion cuantitativa es un enfoque que utiliza técnicas estadisticas para

analizar datos y obtener resultados en las que se requiere una medicion precisa.
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3.2.

Variables y operacionalizacion

Variable 1: Sistema de Costos

Definicién conceptual: Un sistema de costos consiste en un conjunto
organizado de formas, enfoques y sistemas empleados por las corporaciones a
fin de registrar, analizar y gestionar los costos relacionados con la elaboracion
y la realizacion de servicios u otras actividades comerciales. Su propésito
fundamental, es ofrecer datos precisos y pertinentes sobre los gastos
generados en distintas areas operativas de la entidad para permitir la toma de
decisiones informadas en areas como precios, planificacion financiera,
evaluacion de rentabilidad y decisiones estratégicas. En resumen, los sistemas
de costos estan diseflados para facilitar la toma de decisiones al ofrecer
informacion confiable sobre los costos de la empresa (Artieda, 2015).
Definicion Operacional: Los sistemas de costos variables se miden
considerando los siguientes aspectos: Elementos de costo y tipos de costo. El
instrumento utilizado fue un cuestionario encuestado entre los empleados de las

empresas de la muestra. La escala de las variables de estudio es una escala
ordinal.

Indicadores: La primera dimension del sistema de costos se llama elemento
de costo y sus indicadores son los insumos, el trabajo directo y los gastos
indirectos. La segunda dimension, titulada Tipo de costo, cubre indicadores de
costos tanto fijos como variables.

Escala de medicion: Escala de medicion ordinal

Variable 2: Gestion Financiera

Definicion conceptual: La gestion financiera engloba todas las actividades,
procesos y decisiones que una organizacion lleva a cabo para administrar de
manera eficiente sus recursos economicos con el fin de alcanzar sus objetivos
comerciales. Su propésito principal es planificar y dirigir estratégicamente las
actividades financieras de una empresa, utilizar de manera optima los recursos
disponibles para maximizar el valor para la organizacion. y asegurar su
sostenibilidad a largo plazo, también ayuda en cuanto a la gestion de los riesgos
de una entidad (Fajardo & Soto, 2018).
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3.3.

Definicion Operacional: La variable de gestion financiera, se miden
considerando aspectos financieros. El instrumento utilizado fue un cuestionario
encuestado entre los empleados de las empresas de la muestra la cual fue
establecida de manera previa para efectos de la investigacion.

Indicadores: La primera dimension de la gestion financiera titulada

planificacion financiera se encuentra compuesta por los indicadores, objetivos

financieros, estrategias de inversion y evaluaciones de cumplimiento financiero.

La segunda dimension titulada organizacion financiera abarca los indicadores,

delegar funciones financieras y organizar documentos financieros. La tercera

dimensién titulada direccidon financiera esta compuesta por los indicadores,
toma de decisiones en basada en la estabilidad financiera y desarrollo.

Finalmente, la cuarta dimension titulada control financiero se encuentran los

indicadores, evaluacion y seguimiento de actividades financieras.

Escala de medicion: Escala ordinal

Poblacién, muestra, muestreo y unidad de analisis

3.3.1 Poblacion: Es un conjunto de seres o componentes que comparten
caracteristicas semejantes y de los que fue necesario obtener
conocimientos para llevar a cabo una investigacion puede ser definido
como una poblacion de estudio (Arias, 2021). Este estudio cont6 con una
poblacion compuesta por 20 pequefias y medianas empresas del sector
de la construccion en Mollendo, Arequipa.

e Criterios de inclusion: Se consideraran las pequefas Yy
microempresas constructoras de Arequipa.

e Criterios de exclusion: No se considerardan a las constructoras
regionales con sede en Arequipa.

3.3.2 Muestra: En este estudio, el grupo de participantes estaba compuesto por
04 empresas constructoras de la ciudad de Arequipa. Cada empresa
empleo de 05 a 10 empleados para aplicar las herramientas que se
detallan en la tabla 1.

3.3.3 Muestreo: Este analisis uso un muestreo no probabilistico por

conveniencia. El muestreo por conveniencia fue un tipo de seleccion no

17



probabilistica que considero una porcion representativa de la muestra que
fue facilmente accesible para el investigador (Mufioz , 2018). Para la
investigacion presente, se tuvo en consideraciéon a 04 empresas para su

desarrollo las cuales son las siguientes:

Tabla 1

Unidades de estudio

Empre_sa,o_ Gerencia Administracion Contabilidad Produccion SUBTOTAL
persona juridica
Servicios
Generales Ankari 1 1 1 7 10
E.lLR.L.
ROXCAR Servicios
Multiples E.ILR.L. 1 1 1 5 8
Nufiez  Foraquita
Gleny Noelia. 1 1 1 4 7
Jomasu Servicios
Generales E.I.R.L. 1 1 1 2 5
Total personas 30

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se empleo la técnica de encuesta, la que de acuerdo con Lépez y Fachelli
(2015) , fue un método de investigacion y comunicacion en el cual una o mas personas
fueron consultadas sobre un tema, mediante interrogantes cerradas, con el propdsito
de adquirir informacién, comprender perspectivas, explorar experiencias o recopilar
datos acerca de un tema especifico; se emplearon, cuestionarios como herramientas
para la primera variable del sistema de costos; de esta forma, adquirieron
conocimientos referente a la administracion de costos en compafias del rubro de la
construccion; en el ambito de gestion financiera la variable dependiente se utilizé un
cuestionario que se centré en la gestion de la informaciéon de la contabilidad de la
corporacion y el flujo de la informacion de cada uno de elementos analiticos y partidas
contables de la empresa constructora. Se evalud la precision de los instrumentos
mediante la opinidn de especialistas, el cual fue descrito por Galicia et al., (2017) como
la opinién de quienes tuvieron amplio competencia y destreza en el tema, que tuvieron

la capacidad de valorar y evaluar la elegibilidad. En este estudio, los expertos fueron
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los encargados de determinar si los instrumentos cumplieron con los requisitos y
caracteristicas necesarias para su aplicacion, a continuacién, se mencionan los

nombres de los expertos involucrados en esta evaluacion.

Tabla 2

Juicio de Expertos

Grado Aplicabilidad del
Nombre del experto . .
académico instrumento
1.Marco Antonio Arratea Pillco Maestro Aplicado
2. Avelino Sebastian Villafuerte de la Cruz Doctor Aplicado
3.Jhoansson Victor Manuel Quilia Valerio Maestro Aplicado

En relacion con la medicion de la confiabilidad de un instrumento y su
uniformidad, empleando el coeficiente alfa de Cronbach, una herramienta para evaluar
su consistencia interna (Arias, 2021); para determinar la fiabilidad del instrumento, se
llevd a cabo una prueba preliminar, donde se aplicé el coeficiente alfa de Cronbach. A

continuacion se describen los resultados obtenidos:

Tabla 3

Fiabilidad de los Instrumentos Alpha de Cronbach

Alfa de Cronbach N° de elementos

, 950 24

Como se muestra en la tabla 3, el valor de Alpha de Cronbach es de 0,95 para

el cuestionario de 24 items, lo que indica que la prueba muestra confiabilidad.

Tabla 4

Fiabilidad de los Instrumentos Alpha de Cronbach - sistema de costos y gestion

financiera.

Variable Alfa de Cronbach N° de elementos
Sistema de Costos 0,863 12
Gestion Financiera 0.956 12
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3.5. Procedimientos

Este estudio expone una problemética relacionada con la situacion financiera
en la que las empresas se encontraron, principalmente las que se encontraron en el
rubro de la construccién. En este caso, la empresa constructora que se encuentro
situada en la ciudad de Arequipa, en la que se encuentro todo después del analisis.
Luego se investigé y compilo la informacion para que cre6 un marco teérico, que
incluy6 informacion de antecedentes de investigaciones anteriores como referencia.
Posterior a ello se recibi6 datos del administrador de la empresa y obtuvo permiso para
acceder a la informacion requerida. Luego de que recibio la informacion requerida, los
datos fueron tabulados en tablas de Excel y procesados con el software estadistico
SPSS v.25. Finalmente, los datos recolectados fueron trasladados a tablas y graficos
para su correspondiente analisis e interpretacion, ademas se elaboraron gréaficos que
ayudaron a una mejor comprension de la informacién y se finalizé con los hallazgos y

propuestas.

3.6. Meétodo de analisis de datos

Los métodos correlacionales (estadistica inferencial) se utilizaron en la investigacion
para acepta o rechazar la hipétesis representado a través de diferentes herramientas
como tablas y graficos que sirvieron para comunicar resultados de manera efectiva, en
conclusioén, sirvieron para crear visualizaciones que simplifican la interpretacion.
Inicialmente, la informacion se obtuvo mediante los cuestionarios y se registraron todas
las evidencias recopiladas, en una base de datos y luego la informacion se procesé
utilizando técnicas estadisticas. Una vez procesada toda la informacion, fue
organizado mediante tablas. Finalmente, al implementar la hipotesis de contraste-
correspondencia, se pudo determinar si la hipétesis inicial fue realmente correcta. Se
desarroll6 una discusibn acompafiada de comparaciones con los antecedentes
investigativos. Este método permitio conocer la asociacion de ambas variables de
manera detallada y precisa. De esta manera se pudieron conseguir lograr los objetivos

de la investigacion que fueron previamente establecidos.
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3.7. Aspectos éticos

Durante el estudio, se han considerado los aspectos éticos esenciales, lo que implica
la autenticidad del trabajo mediante la debida atribucion de fuentes donde se buscaron
referencias para proteger los derechos de autor, referenciandolos de acuerdo con la
normal APA, séptima edicidon. Asimismo, se honrara la autonomia de las empresas al
decidir su participacion en el estudio, comprometiéndonos a emplear la informacién
recolectada, Unicamente con propdésitos académicos, sin afectar la integridad de las
compafiias, ademas, se tuvo en cuenta el principio de beneficencia, debido a que los
resultados se compartieron con los interesados, en el que el investigador no obtuvo
ningun beneficio econémico del mismo. Finalmente, queda el compromiso de
presentar datos de manera veraz, respetando los principios de honestidad y justicia,

resguardando la informacion y la confidencialidad del mismo.
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V. RESULTADOS

4.1. Anélisis de resultados

En cuanto al objetivo general: Establecer la relacién entre el sistema de costos
y la gestion financiera de las pequefias empresas constructoras de Mollendo,
Arequipa, 2023.

Tabla 5

Tabla cruzada Sistema de Costos y Gestion Financiera

Gestidn Financiera

Regular Bueno Total
Sistema de Regular Recuento 12 4 16
Costos % del total 40.0% 13.3% 53.3%
Bueno Recuento 1 13 14
% del total 3.3% 43.3% 46.7%
Total recuento 13 17 30
% del total 43.3% 56.7% 100.0%

Segun los resultados de la tabla 5, se percibe que la variable Sistema de Costos
alcanza un nivel Regular con un 53.30%, mientras que la variable Gestidén Financiera
alcanza un nivel Bueno con 56.70%; ademas cuando la variable Sistemas de Costos
llega al nivel Bueno, se tiene que la Gestidn Financiera alcanza un nivel Bueno con
43.30%; mientras que, cuando el Sistema de Costos llega a nivel Regular, la Gestion
Financiera logra un nivel Bueno con 40.00%. Los resultados presentados muestra, que
mientras incrementa el nivel de la variable Sistema de Costos, también se incrementa
el nivel de alcance de rentabilidad, para las pequefias empresas constructoras de
Mollendo, Arequipa, 2023.

En cuanto al primer objetivo especifico: Determinar la relacion entre el sistema

de costos y la planificacion financiera de las pequefias empresas constructoras de
Mollendo, Arequipa, 2023.
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Tabla 6

Tabla cruzada Sistema de Costos - Planificacién Financiera

Planificacién Financiera

Regular Bueno Total
Sistema Regular Recuento 14 2 16
de % del total 46.7% 6.7% 53.3%
Costos Bueno Recuento 4 10 14
% del total 13.3% 33.3% 46.7%
Total Recuento 18 12 30
% del total 60.0% 40.0% 100.0%

Segun los resultados de la tabla 6, se contempla que la variable Sistema de
Costos alcanza un nivel Regular con 53.30%, mientras que la dimension Planificacion
Financiera, alcanza un nivel Poco Eficiente con 60.00%; ademas cuando la variable
Sistemas de Costos llega al nivel Regular, se tiene que la dimensién Planificacion
Financiera alcanza un nivel Poco Eficiente con 46.70%; mientras que cuando el
Sistema de Costos llega a nivel Bueno, la dimension Planificacion Financiera logra un
nivel Eficiente con 33.3%. Segun los resultados, se nota que a medida que aumenta
el nivel de la variable Sistema de Costos, es més alto el nivel de la dimension Gestion

Financiera para las pequefias empresas constructoras de Mollendo, Arequipa, 2023.

En cuanto al segundo objetivo especifico: Determinar la relacion entre el
sistema de costos y la organizacion financiera de las pequefias empresas

constructoras de Mollendo, Arequipa, 2023.

Tabla 7

Tabla cruzada Sistema de Costos - Organizacion Financiera

Organizacién Financiera

Regular Bueno Total
Sistema Regular Recuento 13 3 16
de % del total 43.3% 10.0% 53.3%
Costos Bueno Recuento 5 9 14
% del total 16.7% 30.0% 46.7%
Total Recuento 18 12 30
% del total 60.0% 40.0% 100.0%
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Segun los resultados en la tabla 8, se avista que la variable Sistema de Costos
alcanza un nivel Regular con 53.30%, mientras que la dimensién Organizacion
Financiera, alcanza un nivel Poco Eficiente con 60.00%; asi mismo cuando la variable
Sistemas de Costos llega al nivel Regular, se tiene que la dimensién Organizacion
Financiera alcanza un nivel Poco Eficiente con 43.30%; mientras que cuando la
variable Sistema de Costos llega a un nivel Bueno, la dimension Organizacion
Financiera logra un nivel Eficiente con 30.00%. Segun los resultados, se nota que a
medida que el nivel de la variable Sistema de Costo es mas alto, es mas alto el nivel
de la dimensién Organizacion Financiera, para las pequefias empresas constructoras
de Mollendo, Arequipa, 2023.

En cuanto al tercer objetivo especifico: Determinar la relacion entre el sistema de
costos y la direccidn financiera de las pequefias empresas constructoras de Mollendo,
Arequipa, 2023.

Tabla 8

Tabla cruzada Sistema de Costos - Direccién Financiera

Direccion Financiera

Regular Bueno Total
Sistema Regular Recuento 10 6 16
de % del total 33.3% 20.0% 53.3%
Costos Bueno Recuento 1 13 14
% del total 3.3% 43.3% 46.7%
Total Recuento 11 19 30
% del total 36.7% 63.3% 100.0%

Segun los resultados en la tabla 8, se observa que la variable Sistema de Costos
alcanza un nivel Regular con 53.30%, mientras que la dimensién Direccion Financiera,
alcanza un nivel Eficiente con 63.30%; continuamente cuando la variable de Sistemas
de Costos llega al nivel Bueno, se tiene que la dimension Direccion Financiera alcanza
un nivel Eficiente con 43.30%; mientras que cuando la variable Sistema de Costos
llega a nivel Regular, la dimension Direccion Financiera logra un nivel Poco Eficiente
con 33.30%. Segun los resultados, se nota que a medida que el nivel de la variable

Sistema de costos es mas alto, es mas alto el nivel de alcance de la dimensién
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Direccion Financiera para las pequeilas empresas constructoras de Mollendo,
Arequipa, 2023.

En cuanto al cuarto objetivo especifico: Determinar la relacién entre el sistema de
costos y control financiero de las pequefias empresas constructoras de Mollendo,
Arequipa, 2023.

Tabla 9

Tabla cruzada Sistema de Costos - Control Financiero

Control Financiero

Malo Regular Bueno Total

Sistema Regular Recuento 1 11 4 16
de % del total 3.3% 36.7% 13.3% 53.3%

Costos Bueno Recuento 0 2 12 14
% del total 0.0% 6.7% 40.0% 46.7%

Total Recuento 1 13 16 30
% del total 3.3% 43.3% 53.3% 100.0%

Segun los resultados en la tabla 9, se detecta que la variable Sistema de Costos
alcanza un nivel Regular con 53.30%, mientras que la dimension Control Financiero,
alcanza un nivel Eficiente con 53.30%; asi mismo cuando la variable de Sistemas de
Costos llega al nivel Bueno, se tiene que la dimensién Control Financiero alcanza un
nivel Eficiente con 40.00%; mientras que cuando la variable Sistema de Costos llega
a nivel Regular, la dimension Control Financiero logra un nivel Poco Eficiente con
36.70%. Segun los resultados, se nota que medida que el nivel de la variable Sistema
de Costos aumenta, es mas alto el nivel de la dimension Control Financiero para las

pequefias empresas constructoras de Mollendo, Arequipa, 2023.

4.2. Andlisis Inferencial

Es crucial verificar, se ha decidido llevar a cabo la prueba Shapiro Wilk para
verificar si la colocacién de los datos es normal o no, ya que el tamafio de muestra es
inferior a 50, la que definiria el tipo de prueba estadistica para comprobar la hipotesis

de la investigacion.
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Tabla 10

Pruebas de normalidad entre sistema de costos y gestion financiera.

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Sistema de costos ,970 30 ,533
Gestion Financiera ,968 30 ,483

Se establan dos escenarios para determinar la prueba:

Hipotesis nula Ho: El sistema de costos y la gestién financiera, presenta una
distribuciéon normal.

Hipodtesis alterna Ha: El sistema de costos y la gestion financiera, NO presenta una

distribucion normal

Regla de decision:
Si el valor de significancia es (Sig. < 0.05) se rechaza Ho, se acepta la Ha.

Si el valor de significancia es (Sig. > 0.05) se acepta Ho; se rechaza la Ha.

Debido a que el nivel de significancia fue mayor a 0.05 se rechaza Ha, se acepta la
Ho, teniendo los datos una distribucion que es normal es decir se trata de una
estadistica paramétrica, por lo tanto, se utilizo el Coeficiente de Correlaciéon de Rangos

de Pearson y se formulan dos hipétesis:

Ho: No existe correlacion.

Ha: Si existe correlacion.

Prueba de hipoétesis:

Hipotesis general

Ha. Si existe relacion entre el sistema de costos y la gestiéon financiera de las
pequefias empresas constructoras de Mollendo, Arequipa, 2023.

Ho. No existe relacion entre el sistema de costos y la gestion financiera de las

pequefias empresas constructoras de Mollendo, Arequipa, 2023.
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Regla de decision:
Sig. > 0.05, se acepta Ho; se rechaza la Ha.

Sig. < 0.05, se rechaza Ho, se acepta la Ha.

Tabla 11

Correlacion entre sistema de costos y gestidn financiera.

Sistema de Gestion
Costos Financiera
Correlacién de 1 761"
Pearson
Sistema de Costos  gjg. (bilateral) . ,000
N 30 30
g;);rreslgrc;‘lon de 761" 1
Gestion Financiera _
Sig. (bilateral) ,000
N 30 30

**Correl, signific. en el nivel ,01 (bilater.).

Como se aprecia en la tabla 11, se presentd los resultados de Pearson, donde el nivel
de significancia fue de 0.000 menor a 0.05, por lo que se rechazo la hipotesis nula y
se acepta la hipotesis alterna, existiendo una relacion entre el sistema de costos y la
gestion financiera de las pequefias empresas constructoras de Mollendo, Arequipa,
2023. Dicha relacion tuvo un coeficiente de correlacion de 0.761, teniendo un nivel de

correlacion positiva alta entre las variables.

Hipotesis especifica 1

Ha. Si existe relacion entre sistema de costos y planificacion financiera de las
pequefias empresas constructoras de Mollendo, Arequipa, 2023.

Ho. No existe relacion entre sistema de costos y planificacion financiera de las

pequefas empresas constructoras de Mollendo, Arequipa, 2023.

27



Tabla 12

Correlacion entre sistema de costos y planificacion financiera.

Sistema de Costos Pla_mlflca_tmon
Financiera

Correlacion de Pearson 1 702"
Sistema de Costos Sig. (bilateral) . ,000

N 30 30
Planificacion C_orrelgcién de Pearson 702" 1
Financiera Sig. (bilateral) ,000 .

N 30 30

**Correl, signific. en el nivel ,01 (bilater.).

Como se aprecia en la tabla 12, se presento los resultados de Pearson, donde el nivel

de significancia fue de 0.000 menor a 0.05, por lo que se rechaza la hipétesis nula y

se acepta la hipotesis alterna, existiendo una relacion entre sistema de costos y

planificacion financiera de las pequefias empresas constructoras. Dicha relacion tuvo

un coeficiente de correlacion de 0.702, de nivel de correlacién positiva y alta, en la

variable sistema de costos y dimension planificacion financiera.

Hipotesis especifica 2

Ha. Si existe relacion entre sistema de costos y organizacion financiera de las

pequefias empresas constructoras de Mollendo, Arequipa, 2023.

Ho. No existe relacion entre sistema de costos y organizacion financiera de las

pequenas empresas constructoras de Mollendo, Arequipa, 2023.

Tabla 13

Correlacion entre sistema de costos y organizacion financiera

Sistema de Costos

Organizacién

financiera
Correlacion de Pearson 1 714"
Sistema de Costos Sig. (bilateral) . ,000
N 30 30
Organizacién Cprrelgcién de Pearson 714" 1
financiera Sig. (bilateral) ,000 .
N 30 30

**Correl, signific. en el nivel ,01 (bilater.).
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Como se aprecia en la tabla 13, se presento los resultados de Pearson, donde el nivel
de significancia fue de 0.000 menor a 0.05, por lo que se rechaza la hip6tesis nula y
se acepta la hipotesis alterna, existiendo una relacion entre sistema de costos y
organizacion financiera de las pequefias empresas constructoras. Dicha relacion tuvo
un coeficiente de correlacion de 0.714, con un nivel de correlacion positiva y alta, entre

sistema de costos y la dimensién organizacion financiero.

Hipodtesis especifica 3

Ha. Si existe relacion entre sistema de costos y direccion financiera de las
pequenas empresas constructoras de Mollendo, Arequipa, 2023.

Ho. No existe relacion entre sistema de costos y direccion financiera de las

pequefias empresas constructoras de Mollendo, Arequipa, 2023.

Tabla 14

Correlacion entre el sistema de costos y direccion financiera

Sistema de Costos [_)lrecqlon
financiera
Correlacion de Pearson 1 677"
Sistema de Costos Sig. (bilateral) : ,000
N 30 30
Correlacion de Pearson 677" 1
Direccién financiera  Sig. (bilateral) ,000 .
N 30 30

**Correl, signific. en el nivel ,01 (bilater.).

Como se aprecia en la tabla 14, se presentd los resultados de Pearson, donde el nivel
de significancia fue de 0.000 menor a 0.05, por lo que se rechaza la hipotesis nula y
se acepta la hipotesis alterna, existiendo una relacion entre sistema de costos y
direccién financiera de las pequefias empresas constructoras. Dicha relacién tuvo un
coeficiente de correlacién de 0.677, con un nivel de correlacion positiva y moderada,

entre variable sistema de costos y dimensién direccion financiera.
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Hipotesis especifica 4

Ha. Si existe relacién entre sistema de costos y control financiero de las
pequefias empresas constructoras de Mollendo, Arequipa, 2023.

Ho. No existe relacion entre sistema de costos y control financiero de las

pequefias empresas constructoras de Mollendo, Arequipa, 2023.

Tabla 15

Correlacion entre sistema de costos y control financiero

Sistema de Costos  Control financiero

Correlaciéon de Pearson 1 713"
Sistema de Costos Sig. (bilateral) : ,000

N 30 30

Correlaciéon de Pearson 713" 1
Control financiero Sig. (bilateral) ,000 .

N 30 30

**Correl, signific. en el nivel ,01 (bilater.).

Como se aprecia en la tabla 15, se presentd los resultados de Pearson, donde el nivel
de significancia fue de 0.000 menor a 0.05, por lo que se rechaza la hipotesis nula y
se acepta la hipotesis alterna, existiendo una relacion entre sistema de costos y control
financiero de las pequefias empresas constructoras. Dicha relacion tuvo un coeficiente
de correlacion de 0.713, con un nivel de correlacion positiva y alta, entre variable

sistema de costos y dimensién control financiero.
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V. DISCUSION

En el capitulo de discusion, se discutieron los resultados de la investigacion,
comparando los datos obtenidos con la hip6tesis propuesta, a su vez se confronta con
las investigaciones encontradas de varios autores del ambito internacional y nacional,
donde se discutieron las similitudes y diferencias de los datos, lo que ha permitido a
este proceso tener una proximidad concluyente respecto al tema investigado.

En cuanto a la hip6tesis general, se ha verificado la presencia de una conexion
entre sistemas de costos y gestion financiera. Ademas, el coeficiente de correlacion
(r=0.761), revela una relacion positiva alta entre las variables. En términos practicos,
esta relacion sugiere que a medida que se mejora o se utiliza de manera mas efectiva
el sistema de costos en una organizacion, también se experimenta una mejora 0 un
aumento en la gestion financiera. Esto implica que la implementacion adecuada de
sistemas de costos puede contribuir significativamente al rendimiento y efectividad en
el manejo de elementos financieros en la empresa. Este analisis de resultados guarda
cierta similitud con el trabajo realizado por Hinojosa (2023), quien confirma, mediante
su resultado coeficiente de correlacion (r=0.407), hay una correlacidon moderadamente
positiva entre ambas variables, lo que interpreta que mientras mejora 0 aumenta el uso
del sistema de costos, también aumentara o mejorara la gestién financiera, es decir,
gue mientras exista un manejo y control de los proceso de produccion, con la finalidad
de minimizar costos, indiscutiblemente la rentabilidad, el flujo de dinero, la toma de
decisiones seran efectivos y favorables para la entidad, es por ello, que notamos que
los resultados de Hinojosa, tienen relacion proxima con nuestros resultados,
confirmando que la investigacion es positiva.

De la misma manera, Arqgque y Puma (2022), que indican, que a medida que
aumenta un adecuado sistema de costos, también aumentara la gestion econémica
financiera, esto revelado en su resultado (r=0.775), confirmando una relacién positiva,
es decir, que mientras los costos por cada proceso de produccion sean los indicados
y que estos permitan efectividad y eficiencia para determinar los costos del servicio,
influirdn a que los informes financieros y determinacion de utilidad, sean favorables

para la toma de decisiones, estos resultados hasta ahora se van replicando, es decir,
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gue los resultados de los autores Argque y Puma, son proximos, positivamente, a los
de la tesis presentada. Seguidamente, los resultados de la tesis son parecidos a los
reportados por los autores Arcos y De la Cruz (2022), en los resultados de su
investigacion, se obtiene un coeficiente de (r=0.853), donde la relacion entre las
variables es muy alta, en este caso, la indagacion se inicié evidenciando los costos
gue manejaban inicialmente sin un sistema de costos implementado, generaba gastos
innecesarios 0 un costo mayor y una utilidad menor, posterior a ello, realizaron la
implementacion donde se evidencia que los costos se redujeron significativamente,
llevando a que la institucion obtenga mayor utilidad, comprobando asi, la conexion
positiva de las variables, reflejando la proximidad positiva de los resultados obtenidos.

En cuanto a la hipotesis especifica 1, se percibe la existencia de una relacion
entre sistemas de costos y planificacion financiera, tal como se muestra en resultado
de (r=0.702), que indica una relacién positiva alta entre la variable y la primera
dimensién, esta relacién sugiere que a medida que se mejora o se utiliza de manera
mas efectiva el sistema de costos en una organizacion, también se experimenta una
mejora 0 un aumento en la planificacion financiera. Esto implica que la implementacion
adecuada de sistemas de costos puede contribuir significativamente a la eficiencia y
efectividad en la planificacion de recursos financieros en la empresa. Los resultados
que se han obtenido por Mejia (2021), denotan que existe relacion entre el sistema de
costos y la planificacion financiera, para ello, el autor ha realizado investigaciones,
pruebas y recoleccion de datos que han confirmado dichos resultados, demostrado
gue es importante que los costos, gastos y horas hombre se encuentren dentro de sus
clasificaciones, partidas o procesos, para que puedan verse reflejados en los
resultados financieros, en la determinacion de la utilidad y presentacion de informes,
los cuales a partir de su hallazgo, sea posible realizar la planificacién financiera,
entonces se confirma que la relacion es positiva entre de la variable con la dimension,
observando proximidad positiva entre los resultados obtenidos.

Para el autor Coaguila (2022), en los datos obtenidos en su analisis, se observa
gue se si existe relacidon entre sistema de costos y planificacion financiera, a pesar que
su investigacion tuvo como variables planificacién financiera y gestion logistica, sin

embargo, siendo conocedores que la gestion logistica se encuentra entrelazado con
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los costos, ya que logistica es la parte de adquisiciones de toda compafia, es decir,
gue es donde se puede realizar la compra con menor costo, de los insumos, la
contratacion de servicios y adquisicion de otros, que se encuentren vinculados al
proceso de produccion, entonces si ambas variables se encuentran relacionada de
forma positiva, podemos determinar que los resultados de Coaguila se encuentran con
similitud con esta investigacion, confirmando asi que existe relacién entre la variable
Sistema de Costos, con la dimensién Planificacion financiera, siendo de proximidad
positiva. A este resultado se suma el autor Calderén (2022), quien, en su investigacion,
denota la existencia de la relacion entre la variable Sistema de Costos y la dimension
Planificacion Financiera, es decir, que mientras se lleve un correcto proceso, control y
administracion de costos, mejorard el planteamiento de objetivos financieros,
estrategias de inversion, y evaluacion de cumplimiento, por los resultados
demostrados de Calderdn, encontramos proximidad positiva con el estudio.

En cuanto a la hipétesis especifica 2, se observa la existencia de una relacién
entre sistemas de costos y organizacion financiera, tal como se muestra en resultado
de (r=0.714), que indica una relacién positiva alta entre la variable y la segunda
dimensién, esta relacidén sugiere que a medida que se mejora o se utiliza de manera
mas efectiva el sistema de costos en una empresa, también se experimenta una
mejora 0 un aumento en la organizacion financiera. Los resultados presentados en el
presente estudio, guardan similitud con los de Calderén (2022), quien en su
investigacion demuestra mediante sus hallazgos, que existe incidencia entre la
variable sistema de costos y la dimension organizacion financiera, es decir, que
mientras la compafiia presente un adecuado proceso de produccién y de costos y que
a su vez se tenga el control, administracion y gestion del mismo, siendo de mejora
continua, la organizacibn de documentos y delegacion de funciones financieras
también obtendrdn mejora, la cual seria conveniente para la continuidad de la
produccion del fundo (empresa), debido a que los resultados iniciales dieron un nivel
moderado en la variable y dimension, por ello podemos indicar que los datos
informativos presentados por el autor Calderdon, asi mismo la estadistica vy los

observados en esta investigacion se confirman, en ambos proximidad positiva.
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También, los resultados de la tesis son semejantes a los registrados por los
autores Arcos y De la Cruz (2022), en los hallazgos de su investigacién, indican que
hay una correlacién positiva alta entre las variables, este es uno de los casos, en que
la diferencia de resultados es que la relacion es bastante alta a diferencia del presente
estudio que es moderada, pero de la misma manera que en los anteriores casos, la
relacion sigue existiendo en los antecedentes, esto nos lleva a comprender de mejor
manera como un sistema de costos que maneja informacion fundamental para formular
estrategias, establecer precios, evaluar la rentabilidad y optimizar procesos en
cualquier empresa, es un factor importante para gestionar de manera eficiente las
finanzas, A estos resultados se suma el obtenido por Gonzales (2022) quien obtuvo
un (r=0.703) al relacionar el sistema de costos y los estados financieros,
entendiéndose que los informes financieros son documentos que muestran el estado
de la entidad, en momentos determinados del tiempo, estos informes estan
compuestos por documentos de la condicidon financiera-econémica de cualquier
compafiia, por ende guarda una estrecha relacion con la organizacion financiera, que
en el presente estudio es una de nuestras dimensiones, y del mismo modo que en
lineas previas, los resultados siguen demostrando la relacion existente entre ambas.

En cuanto a la hipétesis especifica 3, se observa la existencia de una relacién
entre sistemas de costos y direccion financiera, tal como se muestra en resultado de
(r=0.677), que indica una relacion positiva moderada entre la variable y la tercera
dimensién, esta relacidén sugiere que a medida que se mejora o se utiliza de manera
mas efectiva el sistema de costos en una empresa, también se experimenta una
mejora 0 un aumento en la direccién financiera. De esta manera, los hallazgos de esta
investigacion concuerdan con los resultados de Rivas (2020) quien, de acuerdo a su
investigacion confirma que existe relacion entre una deficiente planificacion financiera
y una inadecuada toma de decisiones financieras de la empresa, estos resultados
muestran la relacidn que existe, pero en este caso de manera desfavorable. En este
resultado cabe aclarar que en las otras investigaciones a medida que mejora el sistema
de costos también mejora la direccion financiera, por ende la gestion financiera, ya que
la dimensidn tiene pertenencia con la variable, existiendo la relacion, en este estudio

de Rivas a medida que disminuye el sistema de costos también disminuye la direccién
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financiera, (ambos disminuyen) sigue existiendo la relacidn, lo que nos lleva a que no
es determinante que ambas relaciones sean positivas favorables, ya que lo que
observamos es que el comportamiento es similar, disminuyen o mejoran.

El estudio desarrollado por Ortega et al. (2020) quienes de acuerdo a sus
hallazgos, para la correcta toma de decisiones financieras, demuestra que el
desconocimiento de los costos directo e indirectos provoca dificultades para
determinar el precio de venta, ademas de no realizar la toma de decisiones de manera
precisa y rapida, yendo en contra de lo que buscan los empresarios que es lograr el
maximo rendimiento de sus inversiones en la empresa en un mercado altamente
competitivo, como se puede observar todas las investigaciones coinciden con los
resultados del presente estudio, pudiendo afirmar la relacion entre el sistema de costos
y la direccion financiera. Para los autores Jiménez y Narvaez-Zurita, de acuerdo a sus
hallazgos, observamos que se realizé un analisis, donde se obtuvo que, al momento
de la toma de datos informativos (contables, comerciales y financieros), la compafiia
no contaba con un manejo de los sistemas de costos eficientes, por ende no podrian
tener una base confiable y relevante para tomar decisiones, detectando como principal
deficiencia, el no poder obtener los resultados de rentabilidad y el no tener informacién
contable es de preocupacién, en este caso los resultados fueron negativos, con
tendencia a mejora, ya que se detectd la deficiencia, siendo estos similares a nuestra
investigacion, en cuanto a que existe relacion entre la variable y la dimension.

En cuanto a la hipétesis especifica 4, se observa la existencia de una relacién
entre sistemas de costos y control financiero, tal como se muestra en resultado de
(r=0.713), que indica una relacion positiva alta entre la variable y la cuarta dimension,
esta relacion sugiere que a medida que se mejora o se utiliza de manera mas efectiva
el sistema de costos en una empresa, también se experimenta una mejora 0 un
aumento en el control financiero. En los resultados del estudio de Merino et al. (2021)
coinciden con el del presente estudio, donde se confirma la existencia de la relacion
entre la contabilidad de precios y sistemas de control estan estrechamente
relacionados con la productividad de las organizaciones, de acuerdo a los datos
hallados, es decir, que la contabilidad de costos hace que mejore los beneficios y la

productividad. Asumiendo que la productividad es parte de las funciones de la gestion
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financiera, se vuelve a repetir la relacion, la cual es positiva entre moderada y alta, es
por eso, su importancia en la toma de decisiones, las cuales son fundamentales, ya
que contribuyen al buen manejo de la empresa, de una correcta toma de decision,
basada en una adecuada evaluacion y monitoreo de actividades, se encuentra el éxito
y la rentabilidad proyectada, por ende podemos indicar que los resultados del presente
estudio guardan similitud con las del autor, teniendo proximidad positiva.

En ese sentido, otro resultado que guardo semejanza fue presentado por Ochoa
et al. (2020), que al analizar el manejo de los costos como instrumento de rentabilidad
en las pequefas y medianas empresas; dio un valor de significancia de (p = 0.048)
demostrando que existe relacién entre sus dimensiones; la investigacion concluye que
las dimensiones de rentabilidad, estan relacionados con el control de costos, también
las dimensiones de la gestion financiera estan relacionadas con la variable sistema de
costos, no existiendo ninguna dimension que no demuestre relacion; esto puede ser
explicado por la razén que la gestion financiera es un proceso integral, que involucra
el establecimiento de sistemas, procesos y herramientas que supervisan y evallan las
actividades financieras de las empresas, basandose en que la entidad empresarial
maneje sus recursos de manera responsable ayudando a gestionar los riesgos que
amenazan la empresa. Asimismo, Flores y Orihuela (2022), confirmaron la existencia
de una relacién entre el sistema de costos y la dimension control financiero, en este
caso indican haber encontrado que existe poca reduccion de costos operativos, lo cual
es consecuencia de no contar con un adecuado control financiero, sin embargo, la
relacion existe y se confirma nuevamente la similitud a nuestra investigacion.

Finalmente, segun los hallazgos de la investigacion y los resultados discutidos
por los autores, podemos afirmar que existe una conexion entre el sistema de costos
y la gestion financiera, asi como entre el sistema de costos y sus dimensiones, ya que
en el cruce de informacion tenemos, que tanto, para los autores, como en los
resultados propios, son de similitud positiva, para las hipétesis planteadas. Por lo tanto,

podemos concluir que nuestros resultados son idéneos y favorables para la compafia.
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VI.  CONCLUSIONES

1.- Se determind que, si existe relacidn positiva y alta, entre el sistema de costos
y la gestién financiera de las pequefias empresas constructoras de Mollendo,
Arequipa, 2023, de acuerdo a los valores obtenidos. Esta relacién, indica que mientras
exista un favorable el sistema de costos, la gestidn financiera sera eficiente, para la
determinacion adecuada de la rentabilidad y para cumplir los propésitos de la empresa.

2.- Para el primer objetivo especifico, se confirma, la existencia de la vinculacion
entre el sistema de costos y la planificacion financiera de las pequefias empresas
constructoras, siendo positiva y alta. Esta vinculacion, responde a, que mientras la
planificacion financiera sea de manera 6ptima, entonces, los objetivos, estrategias y
evaluacion financiera, seran las adecuadas, para el crecimiento de la organizacion.

3.- Para el segundo objetivo especifico, se afirma, la existencia de la relacion
entre sistema de costos y la organizaciéon financiera de las pequefias empresas
constructoras, siendo positiva y alta. Esta vinculacion, se refiere a, que cuando la
organizacion financiera, sea eficiente, delegando funciones financieras y organizando
la documentacion financiera de forma idénea, que aporte a la entidad.

4.- Para el tercer objetivo especifico, se corrobora, la existencia de la relaciéon
del sistema de costos y direccion financiera para las pequefias empresas
constructoras, siendo positiva y moderada. Esta vinculacion, indica, que mientas la
direccion financiera sea adecuada, indiscutiblemente, se tomaran decisiones en base
a la estabilidad y desarrollo financiero, contribuyendo de forma positiva a la empresa.

5.- Para el cuarto objetivo especifico, se finaliza, la presencia de la relacion entre
sistema de costos y control financiero de las pequefias empresas constructoras, siendo
positiva y alta. Esta vinculacion, demuestra, que mientras el control financiero, sea de
forma efectiva e idoneo, se podré realizar evaluaciones, monitoreos de las actividades

financieras, contribuyendo a la estabilidad y vigencia de la empresa.
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VIl. RECOMENDACIONES

1.- A los gerentes de las pequeiias empresas constructoras de Mollendo,
implementar un programa (ERP), que entrelace las areas de la organizacion, para lo
cual deben contratar a personal calificado, que realice el seguimiento y capacite al
personal del correcto uso del sistema. Esto permitira, tener la informacion correcta de
los costos, gastos y presentacion de informes financieros a fin de tomar de decisiones.

2.- A los gerentes, designar al personal responsable del sistema de costos para
gue se encargue de mantener actualizada la informacioén financiera, para ello deben
contratar cursos de especializacion de sistemas de costos y de programas (ERP). Esto
permitird una correcta planificacion financiera de los gastos e ingresos, viendo qué
areas son las que generan mas gasto, a fin poder corregir las deficiencias a tiempo.

3.- A los contadores, designar el trabajo por sectores, dando responsabilidad a
cada trabajador en cuentas de proveedores, ingresos, egresos y caja-bancos, de tal
forma que mensualmente puedan ser auditadas y supervisadas, para ello deberan
implementar el Manual de Organizacion de Funciones MOF. Esto permitira una buena
organizacion de tareas y responsabilidades del area, beneficiando a la compafia.

4.- A los gerentes, establecer un sistema de comunicacién oportuna de las
incidencias, problemas o mejoras, que pudieran suscitarse en las areas de la empresa,
estas comunicaciones deberan ser a través de informes y reuniones semanales y/o
mensuales. Esto permitird dirigir correctamente los procesos y metas que se
estableceran para alcanzar los objetivos y correcta toma de decisiones de la entidad.

5.- A los gerentes, exigir al contador tener la informacion correcta de acuerdo a
ley, para ello deberan contratar auditorias internas anuales, de tal forma, que se realice
el control correcto de sus funciones y monitoreo de las actividades financieras de la
empresa. Esto permitird un correcto control de la salud financiera de la compafiia y

cumplimiento de normas de acuerdo a ley, cumpliendo con la entidad supervisora.
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ANEXOS

Anexo 1. Tabla de operacionalizacion de variables

. N N . . . . Escala de
Variable Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores L
medicion
Un sistema de costos es un . -Materia prima
. Los sistemas de costos
conjunto estructurado de . .
métodos rocedimientos variables S€ miden i
\etodos, — p! Y considerando los siguientes | Elementos del costo | -Mano de obra directa
técnicas utilizados por una aspectos:  Elementos  de Costos indirectos d
. L : - Costos indirectos de
Sistema de |organizaciobn para capturar, P . T, :
. . costo y tipos de costo. El fabricacion Ordinal
Costos registrar, analizar y controlar los | . .
. instrumento utilizado fue un
costos asociados con la . .
roduccion. la prestacion de cuestionario  encuestado ~
procuccion, P g entre los empleados de las|  Tipos de costo -Costos fijos
servicios u otras actividades -Costos variables
: . empresas de la muestra.
comerciales (Artieda, 2015).
-Obijetivos Financieros
Planificacion -Estrategias de inversion
Financiera -Evaluacién de
La gestién financiera se refiere . g cumplimiento financiero
al conjunto de actividades Las variables de gestion Del ion de funci
- : . - ion ncion
rocesojs decisiones que toma financiera s€ miden 0] izacio fi eegaCO  Hneiones
: rganizacion inancieras
Gestion Enaor an)ilzacién araqestionar considerando aspectos de |:g i 0] izaciéon d
e . . inancier -Organizacion .
. ) . 9 parag planificacion financiera, anciera 9a aco' € i Ordinal
Financiera eficientemente sus recursos o . . documentos financieros
i . organizacion financiera,
financieros para lograr sus

objetivos comerciales. (Fajardo
& Soto, 2018).

gestion financiera y gestion
financiera.

Direccion Financiera

-Toma de decisiones en
base a la estabilidad y
desarrollo financiero

Control Financiero

-Evaluacién y monitoreo
de actividades financieras




Anexo 2. Instrumento de recoleccidn de datos
Anexo 2a: Cuestionario para medir sistema de costos

Estimado personal, la presente servira para medir el sistema de costos en la empresa.
Sus respuestas seran tratadas de forma andnima y confidencial, usada exclusivamente
para fines de investigacion y no serdn orientadas para ningun otro proposito, por lo
gue solicitamos responder con sinceridad, veracidad y total libertad, y no dejar ninguna
pregunta sin responder.

Marque con una X la alternativa que usted considere conveniente, de acuerdo
al item en los casilleros sefialados, se agradece su cooperacion. Responda utilizando

la siguiente escala: Nunca 1, Casi nunca 2, A veces 3, Casi siempre 4, Siempre 5.

N° | Dimension 1: ELEMENTOS DEL COSTO 1 ZESC:;ALA;{ 5

1 En la entidad se realiza un control pertinente sobre el
inventario de materia prima

5 Efectla una evaluacion de los costos en materia prima para
una mejor toma de decisiones de la empresa

3 Realiza un andlisis de manera frecuente de los elementos de
costo para un mejor andlisis financiero

4 En la entidad se realiza un control de las horas trabajadas
del personal de mano de obra directa

5 La empresa ha optimizado el costo de MOD para aumentar
la eficiencia y reducir gastos innecesarios

6 La empresa implementa politicas de capacitacion para
mejorar la productividad de la mano de obra

7 La entidad identifica los costos indirectos para la fabricacion
de un producto

8 La empresa implementa métodos de asignaciéon de CIF que
permita una mejor toma de decisiones

: - 12| 3| 4|5

Dimension 2: TIPOS DE COSTOS

9 La entidad gestiona de manera efectiva los costos fijos en su
produccién

10 Analizan los precios frente a los costos para la toma de
decisiones

11 La entidad gestiona de manera efectiva los costos variables
en su produccion

12 Realiza un analisis de costos variables con el fin de optimizar
los procesos de produccion




Anexo 2b: Cuestionario para medir gestion financiera

Estimado personal, la presente servird para medir la gestion financiera en la empresa.
Sus respuestas seran tratadas de forma andnima y confidencial, usada exclusivamente
para fines de investigacion y no seran orientadas para ningun otro propésito, por lo
gue solicitamos responder con sinceridad, veracidad y total libertad, y no dejar ninguna
pregunta sin responder.

Marque con una X la alternativa que usted considere conveniente, de acuerdo
al item en los casilleros sefialados, se agradece su cooperaciéon. Responda utilizando

la siguiente escala: Nunca 1, Casi nunca 2, A veces 3, Casi siempre 4, Siempre 5.

N° | Dimensién 1: PLANIFICACION FINANCIERA 1 ESC;‘LAA 5
1 La entidad establece objetivos financieros para alcanzar un

alto rendimiento
2 La entidad tiene establecidas cada una de sus estrategias de

inversion
3 La entidad realiza procesos de evaluacién constantes para el

cumplimiento financiero

Dimension 2: ORGANIZACION FINANCIERA 1123|145
4 La entidad realiza una correcta delegacion de funciones

financieras
5 La empresa delega responsabilidades financieras de manera

efectiva a los jefes de area
6 La entidad mantiene una organizacion de los documentos

financieros
7 El area responsable realiza de foma mensual un flujo de

efectivo de ingresos y gastos

Dimensién 3: DIRECCION FINANCIERA 112|345
8 En la entidad la toma de decisiones se realizan en base al

andlisis de los estados financieros

En la empresa las decisiones financieras se alinean con los

objetivos de crecimiento y estabilidad financiera

Dimensién 4: CONTROL FINANCIERO 112131415
10 En la entidad se realizan procedimientos de evaluacion y

monitoreo de las actividades financieras
11 Evalia de forma periddica las actividades financieras para

identificar areas de mejora
12 Realiza un seguimiento constante de las actividades

financieras para garantizar su cumplimiento




Anexo 3: Evaluacion por juicio de expertos

Evaluacién por juicio de expertos

Recpetado Jusz

Usted na eldo seleccionado para evaluar &l instrumento “Slstema o2 coslos ¥ geston financliera en 18
pequefias empresas constructarss de Mallendo, Arsquips, 20237

Lz evaluachin del Insbumento es de gran melevancla para lograr que Eea wallda y que los resultados

oblenidos 3 partr de 2ebe Eean ulllizados eficientements

Agradecamos eU valiosa colabarackn.

aporianda &l quenacer pelcolgico.

1. Datos generales del juez
Hombre del Jusl: | MARCD ANTONIC ARRATES PILLCC
Grado profaslonal: Maesirla [(x) Docior [
Ciimlca [ ) Soclal (X
Area de formacldn acadamica:
Educativa {x) organizacional [ )
Areas de experiencla profeslonal:
Inatituclaon donde labora: ORER
Tlempo de experlancla profesional en 2 a4 afice { 1
gl &rea: MasdeSafios { x )
Experiencia an investigaciin
2. Propdarto e 18 evalusciin:
waldar 2| conlenido del Instrumenio, por |ussio de experos.
3. Dafos de la eecala

Nambre de |3 Prieeba:

Aufor {a):

Procedencla:

Administrackin:

Tlempo o2 aplcachin:

Amiito de aplcachin:

Slgnificackan:




4. Soports tedrico

Area/Escala Subsstals
Dafinicldn
{warlable) (dimenelones)
5. Presentacidn de Instrucclones para ol juez:
& caninuaclon, 3 usted le presento &l cuesionaria
elaborada por
en al afia De acuerda con ks

siguientes Indicadones califique cada uno de kas beme s2g0n comesponda.

Critario Callflcacion Indicadaor
1. o cumple con el efteria El lbem no s clara.
El them requiere bastantes madiicaciones o una
El cLﬁEHr:_FAD g | 2. Balo Mivel modificacian muy grande en 2l uso o8 I13s
comprende - Baje Nk palabras de acuerdo con su ElgniMcado o por 12
faclimen e . ordenaclén de estas
declr, su sintacica
: S requiene Lna modificacion muy especiica de
y semantica gon | 3. Moderada nlvel _
S —— Elunas de los tarminas del fem.
4. Alta nivel 32:3;;: clare, tiene semantica v sintaxls
ElMem na Hene relacian [&gica can 13 dimension.
1. Mo cumple con el criteria
GEHERENE"" El ttem Hene una redacion tangenclal flefana can
El ftem ens 2. Bajo Mivel PR ————
redacidn kgica con ’
13 dimenskin o
El [bem tiene una relacliin moderada con la
ndicador gue esta | 3. Moderado nivel
—— dimensitn que se asta midiendo.
El fem s encuentra esta relacionado con la
4. Alta nivel dimenslen que 255 midlenda.
- n El Item puede ser eldminade sin gue se vea
1. NE cUmgIE con &l Criten afectzta Iz medlcion 42 i dimenslan
RELEVAHNCIA
El ftem es esenclal 2 Balo Hivel El ttem tiene alguna refevancta, perg otro tem
o imponante. es - Baje Nk puede e&tar Incluyensa ko que mide é5%e.
decir debe ser
Inciuko. 3. Maderada nivel Ell them &5 relativamente Impartarnte.
4. Alba nivel El them &5 muy relevante y debe ser inclulda.
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Formato de validacion
Estimado Juez: leer con detenimiento los items v calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones
que considere pertinente).

Variable o categoria: Sistema de costos

Primera dimension:
. Ohbjetivos de la dimension:

Observaciones/

Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia .
Recomendaciones

En la entidad se realiza un control

pertinente sobre el inventario de matena 4 4 3 -
prima

MATERIA PRIMA Efen:tt]_a una evaluacion de Iqs costos en
materia prima para una mejor toma de 4 4 3

decisiones de la empresa

Realiza un analisis de manera frecuente
de los elementos de costo para un 4 4 3

mejor analisis financiero

En la entidad se realiza un control de
las horas trabajadas del personal def 4 4 3 -
mano de obra directa

MANO DE OBRaA |8 empresa ha optimizado el costo de
DIRECTA MOD para aumentar la eficiencia y 4 4 3
reducir gastes innecesarios

La empresa implementa politicas de
capacitacion para mejorar & 4 4 3
productividad de la mano de obra

La entidad identifica los costos

COSTOS indirectos para la fabricacion de un 4 4 4 -
INDIRECTOS  DE|groducto
FABRICACION

La empresa implementa métodos de
asignacion de CIF que permita una 4 4 4
mejor toma de decisiones
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Segunda dimension:
Objetivos de la dimension:

Observaciones/

INDICADORES Item Claridad Coherencia Relevancia Recomendaciones
La entidad gestiona de manera efectrva los . R R
COSTOS FIJOS costos fijos en su_pmduc{:mn
Analizan los precios frente a los costos . R R
para la toma de decisiones
La entidad gestiona de manera efectiva los R R R j
COSTOS costos variables en su produccian
Realiza un analisis de costos vanables con
WARIABLES ot
el fin de optimizar los procesos def 4 4 3
produccion
Variable o categoria: Gestion financiera
Primera dimension:
Chbjetivos de la dimension: los ecursn
Indicadores | Item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ Recomendaciones
OBJETIVOS
FINAMNCIEROS |La entidad establece objetivos financieros . . . )
para alcanzar un alto rendimiento
ESTRATEGIAS ] ] ]
DE INVERSION |La entidad tiene establecidas cada una de . . . i
sus estrategias de inversion
EVALUACTON
DE La entidad realiza procesos de evaluacion . . .
CUMPLIMINETO | gnstantes para el cumplimiento financiero
FINANCIERO




UNIVE

RSIDAD CESAR VALLEJD

Segunda dimension:
Objetivos de la dimension:

INDICADORES

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

DELEGACIONES

FINAMCIERAS

DE FUNCIONES| 3

La entidad realiza una correcta delegacion de
funcicnes financieras

empresa delega responsabilidadeg
financieras de manera efectiva a los jefes de
area

DRGANIZACION
DE
DOCUMENTOS
FINANCIEROS

La entidad mantiene una organizacion de los
documentos financieros

El area responsable realiza de foma mensual
un flujo de efective de ingresos y gastos

Segunda dimension:
Objetives de la dimension:

INDICADORES

itemn

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

TOMA DE
DECISIONES EN
BASE A LA

En la entidad la toma de decisiones sg
realizan en base al analisis de los estados
financiercs

ESTABILIDAD Y]
DESARROLLO
FINANCIERC

En la empresa las decisiones financieras se
alinean con los objetivos de crecimiento y
estabilidad financiera




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJOD

Segunda dimension:
Objetivos de la dimension:

INDICADORES item Claridad Coherencia Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

En la entidad se realizan procedimientos de
evaluacion v monitoreo de las actividades 4 4 4

EVALUACION .I..flnancieras

MONITOREO DE [Evalia de forma periddica las actividades

ACTIVIDADES  (financieras para identificar areas de mejora
FIMANCIERAS

Realiza un seguimiento constante de las
actividades financieras para garantizar su 4 4 4
cumplimiento

Observacicnes {precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ %] Aplicable después de comregir[ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos v nombres del juez evaluador: Mg. ARRATEA PILLCO MARCO ANTONIO

Especialidad del evaluador: FINANZAS Y ADMINISTRACION DE NEGOCIOS

ﬁ{%—,{éﬁ 02 de noviembre de 2023
—

Firma del evaluador
DNI 41525583




Evaluacién por juicio de expertos

Respetado Juaz

Usted ha sldo selecckanado para evaluar e instrumenio “Slstema de costos y gestion financlera en las
pequefias empresas construciorss de Mallendo, Arequipa, 20237

L& evaluachin del Instrumenta es de gran relewancla para lograr quee s2a3 valldo y que los resuliados
obienigos 3 partir de éste 6ean wtliizados eficlentemente; aportando al quenacer psicologico. Agradecemos
51 wallosa colabaracion.

1. Datos generales del juez

Rombre gel Just. [Rvellng Se0asian i 2 13 LUz

Grado profaslonal: Maesila | Doclor [

Clniea [ Zaclal (%
Area de formaclon academica:
Educatlva { ) Organizacional [ )

Argas de expariancla profasional: Finanzas, Costos, Metodologla o2 I Inwestigacion

Ingtrtucion donds abora: | & o e 0a Earvalen

Tlempo de experiancla profeslonal en | 22 4 afios [
gl &rea: | Masde 5 afos (LX)

Daocente Renacyl publicacitn de atlculos

Experiencia an Invastipacion clentificas en revistas de ale kmpacto

2. Propdeito de la evaluaciin:
alidar | contenida del Instrumento, par Juwick de expertos.

3. Dafos de la eecala

Mombre de la Prueba:

Autar (a): i

Procedencla

Admilnlstracién

Tiempo de apllcaclén:

Ambiio de aplicacion:

Significacien
4. Soports tedrico
Ares/Escala
SuRescala Definiclon
{varlable) (dimanelonas)




UNIVERSIDAD CESAR VALLE

5. Presantacion de Instrucclonss para el juez:

A continuacibn, a usted le presento el cuestonaris

elaborado por

en 2l afa De acusrdc con los

siguientes Indicadores callifique cada uno de kos Iiems segqln coTespanda.

declr, 8u sintaciica
¥ Eemantica son

Critario califlcacion Indlcadar
1. Mo cumple con el criberia El Itam nio &5 clar.
El Item requiere bastantes modiicaciones o una
El ':L#EHr:.Fﬁ'D ge | 2 Bz M modificacian muy grande en @l uso O IS
comprende 2. Bajo palabras o2 3cuerdd con su Elgnifieado o por 1@
tciimEnte s ordenacion de e5tas

. Moderada nivel

[

=2 requiera una modificaclon muy espaciica de
glgunas de los Ermings del i2m.

El item es esencial
o Imponante, &5
dechr debe ser
Inclukdo.

Bajo Mivel

[

L
El em &5 claro, flene semantica y sintaxs
4. Alta niveld adecuada,
E1ft2m na Hene relacian 16glca con 13 dimansien.
1. Mo cumple con el crterk
COERENTA [ N El flem tiena una retaclon tangencial J2jana can
reacion Kgica con | |2 gimensian.
13 dimensian o
. E1 lt2m flene una relzciin mosersda can 12
indicador gue esta | 3. Maderada nivel
adlendn. dimension que s& 8513 midiendo.
El Mem se encuenira esta relaclonada con la
4. Alto nlvel dimenslon que 2sta midlende.
El Itam pusde ser edminade sin gue s vea
1. Mo cUMmpIE con &1 crteria alectana la medicion de 1@ dimenslon
RELEVAHNCIA

El ftem tlene alguna relevancia, pero ofro fem
puede 2613r InGluyensa ko que mide &sle.

Moderada nivel

[

El them &5 refaivamentes Importante.

=

Alto nivel

El tbem &5 muy redevante y debe ser inclukdo.




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Formato de validacion

Estimado Juez: leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones
que considere pertinente).

Variable o categoria: Sistema de costos
Primera dimension:

. Cbjetivos de

la dimension:

Indicadores

Item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

En la entidad se realiza un contro
pertinente sobre el inventario de materig
prima

MATERIA PRIMA

Efectia una evaluacién de los costos en
materia prima para una mejor toma de
decisiones de la empresa

Healiza un analisis de manera frecuentg
de los elementos de costo para un mejor
analisis financiero

En la entidad se realiza un control de las
horas trabajadas del personal de mang|
de obra directa

MANC DE OBRA
DIRECTA

La empresa ha optimizado el costo de
MOD para aumentar la eficiencia y
reducir gastos innecesarios

La empresa implementa politicas de
capacitacidn para mejorar 19
productividad de la mano de obra

COSTOS
INDIRECTOS  DE

La entidad identifica los costos indirectos
para la fabricacion de un producto

FABRICACION

La empresa implementa métodos de
asignacion de CIF que permita una mejon
tema de decisiones




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Segunda dimension:
Objetivos de 1a dimension:

Observaciones/

INDICADORES Item Claridad Coherencia Relevancia Recomendaciones
La entidad gestiona de manera efactiva los R R R .
COSTOS FIJOS costos fijos en su produccién
inalizan los precios frente a los costos para R 3 R
la toma de decisiones
La entidad gestiona de manera efactiva los R R R .
CcOSTOS costos variables en su produccion
Fealiza un apalisis de costos vanables con|
VARIABLES e
el fin de optimizar los procesos de 4 4 4
produccion
Variable o categoria: Gestion financiera
Primera dimension:
Objetivos de la dimensidn: S B
- ) . . Observaciones/ Recomendaciones
Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia
COBJETIVOS
FINANCIEROS |La entidad establece objetives financieros . . 4 i
para alcanzar un alto rendimiento
ESTRATEGIAS ] ] ]
DE INVERSION |La entidad tiene establecidas cada una de 5 . 4 i
sus esftrategias de inversion
EVALUACICN OE
CUMPLIMINETQ || 3 entidad realiza procesos de evaluacian . . 4

FINANCIERD

constantes para el cumplimiento financiero




UNIVE

RSIDAD CESAR VALLEJOD

Segunda dimension:
Objetivos de la dimension:

Observaciones/

INDICADORES Item Claridad Coherencia Relevancia Recomendaciones
La entidad realiza una cormrecta delegacion de . . .
DELEGACIONES [funciones financieras )
DE FUNCIONES(a empresa delega responsabilidades
FINANCIERAS  ffinancieras de manera efectiva a los jefes de 4 4 4
area
ORGANIZACIGN La entidad mantiene una organizacion de los| 3 . s i
DE documentos financieros
DOCUMENTOS e 0 q responsable realiza de foma mensual
FINANCIERCS i . . 4 4 1
un flujo de efectivo de ingresos y gastos
Segunda dimension:
Objetivos de la dimension:
INDICADORES |  ite Claridad Coherenci Relevanci Observaciones/
m arida oherencia elevancia Recomendaciones
TOMA DEEN la entidad la toma de decisiones se realizan 4 s s i
DECISIONES EN |en base al anélisis de los estados financieros
BASE A LA
Egéiﬁlhgﬁ YIEn la empresa las decisiones financieras sd
FINANCIERO alinean con los objetivos de crecimiento 3 4 4

estabilidad financiera




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Segunda dimension:
Objetivos de la dimensian:

Observaciones/
Recomendaciones

INDICADORES item Claridad Coherencia Relevancia
En la entidad se realizan procedimientos ds
evaluacidn y monitorec de las actividades 4 4 4
financieras

EVALUACION — —
MONITORECQ DE |Evalia de forma periadica las actividades

ACTIVIDADES  ffinancieras para identificar areas de mejora
FINANCIERAS

Realiza un seguimiento constante de las
actividades financieras para garantizar su 4 4 4
cumplimiento

Observaciones (precisar si hay suficiencia). Hay suficiencia
Opinidn de aplicabilidad:  Aplicable [ X ] Aplicable después de comegir|[ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez evaluador: Dr. Villafuerte De la Cruz Avelino Sebastian

Especialidad del evaluador: Finanzas, Costos, Metodologia de la investigacion

W

Firtha del &valuddor
DNI 25720654

22 de octubre de 2023




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado ju=z

Usted ha sido selaccionado para evabuar &l instrumentc “Sistema de costos y gestidn firanciera =n las
pequenas empresas constructoras de Mollendo, Arequipa, 2023

La =valmcdn del instrumento ex de gran relzvancia para lograr gee se=a wdllids y gue los resubados
obienidos 2 partir de éste sean ulilizados eficient=ments; aportando al quehacer psicolégico.
Apgradec=mos su valiosa colaboracion

Datos generales del juez

Hombre el juez:

HHOAMESON VICTOR MANUEL QUILIA VALERID

Grado profeslonal:

Maestia (X ) Drocior [

Area de formacion academica:

Climica [ Socia [

Educativa | ) Organizacional X )

Areas de experiancla profeslonal:

COMNTAEILIDAD EMPREZARIAL

Inatituclan donde labora:

UNNERSIDAD C==AR VALLEID

Tlempo de experbanclia profesional en
&l &rea:

2 ad afios i

pEp—

Mas de S afios | X

L

Exparlencia an Investigacidn

ASESOR DE TESIS

2, Propgarto oe 18 avaluachin:
Walidar =| coni=nide del nstrumenio, por jucio de =xperios.
3 Dafos de ls eacals

Hombre de la Prosba:

Cuastlonarie sobre el sletema de costos y
geatidn financlera en las pequenas empresss
conefructoras de Mollendo, Araquips, 2023

Autor ()

Péraz Tomes, KImDary Glaoys - YA Pena,
Shirlsy Fabiola {2023)

Frocedencia:

Araquipa

Administracidn:

Aplicacitn madiante formulano Google

Tiempo e aplicacidn:

15 minums

Ambito de aplicacidn:

Colaboradores rabadjadoras de diferanmes dreas
ampresas de consmuccldn

Sipnificacidn:

Con 8! cuesionario se busca dersrminar fa
redacion enre & SI508Ma 08 COSING ¥ QesTioN
financiara en as éMpresas CONSIUCIONGS de

Mollendo, Arequipa, 2023,




4. Soports tedrico

Arga/Escala
{warlable)

AMDeatalg

jdimenalones)

Dafiniclon

Sismema de Cosms

Elsmentos del cosm

T FENErE 3 108 COMPONERIEs QUE Confnolyen & forar
o Jas gastos relsclonsdos con e producciin de
plenes o I3 presfacion de Servicls de na empresa.

Tipos 08 cOSm

E=T0S SE MEneren SEGLN OTErEnies CABPONIES ,.'..'Jﬁl?_'ﬁ‘
ser fios 0 varables.

Gastdn Financiera

Bianifncaclidn financlera

organizacion financiera

Direccign Nnanclera

Conorol Minanciarg

& rENEre @ [ECONOCET 105 (ECUIS0E NECesanas pars |
realizanos  consiruy [nicss.

TE FENENE & 15 QEshOn, MIEMMEnE5on § SamImEra5on|
e FECUFSCE MSNGENTS.

PGS 13 pranmcacian, OrganZacian, Onenacon
control de I35 SCHVIDSOES 08 LNE EMEress.

TE [ENEIE § SUDETFISar § TEQUIAT 185 ODEraCitiES
financierss de una organizaciin.

5. Pressntacitn de Inetrucclones pars &l juez:

A continuacidn, & usted le prese=mo el cusstionario

elborado por

en =l afia De acu=rda con los

siguisnt=s indicadores califique cada uno de los ibems s=gin comespanda.

Critario Califcacien Indicadar
1. Mo cumple con =] criterio El item mo &5 clam.
CLARIDAD E i1=_11 requisre bastantes modificaciones o una
- modificacdn muy prande =n = uso d= las
El fbem se | 2. Bajo Hivel -
palabras d= acusrdo con su sipnificado o por |2
Comprende .
.. ordenacicn de estas.
faglmenie, =3

decir, su simtActca
¥ sEmantica son

3. Maoderado nivel

Se requizne una modificacidn muy especifica de
algunas de los bErminas del ibem.

redacicn légica con

2. Bajo Nivel

adecuadas.
4. Alta nivel El ibem =5 claro, tene semantica y sntads
adecuada.
El ibem no ti=ne relacicn |égica can k& dmansicn.
1. Mo cumple con =] criterio
COHERENCIA . 3 - e
El fémn timne El #=m tizne una relzcicn mngencial de=jana can

la dimensicn.

la dimenzidn o

El ibem te=rie una relacidn moderada con l=

ndicador gue estd | 5. Modemado nivel . - N .
- dimensién que s= =53 midiendo.
midiendo.

i El it=rn s= =ncuenta estd relaciocnado con la

4. Alta nivel dimensitn que ==td midi=ndo.

i Me = == | eritari El item puede ser s=liminads sin que se wea

- e Eumple con = eritena afectada la medicitn de la dimensicn.
RELEVANCIA

El item ex exencial
© impart=nks, e
decir debe zer

[

Bajo Mive

El item tien= alguna relevanci, parc atmo item
puste mstar incluy=ndo lo que mide £x3=.

incluido.

3. Maoderado nivel

El item &5 relativament= importante.

bl

Al nivel

El item &x muy relevante y debe ser incluido.




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Formato de validacion
Estimado Juez: leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones
que considere pertinente).

Variable o categoria: Sistema de costos

Primera dimension:
. Objetrvos de la dimension:

Observaciones/

Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia .
Recomendaciones

En la entidad se realiza un contro

pertinente sobre el inventario de materig 3 4 4 -
prima
MATERIA FRIMA Efectia una evaluacion de los costos en 4 9 4

materia prima para una mejor toma de
decisiones de la empresa

Realiza un analisis de manera frecuents| 3 4 4
de los elementos de costo para un

mejor analisis financiero

En la entidad se realiza un control de 4 4 3
las horas trabajadas del personal de -

mano de obra directa

MANGC DE OBRa |-8 empresa ha optimizado el costo de 4 4 4
DIRECTA MOD para aumentar la eficiencia y
reducir gastos innecesarios
La empresa implementa politicas del 3 4 4
capacitacion para mejorar I
productividad de la mano de obra
La entidad identifica los costos 4 4 4
COSTOS indirectos para la fabricacion  de un -
INDIRECTOS  DE|producto
FABRICACION La empresa implementa metodos de 4 4 3

asignacion de CIF gue permita ung
mejor toma de decisiones




Segunda dimension:
Objetivos de la dimension:

Observaciones/

INDICADORES item Claridad Coherencia Relevancia .
Recomendaciones
La entidad gestiona de manera efectiva log 4 4 4
COSTOS FLIOS Dnstqs fijos en Su_prnducx:lon
Analizan los precios frente a los costos 4 4 4
para la toma de decisiones
La entidad gestiona de manera efectiva log 4 4 4 j
costos variables en su produccian
COSTOS Realiza un analisis de costos vanables con| 4 3 4
VARIABLES . e
el fin de optimizar los procesos de
produccion
Variable o categoria: Gestion financiera
Primera dimension:
Objetivos de la dimensidn: % [ECIS
Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones! Recomendaciones
OBJETIVOS F: ) q i
FINANCIEROS |La entidad establece objetivos financieros i
para alcanzar un alto rendimiento
ESTRATEGIAS ) ) ) ] 3 ]
DEINVERSION |La entidad tiene establecidas cada una de i
sus estrategias de inversion
EVALUACION ) q T
DE La entidad realiza procesos de evaluacion

CUMPLIMINETO
FINANCIERD

constantes para el cumplimiento financiero




Segunda dimension:
Objetivos de la dimension:

INDICADORES |  item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
La entidad realiza una correcta delegacion de funciones 3 [ [l .
DELEGACIONES [financieras
DE  FUMNCIONES . . i [ 3
FINANCIERAS La empresa_delega _respnnsz?bllldades financieras de
manera efectiva a los jefes de drea
~ |La entidad mantiene una organizacidn de log 4 3 ! i
ORGANIZACION |documentos financieros
DE DOCUMENTOS— - - i i T
FINAMCIEROS  [El drea responsable realiza de foma mensual un flujo de
efectivo de ingresos y gastos
Segunda dimension:
Obijetivos de la dimensidn:
INDICADORES |  item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
OMA DEEn a2 entidad la toma de decisiones se realizan en base { { {
DECISIONES ~ ENfal andlisis de los estados financisros
BASE A LA { { 3

ESTABILIDAD Y]
DESARROLLO

En la empresa las decisiones financieras s alingan con
los objefivos de crecimiento y estabilidad financiera

FINANCIERD




Segunda dimension:
Objetivos de la dimensian:

INDICADORES |  item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
En la entidad se realizan procedimientos de 4 3 4
evaluacion y monitoreo de las actividades -
EVALUACIGN Yflnanuerﬁs _ _
MONITORECQ DE [Evalia de forma periddica las actividades 4 4 4
IMCTIVIDADES  [financieras para identificar areas de mejora
FINANCIERAS - —
Healiza un seguimiento constante de las 3 4 4
actividades financieras para garantizar su
cumplimiento

Observaciones (precisar si hay suficiencia): 51 HAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad:

Aplicable [ ] Aplicable después de comegir [ ]

Apellidos ¥ nombres del juez evaluador: CPC JHOANSSON VICTOR MANUEL QUILIA VALERIO
Especialidad del evaluador: DOCENTE INVESTIGADOR EN CIENCIAS CONTAELES

Mo aplicable [ ]

Firma del evaluador

DNI 45151436

01 de diciembre de 2023




Anexo 4: Modelo del consentimiento o asentimiento informado UCV

T
0’ "N "HI “@iio be la unidad, la pas p el degarrollo”

Servicios generales

Mollendo, 14 de Julio de 2023

KIMBERLY GLADYS PEREZ TORRES
DNI 45775131
SHIRLEY FABIOLA YAJO PENA

DNI 46457220
Estudiantes de la Escuela Profesional de Contabilidad

Universidad Cesar Vallejo

Presente: Autorizacion para realizar trabajo de investigacion.
Referencia: Solicitud de permiso para utilizar el nombre de la empresa y recojo de

informacién para una investigacion académica

De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente, en mi calidad de Gerente General
de SERVICIOS GENERALES ANKARI E.LRL con RUC 20601032946 y en atencion al
documento de la referencia, se comunica que mediante el presente documento se le
AUTORIZA y se brinda todas Jas facilidades para que efectué el trabajo de investigacion
“SISTEMA DE COSTOS Y GESTION FINANCIERA EN LAS PEQUENAS EMPRESAS

CONSTRUCTORAS EN MOLLENDO, AREQUIPA, 2023".

Sin otro particular, me despido de usted reiterandole las muestras de mi especial
consideracién y estimas personal, desedndole lo mejor de los éxitos en lo académico.

Atentamente.
José Antonio / s Rojas
Gerente General
e Teléfono O Correo
959 973 636 / 994 641 013 sorgen.ankarl a gmail.com



ROXCAR. SERIVCIOS MULTIPLES EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD
LIMITADA
ROXSERMU E.ILR.L

“Sliio be la univad, la pa3 p el besarrollo”

Mollendo, 14 de julic de 2023

KIMBERLY GLADYS PEREZ TORRES
DNI 45775131
SHIRLEY FABIOLA YAJO PENA

DNI
Estudiantes de la Escuela Profesional de Contabilidad

Universidad Cesar Vallejo

Presente: Autorizacion para realizar trabajo de investigacion.
Referencia: Solicitud de permiso para utilizar el nombre de la empresa y recojo de informacion para

una investigacion académica

De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme 3 usted para saludarlo cordialmente, en mi calidad de Sub Gerente General de
ROXCAR SERVICIOS MULTIPLES EILRL con RUC 20603283300 y en atencion al documento de la
referencia, se comunica que mediante el presente documento se le AUTORIZA y se brinda todas las
facilidades para que efectué el trabajo de investigacion “SISTEMA DE COSTOS Y GESTION FINANCIERA
EN LAS PEQUERAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS EN MOLLENDO, AREQUIPA, 2023".

Sin otro particular, me despido de usted reiterandole las muestras de mi especial consideracon

y estimas personal, deseandole lo mejor de IO/’(‘xilOS en lo academico.

Atentamente. /




“Hiio be la unibab, la pas p el begarrolle”

Mollendo, 15 de julie de 2023

KIMBERLY GLADYS PEREZ TORRES

DI 45775131

SHIRLEY FABIOLA YAIO PERNA

DI

Estudiantes de la Escuela Profesional de Contabilidad
Universidad Cesar Vallejo

Presente: Autorizacion para realizar trabajo de investigacian,
Referencia: Solicitud de permiso para utilizar el nombre de la empresa y recojo de infarmacién para

una investigacion academica

De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente, en mi calidad de Gerente General de GLENY

WOELIA NUNEZ FORAQUITA con RUC 10297017361 y en atencion al documento de la referencia, se
comunica que mediante el presente documento se le AUTORIZA y se brinda todas las facilidades para
que efectué el trabajo de investigacion "SISTEMA DE COSTOS ¥ GESTION FIMANCIERA EN LAS

PEQUENAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS EN MOLLENDO, AREQUIPA, 2023".

Sin otro particular, me despido de usted reiterandole las muestras de mi especial consideracion

y estimas personal, desedndole lo mejor de los éxitos en lo académico.

Atentamente.

-~ :

GEETTY NOELIA NUNEZ FORAQUITA

GEREMTE GEMERAL



(098
i Ff"‘ JOMASU SERVICIOS GENERALES

;/eg* % EIR.L
RUC: 20610019839

o
Celular: 933058855
8.==I-8-.3ll=B-lBl.m“mm‘”,ﬁ“?raw’.'..sl
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