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Resumen

Este estudio ha tenido como propósito determinar el resultado de la gestión de los
procesos de contratación administrativa de servicios realizados en el Centro
Nacional de Planeamiento Estratégico entre los años 2013 y 2014, analizando las
contrataciones realizadas en los niveles profesionales 1, 2 y 3 en cada uno de
esos años.

El diseño de esta investigación es descriptiva, no experimental y ha utilizado la
técnica de la Revisión Documental. Como muestra se trabajó con los procesos de
contratación administrativa de servicios realizados durante los ejercicios fiscales
de los años 2013 y 2014, convocados para contratar profesionales, que con
referencia al Clasificador de Cargos de la entidad, equivaldrían a profesionales de
los niveles 1, 2 y 3. Asimismo, se comparó el monto de la remuneración
adjudicada con la Escala Remunerativa aprobada para la misma entidad, con los
montos adjudicados a través de los procesos de contratación administrativa de
servicios, también conocidos como contratos CAS. Ambos, Clasificador de Cargos
y Escala Remunerativa, constituyen documentos de gestión institucionales
aprobados por normas legales.

La información se obtuvo del portal institucional del Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico y del portal del Ministerio de Economía y Finanzas. Los
hallazgos indican que la entidad no aplicó los documentos de gestión
mencionados como marco referencial de sus contrataciones administrativas de
servicio ni ningún otro lineamiento, realizando sus procesos fuera del concepto de
la gestión por resultados establecida en la Política de Modernización de la Gestión
Pública al 2021.

Palabras clave: Contratación administrativa de servicios, documentos de gestión,
Escala Remunerativa, Clasificador de Cargos, Modernización de la Gestión
Pública.
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Abstract

The parpóse of this study was to determine the management results of the
processes of “Contratación Administrativa de Servicios” carried out at the “Centro
Nacional de Planeamiento Estratégico” - CEPLAN” from year 2013 to 2014,
analyzing the hiring of personnel made in those years in profesional levels 1,2 and
3.

The design of this research is descriptive, not experimental and the technique
known as “Revisión documental” has been used. The study used as statistical
sample the processes of “Contratación Administrativa de Servicios” carried out
among the tax years of 2013 and 2014, announced to hire professionals, which
with reference to the “Clasificador de Cargos” of the State entity, would be equal to
professionals belonging to levels 1,2 and 3. As well, the amount to the pay
awarded considering the “Escala Remunerativa", approved for the same entity,
was compared with the amounts awarded by the processes of "contratación
administrativa de servicos”, also known as “contratos CAS”. Both, “Clasificador de
Cargos” and “Escala Remunerativa", constitute management institutional
documents approved by legal standards.

The information was taken from the institutional web pages of “Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico” and “Ministerio de Economía y Finanzas”. The findings
indícate that the State entity did not applied the management documents
mentioned ñor any other, as frame of reference on its “contrataciones
administrativas de servicio”, carrying out its processes away of the concept of
“Gestión por resultados”, establisihed in the “Política de Modernización de la
Gestión Pública”.

Key Words: Contratación administrativa de servicios, documentos de gestión,
Escala Remunerativa, Clasificador de Cargos, Modernización de la Gestión
Pública.
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