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RESUMEN 

Esta investigación tiene como objetivo determinar la existencia de una relación 

entre la informalidad laboral y el desempeño laboral en las mypes del sector 

restaurantes en la Urb. San Nicolás al año 2015. Esta investigación es un estudio 

correlaciona!, no experimental. La población estuvo conformada por las mypes 

del sector restaurantes ubicadas en la Urb. San Nicolás. Esta investigación se 

desarrolló utilizando una guía de entrevista realizada a cada trabajador, para 

determinar la existencia o no de la informalidad laboral; y la evaluación del 

desempeño laboral fue medido mediante un formato de evaluación de evaluación 

del desempeño laboral (método de escala gráfica) y por último, utilizamos el 

coeficiente de correlación de Spearman, para determinar la existencia de la 

relación entre las variables mencionadas. Concluyendo que existe una relación 

directa entre la informalidad laboral y el desempeño laboral de los trabajadores 

de las mypes del sector restaurantes de la Urb. San Nicolás al año 2015, con 

coeficiente de Rho de Spearman rs= 0,800, demostrando así que existe una 

relación fuerte o significativa entre ambas variables. En este sentido la hipótesis 

planteada ha sido aceptada. 

Palabras clave: desempeño, informalidad, laboral. 
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ABSTRACT 

This research aims to determine the existence of a relationship between labor 

informality and job performance in the restaurants sector MSEs in the Urb. San 

Nicolas 2015. This research is a type of correlational study, with a non 

experimental design. The population consisted of restaurants sector MSEs 

located in the Urb. San Nicolas. This research was conducted using an interview 

guide for each worker, to determine the existence of labor informality; the 

evaluation of job performance was measured by an evaluation form evaluation of 

job performance (graphic scale method) and finally, used the Spearman 

correlation coefficient to determine the existence of the relationship between 

these variables. Concluding that there exists a direct relationship between labor 

informality and job performance of workers in restaurants sector MSEs in the Urb. 

San Nicolas 2015, with Spearman Rho coefficient rs = 0.800, showing that there 

is a strong relationship or significant between the two variables. In this sense, the 

hypothesis has been accepted. 

Keywords: Performance, lnformality, Labor. 
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