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PRESENTACIÓN

El presente estudio está orientado a conocer el nivel de satisfacción laboral y los

factores intrínseco y extrínseco en los docentes de Instituciones Educativas estatales del

Distrito de Villa María del Triunfo.

En el primer capítulo se presentó el problema de investigación, donde dentro de ella se

menciona el planteamiento del problema basadas en nuestra pregunta de investigación,

se definieron los objetivos tanto general como específicos, se plantearon las

justificaciones pertinentes, se mencionó las limitaciones y delimitaciones del problema.

En el segundo capítulo se presentó el marco teórico, donde se realizó la descripción de

los antecedentes de la investigación tanto a nivel nacional como internacional, así

mismo se menciona las bases teóricas que el autor se basó para crear la ESLD y se

menciona también otras aportaciones teóricas que sustentan la satisfacción laboral y las

definiciones conceptuales de la SL y SLD, los factores que influyen, la importancia,

consecuencias, dimensiones, la medición.

En el tercer capítulo se precisa el marco metodológico, donde se menciona la definición

conceptual y operacional de la variable de estudio y los indicadores que mide los

factores de la prueba, dentro de paradigma metodológico es de tipo descriptivo, nivel,

con un diseño no experimental - transversal. La población estuvo conformada por 1 560

docentes de LE. estatales del Distrito de V.M.T, y la muestra fue de 176 docentes de tres

LE. estatales del mismo distrito. En cuanto al tipo de muestreo fue no probabilístico -

intencional, el método de investigación fue deductivo. También se menciona las técnicas

e instrumento de recolección de datos, y se describe el procedimiento de recolección de

datos y el método de análisis de datos.

Finalmente, en el cuarto capítulo se presenta los resultados, la discusión, las

conclusiones y recomendaciones. A todo ello, esta investigación busca constituirse en

un aporte a la realidad psicológica, dentro del campo educativo orientado a describir una

realidad poco estudiada, sobre todo en un país como el nuestro en el que los niveles de

calidad educativa son deficientes.
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RESUMEN

Satisfacción laboral en los docentes de Instituciones Educativas estatales del

Distrito de Villa María del Triunfo

Annie Chumbe Tineo

El presente estudio, de tipo descriptivo, donde se buscó conocer el nivel de satisfacción

laboral y los factores intrínseco y extrínseco en los docentes de Instituciones Educativas

estatales del Distrito de Villa María del Triunfo. Se utilizó un diseño no experimental

de tipo transversal. La muestra está conformada por 176 docentes de tres LE. estatales

del Distrito de V.M.T. El instrumento utilizado fue la Escala de Satisfacción Docente de

David Alvarez Flores (2003). Para la presente investigación se realizó una adaptación

semántica de los ítems para la muestra de docentes de EBR y fue sometida a evaluación

de 5 jueces expertos en el tema. Se concluyó que la Satisfacción Laboral se encuentra

en un nivel promedio y en los factores intrínseco y extrínseco también se encuentra en

un nivel promedio. A partir de los resultados, nos permitirá ser aporte a otras

investigaciones y contribuir en la satisfacción laboral en docentes escolares.

Palabras Clave: Satisfacción Laboral, Docentes, Educación Básica Regular
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ABSTRACT

Job satisfaction among teachers of State educational institutions of the District of

Villa María del Triunfo

Annie Chumbe Tineo

This study, descriptive, which sought to know the level of job satisfaction and intrinsic
and extrinsic factors on teachers of State educational institutions of the District of Villa
Maria del Triunfo. We used a non experimental cross-sectional. The sample consisted of
176 teachers from three IE State District V.M.T. The instrument used was the Teacher
Satisfaction Scale David Alvarez Flores (2003). In the present study was performed
semantic adaptation of the Ítems for the display of EBR teachers and underwent
assessment of 5 judges, experts in the field. It was concluded that job satisfaction is at an
average level and the intrinsic and extrinsic factors is also at an average level. From the
results, we will be input to further research and contribute to job satisfaction among
school teachers.

Key words: Job Satisfaction, Teachers, Basic Education
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