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Presentación 

 

Distinguidos miembros del Jurado, ponemos a consideración el presente 

trabajo de investigación titulado Cultura Organizacional y Calidad del 

Desempeño Docente en  la  Institución Educativa Pública nº 20066.  “Simón 

Bolívar”.Oyón – 2014. 

 

Está investigación, además de cumplir con las normas y reglamento de 

la Universidad, para optar el grado de Mg. en Administración educativa, tiene 

como objetivo fundamental determinar   la relación   entre la Cultura 

organizacional y Calidad del Desempeño Docente. 

 

La  investigación  consta de 4 capítulos.  En el capítulo I se desarrolla el 

problema de investigación, seguido del capítulo II donde se aborda el marco 

teórico, el capítulo III compuesto por el marco metodológico y los resultados 

presentados en el capítulo IV. 
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Resumen 

 

La presente investigación tiene como problema general determinar la relación 

entre la Cultura organizacional y Calidad del desempeño docente en  la 

Institución Educativa Pública N° 20066 “Simón Bolívar”.  Oyón-2014 

 

La investigación realizada  en la metodología se aplicó el tipo de estudio 

descriptivo correlacional y su diseño no experimental y transversal o 

transeccional, donde se trabajó con una población constituida por 71 docentes 

de la Institución Educativa Pública N° 20066 “Simón Bolívar”.  Oyón-2014. 

Siendo en este caso el estudio de tipo censal dado que se encuesto a toda la 

población de docentes. 

 

El enfoque de investigación es cuantitativo y se utilizó para la 

recolección de datos, fichas de observación para cada una de las variables de 

investigación.  

 

Para establecer la confiabilidad del cuestionario, se aplicó una prueba de 

consistencia interna a una muestra piloto de 20 docentes y se obtuvo el 

estadístico Alfa de Cronbach para las variables: Cultura organizacional ( 0,857) 

y Calidad del desempeño docente (0,754). Luego se procesaran los datos, 

haciendo uso del Programa Estadístico SPSS versión 21.0. Por otro lado de 

acuerdo a los resultados obtenidos  se evidencia que existe  relación moderada 

positiva entre la Cultura organizacional y Calidad del desempeño docente en  la 

Institución Educativa Pública N° 20066 “Simón Bolívar”.  Oyón-2014.  (sig. 

bilateral = 0.000 < 0.01; Rho = 0.470**). 

 

PALABRAS CLAVES: Cultura organizacional y Calidad del desempeño 

docente. 

 

 



xi 
 

Abstract 

 

This research has the general problem to determine the relationship between 

organizational culture and quality of teacher performance in Public Educational 

Institution N ° 20066 "Simón Bolívar". Oyón-2014  

 

The research methodology in the type of correlational descriptive and 

non-experimental, cross-sectional design or transactional, where he worked 

with a population comprised of 71 teachers of School No. 20066 Public "Simón 

Bolívar" was applied. Oyón-  2014. Since in this case the study of census type 

since it surveyed the entire population of teachers.  

  

The research approach is quantitative and used for data collection, 

observation sheets for each of the research variables.  

 

To establish the reliability of the questionnaire, internal consistency test 

was applied to a pilot sample of 20 teachers and Cronbach Alpha statistic was 

obtained for the variables: Organizational Culture (0,857) and Quality of 

teaching performance (0.754). The data are then processed, using the SPSS 

version 21.0 statistical program. Moreover according to the results obtained 

evidence that there is a positive moderate relationship between organizational 

culture and quality of teacher performance in Public Educational Institution N ° 

20066 "Simón Bolívar". Oyón - 2014. (sig = 0.000 bilateral <0.01;. Rho = 

0.470**).  

 

KEYWORDS: Organizational Culture and Quality of teaching performance. 

 

 

 

 

 

 


