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RESUMEN: 

La presente investigación se realizó con el propósito de analizar de qué manera las estrategias de 

publicidad subliminal de las principales marcas de bebidas gaseosas inciden en el 

comportamiento del consumidor en el Distrito de Trujillo Año 2014. Siendo un estudio de tipo 

descriptivo, con diseño no experimental y transversal. La muestra estuvo constituida por 

consumidores de las principales marcas bebidas gaseosas {Inca Kola, Coca Cola y Pepsi), 

conformada por 384 personas del Distrito de Trujillo. Para recabar los datos se empleó la técnica 

de revisión documentaria, entrevista no estructura y una encuesta. De los resultados obtenidos se 

obtuvo, que el 88 % de los entrevistados opinanarón que las estrategias de la publicidad 

subliminal de las principales marcas de bebidas gaseosas se presentan en comerciales, mensajes e 

imágenes, trasmitiendo gran cantidad de estímulos e intensidad de colores vistosos y coloridos, 

además camuflan estímulos por diferentes partes del anuncio generando mensajes abstractos 

que de por si dan una idea y estos mensajes se quedan en el inconsciente para que luego se 

adquiera el producto en cualquier momento. El 69% de los consumidores tienen un 

comportamiento regular frente al procesamiento de la información de dichas estrategias. El 88% 

de los consumidores analizan en su memoria las imágenes o publicidad para la compra de su 

bebida gaseosa asociándolo con las siguientes palabras, creatividad 35%, felicidad 27%, comida 

25%, familia 23%, verano 20%, amigos 12% y todas esas palabras siempre les ha llevado a adquirir 

el producto. Las estrategias de publicidad subliminal si inciden en el comportamiento del 

consumidor. 

Palabras clave: Comportamiento, Consumidor, Publicidad, Subliminal. 
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ABSTRACT: 

This research was conducted in order to analyze how subliminal advertising strategies of the 

leading brands of soft drinks affect consumer behavior in the District of Trujillo year two thousand 

and fourteen. Being a descriptive study, with no experimental design and transversal. The sample 

consisted of major consumer brands carbonated beverages {Inca Kola, Coca Cola and Pepsi), 

consisting of 384 people of the District of Trujillo. To collect data technique document review, 

interview no structure and a survey was used. From the results obtained, that 88% of respondents 

opinanarón strategies subliminal advertising of the leading brands of soft drinks served on 

commercial messages and images, transmitting large amount of stimuli and intensity of bright and 

colorful also camouflage stimuli in different parts of the ad generating abstract messages that in 

itself give an idea and these messages are left in the unconscious to then purchase the product at 

any time. Sixty-nine percent of consumers have a regular behavior regarding information 

processing such strategies. Eighty-nine percent of consumers analyzed in his memory images or 

advertising for the purchase of his soda associating it with the words, thirty-five percent 

creativity, happiness twenty seven percent, food twenty five percent, family twenty three 

percent, summer twenty percent, friends Twelve percent and ali those words always led them to 

purchase the product. Subliminal advertising strategies if they influence consumer behavior. 

Keywords: Behavior, Consumer, Publicity, Subliminal. 
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