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RESUMEN

La presente investigación de la tesis titulada: "Análisis de la administración

empírica y su efecto en el crecimiento empresarial de Estructuras Metálicas HMC

S.A.C. en la Ciudad de Chimbóte en el periodo 20101 - 2013 , corresponde a

determinar, ¿Cuál es el efecto de la administración empírica en el crecimiento

empresarial de Estructuras Metálicas HMC S.A.C. en la Ciudad de Chimbóte?

Actualmente, existen muchas organizaciones manejadas de una manera empírica,

hallándose un gran número de empresas en nuestro país dirigidas de esta

manera, es por ello que esta investigación, se basa en un estudio descriptivo -

explicativo, que tiene como objeto, explicarla administración empírica y su efecto

en el crecimiento empresarial de Estructuras Metálicas HMC S.A.C

La investigación fue de tipo básico descriptiva explicativa con diseño no

experimental longitudinal, siendo el efecto el crecimiento empresarial y se

presume por causa los cambios que han ido ocurriendo en la variable

administración empírica en los periodos comprendidos desde el 2010 al 2011 y

2012 al 2013. Las dimensiones para la primera variable son: capacitación,

conocimientos técnicos, capacitación y selección y reclutamiento. A razón de esto,

se diseñó, un cuestionario que sirvió de instrumento para la recolección de

información y fueron aplicados a la población de 25 empleados existentes. En

consecuencia, el análisis evidenció, que la empresa existe un sistema de

capacitación para el personal, además que gran mayoría de ellos prefieren

manejar sus procesos de producción de una manera empírica, es decir con los

mismos conocimientos que han adquiridos a lo largo de su trayectoria como

trabajadores en las diferentes organizaciones que han laborado. Considerando los

resultados alcanzados por esta investigación se explicó que la administración

empírica tiene un efecto significativo en el crecimiento empresarial, esto se explica

por el hecho de que los trabajadores al ejecutar las tareas sin ningún tipo de

procesos logran plasmar sus conocimientos y aplicar todo lo que han aprendido a

lo largo de su trayectoria como trabajadores.

Palabras claves: crecimiento, ventas, activos, patrimonio, empírico, administración
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ABSTRAC

This research thesis entitled : “Empirical analysis of management and its effect on

business growth HMC SAC Steel Structures ¡n the city of Chimbóte in the period

20101 - 2013 corresponde to determine , what is the impact of empirical

administration business growth HMC SAC Steel Structures in the city of Chimbóte?

Currently , there are many organizations managed in an empirical way , being a

large number of companies in our country run in this way, which is why this

research is based on a descriptivo - explanatory , which aims to explain the

empirical administration and its effect on business growth HMC SAC Steel
Structures

The research was explanatory type post facto design , for which involved using

inverse experimental technique , as it seeks to move the effect to the cause , the

effect being business growth and is presumed because the changes that have

been occurring in variable empirical administration the periods from 2010 to 2011

and 2012 to 2013 . The dimensions for the first variable are: training, technical

expertise, training and recruitment and selection. A reason for this, we designed a

questionnaire that was instrumental in gathering information and were applied to

the population of 25 existing employees. Consequently, the analysis showed that

the company has a system of training for staff, and that most of them prefer to

manage their production processes in an empirical way, ie with the same

knowledge they have acquired during their career as workers in the various

organizations that have worked. Considering the results obtained by this research

explained that the empirical administration has a significant effect on business

growth, this is explained by the fact that workers to perform tasks without any

knowledge manage to capture processes and apply all that have learned

throughout his career as workers.

Keywords: growth, sales, assets, equity, empirical, administration
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