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RESUMEN

Esta investigación busca establecer la relación existente entre “Factores de
Riesgos Psicosociales y el Síndrome de Burnout en colaboradores administrativos
de una Universidad de la ciudad de Piura”, la muestra estuvo constituida por 112
colaboradores, seleccionados de género indiferenciado, cuyas edades oscilan
entre 25 y 70 años a quienes se les aplicó el cuestionario de Lahera, M. y
Góngora, J.J. (2002) Factores Psicosociales, Identificación de Situaciones de
Riesgo y la Escala de Maslach Burnout Inventary - General Survey, los cuales
gozan de confiabilidad y validez.

Así mismo se concluye que no existe relación entre Factores de Riesgos
Psicosociales y el Síndrome de Burnout en colaboradores administrativos de una
Universidad de la ciudad de Piura. (p>0,05)

Palabras Clave: Factores de Riesgo Psicosociales — Síndrome de Burnout.
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ABSTRACT

This ¡nvestigation tries to establish the existent relation among Factores of Riesgos
Psicosociales and Burnout's Síndrome in administrativo collaborators of a urban
University of Piura, the sign was constituted for 112 collaborators, kind selected
candidatos indiferenciado, whose ages oscillate between 25 and 70 years whom
were applied Lahera's, M's questionnaire (2002). Factores Psicosociales,
Situaciones's Identificación of Riesgo and Maslach Burnout Inventary's scale -
General Survey, them as they enjoy dependability and validity.

Likewise it is concluded that relation among Factores of Riesgos Psicosociales and
Burnout's Síndrome in administrative collaborators of Piura's urban University does
not exist. (p>0,05).

Keyword: Psychosocial risk factors - Burnout syndrome.
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