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Presentación 

 

Señores miembros del jurado: 

 

Dando cumplimiento a las normas establecidas en el Reglamento de Grados y títulos 

de la sección de Postgrado de la Universidad César Vallejo para optar el grado de 

Magíster en Gestión Pública, presento el trabajo de investigación denominado: Gestión 

del talento humano y desempeño laboral en opinión de usuarios de la Unidad de 

Gestión Educativa Local 05 – 2015. La investigación tiene la finalidad de establecer la 

relación que existe entre la gestión del talento humano y el desempeño laboral según 

opinión de los usuarios de la Unidad de Gestión Educativa Local  05 en el año 2015. 

 

La presente investigación está dividida en ocho capítulos: 

El capítulo I, presenta los antecedentes internacionales y nacionales, la 

fundamentación científica, técnica o humanística, la justificación, el problema de 

investigación, hipótesis y los objetivos; el capítulo II, referido a las variables de estudio, 

la operacionalización de las variables, la metodología, tipo y diseño de investigación, 

la población y muestra, las técnicas e instrumentos y los métodos de análisis de datos; 

el capítulo III, lo conforma los resultados de la investigación; el capítulo IV la discusión 

de los resultados; el capítulo V las conclusiones de la investigación, el capítulo VI las 

recomendaciones , el capítulo VII  las referencias bibliográficas y finalmente el capítulo 

VIII los anexos.   

 

Se espera  señores miembros del jurado que Ustedes  otorguen la aprobación 

de la investigación realizada con mucha dedicación y esfuerzo llegando a la meta 

esperada con los resultados obtenidos en el proceso, siendo determinantes para 

obtener el Grado Académico de maestría en Gestión Pública. 

 

La autora 
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Resumen 

 

El propósito de la investigación es  establecer la relación que existe entre la gestión del talento 

humano y el desempeño laboral según opinión de los usuarios de la Unidad de Gestión 

Educativa Local N° 05 en el año 2015. El tipo de investigación fue básica de naturaleza 

descriptiva – correlacional, el diseño fue no experimental de corte transversal-correlacional. La 

muestra estuvo conformada por 310 usuarios entre  docentes, personal directivo, personal 

administrativo, padres de familia de la Unidad de Gestión Educativa Local N° 05. Se aplicó la 

técnica de la encuesta con cuestionario tipo escala de Likert para ambas variables.  

 

Según los resultados estadísticos  se concluye que el  p-valor = 0,001, inferior al nivel de 

significancia (α=0,05) por ello se rechaza la Ho y se acepta la H1 con lo cual podemos concluir 

que existe relación significativa entre la gestión del talento humano y el desempeño laboral en 

opinión de los usuarios de la Unidad de Gestión Educativa Local 05 - 2015. Asimismo el valor 

de la Rho de Spearman es igual a 0,869** esto nos indica que ambas variables están relacionadas 

significativamente y a su vez presentan una  relación directa y de nivel alto, esto quiere decir 

que a mayores valores de gestión del talento humano, existirán mayores niveles de desempeño 

laboral. 

 

Palabras claves: Gestión, gestión del talento humano y desempeño laboral. 
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Abstract 

 

 

The purpose of the investigation is to establish the relationship between talent management and 

job performance in the opinion of members of the Local Education Management Unit No. 05 in 

2015. The research was descriptive Basic - correlational, not experimental design was cross-

sectional correlational. The sample consisted of 310 users among teachers, managers, 

administrative staff, parents of Local Education Management Unit No. 05. He applied the 

technique of the survey with Likert scale questionnaire to both variables. 

 

According to statistical results it is concluded that the p-value = 0.001, below the level of 

significance (α = 0.05) therefore Ho is rejected and H1 accepted in which we can conclude that 

there is significant relationship between management human talent and job performance in the 

opinion of the users of the Local Educational Management Unit 05 - 2015. also the value of 

Spearman Rho is equal to 0.869 ** this indicates that the two variables are related significantly 

and in turn have a direct, high-level relationship, this means that higher values of human talent 

management, there will be higher levels of job performance. 

 

Keywords: management, talent management and job performance. 

 

 

 

 




