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RESUMEN

La presente investigación titulada: “APOYO ORGANIZACIONAL
PERCIBIDO Y NECESIDADES HUMANAS EN EL PERSONAL
ADMINISTRATIVO DE LOS HOSPITALES ESTATALES EN PIURA 2013”, tuvo
como objetivo principal encontrar si existe o no relación entre las dos variables;
utilizando así un tipo de investigación Descriptivo-Correlacional, el diseño fue
Transaccional o Transversal, siendo 130 sujetos de población-muestral, para ello
se utilizó “La Escala de Apoyo Organizacional Percibido” de Eisenberger y Cois
(1986), y el “Cuestionario de Necesidades Humanas” de Victoria Mogollón Bonilla
aplicada por primera vez en la Ciudad de Piura en el año 2013.

Para Hallar la correlación usamos el coeficiente de correlación Chi
Cuadrado. Este procedimiento me dio como resultado que no existe correlación
estadísticamente significativa a nivel general entre las dos variables de estudio.
Concluyo que no existe relación entre “APOYO ORGANIZACIONAL PERCIBIDO
Y NECESIDADES HUMANAS”

Palabras Claves: Apoyo Organizacional Percibido, Necesidades Humanas.
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ABSTRACT

The present investigaron entitled "PERCEIVED ORGANIZATIONAL
SUPPORT AND HUMAN NEEDS IN THE ADMINISTRATIVE STAFF OF
STATE HOSPITALS PIURA 2013", main objective was to find if there is a
relation between two variables using a type oí research and Descriptive-
correlational Transactional or design was Cross, being population 130
subjects sample, it was used for "the Scale of Perceived Organizational
Support" Eisenberger and Cois (1986), and "Human Needs Questionnaire"
Victoria Mogollon first applied Bonilla once in the city of Piura in 2013.

Determine the correlation used for the correlation coefficient Chi
Square. This procedure resulted in me that there is no statistically significant
correlation between the two overall level study variables. I conclude that
there is no relationship between "PERCEIVED ORGANIZATIONAL
SUPPORT AND HUMAN NEEDS"

Keywords: Perceived Organizational Support, Human Needs.
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