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Presentacion

Senor Presidente

Sefiores miembros del Jurado de la Escuela de Post Grado de la Universidad César Vallejo,
Filial San Juan de Lurigancho, pongo a vuestra consideracién el presente trabajo de
investigacion titulado “Influencia del Modelo de Gestion Sobre los Expedientes Técnicos
de Obra del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos 2014”, con lo cual cumplo con
lo exigido por las normas y reglamentos de la universidad y la Sunedu para optar el grado

de Magister en Gestion Publica.

La presente investigacion consta de siete capitulos, a saber en el Capitulo I, la introduccion
que refiere a los antecedentes, fundamentacion, justificacion, problema, hipotesis, objetivos
y el marco tedrico. En el capitulo II, el marco metodoldgico, que refiere a las variables,
operacionalizacion de las variables, metodologia, tipo de estudio, disefio, poblacion, muestra
y muestreo, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, métodos de analisis y aspectos
¢éticos. En el capitulo III, los resultados que refiere al analisis estadisticos de las dimensiones
y su aplicacion de pre y post-test en el grupo de control y experimental. En el capitulo IV,
refiere a la discusion en relacion a los resultados obtenidos y los antecedentes. En el capitulo
V, refiere a las conclusiones de las mismas. En el capitulo VI, refiere a las recomendaciones
de la investigacion. En el capitulo VII, refiere a las referencias bibliografias consultadas y

anexos correspondientes.

Esperando cumplir con los requisitos de aprobacion.

Autor: Danitza Raquel Cuevas Moreno

El autor
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Resumen

La presente investigacion cuyo objetivo principal fue determinar la influencia del Modelo
de Gestion: “Guia para el Seguimiento, Control, y Evaluaciéon de Obra” sobre los

Expedientes Técnicos de Obra del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

En ese Sentido ésta investigacion del tipo aplicada de caracter cuantitativo,
contribuyd a demostrar que el uso de manera cotidiana de un modelo de gestion durante el
desarrollo de los expedientes técnicos de obra en el sector, ayudara a la planificacion
ejecucion y el monitoreo de cada una de las actividades, esto se vio reflejada en los
resultados finales a nivel del cumplimiento del alcance de la obra, cumplimiento del tiempo

comprometido segun contrato y la rentabilidad de los costos involucrados para el proyecto.

El disefio de la Investigacion responde a un cuasi-experimental, la muestra fue
tomada de manera conveniente por el investigador, seleccionando a personal que se
encuentre involucrada diariamente en este tipo de gestion dentro de la entidad, de manera
que los seleccionados fueron 60 trabajadores de las siguientes oficinas: Oficina de Gestion
de Inversiones y Oficina General de Administracion. El método empleado fue el método
cientifico hipotético deductivo, ya que parte del problema se sustenta del marco tedrico y la

hipdtesis se pone a prueba en la realidad.

El instrumento de recoleccion de datos utilizado fue el ensayo el cual fue

administrado antes y después de la aplicacion del Modelo de Gestion.

Los hallazgos indicaron que el grupo experimental obtuvo resultados gratificantes en
relacion al grupo control. Adicional a esto las mediciones antes y después de la aplicacion
del modelo de gestion: Guia para el Seguimiento, Control, y Evaluacion de Expedientes
Técnicos de Obra, tanto para el grupo experimental como el grupo de control fueron

significativas.
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Abstract

The present investigation whose main objective was to determine the influence of the

"

Management Model: "Guide for Monitoring, Control and Evaluation of Work" on the

technical files of work of the Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

This research of the type applied of a quantitative nature, helped to demonstrate that the use
of a daily basis of a model of management during the development of the technical files of
work in the sector, will help the planning implementation and monitoring of each of the
activities, this was reflected in the final results at the level of compliance with the scope of
the work, compliance of time committed according to contract and the profitability of the

costs involved for the project.

The research design responds to a quasi-experimental, the sample was taken in a convenient
manner by the researcher, selecting staff that is involved daily in this type of management
within the institution, so that the selected were 60 workers of the following offices:
Investment Management Office and general office administration. The method used was the
scientific method deductive hypothetical, since that part of the problem is based on the

theoretical framework and the hypothesis is put to the test in the reality.

The data collection instrument used was the test which was administered before and after

the application of the management model.

The findings indicated that the experimental group obtained rewarding results in relation to
the control group. Additional to this the measurements before and after the application of
the management model: A Guide to Monitoring, Control, and evaluation of technical

dossiers of work, both for the experimental group and the control group were significant.





