UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA INDUSTRIAL

Implementacién de plan de gestion de SST para reducir el indice
de accidentabilidad en la empresa SERVICIOS MARPERU
E.l.R.L., Chimbote 2023

TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL DE:

Ingeniera Industrial

AUTORES:

Alejos Mendez, Marycielo del Carmen (orcid.org/0000-0002-0033-3855)
Roque Poemape, Katherin Margot (orcid.org/0000-0003-3403-966Xx)
ASESORA:

Dr. Silva Siu, Daniel Ricardo (orcid.org/0000-0003-1783-6261)
LINEA DE INVESTIGACION:

Sistemas de Gestidn de la Seguridad y Salud Ocupacional
LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:

Desarrollo econdmico, empleo y emprendimiento

CHIMBOTE - PERU

2023



Dedicatoria

La presente investigacion va dedicada a
Dios, mi familia, en especial a mi madre,
por ser mi mayor motivacion, y ser una
de las personas gue hasta el dia de hoy

sigue encaminando mi vida.

Katherin Roque

Dedico la presente tesis a Dios, a mis
padres, hermanos y a Emilio quienes
fueron parte de este camino que
representd la elaboracion de este
trabajo, y quienes dia a dia reafirmaron

Su apoyo y confianza en mi.

Marycielo Alejos



Agradecimiento

Agradezco a Dios por darme la fuerza
y perseverancia para superar cada
obstaculo. A mi familia por la

confianza brindada.

A la Ing. Ms. Gabriela Del Carmen
Barraza Jauregui por su paciencia y
apoyo en el desarrollo de la

investigacion.

Katherin Roque

Mi agradecimiento principal a Dios,
quien hizo posible que pudiese
concretar mi formacion profesional y

desarrollar la presente tesis.

Asimismo, agradezco a la Ing. Ms.
Gabriela Barraza Jauregui, quien fue
nuestra guia y nos brindé las
herramientas necesarias para lograr

culminar con éxito la investigacion.

Marycielo Alejos



EI UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA INDUSTRIAL
Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, SILVA SIU DANIEL RICARDO, docente de la FACULTAD DE INGENIERIA Y
ARQUITECTURA de la escuela profesional de INGENIERIA INDUSTRIAL de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - CHIMBOTE, asesor de Tesis titulada:
"Implementacion de Plan de Gestion de SST para reducir el indice de accidentabilidad en la
empresa SERVICIOS MARPERU E.I.R.L., Chimbote 2023", cuyos autores son ROQUE
POEMAPE KATHERIN MARGOT, ALEJOS MENDEZ MARYCIELO DEL CARMEN,
constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 20.00%, verificable en el reporte
de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.
He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para el
uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.
En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacién aportada, por lo cual

me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad César

Vallejo.
CHIMBOTE, 05 de Abril del 2024
Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
SILVA SIU DANIEL RICARDO Firmado electrénicamente por: DRSILVAS el 14-
DNI: 10792639 05-2024 09:56:04
ORCID: 0000-0003-1783-6261

Caddigo documento Trilce: TRl — 0741787

oo INVESTIGA
'm" Ucv



EI UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA INDUSTRIAL

Declaratoria de Originalidad de los Autores

Nosotros, ALEJOS MENDEZ MARYCIELO DEL CARMEN, ROQUE POEMAPE KATHERIN
MARGOT estudiantes de la FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA de la escuela
profesional de INGENIERIA INDUSTRIAL de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC -
CHIMBOTE, declaramos bajo juramento que todos los datos e informacion que acompafian
la Tesis titulada: "Implementacion de Plan de Gestidon de SST para reducir el indice de
accidentabilidad en la empresa SERVICIOS MARPERU E.l.R.L., Chimbote 2023", es de

nuestra autoria, por lo tanto, declaramos que la Tesis:

1. No ha sido plagiada ni total, ni parcialmente.

2. Hemos mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda
cita textual o de parafrasis proveniente de otras fuentes.

3. No ha sido publicada, ni presentada anteriormente para la obtencion de otro grado
académico o titulo profesional.

4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni

copiados.

En tal sentido asumimos la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de la informacion aportada, por lo
cual nos sometemos a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

Nombres y Apellidos Firma

ROQUE POEMAPE KATHERIN MARGOT Firmado electrénicamente por:
DNI: 71491024 KROQUEPO el 30-04-2024
ORCID: 0000-0003-3403-966X 12:24:14

ALEJOS MENDEZ MARYCIELO DEL CARMEN Firmado electrénicamente por:
DNI: 73073436 MALEJOSME el 30-04-2024
ORCID: 0000-0002-0033-3855 11:53:51

Cdédigo documento Trilce: INV- 1596003
oo INVESTIGA
oo UCV

\"



indice de contenidos

(OF= T - 111 ] - TP [
DRUICALONA ...t ii
YN [ =T L= Tox ] 41 T=T o ] (o P iii
Declaratoria de AutentiCidad del ASESOr .........cccouiiiiiiiiiiiiiieee e )Y
Declaratoria de Originalidad de [0S AULOIeS........cccevviiiiiiiiiiiecieeeeeeee e %
Indice de CoONtENIOS. .........ceeiiee e Vi
Indice de tablas. ...........cooemueiie e vii
INAICE @ FIQUIAS. ... e e, viii
RESUMEBN ...ttt e e e e e e e e e e e X
ADSITACT ...t e e ae s X
I, INTRODUGCCION .....cooiiiiieeeeeeeeeeteee ettt ettt ete e ea e e eens 1
. MARCO TEORICO .....coeeeeeieeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt eae e, 4
NI, METODOLOGIA ...ttt 13

3.1. Tipoy disefio de iNVESHIgACION ...........ccoeviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee e 13

3.2. Variables y operacionalizacCiOn .............cccccceeeeeeieeieieeiice e, 13

3.3. Poblacion, muestray MUESIIEO0 ........cccvvvviiviiiiiee e 16

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos..............cccvvvveeeeennn. 16

3.5, Procedimi@nto ..........coooviiiiiiiiiiiiiiiiiii 17

3.6. Método de analisis de datOS..........ccuuvueiiiiiieeiiiiiieeeee e 22

3.7, ASPECLOS BLICOS .cceeeiiiiiiieiiee e ettt e e e et e e e e e e e e e as 22
IV.  RESULTADOS ...t e e e e e e e eeaans 23
V. DISCUSION ...ttt ettt 1
VI, CONCLUSIONES ... .. e 5
VII. RECOMENDACIONES ... e 6
REFERENCIAS ... e e e e e s 7
ANE X O S et e et e e e aeenne 13

Vi



indice de tablas

Tabla 1. Porcentaje de cumplimiento de la Lista de Verificacion de la linea base 19
Tabla 2. Actividades propuestas para la implementacion de un Plan SST ....... 20
Tabla 3. Analisis descriptivo del indice de frecuencia...........cccccccvvvvviiiieeennnnn.n. 26
Tabla 4. Prueba de normalidad datos de frecuencia...........ccccccceeeeeeeeiiiiiiiiinnnnn. 27

Tabla 5. Prueba Wilcoxon para muestras emparejadas en los datos del indice

(0 [ (= ToT U T=T o T - RPN 28
Tabla 6. Analisis descriptivo del indice de severidad............c.cccceeeeeeeiiiiiiiinnnnnn. 28
Tabla 7. Prueba de normalidad datos de severidad...........cccccccceeivieeeiivveeiinnnnnn. 29

Tabla 8. Prueba Wilcoxon para muestras emparejadas en los datos del indice

(o (SR T =AY/ =1 £ [0 F=To F TP 30
Tabla 9. Analisis descriptivo de los datos del indice de accidentabilidad.......... 31
Tabla 10. Prueba de normalidad datos de accidentabilidad................ccccveen..... 32

Tabla 11. Prueba Wilcoxon para muestras emparejadas en los datos del indice
de accidentabilidad...........oooeiiieiiii e 32

Vi



indice de figuras

Figura 1 Diagrama de Ishikawa de Accidentes Laborales............ccccccuvvuennennn. 18
Figura 2 Diagrama de Pareto ..........ccoooiiiiiiiiiiiiiic e 18
Figura 3 Etapa Planificacion pre test y post teSt..........oocvvvviiiiiiieeieeeeeiccee e, 23
Figura 4 Etapa Hacer pre teSt Y POSt tEST .......uuuuvuiriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieineees 24
Figura 5 Etapa Verificacion pre test y pPOSt teSt ........ccoeeeriiiiiiiiiiiiiieeeeeeiiieee, 24
Figura 6 Etapa Actuar pre teSt Y POSEtEST .......uuuvuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieieeiiiieeees 25

viii



Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo realizar la implementacion de un
plan de Gestion de SST para la reduccion del indice de accidentabilidad en la
empresa Servicios MARPERU E.ILR.L., Chimbote 2023, la metodologia
empleada fue de enfoque cuantitativo, de tipo aplicada con un disefo
experimental de tipo preexperimental. Asimismo, se aplico un diagnostico con el
fin de identificar la situacidén actual en materia de SST en la empresa, se trabajo
con una poblacion de 37 accidentes e incidentes ocurridos en los meses junio —
noviembre y la misma cantidad para la muestra, con la cual se realiz6 la
evaluacion pretest y postest, los cuales evidenciaron la influencia de la variable

independiente en la variable dependiente.

La recoleccién de datos fue elaborada con la técnica de analisis documental y el
instrumento fueron las fichas de registro. Para el analisis estadistico se utilizo el
software SPSS22, y como resultado del andlisis descriptivo y el andlisis
inferencial, se establecié que el indice de accidentabilidad tuvo una reduccion en
un 81.55%, y la frecuencia de accidentes disminuyé 51.99% finalmente para el
indice de severidad se obtuvo una reduccion de 65.79% luego de la

implementacion de un Plan de Gestion de SST.

Se concluyd, con la aceptaciéon de la hipétesis general, que la implementacién
de un plan de Gestién de SST reduce el indice de accidentabilidad en la empresa
Servicios MARPERU E.I.R.L., Chimbote 2023.

Palabras clave: Plan, seguridad, Ley 29783, ISO 45001:2018, accidentabilidad,

riesgos.



Abstract

The objective of this research was to implement an OSH Management plan to
reduce the accident rate in the company Servicios MARPERU E.I.R.L., Chimbote
2023. The methodology used was a quantitative approach, applied with an
experimental design. pre-experimental. Likewise, a diagnosis was applied in
order to identify the current situation regarding OSH in the company, we worked
with a population of 37 accidents and incidents that occurred in the months June
- November and the same amount for the sample, with which The pretest and
posttest evaluation was carried out, which showed the influence of the

independent variable on the dependent variable.

The data collection was carried out with the documentary analysis technique and
the instrument was the registration forms. For the statistical analysis, the SPSS22
software was used, and as a result of the descriptive analysis and the inferential
analysis, it was established that the accident rate had a reduction of 81.55%, and
the frequency of accidents decreased by 51.99%, finally for the severity index. A
reduction of 65.79% was obtained after the implementation of an OSH

Management Plan.

It was concluded, with the acceptance of the general hypothesis, that the
implementation of an OSH Management plan reduces the accident rate in the
company Servicios MARPERU E.I.R.L., Chimbote 2023.

Keywords: Plan, safety, Law 29783, ISO 45001:2018, accident rate, risks.



l. INTRODUCCION

Al pasar del tiempo los seres humanos han estado expuestos a sucesos que
exponen su seguridad y salud, es por ello que emana la necesidad de protegerse
a lo expuesto, esto generd que las industrias valoren mas el cuidado y la
relevancia de la seguridad y salud laboral. El malestar mas grande que agobia a
la mayoria de empresas a nivel mundial, es el exceso de accidentes que se
propician al pasar de los afios. Conforme con estudios de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), al aflo 317 millones de vidas son perjudicados
mundialmente, y 2,34 millones de trabajadores fenecen a consecuencia de
accidentes laborales o padecimientos causados en su centro de trabajo, esta
situacién origind la preocupacion de las grandes Organizaciones (OIT 2023).

Es preocupante la frecuencia con la que acontecen lesiones y muertes
concernientes al trabajo en Latinoamérica, se menciona un estimado de treinta
y seis lesiones por minuto y un aproximado de 300 colaboradores que decesan
a diario por causa de accidentes ocupacionales. Asimismo, menciona que
11,000,000 de personas fallecen a causa de enfermedades ocupacionales. Es
por ello que el exponerse a escenarios y ambientes laborales inseguros
manifiestan la preocupacion en muchos lugares del mundo. Existen dos
dolencias méas habituales de salud ocupacional; las cuales son el dolor lumbar
(37%), y pérdida de la escucha (16%) (OIT 2023).

La investigacion revel6 la gran importancia que conlleva manejar una
herramienta de SST que permite proteger el bienestar y la integridad de los
colaboradores que conforman una organizacion, asimismo ayuda a identificar y
evaluar los riesgos que se pudieden presentar en dichas actividades diarias,
afectando de manera agresiva su salud. Las industrias metalmecanicas cumplen
un rol muy importante a nivel nacional en el desarrollo econémico, al ser
proveedoras de bienes de capital como maquinaria, equipo e instalaciones, es
por ello son catalogados por generar importantes cadenas productivas y de
empleo. La empresa SERVICIOS MARPERU E.I.R.L, tiene como desempefio de
actividades industriales brindar servicios de mantenimiento mecanico a
embarcaciones pesqueras, labora con personal altamente capacitado que se
encarga de relacionar y distribuir actividades diarias al personal de forma

correcta, sensibilizando y exponiendo los peligros a los cuales se enfrentara en
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dicho trabajo, identificando actividades de alto riesgo en los cuales deberan ser
mas cautelosos. Pero se evidencié un incremento de accidentes en los ultimos
meses, incluyendo los colaboradores, también la falta de compromiso por parte
de ellos en las participaciones activas en las capacitaciones y en los momentos
de seguridad emitidos por la empresa.

El problema general definido en el presente estudio fue ¢Cémo la
implementacion de un plan de Gestion de SST reduce el indice de
accidentabilidad en la empresa Servicios MARPERU E.I.R.L., Chimbote 2023? y
los problemas especificos fueron planteados de la siguiente manera: ¢ Cémo la
implementacion de un plan de Gestion de SST reduce el indice de frecuencia de
accidentes en la empresa Servicios MARPERU E.I.LR.L., Chimbote 2023? y
finalmente ¢ Como la implementacion de un plan de Gestién de SST reduce el
indice de severidad de accidentes en la empresa Servicios MARPERU E.I.R.L.,
Chimbote 20237

Se justificd en los ambitos tedrico, practico y metodolégico. A nivel teorico el
estudio permiti6 demostrar mediante teorias y procedimientos existentes
basados en los problemas de SST ocurridos en empresas industriales. Desde la
perspectiva practica, el estudio busco reducir los accidentes laborales, mediante
la participacion activa y constante de todos, durante el proceso de las actividades
en la empresa. Desde el enfoque metodolégico consistié en la aplicacién de un
plan de sensibilizacion, asi como herramientas e indicadores de medicion que
seran de suma importancia para la minimizacion del indice de accidentes.
Planteé como objetivo general: Evaluar como la implementacién de un plan de
Gestidn de SST reduce el indice de accidentabilidad en la empresa Servicios
MARPERU E.I.LR.L., Chimbote 2023. De este objetivo general se enuncian los
siguientes objetivos especificos. OE 1: Determinar como la implementacion de
un plan de Gestién de SST reduce el indice de frecuencia de accidentes en la
empresa Servicios MARPERU E.ILR.L., Chimbote 2023 Y OE 2: Determinar
coémo la implementacion de un plan de Gestion de SST reduce el indice de
severidad de accidentes en la empresa Servicios MARPERU E.I.R.L., Chimbote
2023.

La hipétesis general planteada como respuesta al problema general de la
presente investigacion y de acuerdo al objetivo general mencionado se expresa

lo siguiente: HG: La implementacion de un plan de Gestion de SST reduce el



indice de accidentabilidad en la empresa Servicios MARPERU E.I.R.L.,
Chimbote 2023. De tal manera que las hipotesis especificas se plantean de la
siguiente manera. HE 1: La implementacion de un plan de Gestion de SST
reduce el indice de frecuencia de accidentes en la empresa Servicios MARPERU
E.l.LR.L., seguida de, HE2: La implementacion de un plan de Gestion de SST
reduce el indice de severidad de accidentes en la empresa Servicios MARPERU

E.l.LR.L.



. MARCO TEORICO

Camasita (2019) minimiz6 el indice de accidentes generado en la zona de
procesos mediante un enfoque cuantitativo de disefio experimental concluyendo
gue la aplicacion del SGSST mejoro el indice de accidentabilidad en la empresa
metalmecanica en el area de mecanizado ya que al ser aplicada visualizaron
varios cambios y como resultado mostraron una reduccion del 0.30% en el indice
de accidentabilidad, por otro lado el I.F decreci6 en un 10.45%, mientras que, el
I.S en 17.72%. Estiman que la empresa se siga manteniendo asi, hasta incluso

Sus porcentajes mejoren aln mas.

Turpo (2021) implementd un plan de SST para minorar el indice de
accidentabilidad en una organizacién dedicada al servicio de metalmecénica,
mostré como resultado que gracias a la implementacién del plan de GSST,
disminuy6 el I.LF a 91.75%, |.S de 92% de un 99,61% en referencia al I.A,
asimismo expresd que como metodologia utilizé un disefio experimental de

categoria preexperimental con corte longitudinal.

Pefia (2021) implementd un programa de seguridad, fundamentado en la
conducta de la minoria de accidentes en una compaifiia industrial, tomando como
metodologia un disefio experimental, mostrando como resultado una reduccién
del 68% de I.F en un lapso de meses (enero a mayo) del 2021, mejorando de
manera extraordinaria, asimismo mostré también un resultado del 56% en 1.S
en los meses ya mencionados, enunciando un cambio positivo, y por ultimo
mostré también una reduccion del 86% en I.A, ejecutados en los meses ya

enunciados, logrando una cambio positivo.

Alarcon (2022) implement6 un plan de GSST orientado en la norma ISO 45001
para aminorar el I.LA en una industria metalmecanica, asimismo expresé como
conclusion que la implementacion del plan de GSST logré reducir
significativamente la tasa de lesiones ocupacionales, obteniendo como resultado
un LA un 99.61%, un I.F de 91.75% un |.S de 92% expresando la confianza en
su personal y en la capacidad de mejorar cada dia en el desarrollo de sus
jornadas laborales, tomando como metodologia un disefio experimental

preexperimental de tipo aplicada.



Ponce y Velasquez (2022) lograron aminorar las causas inmediatas de
accidentes laborales en el sector operacional de metalmecanica, a consecuencia
de implementar la gestion preventiva de riesgos laborales; la metodologia que
utilizaron fue un disefio preexperimental de enfoque cuantitativo tipo aplicado y
de nivel explicativo, ademas concluyeron manifestando lo importante que es que
la empresa cuente con una gestion preventiva de riesgos laborales, porque
gracias a ello, lograron disminuir las fuentes inmediatas de los accidentes
laborales, obteniendo como resultado el decrecimiento del indice de
accidentabilidad de 86.26%, como también una disminucion de condiciones

inseguras reflejando un indice de eliminacion del 82.19%.

Espinoza y Pérez (2019) minimizaron del indice de accidentes mediante la
implementacion del SSST, bajo una metodologia de disefio experimental de
categoria pre experimental, como resultado expresaron que la evaluacion
encontrada en el area de produccién era un bajo nivel en temas de SST es por
ello que evaluaron un antes y un después de la implementacion del SST, dando
como respuesta una reduccion beneficiosa de un 50% respecto al indice de
accidentabilidad y mostrando un crecimiento del 60.9% en temas de SST, en
una duracién de tiempo del 2019-1 y 2019- 1, no dejando de lado que los meses
donde ocurren mas accidentes laborales son en temporadas de produccion, es

ahi donde deben tener mas supervision y control respectivo.

Silva (2019) determiné los efectos que producira la mejora de Gestion de SST
en la accidentabilidad laboral, quien tuvo como metodologia un estudio de tipo
aplicada, experimental con disefio preexperimental en la industria
metalmecanica, indicO como resultado una mejora en gestion de SST con un
97% orientado en la norma I1ISO 45001 y una minoria de 67% en el indice de
accidentabilidad, es por ello que se resalta la influencia de tener un plan o
programa de SST que autorice el control y seguimiento a los riesgos de

seguridad encontrados en la empresa.

Escobedo (2022) determin6 en qué medida el SG-SST reduce los accidentes de
los operarios en una Metalmecanica, presentd una metodologia de tipo aplicada,
experimental con un disefio preexperimental, la cual indicé un decrecimiento de

la suma de accidentes del personal en un nivel de 75% , asimismo mostré una



reduccion de 74.03% del I.LF y un 77.99% el I.S, concluyendo asi que al

implementar un SGSST se obtuvo gran mejoria en la organizacion.

Enciso (2017) determind el nivel de SST en la empresa metalmecanica, bajo una
metodologia que tuvo como disefio de enfoque cuantitativo, mostr6 como
resultado que el 52% de colaboradores expresan que las condiciones en las qué
se labora son regulares y el 41% expresa que las condiciones en las que se
trabaja son malas, por otro lado el 55,2% del personal considera que si existe un
cumplimiento medianamente con los exigencias de la norma OHSAS
18001:2007. Finaliza expresando que la implementacién del SGSST, permite a
la institucion controlar riesgos laborales acerca de SST, con respecto al
cumplimiento de la norma OHSAS 18001:2007, se tuvo mayor exigencia del

control operacional.

Ventocilla (2018) determind que al implementar el SGSST se mitiga el indice de
accidentes en una metalmecénica, bajo una metodologia de investigacion
aplicada de disefio tipo pre- experimental, llegé a la conclusion de que la
implementacion del SGSST fue de gran ayuda, ya que al ser implementado a la
empresa esta mostrO un cambio favorable de disminucion del indice de
accidentabilidad en 19,02%, la frecuencia en 35,25% vy la severidad en un
42,65%, dando a todo su personal un lugar de trabajo seguro y cuidando el

bienestar de cada uno de ellos.

Chaiii (2022) evalu6 el impacto del método Bowtie en la minimizacion del indice
de accidentes de los procedimientos de reparacion por soldadura en una
compafia metalmecanica, como resultado mostraron que en el afio 2020 la
empresa tenia un indice de accidentes de 31.98%, también se muestra en el
afio 2021 un 7,94%, por consiguiente al aplicar el método de BowTie en el afio
2022 en inicios de afios a Mayo sefialaron como evidencia un promedio de
0.98%, logrando una mejora extraordinaria en reduccion del indice de accidentes

en el proceso de reparacion por soldadura en una compafiia metalmecanica.

Carrasco (2019) determiné el indice de accidentes que disminuye con la
aplicacién de un Plan de GSST dentro de la planta de fabricacion, bajo una
metodologia de disefio experimental — Pre experimental, como resultado mostro

gue al implementar un SGSST la empresa logro tener un resultado favorable de
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32,50% en minimizacién de accidentabilidad, ya que el personal fue capacitado
y sensibilizado con temas de SGSST para mejorar el método de trabajo poniendo
como prioridad su salud y bienestar, es por ello que ahora la empresa brinda

mejores servicios con personal mucho mas responsable.

Abidin et. Al. (2021) implementaron un SGSST en una industria manufacturera,
bajo una metodologia que tuvo como disefio pre experimental de enfoque
cuantitativo, mostrando como resultado que una vez implementada las auditorias
de SST, la empresa presentd una mejoria ascendiendo en un 76.5% de
cumplimiento en areas donde se logré implementar dicho sistema, asimismo

menciona que los accidentes laborales redujeron de manera significativa.

Mifio Cascante et. Al. (2020) identificaron las causas principales de los niveles
de accidentabilidad y riesgos laborales a los que esta expuesto todo el personal,
tuvieron como disefio una investigacion de tipo descriptivo, asimismo
concluyeron que se encontrd una correlacion entre la accidentabilidad y el déficit
de competencias a los riesgos laborales, mostrando una mejoria del 94% con
respecto a la gestion del talento humano en conexion a los riesgos laborales, ya
gue esto permite que la empresa tenga mejor rendimiento y asimismo trabaje
con mayores estandares de seguridad con la finalidad de aminorar los niveles de

accidentabilidad principalmente durante las jornadas de trabajo.

OEFA (2020) indica que un plan de gestion SST es un documento para la puesta
en marcha del SGSST, que incluye a los colaboradores y representantes de la
organizacion, con la finalidad que se cumpla la normativa de SST, asimismo que
se mantengan los riesgos bajo control, y que se fomente la formacion de

prevencion de accidentes laborales.

La Ley N° 29783, la cual regula la Seguridad y Salud en el Trabajo, establece
lineamientos que los empleadores deben cumplir durante el desarrollo de
labores, indistintamente de la modalidad o régimen. Esta Ley garantiza la
integridad y bienestar de los colaboradores pertenecientes a empresas publicas
y privadas (MTPE 2021).

La Norma ISO 45001:2018 es la explicacion actualizada de los sistemas de

gestion de SST, brinda un marco para la gestion y mejora continua de la SST



dentro de la institucion, indistintamente de su tamafio, actividad y ubicacion (NQA
2018).

Esta norma cuenta con todos los requisitos necesarios que cada organizacion
debe poseer para garantizar que es un establecimiento seguro para la prestacion
de servicios, teniendo el minimo riesgo de accidentes y brindando un espacio

seguro para sus trabajadores (ISO 2018).

ISO (2018) indica que el acondicionamiento del sistema de gestion SST bajo la
norma ISO 45001 es beneficioso para la organizacién, con puntos como la
reduccion de la siniestralidad laboral y el costo que implica, disminuye el

absentismo laboral, garantiza un entorno laboral seguro, entre otros.

Implementar la Norma 1ISO 45001:2018 en el espacio laboral brinda beneficios a
todos los niveles de la organizacion. Contribuira a reducir los riesgos y peligros
mediante la proteccién a los trabajadores, reduccion de riesgos, cumplimiento

legal, responsabilidad (Salas 2019).

Ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar, Actuar) segun ISO (2018) refiere al
proceso empleado por las empresas en busqueda de la continua mejora. Puede

ser aplicada en un sistema de gestion, estos son sus elementos:

a. Planificar: Determinar y evaluar riesgos, asi también oportunidades para
la SST, se establecen los objetivos y el procedimiento a seguir.

b. Hacer: Implementacion de los procesos.

c. Verificar: Realizar seguimiento y medicion de actividades.

d. Actuar: Tomar accion para la mejora continua.

El objeto principal de la implementacién de esta Norma ISO 45001 en una
institucion es el establecimiento de un sistema que permita la reduccion de los
accidentes laborales y la reduccion de riesgos para la salud de los trabajadores,
ademas se integra el bienestar del trabajador en el Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo (Rivera 2019).

Plan de sensibilizacién segun MINTIC (2016) define sensibilizacibn como un
proceso que tiene como principal objetivo tener un impacto en el comportamiento
de una determinada poblacién o el reforzamiento de buenas practicas de algun

tema en particular.



Bazan (2017) presenta un plan de sensibilizacion como una estructura de pasos
gue propician el pensamiento critico, asi como la creacion del cambio con el
objetivo de reforzar a la organizacion involucrada. Este plan debe estar

estructurado con los factores que permitiran la sensibilizacion.

Un programa de sensibilizacién consiste en la planificacion ordenada de
actividades que se van a ejecutar para hacer al individuo receptivo a un

determinado asunto con el fin de darle solucién (Quiliche 2018).

El indice de accidentabilidad otorga la capacidad de percibir en nimeros relativos
las particularidades relacionadas a la accidentalidad en cada entidad u
organizacién o de los departamentos internamente de la misma. El valor obtenido
de dichas operaciones permite enjuiciar con el sector en general, con la

competencia con uno mismo (Cruz 2021).

Para enunciar en digitos las tipologias de accidentabilidad de una entidad, se

emplearan los siguientes indices:

indice de frecuencia, se debe tener en cuenta que se recomienda tener un indice
para cada una de las secciones de trabajo, dado que no todas las areas estan

expuestas a los mismos riesgos (Bestratén y Turmo 1982).

El indice de severidad representa las jornadas perdidas por cada mil horas
trabajadas. En este indice se contabiliza Unicamente los dias laborables
(Bestratén y Turmo 1982).

De esta forma se identifican las condiciones subestdndar como aquellas
situaciones fisicas en las que el lugar del trabajo presenta caracteristicas que

pueden causar un accidente o incidente (Madera 2004).

De igual manera, se le llama acto inseguro a aquellas acciones que realiza el
operario que afecten su bienestar y salud (Labrador y Rubiano 2016). Asimismo
también se entiende por acto inseguro a aquella omision a la norma o
procedimiento por parte del colaborador que pudiese desencadenar en un

accidente (Bravo, Jordan y Ramirez 2019).

Diaz et al. (2020) define los accidentes laborales como “un suceso imprevisto,
con la capacidad de ocasionar o no lesiones”, asimismo concluye que la

seguridad industrial implica el mantenimiento de las condiciones en las que se
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desarrolla el trabajo y que el éxito de una implementacién adecuada se evidencia

en la disminucion de accidentes e incidentes de trabajo.

Gbomez y Suasnavas (2015) indica que se considera un accidente de trabajo a
aguel suceso gque se produjere en el lugar de trabajo o fuera de él, durante la
ejecucion de trabajo por 6rdenes del empleador. El articulo concluye en que la
ocurrencia de los accidentes de trabajo que tienen como consecuencia

inhabilidad temporal en el afio 2012 es de 527,02 por cada 100.000 trabajadores.

Botta (2010) indica que todo accidente laboral es causado por un peligro, el cual
define como todo aquel elemento que puede producir dafo. Asimismo, indica la
importancia de realizar una planificacion adecuada para toda actividad ya que
ademas de ser un requisito legal, es la herramienta fundamental para la

realizacion de actividades en el trabajo.

Segun la severidad, se considera accidente leve a aquel que posterior a la
revision meédica genera al afectado un descanso médico breve, pudiendo
retornar a sus labores habituales como maximo al siguiente dia (Vinatea &
Toyama 2020).

El accidente incapacitante, después de la atencibn médica, le otorga al
trabajador el descanso médico de acuerdo a la afectacion del accidente y la
duracién del tratamiento, se clasifican de acuerdo al grado de incapacidad
(Vinatea & Toyama 2020):

- Total temporal: Es aquel que genera la incapacidad de utilizar su
organismo temporalmente.
- Parcial permanente: Ocasiona la incapacidad parcial de las funciones.

- Total permanente: Pérdida total de un miembro y érgano.

El accidente mortal se refiere a aquel accidente que produce la muerte del
trabajador.

Producto de los accidentes laborales identificados en las ultimas décadas, se
plantea su origen a nivel global como un problema politico, que anteriormente no
era identificado como tal y no quedaba registrado de manera oficial por la falta

de inmediatez de las consecuencias (Castejon y Crespan 2007).

10



Para la tipificacion de accidentes laborales, se considera a los accidentes labores
por caida o golpes a aquellas lesiones que el trabajador sufre al ocurrir una
pérdida de equilibrio y caer desde alturas mayores a las reglamentadas,
pudiendo encontrarse sobre escaleras, andamios, plataformas (Yilmaz 2014).

Asimismo dentro de la clasificacion, estdn contemplados los accidentes por
movimientos repetitivos o desgaste, los cuales indican lesiones que afectan los
musculos, tendones y los nervios, ademas de posturas incomodas o excesiva

fuerza aplicada en las actividades laborales (Hernandez-Soto y Zaira 2015).

Ponsonby (2017) considera ademas a los accidentes por exposicion o contacto
durante el ejercicio de labores, a aquellas actividades en las que los trabajadores
entran en contacto con sustancias quimicas, agentes biolégicos, radiaciones u

otros agentes peligrosos que pueden ocasionar lesiones, o dafios a la salud.

Delgado (2021) presenta la siguiente clasificacion de riesgos de accidentes de

trabajo:

Los riesgos eléctricos estan presentes en todo tipo de industrias y sectores, ello
se genera por el inadecuado uso de cables para dotar de energia a muchos

dispositivos, aparatos o maquinas.

Indica también el riesgo quimico, este riesgo esta presente cuando los
trabajadores se encuentran expuestos a cualquier sustancia quimica, liquida,
sélida o gaseosa. Principalmente se encuentran en: plaguicidas y biocidas,

vapores y gases de soldadura, etc.

El riesgo por maquinarias y equipos, en la manufactura e industria es
imprescindible el uso de maquinaria, que puede ocasionar: caidas, atrapamiento,

golpes, etc.

El riesgo psicosocial, se refiere a aquel riesgo que pudiese ocasionar un efecto
perjudicial en la salud mental o el bienestar del trabajador, situaciones como

acoso, estrés, discriminacion, etc.

El riesgo de incendio es aquel mayormente presente en labores que impliquen
riesgo eléctrico, en situaciones como combustible mal almacenado, equipos o

maquinaria en mal estado, etc.
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Comenta ademas el riesgo biolégico, es aquel en el que el trabajador se
encuentra expuesto a los efectos negativos de trabajar con animales, materiales

vegetales infecciosos o personas transmisoras de alguna enfermedad.

El riesgo ergondmico, este riesgo se desarrolla cuando la actividad que realiza
el trabajador, la posicion o las condiciones generan presion en el cuerpo. Sus

consecuencias no son inmediatas.

El desarrollo de medidas, normas y actividades para conseguir disminuir la
posibilidad de que algun colaborador sea protagonista de un accidente laboral

se define como prevencion de riesgos laborales (UNIR 2021).

Para el reconocimiento de peligros y evaluacion de riesgos es efectivo el uso de
una matriz IPER, la cual proporciona herramientas para gestionar los riesgos que
se asocien a los procedimientos de las organizaciones, sera un mecanismo

importante en el Sistema de SSO de cada organizacién (Flores 2021).

Para el desarrollo de labores de alto riesgo, es necesario un Analisis de Trabajo
Seguro (ATS), que es un instrumento de documentaciébn que proporciona
informacion para evaluar el trabajo que va a ser realizado, permite identificar los
peligros asociados a la actividad y brinda recomendaciones para el trabajo
seguro asi como medidas preventivas (Carcamo-Coronado et al. 2023).

Se conoce como Permiso de Trabajo Seguro (PTS) a aquella autorizacion dada
por escrito que permite el desarrollo de un trabajo a través de un formato en el
gue se verifica el cumplimiento y vigilancia de los riesgos existentes en el area
donde se desarrollara la labor. Los trabajos considerados como de alto riesgo

necesitan este permiso para iniciar la actividad (Puerto Mejillones 2020).

La Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos (IPERC) representa un
proceso que involucra la identificacion de potenciales peligros en el lugar de
trabajo, calificando la probabilidad y gravedad de los riesgos asociados a estos
peligros. Esto ayuda a proteger la seguridad y salud para la eliminacion de
riesgos (Sacaca 2017).
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. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

El estudio tiene un enfoque cuantitativo, de tipo aplicada porque realizo el
desarrollo en base a las teorias ya existentes para dar solucion a la problematica

presentada.

3.1.2. Disefo de investigacion

Tuvo disefio preexperimental porque solo se trabajé con un grupo en especifico
para el andlisis de preprueba y post prueba, demas posee un nivel explicativo,
que analizé la relacion de causa — efecto de dos variables para poder dar
solucién a la problemética presentada.

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable 1: Plan de Gestion de SST
Definicion conceptual

OEFA (2020) indica que un plan de gestion SST es un documento para la puesta
en marcha del SGSST, que incluye a los colaboradores y representantes de la
organizacion, con la finalidad del cumplimiento de la normativa de SST, asimismo
gue se mantengan los riesgos bajo control, y que se fomente la cultura de

prevencion de accidentes laborales.
Definicién Operacional

La variable Plan de Gestién de SST cuenta con cuatro dimensiones: Planificar,
Hacer, Verificar y Actuar

Dimensiones
Planificacion

Medida que dispone toda informacion, define periodos de ejecucion y
responsables de estos.
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Dimension 1: Planificacion

. L Lineamientos cumplidos planificados
Indice de Planificacion = — - — — x 100%
Lineamientos exigibles planificados

Escala: Razén
Hacer

Etapa en la que se pone a prueba lo planificado en la etapa anterior, se

implementa el plan.
Dimension 2: Hacer

indice de Actividad N° de actividades ejecutadas 100%
ndice de Actividades = X
N° de actividades programadas °

Escala: Razon
Verificacion
Es una medida la cual cumple la funcion de verificar los cambios alcanzados en
un tiempo definido.
Dimension 3: Verificacion

. o N° de criterios cumplidos
Indice de Cumplimiento = — x 100%
N° de criterios programados

Escala: Razon
Actuar

En esta etapa se implementa las mejoras, esta herramienta ayuda a la

verificacion de los resultados y contribuye a progresar y mejorar los procesos.
Dimension 4: Actuar

indice de Hall __N°de hallazgos levantados 100%
netee de Hartazgos = N° de hallazgos identificados x °

Escala: Razén
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Variable 2: indice de accidentabilidad
Definicion Conceptual

Otorga la capacidad de percibir en numeros especificos las caracteristicas
relacionadas a la accidentalidad en cada entidad u organizacion. El valor
obtenido de dichas operaciones permite enjuiciar con el sector en general, con

la competencia con uno mismo (Cruz 2021).
Definicién Operacional

La variable Accidentes Laborales se enuncia como accidentabilidad, la cual
muestra dos dimensiones: frecuencia y severidad, las cuales expresan el indice

de accidentabilidad.
Dimensiones
indice de Frecuencia

Serd necesario excluir aquellos accidentes acaecidos fuera de las horas de
trabajo, seran excluidos de esta categoria. No se deben tener en cuenta las faltas
debido a permisos, vacaciones, accidentes o bajas por enfermedad, tan solo las

horas efectivas de trabajo.

Dimension 1: indice de Frecuencia

) N° de accidentes
I. Frecuencia = x205
N° horas de trabajo

Escala: Razon
indice de Severidad

Este hace referencia al nimero de horas de trabajo que se han perdido. Las
pérdidas de jornada se refieren a incapacidades temporales. Solo deben

incluirse los dias de trabajo.

Dimension 2: indice de Severidad

N° de jornadas perdidas

I. Severidad = x20°

N° de horas trabajadas

Escala: Razén
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3.3. Poblacién, muestray muestreo

3.3.1. Poblacién

Se estimé como poblacion 37 registros de incidentes y accidentes laborales
sucedidos en el periodo de junio a noviembre del afio 2023 en la empresa
SERVICIOS MARPERU E.I.LR.L.

3.3.2. Muestra

Se consideraron 37 registros de accidentes e incidentes laborales ocurridos en
los meses de junio a noviembre del afio 2023, siendo el horario laboral de 8 horas

al dia de lunes a sadbado en la realizaciéon de las labores.

3.3.3. Muestreo

Fue aplicado el tipo de muestreo por casos consecutivos, como muestreo no
probabilistico que se empled por las caracteristicas de acceso a los 37 registros

y reportes oficiales brindados por la empresa.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
Técnica

Durante la ejecucion del presente estudio se emple6 2 tipos de técnicas en el

ambito de campo laboral, la observaciéon de campo y el andlisis documental.

La observacion de campo es la forma mas organizada para el registro visual de
lo que se busca conocer, bajo este método se hace uso de los sentidos para

describir de manera confiable algan hecho (Aguiar 2015).

El analisis documental tiene como propaésito la representacién de la informacion
de manera estructurada. Por lo que la informacidén se procesa para convertirse
en otro documento de sencillo acceso segun lo que se busca analizar
(Hernadndez y Tobdn 2016).

Instrumento de medicién

Para la observacion de campo se us6 como instrumento de medicion la ficha de
observacion y el analisis documental se dispuso en la guia de analisis

documental.
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Validez

Se validaron los instrumentos para la recoleccién de datos por medio del juicio

de expertos. (Anexos 29, 30y 31)
Confiabilidad

Los instrumentos fueron confiables porque se tomaron como referencia los
formatos de registros de la resolucion ministerial 005-2013- TR del Ministerio de
Trabajo del estado peruano.

3.5.Procedimiento

Se inicio con la autorizacion de la gerencia general en la empresa SERVICIOS
MARPERU E.I.R.L, para proceder con la investigacion y desarrollar el plan de
Gestion SST. Se realizé un diagnéstico inicial de las condiciones en las que se
encontro las areas a evaluar en la empresa, se registro la informacién, de forma
gue el andlisis muestre la realidad problematica de la empresa, para este

procedimiento utilizaremos la lista de verificacion de la linea base.

Posteriormente, se procedio a recopilar informacion y datos sobre los accidentes
gue ocurren de manera mensual en la empresa, estos procedimientos fueron
valorados por medio de la técnica de andlisis documental y la revision de los
formatos de registros. Toda informacion recopilada se representé de manera
estadistica. Posteriormente se realizo el andlisis de cada reporte acontecido ya
sea accidente o incidente laboral ocurrido en la empresa, en el periodo de junio

a setiembre 2023.
Andlisis de accidentes

Mediante el diagrama de Ishikawa se identificO el contexto existente en la
empresa e identificO los agentes que originan los accidentes — incidentes,
asimismo se realizo el diagrama de Pareto con la finalidad de evidenciar las

causas mas frecuentes de accidentes e incidentes sucedidos en la empresa.
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Herramientas
defectuosas.

periddicamente los EPPs.

Figura 1. Diagrama de Ishikawa de Accidentes Laborales

MATERIALES AMBIENTE

Espacio inadecuado pararealizar
los trabajos de alto riesgo.

No se renueva Desorden y falta de limpieza.

Espacios no delimitados.

Cables expuestos.

Material desgastado o en
malas condiciones de Falta de ventilacién
almacenamiento.

MAQUINARIA

Elementos de pre uso en mal

estado.

—l

Carga suspendida no
sefializada.

Falta de
mantenimiento
periddico (tecle).

ACCIDENTES
Distraccién durante Procedimiento LABORALES
la ejecucién de de trabajo no
maniobras. establecido.
S it
Falta de asistencia o imepg:;:trésae;olsa
atendcién a Ia.sdd;arlas ejecucion de labores.
e seguridad.
Ejecuta actividades para lasque
no esta capacitado (mala Falta de
maniobra). protocolos.
MANO DE OBRA METODO
Fuente: Elaboracion propia
Figura 2. Diagrama de Pareto
Tipo de incidente Frecuencia
Ejecuta actividades para las que no esta capacitado (mala maniobra). 40%
Falta de mantenimiento periédico (tecles). 20%
Falta de asistencia o atencion a las charlas de seguridad. 16%
Distraccion durante la ejecuciéon de maniobras. 8%
Desorden o falta de limpieza. 6%
Herramientas defectuosas 6%
Otros 4%
TOTAL 100%
Diagrama de Pareto
50% 100%
40% 80%
30% 60%
20% 40%
10% 20%
0% 0%
Falta de... Distraccion... Herramientas...
Ejecuta... Falta de... Desorden o... Otros

Fuente: Elaboracion propia
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El 40% de las causas de incidentes laborales ocurridos en la empresa
SERVICIOS MARPERU E.I.LR.L. es que el personal ejecuta actividades para las
gue no esta capacitado (Mala maniobra), mientras que el 20% de las causas se
originan por la falta de mantenimiento peridédico (Tecles - Diferenciales), asi
también las faltas de asistencia o atencidbn a las charlas de seguridad
representan un 16%, siendo estas 3 las principales causas de incidentes

laborales identificados en el Diagrama de Pareto
Diagndstico actual

Con la ayuda de la lista de verificacién establecida por la Ley de Seguridad
N°29783, se contrastd el grado de cumplimiento de la compafia de acuerdo a la

linea base planteada en el formato (Anexo 3).

Con la informacion recopilada se elabor6 el programa a seguir para iniciar las
capacitaciones (Anexo 21). Asimismo, como resultado de las capacitaciones
realizadas, se elaboré un cuadro de actividades clasificadas a corto y mediano

plazo que se requiere implementar.

Tabla 1. Porcentaje de cumplimiento de la Lista de Verificacion de la linea base

Porcentaje de

item item de la lista de Verificacion
Cumplimiento

1  Compromiso e involucramiento 33%
2  Politica del SST 33%
3  Planificacion y aplicacion del SGSST 31%
4  Implementacion y operacion 39%
5  Evaluacion normativa 40%
6  Verificacion 32%
7  Control de informacién y documentos 55%
8  Revision por la direccion 17%

Porcentaje promedio 35%

Rango Estatus
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Menor o igual a Desaprobado/ Sancién grave
60%

Entre 61 — 70% Desaprobado/ Sancion baja

Entre 71 — 80% Aprobado/ Mejorar estandares

Entre 81 — 100% Aprobado e

% de cumplimiento

total 35%

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 1 muestra un porcentaje de ejecucion de acuerdo a la linea base
establecida por la Ley 29783 que regula los procedimientos de seguridad en las
empresas, dando por resultado un 35% de cumplimiento, dato que sera revertido
con la implementacion del Plan de Gestién de SST, ya que es un resultado bajo
gue evidencia la falta de condiciones aceptables para la ejecucion de labores de
alto riesgo. Es por ello que se muestran las actividades propuestas en la Tabla
2 a largo, mediano y corto plazo dentro del tiempo determinado para su
elaboracion.

Tabla 2. Actividades propuestas para la implementacién de un Plan de Gestion
de SST

Actividades a implementar

Corto Plazo e Elaborar un Plan de SST.
e Implementacion y propagacion de la politica SST.
¢ Implementacion de Matriz IPERC.
¢ Implementar un plan de capacitaciones.
e Entrega e inspeccion de EPPs.

e Difusién de procedimientos de Trabajo (Maniobra)

Mediano e Digitalizar y archivar documentacion relacionada a

Plazo SST.

e Realizar evaluacion y actualizacion peridédica de
documentacion.

Largo Plazo e Auditorias anuales

Fuente: Elaboracion propia

Segun el check list elaborado se procedi6 a dar inicio a la implementacion de las

actividades detalladas.
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Se eligioé a un inspector de seguridad y salud - Jefe SIG (ANEXO 16), ya que la
empresa cuenta con menos de 20 trabajadores. De igual manera se elaboré la
Politica de SST (ANEXO 18) y se dio difusion (ANEXO 19) en la que se involucra
y compromete a todos los miembros de la organizacion con la intencién de
salvaguardar la seguridad de cada uno de ellos. Se continué con la elaboracion
de la Matriz IPERC, iniciando con una reunidén previa sobre incidentes y
accidentes anteriores sucedidos en la organizacion para asi conocer los
espacios donde pueden ocurrir con mas frecuencia, luego se procedié con la
identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos por puesto de trabajo, una
vez determinados se plasmaron en la matriz IPERC dandole a ello una medida
de control correspondiente lo cual fue presentado y aprobado por el Gerente
General posterior a ello se dio difusion a todo el personal (ANEXO 19).

Finalmente se elaboré el Plan de SST (ANEXO 17), con una reunién del
prevencionista y el jefe SIG donde se plasmé en un documento los objetivos y
metas proyectadas para el presente afio, asimismo se presento la Politica de
SST ya validada con la Matriz IPERC, se programaron capacitaciones al
personal y se realiz6 un mapa de riesgos del lugar de trabajo, el cual fue

aprobado por el jefe SIG y el Gerente General,

Se solicité el reporte de incidentes — accidentes de la empresa ocurridos durante

el periodo — Junio — Noviembre para conocer con qué frecuencia suceden.

Posterior a ello se elabor6 el Programa de Capacitaciones para continuar con la
implementacion (ANEXO 21) donde se capacitaron con temas referidos a SST
bajo la Ley N° 29783 y haciendo énfasis en temas que mostraron deficiencia en

el transcurso de los meses.

Se realiz¢ la distribucion de los EPPs (ANEXO 22) recalcando la importancia del

uso en la realizacion de labores de trabajos de alto riesgo.

Se difundié el procedimiento de Trabajo (Maniobra) (ANEXO 23) establecido por
la empresa para una mejor ejecucion de las actividades y de esta forma evitar
accidentes — incidentes. Por ultimo, se evidencié los incidentes y accidentes
acontecidos en la empresa (ANEXO 26) (ANEXO 25).

21



3.6.Método de analisis de datos

Se aplic6 como método de analisis de datos, la estadistica descriptiva el cual
presenta medidas variabilidad y de tendencia central. Por consiguiente, se
ejecutd el analisis estadistico inferencial, para poder constituir la normalidad de
los datos, y a continuacion se utilizé la prueba de comparacion de medias,

Wilcoxon, a consecuencia del resultado de la prueba de normalidad.

3.7.Aspectos éticos

Se desarrollé6 mediante el cumplimiento escrito en la RVI N° 062-2023-VI-UCV,

asi como el Cédigo Nacional de Integridad Cientifica (Concytec, 2021).
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V. RESULTADOS

4.1. Andlisis descriptivo

Para la elaboracion de pre test se tomaron datos de 12 semanas (3 meses), en
el periodo de junio — agosto y el post test de setiembre - noviembre del afio 2023
haciendo referencia a lo planificado que tenia la empresa durante ese periodo,

dando asi el siguiente cumplimiento.
Variable Independiente

Se analiza la figura 3 la cual indica el porcentaje de cumplimiento que se

encontrd en la empresa.

Figura 3. Etapa Planificacion pre test y post test

Planificacion

120.00%

100%

100.00%

80.00%

60.00%

40.00%

22.20%

20.00%

0.00%
Pre test Post test

Fuente: Elaboracion propia

En lafigura 3, se examina la etapa de planificacién presentado en un incremento
del 77.78%, el cual inicié con un 22.22% de cumplimiento y finalizé con un 100%
durante el periodo evaluado como efecto de la implementacion del Plan de GSST

en la empresa.
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Figura 4. Etapa Hacer pre test y post test

Hacer

120.00%
100%
100.00%
80.00%
60.00%
40.00% 33.33%.° "
20.00%

0.00%
Pre test Post test

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 4, se constata la etapa hacer donde se registra un porcentaje de
incremento del 66.67% en todo el periodo evaluado, se inicié con un 33.33% de
cumplimiento en el pre test previo a la implementacion del plan de gestion SST,

posteriormente se logré como resultado en el post test el 100%.

Figura 5. Etapa Verificacion pre test y post test

Verificacion
94.44%
100.00%
80.00%
60.00%
40.00%
20.00%

0.00%

0.00%

Pre test Post test

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 5, se evidencia que en la etapa de verificacion, no se obtuvo datos
en el pre test, ya que esta etapa se aplicd Unicamente en el post test y se obtuvo

el 94.44% en los resultados después de la implementacion.
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Figura 6. Etapa Actuar pre test y post test

Actuar
0,
120.00% 100.00%
100.00%
80.00%
0,
60.00% 41.66%
40.00%
0.00%
Pre test Post test

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 6, se describe la etapa actuar, que muestra como resultado del pre test un
41.66% previo a la implementacién, posterior a ello se obtuvo como resultado final de

cumplimiento el 100%, dando asi un incremento del 58.34%
Variable dependiente

Andlisis de barra

B Pretest ® Postest
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ndice de Frecuencia ndice de Severida Accidentabilidad
B Pretest 505.U8 1319.5 1490.1/
B Postest 416.75 451.42 274.92

Fuente: Elaboracion propia
indice de frecuencia

Como objetivo especifico se tuvo determinar como la implementacion de un plan
de Gestion de SST disminuye el I.F de accidentes en la organizacion Servicios
MARPERU E.I.R.L. 2023.
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Analisis descriptivo

Se realizo el analisis descriptivo con datos del I.F por medio del programa IBM
SPSS, donde se registraron datos de los meses junio a agosto correspondientes
al estudio del pre test y los meses de setiembre a noviembre del afio 2023 que
se tomaron como muestra para el post test; observamos que el cambio entre los

periodos tiene origen en las herramientas implementadas.

Tabla 3. Analisis descriptivo del indice de frecuencia

Indice de frecuencia

Post test Pre test
Media 416.75 868.08
Desviacion estandar 307.61 516.52
Minimo 0 417
Maximo 833 2083

Fuente: Elaboracion propia

El andlisis de datos del indice de frecuencia en la tabla 3 demuestra que la media
disminuy6 un 51.99% en relacién a los datos alcanzados en el pre y post test,
mostrando una reduccion de la frecuencia de accidentes laborales. Se evidencia
una desviacion maxima en el pre test, debido a que no se contaba con la
documentacion, ni los procesos adecuados segun estandariza la ley, en el post

test se evidencia una reduccién del 40.44%.
Prueba de normalidad

Para realizar pruebas de hipotesis, el andlisis estadistico inferencial dispone de
la variable dependiente y cada una de sus dimensiones. Primero se aplica la

prueba de normalidad.

Para verificar la hipotesis del I.F y decidir qué método de evaluacion utilizar, se
realiza un analisis de normalidad. Se opté por la prueba de normalidad de

Shapiro-Wilk porque los datos son menores a 50.

Regla de decisién

Ho: Los datos de la muestra tienen distribucion normal; Ho = p1 = 2
Ha: Los datos de la muestra no tienen distribucién normal. Ha = p1 = 2
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Si “p” valor < a = 0.05, la data obtenida de la frecuencia, proviene de la

distribuciéon no normal.

Si p valor > a = 0.05, la data obtenida de la frecuencia, provienen de la

distribucion normal.
Se da inicio al analisis con la prueba de hipotesis general:

Tabla 4. Prueba de normalidad datos de frecuencia

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
IF_pre .824 12 .018
IF_post .828 12 .020

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Fuente: Elaboracion propia

Respecto a la prueba de normalidad, como resultados evidenciaron que la Sig.
es menor a 0.05, lo que confirma la segunda hipétesis de la normalidad, que
implica que los datos no presentan una distribucion normal, basandose en lo
obtenido se procede a realizar una comprobacion de hipétesis mediante la
prueba Wilcoxon para muestras emparejadas, debido a que los datos no son

normales.
Andlisis Inferencial
Prueba de hipotesis

Hipotesis Ho: La implementacion de un plan de Gestién de SST no reduce el

indice de frecuencia de accidentes en Servicios MARPERU E.I.LR.L. Ho=p =

Hipotesis Ha: La implementacion de un plan de Gestién de SST reduce el indice

de frecuencia de accidentes en Servicios MARPERU E.I.R.L Ha = pu1 = 2
Regla de decisién
Si “p” valor < a= 0.05, se aceptacion la hipotesis alterna.

Si p valor > a = 0.05, se aceptacion la hipotesis nula.
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Tabla 5. Prueba Wilcoxon para muestras emparejadas en los datos del indice de

frecuencia

Estadisticos de prueba®

IF_pre — IF_post
z -2.419°
Sig. Asin. (bilateral) .016

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos negativos

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 5 se muestra como efecto de la prueba de hipoétesis, el valor de
Wilcoxon -2.419 con una significacion asintotica de 0.016, como lo establecen
las reglas de decision, esto se debe a la baja del I.F lo cual se descarta la
hipétesis nula y se confirma la hipotesis alterna, la cual afirma que la
implementacion de un Plan de Gestién SST, disminuye el I.F de accidentes en
la empresa Servicios MARPERU E.I.R.L, 2023.

indice de severidad

Objetivo especifico 2: Determinar como la implementacion de un plan de Gestion
de SST reduce el indice de severidad de accidentes en la empresa Servicios
MARPERU E.I.R.L., Chimbote 2023.

De la misma forma que con el I.F se analizaron los datos del I.S en el software
IBM SPSS, de esta manera se contrasta lo obtenido en la aplicacion del Plan de
Gestion SST, y se evidencia el pre y post test para interpretar los datos

procesados.

Tabla 6. Analisis descriptivo del indice de severidad.

Indice de severidad

Post test Pre test
Media 451.42 1319.50
Desviacion estandar 330.25 791.19
Minimo 0 417
Maximo 833 2917

Fuente: Elaboracion propia
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La tabla 6, muestra que la implementaciéon del Plan de Gestién SST resulté en
una disminucion del 65.79% en el |.S de accidentes ocurridos durante el periodo
evaluado. Esto demuestra que la implementacion fue beneficiosa para la
empresa Servicios MARPERU E.I.R.L.

Andlisis Inferencial

Para establecer qué tipo de evaluacién de hipétesis emplear, fue utilizado el
software IBM SPSS para comprobar si las cifras tenian una distribucion normal.
Como el conjunto de datos no superaba los 50 elementos, se opt6 por la prueba
de Shapiro- Wilk.

Prueba de normalidad

Regla de decision:
Ho: Los datos de la muestra tienen distribucion normal. Ho = p; = p»
Ha: Los datos de la muestra no tienen distribucion normal. Ha = p1 = w2

Si“p” valor < o= 0.05, la data obtenida de la severidad, proviene de la distribucién

no normal.

Si p valor > a= 0.05, la data obtenida de la severidad, provienen de la distribucion

normal.

Tabla 7. Prueba de normalidad datos de severidad

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
IS_pre .924 12 325
IS_post .824 12 .018

b. Correccién de significacion de Lilliefors
Fuente: Elaboracion propia

La prueba de normalidad mostré que los datos no poseen una reparticion normal
porque la sig. de la prueba posterior era inferior a 0.05, motivo el cual se desecha
la hipétesis nula y se acoge la hipotesis alterna, lo que confirma el enunciado

inicial. Se uso la prueba Wilcoxon para emparejar las muestras.
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Contrastacion de hipotesis especifica

Hipotesis Ho: La implementacion de un plan de Gestion de SST no reduce el
indice de severidad de accidentes en la empresa Servicios MARPERU E.I.LR.L.,

Ho = p1 =y,

Hipotesis Ha: La implementacion de un plan de Gestidén de SST reduce el indice
de severidad de accidentes en la empresa Servicios MARPERU E.I.R.L.,

Ha=p =
Si “p” valor < a = 0.05, se decide la aceptacion de la hipotesis alterna.

Si “p” valor > a = 0.05, se decide la aceptacién de la hipotesis nula.

Tabla 8. Prueba Wilcoxon para muestras emparejadas en los datos del indice de

severidad

Estadisticos de prueba®
IS_pre — IS_post

z -2.832°

Sig. Asin. (bilateral) .005

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos negativos

Fuente: Elaboracion propia
Se obtiene el valor de Wilcoxon -2.832 dato que es menor a 0.05 por lo que se
aprueba la oposicion de la hipétesis nula y se acepte la hipotesis alterna, con
una significancia asintética de 0.005 demostrando asi que la implementacion de
un Plan de Gestion SST reduce el I.S de accidentes en la empresa Servicios
MARPERU E.I.R.L. 2023.
indice de accidentabilidad
Objetivo general: Determinar como la implementacién de un plan de Gestion de
SST reduce el indice de accidentabilidad en la empresa Servicios MARPERU
E.ILR.L. 2023.

Para finalizar con el andlisis descriptivo se procesaron los datos del indice de
accidentabilidad, los cuales fueron analizados mediante el software IBM SPSS,
teniendo el objetivo de comprobar la variabilidad de los datos y la actual situacion

de la variable sobre la conjetura de estudio.
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Tabla 9. Analisis descriptivo de los datos del indice de accidentabilidad

indice de accidentabilidad

Post test Pre test
Media 274.92 1490.17
Desviacion estandar 271.32 1709.61
Minimo 0 174
Maximo 694 6076

Fuente: Elaboracion propia

Con respecto al indice de accidentabilidad en la tabla 9, demuestra que la media
tiene 1490.17 en el pre test y proximo a la aplicacion del Plan de Gestion SST,
se logro 274.92 en el post test se observa una evidente reduccion en el periodo
evaluado del 81.55%.

Andlisis Inferencial

Con la finalidad de demostrar la hipétesis general se procedié a efectuar el
estudio de la normalidad de datos, se realizé la prueba de Shapiro-Wilk a
consecuencia de que se tienen datos menores a 50 elementos, este analisis se
realiza con el objetivo de establecer el método de demostracion de hipoétesis

correcto.

Prueba de normalidad

Regla de decision:

Ho: Los datos de la muestra tienen distribucion normal. Ho = p; = p,

Ha: Los datos de la muestra no tienen distribucion normal. Ha = p1 = w2

Si “p” valor < a = 0.05, la data obtenida de la accidentabilidad, proviene de la

distribuciéon no normal.

Si p valor > a = 0.05, la data obtenida de la accidentabilidad, provienen de la

distribucién normal.
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Tabla 10. Prueba de normalidad datos de accidentabilidad

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
IA_pre 770 12 .004
IA_post 792 12 .008

c. Correccion de significacion de Lilliefors
Fuente: Elaboracion propia

Lo obtenido de la prueba de normalidad expresaron una sig. de 0.008 dato
inferior a 0.05, concluyendo de modo que, la hipétesis nula debe ser descartada
y se debe aceptar la hipotesis alterna cuyo conjunto de datos del indice de
accidentabilidad presenta una distribucibn no normal y por consecuente, se
puede realizar la prueba Wilcoxon para muestras emparejadas.

Contrastacion de hipétesis especifica

Hipotesis Ho: La implementacion de un plan de Gestién de SST no reduce el
indice de accidentabilidad en la empresa Servicios MARPERU E.I.R.L.,

Ho=p;1=

Hipotesis Ha: La implementacion de un plan de Gestion de SST reduce el indice

de accidentabilidad en la empresa Servicios MARPERU E.I.LR.L., Ha =1 =
Si “p” valor < a = 0.05, se decide la aceptacion de la hipétesis alterna.
Si “p” valor > a = 0.05, se decide la aceptacion de la hipotesis nula.

Tabla 11. Prueba Wilcoxon para muestras emparejadas en los datos del indice

de accidentabilidad

Estadisticos de prueba?

IA_pre — IA_post

z -2.356°

Sig. Asin. (bilateral) .018

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos negativos

Fuente: Elaboracion propia
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Se muestra un cambio negativo en el valor de Wilcoxon -2.356 y una sig.
Asintética de 0.18 con lo que se puede descartar la hipotesis nula y aceptar la
hipotesis alterna en donde la implementacion de un Plan de Gestion de SST
minimiza el I.A en Servicios MARPERU E.I.R.L., Chimbote 2023; dado que la

variacion es negativa y es establecido en las 2 etapas evaluadas.
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V. DISCUSION

En concordancia con el objetivo general: Determinar como la implementacion de
un plan de Gestion de SST reduce el indice de accidentabilidad en la empresa
Servicios MARPERU E.I.R.L. 2023.

Después del andlisis de resultados, se demostré que al implementar un plan de
gestibn de SST decrecio el indice de accidentabilidad en un 81.55% en la
empresa Servicios MARPERU E.I.R.L. 2023. Se contrasta la investigacion con
lo expuesto por Espinoza y Pérez (2019) quienes indican como resultado de su
implementacion de un Sistema de SST una considerable reduccién de un 50%
respecto al indice de accidentabilidad y mostrando un crecimiento del 60% en
materia de SST. De igual forma, Ventocilla (2018) indicé en su investigacion
basada en la implementacion de un SGSST para la reduccion de accidentes, un
porcentaje de 19.02% de disminucion con respecto a la accidentabilidad,

brindandole a su personal seguridad para sus labores.

Asimismo, se alcanzo el descenso del indice de accidentabilidad de 81.55% por
medio de la implementacion de herramientas de SST tal y como indica Silva
(2019), los efectos que produjo la mejora de Gestion de SST en la
accidentabilidad laboral, obteniendo como resultado una reduccion de 67% en el
indice de accidentabilidad, resaltando asimismo lo importe de tener un plan o
programa de SST que permita controlar y dar seguimiento a los riesgos de
seguridad encontrados en la empresa. De igual manera Ponce y Velasquez
(2022) mostraron como resultado una disminucién del indice de accidentabilidad
de 86.26% una vez implementada la gestion preventiva de riesgos laborales,
ademas Carrasco (2019) indico que el indice de accidentes disminuye con la
aplicacion de un SGSST en un 32,50% ya que los colaboradores fueron

capacitados con temas de SGSST para mejorar el procedimiento de trabajo.

Tedricamente, el sistema de gestion de SST, que consta del ciclo PHVA
(Planificar, Hacer, Verificar, Actuar), es una herramienta que organizaciones
emplean para la mejora continua de sus procesos. Cada elemento de este
modelo actla de manera secuencial con el objetivo de obtener resultados

favorables para la empresa en cada proceso en el que sea implementado (ISO



2018). Es por ello, que esta fue la herramienta seleccionada para la
implementacion del Plan de Gestion SST, se tomé cada etapa del ciclo PHVA

como punto de referencia para nuestra variable independiente.

Bajo la Ley N° 29783, respecto a la Seguridad y Salud en el Trabajo, se evalué
la linea base sobre la compafiia Servicios MARPERU E.Il.LR.L., ya que esta ley

establece los lineamientos para el desarrollo seguro de las labores (MTPE 2021).

Para lograr la disminucion de accidentes laborales, fue necesario el desarrollo
de medidas y actividades que prevengan la posibilidad de ver involucrado a un
colaborador en una situacién peligrosa, esta informacion fue aplicada en el
presente estudio, ya que mediante la implementacién del Plan de Gestién de
SST, que incluyo la elaboraciéon de la matriz IPERC, el plan de capacitaciones,
el plan de seguridad anual para la empresa, entre otras medidas; se logré una
minoria considerable de la accidentabilidad en la institucion Servicios MARPERU
E.l.LR.L., en el distrito de Chimbote, 2023. UNIR (2021)

En contraste el empleo del Plan de Gestion de SST alcanzo6 una reduccion de
51.99% en el I.LF de accidentes en la entidad Servicios MARPERU E.I.R.L,
informacion que contrastamos con Camasita (2019) mediante la aplicacion de un
SGSST logré la reduccion del I.F en un 10.45% en su estudio realizado en una
metalmecanica. De igual forma, Calderon y Ocafia (2021) mediante la
implementacion de un SGSST bajo la norma ISO 45001:2018 lograron la
disminucion del 50% de frecuencia de accidentes en el afio 2021. Ademas de
manera similar Turpo (2021) indica que la implementacion de un plan de GSST
en una empresa metalmecanica, tuvo excelentes resultados porque alcanzé
disminuir el I.F en 91.75%. Mismo resultado que obtuvo Alarcon (2022) quien
posterior a la implementacion de un plan de gestién de SST basado en la norma
ISO 45001, logré decrementar el I.LF de 91.75% resaltando la importancia de su
implementacion de manera favorable y brindando a su personal mayor

conocimiento y compromiso en temas de SST.

Se considerd el I.F de accidentes de acuerdo a las actividades realizadas
teniendo en cuenta que se consideran accidentes laborales a aquellos
acontecimientos que de manera imprevista, pudiesen generar lesiones en los

involucrados (Diaz Dumont et al. 2020), de igual forma se tomé en consideracion



gue la seguridad industrial conlleva a la vigilancia de las condiciones en las que
se ejerce el trabajo, dado que el éxito de la implementacion de un SGSST tiene

como resultado la disminucion de accidentes e incidentes de trabajo.

Dado que no todas las areas estan expuestas a los mismos riesgos (Bestratén y
Turmo 1982), para el calculo del indice de accidentabilidad se evalud la zona
operativa ya que es este equipo el que se encuentra expuesto de manera
continua, por la naturaleza de sus actividades, a la ocurrencia de accidentes

laborares.

Teniendo en consideracion ademas que todo accidente laboral es causado por
un peligro (Botta 2010), se recalca la importancia de la elaboracion de una
planificacion adecuada para todas las actividades, mediante los formatos que

fueron implementados con el SGSST.

Por consiguiente, la implementacion del Plan de Gestion de SST se logro una
reduccion del 65.79% en el I.S., informacién que se contrasta con el obtenido por
Pefia (2021) quien implementé un programa de seguridad en una compafiia
industrial y logré como resultado una minoria del 56% del I.S. en los meses
tomados para el estudio, de igual manera Escobedo (2022) indicé que mediante
la implementacion de un SG-SST logro reducir el I.S. con un 77.99%, en el aio
2022.

Para el calculo del I.S. se tomaron en cuenta las jornadas laborales perdidas
segun los registros de accidentes e incidentes que se recopilaron de la empresa
Servicios MARPERU E.I.R.L. en el afio 2023, en los periodos evaluados en el
pre y post test, mediante esta informacion se procesaron los datos ya que el IS
de accidentes esta representado en las jornadas perdidas por cada mil horas
trabajadas. En este indice se contabiliza unicamente los dias laborables
(Bestratén y Turmo 1982), es por ello que se consideraron Unicamente las

jornadas laborales de 8 horas de lunes a sabado.

Para obtener la disminucion del I.LA. en la empresa Servicios MARPERU, se
procedid con la elaboracion de un plan de SST que corresponde a un proceso
integral con el objetivo de garantizar la proteccion de los colaboradores frente a

las actividades peligrosas que implican sus labores dentro de la empresa.



Flores (2021) indica que la matriz IPERC es efectiva para el reconocimiento de
peligros y riesgos, por ello se realizé la implementacién, con la que se
identificaron los posibles peligros en el entorno laboral que pudiesen ocasionar
accidentes, este procedimiento fue esencial para garantizar la seguridad y salud
de los colaboradores expuestos a un entorno potencialmente peligroso. Se llevo
a cabo un minucioso andlisis en las areas de trabajo, de acuerdo a las
actividades que se realizan, evaluando individualmente la probabilidad de
ocurrencia y el impacto que pudiesen tener en los trabajadores.

De igual forma se identificaron incidentes ocasionados por actos inseguros, los
cuales segun Labrador y Rubiano (2016) son acciones que realiza el operario y
gue afectan su bienestar, se determind que esto ocurrié por la falta de

conocimiento de los colaboradores acerca de los procedimientos adecuados.

Mediante la aplicacion de un plan de sensibilizacion a los colaboradores, definido
por Quiliche (2018) como una planificacion de actividades que hacen al individuo
receptivo, se busc6 la mejora y reduccién de accidentes, ademas de los
hallazgos mencionados se decidi6 la realizacion de charlas correspondientes a
los temas en los que era necesario reforzar el conocimiento de los colaboradores
y se difundieron los manuales e informacion necesaria para el ejercicio de sus

labores.

Delgado (2021) presenta la clasificacion de riesgos en el trabajo, haciendo
mencion a los riesgos eléctricos y a los riesgos por maquinarias y equipos,
puntos que fueron considerados al momento de la evaluacion de riesgos, dado
gue las actividades que realiza la empresa Servicios MARPERU estan en su
mayoria expuestos a los mencionados. Especificamente al momento de realizar

los trabajos de maniobras, soldadura, esmerilado, etc.

Segun Vinatea y Toyama (2020) clasifica a los accidentes segun gravedad,
tomando en cuenta su clasificacion, después de la revision de registros de
accidentes e incidentes en la empresa Servicios MARPERU. Se clasifico en
accidentes leves los ocurridos en la organizacion, ya que todos requirieron de

descanso médico temporal para el retorno a labores.



VI. CONCLUSIONES

1. Laimplementacion de un Plan de GSST tuvo una minoria significativamente
(valores de P comparado con alfa 0.05) el I.A en la industria metalmecanica
Chimbote 2023 en un periodo de 6 meses en un 81.52%.

2. Laimplementacion de un Plan de GSST demostr6 una reduccion de manera
significativa (valores de P comparado con alfa 0.05) el I.F en la empresa
metalmecanica Chimbote 2023 en un 40.44%.

3. Laimplementacion de un Plan de Gestion de SST muestra como resultado
una reduccion significativamente (valores de P comparado con alfa 0.05) del
68.42% en el I.S. en la empresa metalmecanica Chimbote 2023.



VII.

RECOMENDACIONES

Se recomienda mantener y dar seguimiento al plan de SST incentivando a
los colaboradores a seguir creando un buen habito en ellos, y asimismo
practicar el autocuidado al momento de realizar sus actividades creando
conciencia para prevenir accidentes.

Actualizar la Matriz IPERC y los protocolos de evaluacion de manera anual,
o0 las veces que se dese agregar o mejorar un procedimiento de trabajo.
Realizar capacitaciones programadas de manera constante al personal, para
mejorar el conocimiento en temas de seguridad para que sigan identificando
los peligros y riesgos a los que se encuentran expuestos frecuentemente en
la jornada laboral.

Realizar auditorias internas al personal para crear una cultura de prevencion
de riesgos, y asimismo darle seguimiento al indice de accidentabilidad para
que este reduzca en su 100% llegando a los 0 accidentes.

Se recomienda que de manera periodica se realice un seguimiento al Plan
de Gestion de SST aplicado, de manera que se evalle la evolucion y se
identifiquen las desviaciones de no realizarse el adecuado cumplimiento.
Se recomienda tomar en consideracion para futuras investigaciones la
implementacion del Plan de Gestion de SST como punto de partida, debido
a gque abarca todos los puntos que deben ser considerados en el area de

seguridad de una empresa.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de consistencia

PI i | s N ) - . Técni
anteamiento de Objetivos Hipétesis Variables Poblacién / Muestra Metodologia ecnicas €
Problema Instrumento
G | Hipotesis general: Variable Independiente Poblacion: Tipo: Aplicada
. eneral:
Problema general: ) La implementacién de un plan | Plan de Gestién de SST
Evaluar como la 37 accidentes e

¢Coémo la implementacion
de un plan de Gestién de
SST reduce el indice de
accidentabilidad en la
Servicios
E.LR.L.,

empresa
MARPERU
Chimbote 2023?

implementaciéon de un
plan de Gestién de SST
reduce el indice de
accidentabilidad en la
Servicios

E.lLR.L.,

empresa
MARPERU
Chimbote 2023

de Gestion de SST reduce el
indice de accidentabilidad en
la empresa Servicios
MARPERU E.I.R.L., Chimbote

2023.

Hipotesis especificas:
La implementacién de un plan
de Gestion de SST reduce el
indice de frecuencia de

OEFA (2020) indica que un plan de gestion SST es un documento
para la puesta en marcha del SGSST, que incluye a los
colaboradores y representantes de la organizacién, con la
finalidad del cumplimiento de la normativa de SST, asimismo que
se mantengan los riesgos bajo control, y que se fomente la cultura
de prevencion de accidentes laborales.

incidentes ocurridos.
Muestra:

37 accidentes e
incidentes ocurridos.

Muestreo:
muestreo no

probabilistico

Disefio: Preexperimental
Enfoque: Cuantitativo

Nivel: Explicativo

Técnica: Andlisis
documental

Instrumento:
Formato de registros
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Problemas especificos:
¢Como la implementacioén
de un plan de Gestién de
SST reduce el indice de
frecuencia de accidentes en
la empresa Servicios
MARPERU E.LR.L,
Chimbote 2023?

¢ Cémo la implementacion
de un plan de Gestién de
SST reduce el indice de
severidad de accidentes en
la empresa Servicios
MARPERU E.LR.L.,
Chimbote 2023?

Especificos:

Determinar cémo la

implementacién

de un

plan de Gestion de SST
reduce el indice de

frecuencia de accidentes

en la empresa Servicios

MARPERU
Chimbote 2023

E.LR.L,

Determinar cémo la

implementacién de un
plan de Gestién de SST
reduce el indice de

severidad de accidentes

en la empresa Servicios

MARPERU
Chimbote 2023.

E.LR.L,

accidentes en la empresa
Servicios MARPERU E.I.R.L
La implementacion de un plan
de Gestion de SST reduce el
indice de severidad de

accidentes en la empresa
Servicios MARPERU E.L.LR.L.

Variable Dependiente

indice de accidentabilidad

El indice de accidentabilidad otorga la capacidad de percibir en
numeros especificos las caracteristicas relacionadas a la
accidentalidad en cada entidad u organizacién. El valor obtenido
de dichas operaciones permite enjuiciar con el sector en general,
con la competencia con uno mismo (Cruz 2021).

Unidad de Andlisis:

Formatos de registro

Técnica:
Andlisis documental
Instrumento:
Formato de registros

Anexo 2. Matriz de operacionalizacion de variables
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DEFINICION

ESCALA DE

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
OE.F,A (2020) indica que un plan de 1P Lineamientos cumplidos planificados 1000
gestion SST es un documento para la PLANIFICACION P = Tincamientos exigibles planificados "
puesta en marcha del Sistema de
Gestidn de SST, que incluye a los La variable Plan de Gestién __N°de actividades ejecutadas .
PLAN DE colaboradores y representantes de | de SST cuenta con cuatro HACER I.H = N° de actividades programadas X 100%
GESTION DE | la organizacién, con la finalidad del | dimensiones: Planificacion,
SST cumplimiento de la normativa de Hacer, Verificacion y VERIFICACION i de criterios cumplidos 100%
seguridad y salud, asimismo que se Actuar N* de criterios programados
mantengan los riesgos bajo control,
y que se fomente Ia CUltUra de ACTUAR [A= N° de acciones correctivas ?]erumdas X 100%
., . N¢de acciones correctivas programadas
prevencion de accidentes laborales.
. . o RAZON
El indice de accidentabilidad otorga
la capacidad de percibir en nimeros INDICE DE N°acci
) ) } ) . accidentes &
relativos las particularidades La variable Accidentes FRECUENCIA I.LF.=— - 10
i . i ) N horas trabajadas
relacionadas a la accidentalidad en | Laborales se enuncia como
iNDICE DE | cada entidad u organizacién o de los | accidentabilidad, la cual
ACCIDENTA | departamentos internamente de la | muestra dos dimensiones:
BILIDAD misma. El valor obtenido de dichas | frecuencia y severidad, las
operaciones permite e:uumalr con el . rg.lsmjs qug;xpre;.a:.r;eld INDICE DE L N° de jornadas perdidas .
sector en general, con la indice de accidentabilidad. S = -
g SEVERIDAD N° de horas trabajadas

competencia con uno mismo. (Cruz
2021)
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Anexo 3. Lista de Verificacion de Lineamientos del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo

ALINEAMIENTOS

INDICADOR

CUMPLIMIENTO

Sl NO

NO APLICA

OBSERVACION

Compromiso e Involucramiento

Compromiso

El empleador proporciona los recursos necesarios para que se
implemente un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Se ha cumplido lo planificado en los diferentes programas de
seguridad y salud en el trabajo.

No hay plan de
SST

Se implementan acciones preventivas de seguridad y salud en el
trabajo para asegurar la mejora continua.

Se reconoce el desempefio del trabajador para mejorar la autoestima
y se fomenta el trabajo en equipo.

Se realizan actividades para fomentar una cultura de prevencién de
riesgos del trabajo en toda la empresa, entidad publica o privada.

Se promueve un buen clima laboral para reforzar la empatia entre
empleador y trabajador y viceversa.

Existen medios que permiten el aporte de los trabajadores al
empleador en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Existen mecanismos de reconocimientos del personal proactivo
interesado en el mejoramiento continuo de la seguridad y salud en el
trabajo.

Se tiene evaluado los principales riesgos que ocasionan mayores
pérdidas.

Se fomenta la participacion de los representantes de trabajadores y de
las organizaciones sindicales en las decisiones sobre la seguridad y
salud en el trabajo.

ALINEAMIENTOS

INDICADOR

CUMPLIMIENTO

Sl NO

NO APLICA

OBSERVACION

Pol

itica de Seguridad y salud ocupacional

Politica

Existe una politica documentaria en materia de seguridad y salud en el
trabajo, especifica y apropiada para la empresa, entidad publica o
privada.

La politica de seguridad y salud en el trabajo estd firmada por la
maxima autoridad de la empresa, entidad publica o privada.

Los trabajadores conocen y estan comprometidos con lo establecido
en la politica de seguridad y salud en el trabajo.

Su contenido comprende:

. El compromiso de proteccion de todos los miembros dela
organizacion.

. Cumplimiento de la normativa.

. Garantia de proteccidn, consulta y participacion en los
elementos del sistema de gestidn de seguridad y salud en
el trabajo por parte de los trabajadores y sus
representantes.

. La mejora continua en materia de seguridad y salud enel
trabajo.

. Integracién del Sistema de Gestion de Seguridad enel
Trabajo con otros sistemas de ser el caso.

Direccion

Se toman decisiones en base al analisis de inspecciones, auditorias,
informes de investigacidn de accidentes, informe de estadisticas,
avances de programas de seguridad y salud en el trabajo y opiniones
de trabajadores, dando el seguimiento de estas.

El empleador delega funciones y auditorias al personal encargado de
implementar el sistema de gestion de seguridad y salud en el Trabajo.

Liderazgo

El empleador asume el liderazgo en la gestion de la seguridad y salud
en el trabajo.

El empleador dispone los recursos necesarios para mejorar la gestion
de la seguridad y salud en el trabajo.

Organizacion

Existen responsabilidades especificas en seguridad y salud en el
trabajo de los niveles de mando de la empresa, entidad publica o
privada.

Se ha destino presupuesto para implementar o mejorar el sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo.
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El comité o Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo participa em
la definicidn de estimulos y sanciones.

Competencia

El empleador ha definido los requisitos de competencia necesarios
para cada puesto de trabajo y adopta disposiciones de capacitacién en
materia de seguridad y salud en el trabajo para que éste asuma sus
deberes con responsabilidad.

ALINEAMIENTOS

INDICADOR

CUMPLIMIENTO

Sl

NO

NO APLICA

OBSERVACION

. P

aneamiento y aplicacion

Diagnéstico

Se ha realizado una evaluacién inicial o estudio de linea base como
diagnostico participativo del estado de la salud y seguridad en el
trabajo.

Los resultados han sido comparados con lo establecido en la Ley de
SST y su Reglamento y otros dispositivos legales pertinentes, y serviran
de base para planificar, aplicar el sistema y como referencia para
medir su mejora continua.

La planificacion permite:
. Cumplir con normas nacionales
. Mejorar el desempefio
. Mantener procesos productivos seguros o de servicios
Seguros.

Planeamiento
parala
identificacion de
peligros,
evaluaciony
control de
riesgos.

El empleador ha establecido procedimientos para identificar peligros y
evaluar riesgos.

Comprende estos procedimientos:
. Todas las actividades
. Todo el personal
. Todas las instalaciones

El empleador aplica medidas para:

. Gestionar, eliminar y controlar riesgos.

. Disefiar ambiente y puesto de trabajo, seleccionarequipos
y métodos de trabajo que garanticen la seguridad y salud
en el trabajador.

. Eliminar las situaciones y agentes peligrosos o sustituirlos.

. Modernizar los planes y programas de prevencion de
riesgos laborales.

. Mantener politicas de proteccién.

. Capacitar anticipadamente al trabajador.

El empleador actualiza la evaluacidon de riesgo una (01) vez al afio
como minimo o cuando cambien las condiciones o se hayan producido
dafios.

La evaluacion de riesgo considera:
. Controles periddicos de las condiciones de trabajo y dela
salud de los trabajadores.
. Medidas de prevencion.

Los representantes de los trabajadores han participado en la
identificacion de peligros y evaluacién de riesgos, han sugerido las
medidas de control y verificado su aplicacién.

Objetivos

Los objetivos se centran en el logro de resultados realistas y posibles
de aplicar, que comprende:
. Reduccidn de los riesgos del trabajo
. Reduccidn de los accidentes de trabajo yenfermedades
ocupacionales.
. La mejora continua de los procesos, la gestién delcambio,
la preparacidn y respuesta a situaciones de emergencia.
. Definicion demetas, indicadores, responsabilidades.
. Seleccién de criterios de medicion para confirmar sulogro.

La empresa, entidad publica o privada cuenta con objetivos
cuantificables de seguridad y salud en el trabajo que abarca a todos
los niveles de la organizacion y estdn documentados.

Programa de
seguridad y salud
en el trabajo

Existe un programa anual de seguridad y salud en el trabajo.

Las actividades programadas estan relacionadas con el logro de los
objetivos.

Se definen responsables de las actividades en el programa de
seguridad y salud en el trabajo.

Se definen tiempos y plazos para el cumplimiento y se realiza
seguimiento periddico.
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Se sefiala dotacion de recursos humanos y econémicos.

Se establecen actividades preventivas ante los riesgos que inciden en
la funcién de procreacion del trabajador.

LINEAMIENTOS

INDICADOR

CUMPLIMIENTO

Sl NO

NO
CUMPLE

OBSERVACION

Viil. Implementacion y operacion

Estructuray
responsabilidades

El comité de Seguridad y Salud en el Trabajo esta constituido de forma
paritaria. (Para el caso de empleadores con 20 o mas trabajadores).

Existe al menos un Supervisor de Seguridad y Salud (para el caso de
empleadores con menos de 20 trabajadores).

El empleador es responsable de:

. Garantizar la Seguridad y Salud de los trabajadores.

. Actla para mejorar el nivel de seguridad y salud en el
Trabajo.

. Actla en tomar medidas de prevencion de riesgoante
modificaciones de las condiciones de trabajo.

. Realiza los exdmenes médicos ocupacionales altrabajador
antes, durante y al término de la relacién laboral.

El empleador considera las competencias del trabajador en materia de
seguridad y salud en el trabajo, al asignarle sus labores.

El empleador controla que solo el personal capacitado y protegido
acceda a zonas de alto riesgo.

El empleador prevé que la exposicidn a agentes fisicos, quimicos,
bioldgicos, disergondmicos y psicosociales no generen dafio al
trabajador o trabajadora

El empleador asume los costos de las acciones de seguridad y salud
ejecutadas en el centro de trabajo.

Capacitacion

El empleador toma medidas para transmitir al trabajador informacion
sobre los riesgos en el centro de trabajo y las medidas de proteccion
que corresponda.

El empleador imparte la capacitacion dentro de la jornada de trabajo.

El costo de las capaciones es integramente asumido por el empleador.

Los representantes de los trabajadores han revisado el programa de
capacitacion.

El supervisor SST

La capacitacion se imparte por personal competente y con experiencia
en la materia.

Se ha capacitado a los integrantes del comité de seguridad y salud en
el trabajo o al supervisor de seguridad y salud en el trabajo.

Las capacitaciones estdn documentadas.

Se han realizado capacitaciones de seguridad y salud en el trabajo:

. Al momento de la contratacidn, cualquiera seala
modalidad o duracion.

. Durante el desempefio de la labor.

. Especifica en el puesto de trabajo o en la funcién que cada
trabajador desempefia, cualquiera que sea la naturaleza
del vinculo, modalidad o duracién de su contrato.

. Cuando se produce cambios en las funcionesque
desempeifia el trabajador.

. Cuando se produce cambios en las tecnologias o enlos
equipos de trabajo.

. En las medidas que permitan la adaptacion a laevolucion
de los riesgos y la prevencion de nuevos riesgos.

. Para la actualizacién periddica de los conocimientos.

. Utilizacién y mantenimiento preventivo de lasmaquinarias
y equipos.

. Uso apropiado de los materiales peligrosos.

Medidas de
prevencion

Las medidas de prevencion y proteccion se aplican en el orden de
prioridad:
. Eliminacidn de los peligros y riesgos.
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. Tratamiento, control o aislamiento de los peligros y riesgos,
adoptando medidas técnicas o administrativas.

. Minimizar los peligros de riesgos, adoptando sistemas de
trabajo seguro que incluyan disposiciones administrativas
de control.

. Programar la sustitucién progresiva y en la brevedad
posible, de los procedimientos, técnicas, medios, sustancias
y productos peligrosos por aquellos que produzcan un
menor riesgo o ningun riesgo para el trabajador.

. En ultimo caso, facilitar equipos de proteccion personal
adecuados, asegurandose que los trabajadores los utilicen
y conserven en forma correcta.

Preparaciony
respuestas ante
emergencias

La empresa, entidad publica o privada ha elaborado planes y
procedimientos para enfrentar y responder ante situaciones de
emergencia.

Se tiene organizada la brigada para actuar en caso de: incendios,
primeros auxilios, evacuacion.

La empresa, entidad publica o privada revisa los planes y
procedimientos ante situaciones de emergencias en forma periddica.

El empleador ha dado las instrucciones a los trabajadores para que en
caso de un peligro grave e inminente puedan interrumpir sus labores
y/o evacuar la zona de riesgo.

Contratistas,
Subcontratistas,
empresa, entidad
publica o privada,
de servicio y
cooperativas.

El empleador que asume el contrato principal en cuyas instalaciones
desarrollan actividades, trabajadores de contratistas, subcontratistas,
empresas especiales de servicios y cooperativas de trabajadores,
garantiza:

. La coordinacién de la gestidn en prevencidn deriesgos
laborales.

. La seguridad y salud de los trabajadores.

. La verificacion de la contratacion de los seguros deacuerdo
con ley por cada empleador.

. La vigilancia del cumplimiento de la normatividad en
materia de seguridad y salud en el trabajo por la parte dela
empresa, entidad publica o privada que destacan su
personal.

Todos los trabajadores tienen el mismo nivel de proteccién en materia
de seguridad y salud en el trabajo sea que tengan vinculo laboral con
el empleador o con contratistas subcontratistas, empresas especiales
de servicios o cooperativas de trabajadores.

Consultay
comunicacion

Los trabajadores han participado en:

. La consulta, informacion y capacitacion en seguridady
salud en el trabajo.

. La eleccion de sus representantes ante el Comitéde
seguridad y salud en el Trabajo.

. La conformacion del Comité de seguridad y salud enel
trabajo.

. El reconocimiento de sus representantes por partedel
empleador.

Los trabajadores han sido consultados ente los cambios realizados en
las operaciones, procesos y organizacion del trabajo que repercuta en
su seguridad y salud.

Existe procedimientos para asegurar que las informaciones
pertinentes lleguen a los trabajadores correspondientes de la
organizacion.

X

Charlas SST

LINEAMIENTOS

INDICADOR

CUMPLIMIENTO

Sl NO

NO
CUMPLE

OBSERVACION

IX. Evaluacion Normativa

Requisitos
Legales y de otro
tipo

La empresa, entidad publica o privada tiene un procedimiento para
identificar, acceder y monitorear el cumplimiento de la normativa
aplicable al sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo y se
mantiene actualizada.

La empresa, entidad publica o privada con 20 o mas trabajadores ha
elaborado su Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La empresa, entidad publica con 20 o mas trabajadores tiene un Libro
del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (Salvo que una norma
sectorial no establezca un nimero minimo inferior).

El empleador toma medidas que eviten las labores peligrosas
a trabajadoras en periodo de embarazo o lactancia conforme a ley.
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El empleador no emplea a nifios ni adolescentes en actividades
peligrosas. X
El empleador evalua el puesto de trabajo que va a desempefiar un
adolescente trabajador previamente a su incorporacion laboral a fin X
de determinar la naturaleza, el grado y la duracion de la exposicién al
riesgo, con el objeto de adoptar medidas preventivas necesarias.
La empresa, entidad publica o privada dispondra lo necesario para
que:
. Las maquinas, equipos, sustancias, productos o Utilesde
trabajo no constituyan una fuente de peligro.
. Se proporcione informacidn y capacitacion sobre la
instalacion, adecuada utilizacién y mantenimiento
preventivo de las maquinarias y equipos.
. Se proporciona informacién y capacitacion para el uso X
apropiado de los materiales peligrosos.
. Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u otras
medidas de precaucion colocadas en los equipos y
magquinarias estén traducido al castellano.
. Las informaciones relativas a las maquinarias, equipos,
productos, sustancias o Utiles de trabajo soncomprensibles
para los trabajadores.
Los trabajadores cumplen con:
. Las normas, reglamentos e instrucciones de los programas
de seguridad y salud en el trabajo que se apliquen en el
lugar de trabajo y con las instrucciones que les impartan
sus superiores jerarquicos directos.
. Usar adecuadamente los instrumentos y materiales de
trabajo, asi como los equipos de proteccidn personal y
colectiva.
. No operar o manipular equipos, maquinarias, herramientas
u otros elementos para los cuales no hayan sido
autorizados y, en caso de ser necesario, capacitados.
. Cooperar y participar en el proceso de investigacién delos
accidentes de trabajo, incidentes peligrosos, otros
incidentes y las enfermedades ocupacionales cuando la
autoridad competente lo requiera. X
. Velar por el cuidado integral individual y colectivo, desu
salud fisica y mental.
. Someterse a exdmenes médicos obligatorios.
. Participar en los organismos paritarios de seguridad ysalud
en el trabajo.
. Comunicar al empleador situaciones que ponga o puede
poner en riesgo su seguridad y salud y/o lasinstalaciones
fisicas.
. Reportar a los representantes de seguridad de forma
inmediata, la ocurrencia de cualquier accidente detrabajo,
incidente peligroso o incidente.
. Concurrir a la capacitacion y entrenamiento sobre
seguridad y salud en el trabajo.
CUMPLIMIENTO NO
LINEAMIENTOS INDICADOR S NO CUMPLE OBSERVACION
X. Verificacion
La vigilancia y control de la seguridad y salud en el trabajo permite
evaluar con regularidad los resultados logrados en materia de X
seguridad y salud en el trabajo.
Supervision, — -
. La supervisiéon permite:
mo.nlt.oreo v . Identificar las fallas o deficiencias en el sistema degestion
seguimiento de . ) X
desempefio de la seguridad Ysalud enel Frabajo, .
. Adoptar las medidas preventivas y correctivas.
Se monitorea el grado de cumplimiento de los objetivos de la
seguridad y salud en el trabajo X
El empleador realiza exdmenes médicos antes, durante y al término de
la relacidn laboral a los trabajadores (incluyendo a los adolescentes). X
Los trabajadores son informados:
Salud en el ) 3
Trabajo . Atltulo.grupal, de las razones para los exdamenes desalud
ocupacional. X
. A titulo personal, sobre los resultados de losinformes
médicos relativos a la evaluacién de su salud.
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. Los resultados de los exdmenes médicos no son pasiblesde
uso para ejercer discriminacion.

Los resultados de los exdmenes médicos son considerados para tomar
acciones preventivas o correctivas al respecto.

Accidentes,
Incidentes
peligrosos e
Incidentes, no
conformidad,
accion correctiva
y preventiva

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocidn del
Empleo, los accidentes de trabajo mortales dentro de las 24 horas de
ocurridos.

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocidn del
Empleo, dentro de las 24 horas de producidos, los incidentes
peligrosos que han puesto en riesgo la salud y la integridad fisica de
los trabajadores y/o a la poblacién

Se implementan las medidas correctivas propuestas en los registros de
accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y otros incidentes.

Se implementan las medidas correctivas producto de la no
conformidad hallada en las auditorias de seguridad y salud en el
trabajo.

Se implementas medidas preventivas de seguridad y salud en el
trabajo.

Investigacion de
accidentes y
enfermedades
ocupacionales

El empleador ha realizado las investigaciones de accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos, y ha comunicado
a la autoridad administrativa de trabajo, indicando las medidas
correctivas y preventivas adoptadas.

Se investiga los accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e

incidentes peligrosos para:

o Determinar las causas e implementar las medidas correctivas.

e Comprobar la eficacia de las medidas de seguridad y salud vigentes
al momento de hecho.

e Determinar la necesidad y modificar dichas medidas.

Se toma medidas correctivas para reducir las consecuencias de
accidentes.

Se ha documentado los cambios en los procedimientos como
consecuencia de las acciones correctivas.

El trabajador ha sido transferido en caso de accidente de trabajo o
enfermedad ocupacional a otro puesto que implique menos riesgo.

Control de las
operaciones

La empresa, entidad publica o privada ha identificado las operaciones
y actividades que estan asociadas con riesgos donde las medidas de
control necesitan ser aplicadas.

La empresa, entidad publica o privada ha establecido procedimientos
para el disefio del lugar de trabajo, procesos operativos, instalaciones,
magquinarias y organizacién del trabajo que incluye la adaptacién a las
capacidades humanas a modo de reducir los riesgos en sus fuentes.

Auditorias

Se cuenta con un programa de auditorias.

El empleador realiza auditorias internas periddicas para comprobar la
adecuada aplicacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en
el trabajo.

Las auditorias externad son realizadas por auditores independientes
con la participacion de los trabajadores o sus representantes.

X

Los resultados de las auditorias son comunicados a la alta direccién de
la empresa, entidad publica o privada.

X

LINEAMIENTOS

INDICADOR

CUMPLIMIENTO

Sl NO

NO
CUMPLE

OBSERVACION

XI. Control de informacién y documentos

Documentos

La empresa, entidad publica o privada establece y mantiene
informacion en medios apropiados para describir los componentes del
sistema de gestion y su relacidn entre ellos.

Los procedimientos de la empresa, entidad publica o privada, en la
gestion de la seguridad y salud en el trabajo, se revisan
periddicamente.

El empleador establece y mantiene disposiciones y procedimientos
para:
. Recibir, documentar y responder adecuadamente a las
comunicaciones internas y externas relativas a la seguridad
y salud en el trabajo.
. Garantizar la comunicacién interna de lainformacion
relativa a la seguridad y salud en el trabajo entre los
distintos niveles y cargos de la organizacién.
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. Garantizar que las sugerencias de los trabajadores o de sus
representantes sobre la seguridad y salud en el trabajo se
reciban y atiendan en forma oportuna y adecuada.

El empleador entrega adjunto a los contratos de trabajo las
recomendaciones de seguridad y salud considerando los riesgos del
centro de labores y los relacionados con el puesto o funcién del X
trabajador.
La empresa, entidad publica o privada establece procedimientos para
el control de los documentos que se generen por esta lista de X
verificacion.

Control de la Este control asegura que los documentos y datos:

documentacion y . Pueden ser facilmente localizados.

de los datos . Pueden ser analizados y verificados periddicamente.

. Estan disponible en los locales. X

. Sean removidos cuando los datos sean obsoletos.

. Sean adecuadamente archivados.

El empleador ha implementado registros y documentos del sistema de
gestidn actualizados y a disposicion del trabajador referido a:

. Registro de accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales, incidentes peligrosos y otros incidentes, en
el que deben constar la investigacion y las medidas
correctivas.

. Registro de examenes médicos ocupacionales.

. Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos,
bioldgicos, psicosociales y factores de riesgo X
disergondémicos.

. Registro de inspecciones internas de seguridad y salud enel
trabajo.

. Registro de estadisticas de seguridad y salud.

. Registro de equipos de seguridad o emergencia.

Gestion de los . Registro de induccién capacitacion, entrenamientoy
registros simulacién de emergencia.

. Registro de auditorias.

La empresa, entidad publica o privada cuenta con registro de
accidente de trabajo y enfermedad ocupacional e incidentes
peligrosos y otros incidentes ocurridos a:

. Sus trabajadores

. Trabajadores de intermediacion laboral y/o tercerizacion- X

. Beneficiarios bajo modalidades formativas.

. Personal que presta servicios de manera independiente,
desarrollando sus actividades total o parcialmente en las
instalaciones de la empresa, entidad publica o privada.

Los registros mencionados son:

. Legibles eidentificables.

. Permite su seguimiento. X

. Son archivos y adecuadamente protegidos.

CUMPLIMIENTO NO
LINEAMIENTOS INDICADOR S NO CUMPLE OBSERVACION
XIl. Revision por la direccion
La alta direccion:
Revisa y analiza periédicamente el sistema de gestion para asegurar X
que es apropiada y efectiva.
Las disposiciones adoptadas por la direccién para la mejora continua
del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo deben
tener en cuenta:

. Los objetivos de la seguridad y salud en el trabajo dela
empresa, entidad publica o privada.

Gestion de la . Los resultados de la identificacién de los peligrosy
mejora continua evaluacion de los riesgos.

. Los resultados de la supervisién y medicion y evaluaciénde X X
La eficiencia.

. La investigacion de accidentes, enfermedades
ocupacionales, incidentes peligrosos y otrosincidentes
relacionados con el trabajo.

. Los resultados y recomendaciones de las auditorias y
evaluaciones realizadas por la direccion de laempresa,
entidad publica o privada.

22




. Las recomendaciones del Comité de seguridad y salud odel
supervisor de seguridad y salud.

. Los cambios en las normas.

. La informacidn pertinente nueva.

. Los resultados de los programas anuales de seguridady
salud en el trabajo.

La metodologia de mejoramiento continuo considera:

. La identificacion de las desviaciones de las practicasy
condiciones aceptadas como seguras.

. El establecimiento de estandares de seguridad.

. La medicién y evaluacion periddica del desempefio con
respecto a los estandares de la empresa, entidad publicao
privada.

. La correccién y reconocimiento del desempefio.

La investigacion y auditorias permiten a la direccion de la empresa,
entidad publica o privada lograr los dines previstos y determinar, de
ser el caso, cambios en la politica y objetivos del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo.

La investigacion de los accidentes, enfermedades ocupacionales,
incidentes peligrosos y otros incidentes, permiten identificar:
. Las causas inmediatas (actos y condiciones subestandares).
. Las causas bdsicas (factores personales y factoresdel
trabajo).
. Deficiencia del sistema de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo, para la planificacion de la accién correctiva
pertinente.

El empleador ha modificado las medidas de prevencion de riesgos
laborales cuando resulten inadecuadas e insuficientes para garantizar
la seguridad y salud de los trabajadores incluyendo al personal de los
regimenes de intermediacién y tercerizacidon, modalidad formativa e

incluso a os que prestan servicios de manera independiente, siempre X
que estos desarrollen sus actividades total o parcialmente en las
instalaciones de la empresa, entidad publica o privada durante el
desarrollo de las operaciones.
Rango Estatus
Menor o igual a 60% Desaprobado/ Sancién grave _
Entre 61 — 70% Desaprobado/ Sancién baja
Entre 71 — 80% Aprobado/ Mejorar estandares
Entre 81 — 100% Aprobado

% de cumplimiento total 35%




Pre Test — Variable Independiente

Anexo 4. Formato para evaluar la dimension “Planificacion”

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Variable Independiente:

'MAR

FORMATO PARA EVALUAR LA DIMENSION
“PLANIFICACION”

Plan de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Datos de la empresa:

Razf)n RUC ,Do_m'c'"o (d'recc'?n'_ Actividad econémica
social distrito, dpto., provincia)
SERVICIOS Jr. Almirante Guisse Mz
MARPERU 20602067751 “F” Lt “19A”
EIR.L MIRAFLORES- | ZONA
Detalle:
Aprobado No
N° | Mes Lineamiento Requisito Observaciones
Si | No | cumple
1 Alcance Ley N° 29783 X
“Lista de verificacion
2 Linea base de los lineamientos del X
SGSST — Ley N° 29783"
- Principios del SST — Art.
3 Politica de SST 23— Ley N° 29783 X
¢ Objetivo
General
o e Objetivo
4 Objetivos y metas Especifico X
e Meta
. ¢ Indicador
Junio e Responsable
e Integrantes
5 Comité de SST » Constitucion X
e Reuniones
e RISST
¢ Metodologia
6 IPERC e Identificacion X
de actividades
e Matriz
Definir la
L, responsabilidad de la
Organizaciony . .,
7 . implementacion y X
responsabilidades o
mantenimiento del
SGSST
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8 Capacitacion en Programa de
SST capacitaciones
Lista de
_— rocedimientos
9 Procedimientos P .
conforme alaley N
29783
) Programa, tipos de
10 Inspecciones inspeccion
Juli internas de SST P ¥
ulio responsables
1 Salud Servicio de seguridad y
Ocupacional salud en el trabajo
Clientes, Establecimiento de
12 subcontratos y lineamientos en
proveedores materia de SST
13 Plan de Respuesta a
contingencias emergencias
Ly e Registros de
Investigacion de . L
] investigacion
accidentes, )
A de accidentes
14 incidentes y (determinacion
enfermedades de causas)
ocupacionales e Acciones
correctivas
e Registro de
o auditorias
15 Auditorias e Acreditacion
del auditor
MTPE
. Registro y evaluacion
16 Estadisticas
Agosto de datos
L Presupuesto y
Implementacion
17 programa de
del plan .
actividades
Procedimiento
18 Mantenimiento | conforme al Art. 35 del
de registros reglamento de la Ley
N° 29783
L Al menos 1 vez al afio
19 Revision del o conforme a la
SGSST .
necesidad.

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 5. Registro de cumplimiento de actividades ya establecidas en la empresa

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Variable Independiente:
Plan de Gestion de Seguridad y

TMAR

FORMATO PARA LA DIMENSION “HACER”

Salud en el Trabajo

“ "

Marca con una “x” segun corresponda

Razo6n Social RUC Domicilio (direccion, distrito, dpto., provincia) Actividad econémica
Jr. Almirante Guisse Mz F Lt. 19A — MIRAFLORES - |
SERVICIOS MARPERU E.I.LR.L. 20602067751
ZONA
Detalle: Marca con una “x” segun corresponda
Cumplimiento Indicador de actividades ejecutadas
Mes Semana Actividades Programadas N° de actividades ejecutadas
Si No I.LH = x100%
N° de actividades programadas
1 Elaboracion de la Matriz IPERC X
2 Elaboracién de Mapa de Riesgos 1
JUNIO I,P=-100% = 25%
3 Elaboracion del Plan de SST 4
4 Abastecimiento de Epp’s X
n Elaboracién de sefializacion en el X
taller
) Elaboracién del Programa de X
capacitaciones 1
JuLIO _ I, P =-x100% = 25%
3 Elaboracién del Plan de X 4
Vigilancia
4 Charlas introductorias a personal X
nuevo
1 EMO periédica
2 Entrega de uniformes 2
AGOSTO 3 Difusién de documentos X I,P= 7}* 100% = 50%
4 Digitalizacion de documentos de X
STT

Fuente: Elaboracion propia

El porcentaje del indice de cumplimiento de la Dimensién “Hacer” es 33.33%
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Anexo 6. Formato para evaluar la dimension “Actuar”

MAR

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

FORMATO PARA LA DIMENSION “ACTUAR”

Variable Independiente:
Plan de Gestién de Seguridad

y Salud en el Trabajo

Datos de la empresa:

Razoén Social RUC Domicilio (direccion, distrito, dpto., provincia) Actividad Econémica
SERVICIOS MARPERU E.I.R.L. 20602067751 Jr. Almirante Guisse M “F” Lt “19A”
Elaborado por:
o Accion . .
Fecha de . Descripcién . Fecha Fecha de Evidencia
MES Area Anexo fotogréfico correctiva ) ) . Estatus
reporte del hallazgo programada ejecucion fotografica
propuesta
) Guantes de
Patio - . . .
02/06 ) maniobra 02/06 cambio 02/06 Ejecutado
Astillero
engrasados
Uso de
Actividad guantes
06/06 abordo . 06/06 - - -
sin guantes de
maniobra
JUNIO
Trabajador
) Uso de
sin lentes .
17/06 abordo g 17/06 lentes de 17/06 Ejecutado
e
) seguridad
seguridad
Eslingas
26/06 abordo 26/06 - 26/06 - -
rotas
Guantes de
05/07 Abordo 05/07 cambio - - -
soldar rotos
Tapones
10/07 Patio auditivos 10/07 cambio 10/07 Ejecutado
deteriorados
JULIO Uso de
Actividad guantes
22/07 Patio . 22/07 - - -
sin guantes de
maniobra
Uso de
) Actividad guantes
31/07 Patio ) 31/07 - - -
sin guantes de
maniobra
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Uso de
) Actividad guantes )
12/08 Patio ) 12/08 12/08 Ejecutado
sin guantes de
maniobra
Uso de
) Actividad guantes .
22/08 Patio ) 22/08 22/08 Ejecutado
sin guantes de
maniobra h
AGOSTO
) Cambio
) Eslingas en
25/08 Patio 25/08 de - - -
mal estado )
eslingas
Uso de
Actividad guantes
30/08 Muelle ) 30/08 - - -
sin guantes de
maniobra
Analisis
N° de hallazgos encontrados 12 Indicador de hallazgos levantados
N° de hallazgos levantados 41.6%
LA= i o X 100
N° de hallazgos levantados 5 N° de hallazgos identificados

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 7. Formato para evaluar la dimensién “Frecuencia”

'MAR

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Variable dependiente:

FORMATO PARA LA DIMENSION “FRECUENCIA”

indice de accidentabilidad

Datos de la empresa:

Razoén social RUC Domicilio (direccion, distrito, dpto., provincia) Actividad econémica
SERVICIOS MARPERU E.I.R.L. 20602067751 Jr. Almirante Guisse Mz F Lt. 19A — MIRAFLORES — | ZONA
Detalle:
Indicador de frecuencia
Mes Semana N° de accidentes registrados N° de Horas Hombre trabajadas
. N° accidentes en el mes x 200000
" N° Horas Hombre trabajadas en el mes
1 5 480 2083
2 1 480 417
JUNIO
3 2 480 833
4 2 480 833
1 3 480 1250
2 3 480 1250
JULIO
3 1 480 417
4 2 480 833
AGOSTO 1 1 480 417
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2 3 480 1250

3 1 480 417

4 1 480 417
TOTAL 12 25 - 10417

Fuente: Elaboracion propia

30



Anexo 8. Formato para evaluar la dimensién “Severidad”

rv SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Variable dependiente:

FORMATO PARA LA DIMENSION “SEVERIDAD” indice de accidentabilidad
Datos de la empresa:
Razon social RUC Domicilio (direccion, distrito, dpto., provincia) Actividad econémica
SERVICIOS MARPERU E.I.R.L. 20602067751 Jr. Almirante Guisse Mz F Lt. 19A — MIRAFLORES — | ZONA
Detalle:
Indicador de severidad
Mes Semana N° de dias perdidos por N° de Horas Hombre . i ) )
accidentes trabajadas o N° de dias perdidos por accidentes en el mes x 200000
N° Horas Hombre trabajadas en el mes
1 7 480 2917
2 1 480 417
JUNIO
3 3 480 1250
4 4 480 1667
1 4 480 1667
2 5 480 2083
JULIO
3 3 480 1250
4 2 480 833
1 1 480 417
AGOSTO
2 5 480 2083




3 1 480 417
4 2 480 833
TOTAL 12 38 - 15833

Fuente: Elaboracion propia
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Post Test — Variable Independiente

Anexo 9. Formato para evaluar la dimension “Planificacion”

'MAR

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

FORMATO PARA EVALUAR LA
DIMENSION “PLANIFICACION”

Variable Independiente:

Plan de Seguridad y Salud en

el Trabajo

Datos de la empresa:

Domicilio (direccion,

Razdn social RUC L e Actividad econémica
distrito, dpto., provincia)
Jr. Almirante Guisse Mz
MAiE’E\éEEER.L 20602067751 “F” Lt “19A” MIRAFLORES-
| ZONA
Detalle:
Aprobado
N° Mes Lineamiento Requisito No cumple | Observaciones
Si No
1 Alcance Ley N° 29783 X
“Lista de verificacion
, de los lineamientos
2 Linea base X
del SGSST — Ley N°
29783"
» Principios del SST —
3 Politica de SST Art. 23 — Ley N° 29783 X
¢ Objetivo
General
4 Objetivos y * Objetivo .
metas Especifico
o e Meta
S e Indicador
5 e Responsable
§ e Integrantes
5 Comité de SST * Constitucion X
e Reuniones
e RISST
e Metodologia
¢ Identificacion
6 IPERC de X
actividades
e Matriz
Definir la
Organizaciény responsabilidad de la
7 responsabilidade implementaciény X
s mantenimiento del
SGSST
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Capacitacién en

Programa de

8
SST capacitaciones
Lista de
I rocedimientos
9 Procedimientos P .
conformealaleyN
29783
. Programa, tipos de
10 w Inspecciones inspeccion
S internas de SST P y
3 responsables
o — :
1 Salud Servicio de seguridad
Ocupacional y salud en el trabajo
Clientes, Establecimiento de
12 subcontratos y lineamientos en
proveedores materia de SST
13 Plan de Respuesta a
contingencias emergencias
L e Registros de
Investigacion de . & L
. investigacion
accidentes, )
A de accidentes
14 incidentes y (determinacio
enfermedades n de causas)
ocupacionales e Acciones
correctivas
e Registro de
o auditorias
15 Auditorias e Acreditacidn
del auditor
° MTPE
S . Registro y evaluacidn
16 < Estadisticas & Y
1 de datos
>
O
= ., Presupuesto y
Implementacion
17 programa de
del plan .
actividades
Procedimiento
18 Mantenimiento conforme al Art. 35
de registros del reglamento de Ia
Ley N° 29783
L Al menos 1 vez al afio
19 Revisién del ; |
o conforme a la
SGSST

necesidad.

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 10. Formato para evaluar la dimension “Hacer”

'MAR

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

FORMATO PARA LA DIMENSION “HACER”

Variable Independiente:
Plan de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo

Datos de la empresa:

Razén Social R.U.C Domicilio (Direccién, distrito, dpto., provincia) Actividad Econémica
SERVICIOS MARPERU EIR.L. Jr. Almirante Guisse Mz F Lt. 19A — MIRAFLORES — |
20602067751
ZONA
Marca con una “x” seguin corresponda
Cumplimiento Indicador de actividades ejecutadas
Mes Semana Actividades Programadas Lp N° de actividades ejecutadas 1009
Si No " 7 N°de actividades programadas * %
1 Elaboracion de la Politica SST X
2 Elaboracién de RISST X 4
SETIEMBRE 1.P=7x100% = 100%
3 Elaboracion de registros de SST X
4 Difusion de los documentos de SST X
1 Elaboracién de la Matriz IPERC X
2 Elaboraciéon de Mapa de Riesgos X 4
OCTUBRE 1.P=7x100% = 100%
3 Elaboracién del Plan de SST X
4 Abastecimiento de Epp’s X
1 Elaboracion del Programa de capacitaciones X
2 Elaboracién del Plan de Vigilancia X 4
NOVIEMBRE 1.P=7x100% = 100%
3 Charlas introductorias a personal nuevo X
4 Retroalimentaciéon de Uso de EPPs X

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 11. Formato para evaluar dimension “Verificacion”

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Variable |ndependiente:
M A R FORMATO PARA EVALUAR LA DIMENSION “VERIFICACION” Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo
Datos de la empresa:
Razdn social RUC Domicilio (direccion, distrito, dpto., provincia) Actividad econdmica
SERVICIOS MARPERU E.LR.L. 20602067751 Jr. Almirante Guisse Mz “F” Lt “19A” MIRAFLORES- |
ZONA
Detalle:
Aprobado
N° Mes Lineamiento Requisito No cumple Observaciones
Si No
1 Alcance Ley N° 29783 X
“Lista de verificacidn de los
2 Linea base lineamientos del SGSST — Ley N° X
29783”
g
2 Principios del SST — Art. 23 — Ley
3 £ Politica de SST
g olitica de N° 29783 X
(<))
(%]
¢ Objetivo General
o * Objetivo Especifico
4 Objetivos y metas e  Meta X
¢ Indicador
e Responsable
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e [Integrantes

5 Comité de SST * Constitucion
e Reuniones
e RISST
¢ Metodologia
6 IPERC ¢ Identificacion de
actividades
e Matriz
L, Definir la responsabilidad de la
Organizacion y . L
7 . implementaciény
responsabilidades o
mantenimiento del SGSST
Capacitacién en L
8 Programa de capacitaciones
SST
Lista de procedimientos
9 Procedimientos P .
conforme a la Ley N° 29783
10 Inspecciones Programa, tipos de inspecciény
o internas de SST responsables
1 :‘é Salud Servicio de seguridad y salud en
o Ocupacional el trabajo
Clientes, . . .
Establecimiento de lineamientos
12 subcontratos y ,
en materia de SST
proveedores
Plan de .
13 Respuesta a emergencias

contingencias
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14

15

16

Noviembre

17

18

19

Investigacion de
accidentes,
incidentes y

enfermedades
ocupacionales

e Registros de
investigacion de
accidentes
(determinacidén de
causas)

e Acciones correctivas

Auditorias

e Registro de auditorias
e Acreditacion del auditor
MTPE

Estadisticas

Registro y evaluacidn de datos

Implementacion
del plan

Presupuesto y programa de
actividades

Mantenimiento
de registros

Procedimiento conforme al Art.

35 del reglamento de la Ley N°
29783

Revision del
SGSST

Al menos 1 vez al afio o
conforme a la necesidad.

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 12. Formato para evaluar dimension “Actuar”

'MAR

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
FORMATO PARA LA DIMENSION “ACTUAR”

Variable Independiente:
Plan de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo

Datos de la empresa:

Razo6n Social R.U.C Domicilio (Direccién, distrito, dpto., provincia) Actividad Econémica
SERVICIOS MARPERU E.I.R.L. 20602067751 Jr. Aimirante Guisse Mz F Lt. 19A — MIRAFLORES - | ZONA
Elaborado por:
Accion
Fecha de . Descripcion Anexo Fecha ) Fecha de Evidencia
MES Area » correctiva ) . » Estatus
reporte del hallazgo fotografico programada ejecucion fotografica
propuesta
) Guantes de )
Patio Cambio de .
04/09/2023 ] soldar en 04/09/2023 04/09/2023 Ejecutado
Astillero guantes
mal estado
Patio Filtro Cambio de
12/09/2023 ] 12/09/2023 ) 12/09/2023 Ejecutado
Astillero desgastado filtros
Taller Renovacion Entrega de )
17/09/2023 ., ) 17/09/2023 ) 17/09/2023 Ejecutado
SETIEMBRE MARPERU | de uniforme uniformes
Guantes de Cambio de
21/09/2023 A bordo soldar en 21/09/2023 guantes de 21/09/2023 Ejecutado
mal estado soldar
Taller Mandil Entrega de )
28/09/2023 28/09/2023 ) 28/09/2023 Ejecutado
MARPERU | desgastado mandil
Se encontré
Taller Entrega de )
05/10/2023 laborando 05/10/2023 05/10/2023 Ejecutado
MARPERU . casco
sin casco
OCTUBRE
Patio Guantes Cambio de )
11/10/2023 11/10/2023 11/10/2023 Ejecutado
ASTASA desgastados guantes
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Patio Guantes Cambio de )
19/10/2023 19/10/2023 19/10/2023 Ejecutado
ASTASA desgastados guantes
A bordo Guantes Cambio de
23/10/2023 ) . 23/10/2023 23/10/2023 Ejecutado
Centinela | deteriorados guantes
) Pérdida de Entrega de )
26/10/2023 Astillero 26/10/2023 26/10/2023 Ejecutado
tapones tapones
) Pérdida de Entrega de )
6/11/2023 Astillero ) 6/11/2023 ) 6/11/2023 Ejecutado
escarpines escarpines
Zapatos de Cambio de
13/11/2023 Astillero seguridad 13/11/2023 zapatos de 13/11/2023 Ejecutado
desgastados seguridad
NOVIEMBRE Pérdida de Entrega de
17/11/2023 Astillero lentes de 17/11/2023 lentes de 17/11/2023 Ejecutada
seguridad seguridad
Renovacién Entrega de
20/11/2023 Taller . 20/11/2023 20/11/2023 Ejecutada
de uniforme pantalon
Andlisis

N° de hallazgos encontrados

14

N° de hallazgos levantados

14

Indicador de hallazgos levantados

N° de hallazgos levantados

X 100

" Node hallazgos identificados

14
C=_—X100= 100%
14

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 13. Ficha de recoleccion de datos

Instrumento de variable dependiente: indice de accidentabilidad

Registro de estadisticas de seguridad

|_ SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Variable dependiente:

REGISTRO DE ESTADISTICA DE SEGURIDAD indice de accidentabilidad

Datos de la empresa:

Razoén social RUC Domicilio (direccion, distrito, dpto., provincia) Actividad econémica
SERVICIOS MARPERU E.I.R.L. 20602067751 Jr. Almirante Guisse Mz F Lt. 19A — MIRAFLORES — | ZONA
Indicador Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Set. Oct. Nov.
N° de trabajadores . . . . - 18 19 18 18 18 18
N° de horas trabajadas . . . . - 1920 1920 1920 1920 1920 1920

Horas de capacitacion . . . . -

Indicador de accidentes

N° de accidentes - - - - - 10 9 6 6 3 3

N° de dias de descanso médico - - - - - 15 14 9 6 4 3
indice de frecuencia - - - - - 1042 938 625 625 313 313
indice de severidad - - - - - 1563 1458 938 625 417 313
indice de accidentabilidad 1628 1367 586 391 130 98

Indicador de enfermedad ocupacional
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N° de enfermedades ocup.

N° de trab. expuestos

Tasa de incidencia

Indicador de

incidentes

N° de incidentes peligrosos

N° de incidentes

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 14. Formato para evaluar la dimensién “Frecuencia”

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Variable dependiente:
MAR FORMATO PARA LA DIMENSION “FRECUENCIA” indice de accidentabilidad
Datos de la empresa:
Razon social RUC Domicilio (direccion, distrito, dpto., provincia) Actividad econdmica
SERVICIOS MARPERU E.I.R.L. 20602067751 Jr. Almirante Guisse Mz F Lt. 19A — MIRAFLORES - | ZONA
Detalle:
Indicador de frecuencia
N° de accidentes .
Mes Semana registrados N° de Horas Hombre trabajadas IF = N° accidentes en el mes x 200000
N° Horas Hombre trabajadas en el mes

1 1 480 417
2 2 480 833

SETIEMBRE
3 1 480 417
4 2 480 833
1 1 480 417
2 1 480 417

OCTUBRE

3 1 480 417
4 0 480 0
1 2 480 833

NOVIEMBRE
2 1 480 417
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3 480 0
4 480 0
TOTAL 12 - 5000

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo 15. Formato para evaluar la dimensién “Severidad”

|_ SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Variable dependiente:

FORMATO PARA LA DIMENSION “SEVERIDAD” indice de accidentabilidad
Datos de la empresa:
Razon social RUC Domicilio (direccion, distrito, dpto., provincia) Actividad econémica
SERVICIOS MARPERU E.I.R.L. 20602067751 Jr. Almirante Guisse Mz F Lt. 19A — MIRAFLORES - | ZONA
Detalle:
Indicador de severidad
Mes Semana N° de dias perdidos por N° de Horas Hombre . , ) )
accidentes trabajadas e N° de dias perdidos por accidentes en el mes x 200000
N° Horas Hombre trabajadas en el mes
1 1 480 417
2 2 480 833
SETIEMBRE
3 1 480 417
4 2 480 833
1 1 480 417
2 1 480 417
OCTUBRE
3 1 480 417
4 0 480 0
1 2 480 833
NOVIEMBRE
2 1 480 417
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3 0 480 0
4 0 480 0
TOTAL 12 12 - 5000

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 16. Acta de Nombramiento del Representante del SIG

SERVICIOS MARPERU ELR.L.
20602067751

'MARPERU,

ACTA DE NOMBRAMIENTO DEL REPRESENTANTE DE
LA DIRECCION DEL SISTEMA INTEGRADO DE
GESTION

La direccion de SERVICIOS MARPERU E.LR.L. ha decidido nombrar al
Sr. Julio Oskar Li Azaiedo como representante de la Direccion en matena
de Segundad y Salud en el trabajo y responsable del Sistema Integrado de
Gestion, con independencia de otras responsabilidades, tiene definida la

autoridad para:

¢ La proteccion de la segundad y salud de todos los miembros de la
organizacion.

e Informar a la Direccién del desarrollo y funcionamiento del Sistema
de Gestion.

e Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales pertinentes en

materia de seguridad y salud en el trabajo aplicable para la empresa.

Chimbote. 02 de Octubre de 2023

SERVICIOS

BRUNO CARBONEL ROJAS
GERENTE GENERAL

Comiclio Flacal Pro. Ayacacho Mo 451 Dpto. 2004 Urs. &

[Tt worarpenu@grad czn
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Anexo 17. Plan de SST

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION CODIGO [ P-SEG-SST-02
II\_AAR DERLI SERVICIOS MARPERU E.I.R L. PAGINA
—— | PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO | VERSION 01
PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO
2023
ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

KATHERIN ROQUE POEMAPE

OSKAR LI AZANEDO

BRUNO CARBONEL ROJAS

SUPERVISOR SSOMA JEFE SIG GERENTE GENERAL
SEAVICIOS MAGRPHRU £.1.8.4 SERVICIOS MARPERQ E.LR.L.
WY
b-Hen i
KATHERIEERGEOUE 20E MAPE BRUNO CARBONEL ROJAS

GERENTE GENERAL
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1. INTRODUCCION
SERVICIOS MARPERU E.I.R.L. es una empresa dedicada a brindar servicios de
desmontaje, montaje y alineamiento del sistema de propulsion, sistema de
gobierno, motores, cajas reductoras, Toma fuerza, generadores eléctricos,

compresores y equipos industriales en general.

En tal sentido reconoce su responsabilidad en las actividades a implementarse
para tal propdsito y en la ocurrencia de accidentes de trabajo o enfermedades
ocupacionales que sufra el colaborador en el desempefio de sus funciones o

como consecuencia de este.

Es por ello que se constituye el presente Plan con la finalidad de prevenir riesgos,
mejorando las condiciones de seguridad, procurando minimizar o evitar el dafio

de la salud de los trabajadores.

2. ALCANCE
El presente Plan de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo es aplicable a

todas las actividades elaboradas por el personal dentro de las instalaciones de
la empresa SERVICIOS MARPERU E.[.LR.L

3. DEFICIONES Y ABREVIATURAS

e Accidentes de Trabajo: Todo suceso repentino que sobrevenga por
causa o con ocasion del trabajo y que produzca en el trabajador una
lesion organica, una perturbacion funcional, una invalidez o la muerte. Es
también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion
de ordenes del empleador, o durante la ejecucion de una labor bajo su
autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo.

e Accidente Leve: Suceso cuya lesién, resultado de la evaluacién médica,
genera en el accidentado un descanso breve con retorno maximo al dia
siguiente a sus labores habituales.

e Accidente Incapacitante: Suceso cuya lesion, resultado de Ila
evaluacion médica, da lugar a descanso, ausencia justificada al trabajo y

tratamiento. Para fines estadisticos, no se tomaran en cuenta el dia de
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ocurrido el accidente. Segun el grado de incapacidad los accidentes de
trabajo pueden ser:

Total temporal: Cuando la lesion genere en el accidentado la
imposibilidad de utilizar su organismo; se otorgara tratamiento médico
hasta su plena recuperacion.

Parcial permanente: Cuando la lesion genera la pérdida de un miembro
u 6rgano o de las funciones del mismo.

Total permanente: Cuando la lesion genera la pérdida anatémica o
funcional total de un miembro u érgano; o de las funciones del mismo. Se
considera a partir de la pérdida del dedo mefiique.

Accidente Mortal: Suceso cuyas lesiones producen la muerte del
trabajador. Para efectos estadisticos debe considerarse la fecha del
deceso.

Condicién Insegura o Sub estandar: Toda condicion en el entorno del
trabajo que puede causar un accidente.

Enfermedad en el Trabajo: Una enfermedad contraida como resultado
de la exposicion a factores de riesgo inherentes a la actividad laboral.
Equipos de Proteccion Personal — EPP’s: Son dispositivos, materiales
e indumentaria personal destinados a cada trabajador para protegerlo de
uno o varios riesgos presentes en el trabajo y que puedan amenazar su
seguridad y salud. Los EPP son una alternativa temporal vy
complementaria a las medidas preventivas de caracter colectivo.
Incidente: Suceso acaecido en el curso de trabajo o en relacion con el
trabajo, en el que la persona afectada no sufre lesiones corporales, o en
el que éstas solo requieren cuidados de primeros auxilios.

Incidente Peligroso: Todo suceso potencialmente riesgoso que pudiera
causar lesiones o enfermedades a las personas en su trabajo o a la
poblacion.

Objetivos de SST: Fin de Seguridad y Salud en el Trabajo de caracter
general, el cual tiene su origen en la politica SST.

Peligro: Situacion o caracteristica intrinseca de algo capaz de ocasionar

danos a las personas, equipos y procesos.
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Riesgo: Probabilidad de que un peligro se materialice en unas
determinadas condiciones y sea generador de dafios a las personas y
equipos.

Coordinador Seguridad y Salud en el Trabajo: Personal responsable
de asesorar, implementar y realizar toda actividad relacionada a la
Seguridad y Salud en el trabajo.

Senal de Emergencia: Es la sefial de seguridad que indica la ubicacién
de materiales y equipos de emergencia.

Senal de Evacuacion: Es la sefial de seguridad que indica la via segura
de la salida de emergencia a las zonas de seguridad.

IPER: Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos.

EPP: Equipo de Proteccion Personal.

SIG: Sistema Integrado de Gestion (Sistema de Gestion de la Seguridad,
Salud en el Trabajo y Ambiental).

SST: Seguridad y Salud en el Trabajo.

4. BASE LEGAL

Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

D.S. 005-2012 TR Reglamento de la Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo

DECRETO SUPREMO N°012-2014-TR Decreto Supremo que aprueba el
Registro Unico de Informacion sobre accidentes de trabajo, incidentes
peligrosos y enfermedades ocupacionales.

R.M.N°  312-2011 MINSA Protocolos de examenes médicos
ocupacionales y guias de diagndsticos de los examenes médicos
obligatorios por actividad.

N.T.P. 399.010-1:2004 Sefiales de Seguridad

D.S. Nro. 003-98-SA “Normas Técnicas del Seguro Complementario de
Trabajo de Riesgo”.

R.M. 050-2013-TR Informaciéon minima que deben contener los registros

obligatorios del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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5. LINEA BASE DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO
Para la adecuada implementacion del SIG se realizd el Diagnostico

Situacional de la empresa SERVICIOS MARPERU E.LR.L. Dicho
documento describe la situacion previa a la implementacion del sistema, a
partir de la cual la empresa plantea su compromiso a la mejora continua de
la Seguridad y Salud en el Trabajo y se encuenira en posesion del
SUPERVISOR de SST

6. POLITICA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

s SISTEMA INTEGRADO DE GESTION codge: .’:"c'"
F.aprob: 04122021
= — Pagines: 1 de 1

POUITICA DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE SEGURIDAD Y

SALUD EN EL TRABAJO
SERVICIOS MARPERL EIRL o4 una emprosa decicads & trindar sarvicios de desmontae, montam
y akn del de propulk - de gob olotes, caas reductoms, Toma
Neza, ger o ¥ oqup 2 jos on genarsl . por tslo, nos
compIomelemaos
« La proteccion de la seguridad y salud de todos los miembros de la
9 ¥n mediante la pr 400 de tas b dolencias, enfermedades
© Incidenies relacionados con of trabajo.
- El cumgplimiento de los roquisitos legaies p on matena de segundad y
salud en el Yabajo apicables a la empresa SERVICIOS MARPERU EIRL
«  Garanizar que Uabaack ¥ Sus rop rlaries sean consultados

y participen frocuentemente en el Sistema Integrado de Gestion

« Satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clentes y partes

interesadas pertnentes.

« Proteccién del medio amblente y provencion de la conmtaminacién,
relacionada con s nadarlezs. gnitud @ imp mb como
resuitacos de P COvidach productos y senicios, asi
™SO a sto tslas y sub las parn prevens &
contaminacadn

« La mejora continua del desernpeno del Sisterna de Gestion de la Seguridad y
Salud en ol Trabajo

Para garantizar of cumplimiento de estos $romisos prop L]
laborac Htackon frecuente, condh 00 I'ADIO SOpNES y SakIabips, control
do ruastios pe ye ko g una la cultra de la scackn ek y Meazg

Chimbote 01 de Ocktire, 2023
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7. OBJETIVOS Y METAS

El Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo, tiene como objetivo describir
al SIG de SERVICIOS MARPERU E.I.LR.L con el fin de preservar la integridad
fisica y la salud de nuestros colaboradores que laboran en nuestras oficinas y
trabajos de campo, sin dejar de cumplir con los requerimientos de calidad, costo,
exigencias legales y plazo de nuestros clientes.

Para ello nos hemos trazado objetivos referidos a la Seguridad y Salud en el
Trabajo, los cuales se encuentran en el formato F-SEG-SST-03 Programa

Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo

8. SUPERVISOR DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Segun el Articulo 39° del DS-005-2012 RT (Reglamento de Seguridad y Salud
en el Trabajo de la Ley 29783) que a la letra dice: “ El empleador que tenga
menos de veinte trabajadores debe garantizar que la eleccion del Supervisor de
Seguridad y Salud en el Trabajo se realice por los trabajadores .Por lo tanto, la
empresa. SERVICIOS MARPERU E.LR.L. Que cuenta con menos de 20
trabajadores, tiene un Supervisor de Seguridad y Salud en Trabajo, esto se
comprueba con el Acta de eleccion del Supervisor de Seguridad y Salud en
el Trabajo de SERVICIOS MARPERU E.I.LR.L

9. IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS Y

CONTROLES - IPERC Y MAPA DE RIESGO
9.1. IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS Y
CONTROLES - IPERC

SERVICIOS MARPERU E.I.R.L. cuenta con el procedimiento P-SEG-SST-01
Identificaciéon de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Determinaciéon de
Controles, que define la metodologia a emplear en la identificacion de los
mismos, asi como la determinacion de los controles asociados a los procesos y
servicios de SEVICIOS MARPERU E.L.R.L. sobre los cuales tiene influencia y

pueden controlarse.

Para ello se cuenta con el formato F-SEG-SST-01, Identificacion de Peligros,
Evaluacion de Riesgos y Determinacion de Controles, donde se identifica,

evalla y determinan controles mencionados anteriormente.
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9.2. MAPA DE RIESGOS

El mapa de riesgos es un plano de las condiciones de trabajo, donde se
identifica, localiza y se representa en forma grafica los principales riesgos que
pueden ocasionar accidentes, incidentes peligrosos, otros incidentes y

enfermedades ocupacionales en el centro de labor.
Simbologia a utilizar:

Norma Técnica Peruana NTP 399.010 — 1 Sefiales de Seguridad
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10.0RGANIZACION Y RESPONSABILIDADES
La organizacion y responsabilidades dentro de la implementacion del Sistema
Integrado de Gestion, se menciona en el procedimiento P-SIG-SEG-01

Identificacion y Evaluacion de Requisitos Legales y Otros Requisitos.

11.CAPACITACIONES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Las capacitaciones en temas de Seguridad y Salud en el Trabajo para el
presente afio 2023 se mencionan en el F-SIG-ADM-01 Programa anual de
Capacitaciones, puesto que es fundamental en un Plan de Gestion de SST.

12.PROCEDIMIENTOS
La lista de procedimientos existentes de acuerdo a lo establecido en la Ley

29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, se mencionan en el formato F-
SIG-SIG-01 Lista Maestra de Documentos.

13.INSPECCIONES INTERNAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO
Una vez al mes se verifica en oficinas y cada vez que se realicen trabajos de
campo las condiciones de seguridad, controles y criterios operacionales; las
cuales deben cumplir con los estandares o procedimientos que regulan el
Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo de las diversas actividades de
SERVICIOS MARPERU E.LR.L. (segun el alcance del SGSST).

El formato a registrar es “Inspecciones Internas de Seguridad” con coédigo F-

SEG-SST-02. La frecuencia es una vez al mes.

14.SALUD OCUPACIONAL
SERVICIOS MARPERU E.LLR.L. a través de su entidad aseguradora, realizara
los examenes médicos ocupacionales cuya finalidad es esencialmente
preventiva, que se desarrolla en el programa anual del servicio de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

15.CLIENTES Y TERCEROS
Se han identificado peligros, evaluado los riesgos y se toma en cuenta las

medidas de control necesarias para velar por la Seguridad y Salud en el Trabajo
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a terceros, mencionado en el formato F-SEG-SST-01, Identificacion de

Peligros, Evaluacion de Riesgos y Determinacion de Controles.

16.PLAN DE EMERGENCIA

SERVICIOS MARPERU E.I.R.L. es consciente que los efectos de los desastres
naturales o aquellos provocados por el hombre, pueden dafar la salud e
integridad fisica de sus trabajadores. Es por ello que, ha creido conveniente
elaborar un Plan de Emergencia en donde se detallen los procedimientos de
actuacion y respuesta del personal frente a un movimiento sismico, incendios u
otras emergencias que se puedan presentar en la ejecucion de los trabajos de la
oficina o trabajos de campo. Esto con la finalidad de disminuir los riesgos a la
salud e integridad fisica de nuestros trabajadores y terceros, estar preparados
para brindarles los primeros auxilios y evitar pérdidas lamentables.

El Plan sera difundido a todo el personal que participara en la ejecucion de las
actividades dentro de la empresa mediante charlas, conferencias y simulacros

que nos permitan estar preparados y sensibilizados ante cualquier contingencia.

17.INVESTIGACION DE ACCIDENTES, INCIDENTES Y ENFERMEDADES
OCUPACIONALES
SERVICIOS MARPERU E.LLR.L. establece el procedimiento F-SEG-SST-04
Reporte de Peligros para evaluar de forma regular las actividades y
operaciones que afecten la Seguridad y Salud en el Trabajo, con la finalidad de
revelar la red de causalidad y de ese modo permite a la alta direccion tomar las
acciones correctivas y prevenir la recurrencia de accidentes de trabajo,

incidentes y enfermedades ocupacionales.

18.AUDITORIAS
SERVICIOS MARPERU E.LLR.L. establece en el procedimiento P-SIG-SIG-05
Auditorias Internas, donde se establecen los lineamientos para la ejecucion
periodica de Auditorias Internas al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el trabajo, a fin de evaluar su desempefo y verificar la conformidad del

cumplimiento de la Ley N° 29783 -Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

58




2

ARPI

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION CODIGO | P-SEG-SST-02
31 I SERVICIOS MARPERU E.L.R.L. PAGINA
-1 '/PLAN DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN | VERSION 01
EL TRABAJO

19.ESTADISTICAS

Las estadisticas de Seguridad y Salud en el trabajo son mostradas en el formato

F-SEG-SST-12 Registro de estadisticas de Seguridad y Salud en el trabajo

INDICADORES PARA EVALUAR LA ACCIDENTABILIDAD

INDICE DE FRECUENCIA N° de accidentes de trabajo 6
LF.= - x 10
Total horas trabajadas
INDICE DE GRAVEDAD 1.G= N° de jornadas perdidas 10°

" Totalde horas trabajadas

INDICE DE ACCIDENTABILIDAD

_ L frecuenciaxI.Gravedad

- 1000

20.IMPLEMENTACION DEL PLAN

La implementacion del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo se considera

dentro de los objetivos trazados en el Formato FSEG-SST-03 Programa Anual

de Seguridad y Salud en el Trabajo, donde se menciona los recursos

econdmicos y los plazos programados.

21.PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Dentro del SGSST de SERVICIOS MARPERU E.LR.L. se encuentra el

Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo, donde se expresa el rol de

actividades de prevencion en que establece la empresa.

Se realizara un control para verificar el cumplimiento de las actividades:

Reuniones del Supervisor y Coordinador de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Seguimiento al desarrollo del Programa Anual de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Analisis periodicos de los registros de los accidentes de trabajo,
incidentes o enfermedades en el trabajo registradas

Auditorias Programadas al Sistema Integrado de Gestion.

Evaluaciones médicas de los trabajadores

Inspeccion Preventiva de seguridad en Oficinas

Inspeccion Preventiva de seguridad en Trabajos de campo

Inspeccion de Arnés de Seguridad
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e Inspeccion de botiquin y extintores al dia en oficina y vehiculos de la
empresa

e Simulacros de Sismos (Evacuacion).

e Capacitaciones.

e Inspeccion de equipos y herramientas.

e Inspeccionar que se cumplan todos los controles operacionales
propuestos en la Matriz de Identificacion de Peligros y Evaluacion de

Riesgos.

Estos procedimientos operativos no son limitativos ya que en el mantenimiento
de su SGSST puede establecer otros que permitan controlar sus actividades y
que eviten causar desviaciones con su politica SIG, los cuales estaran en el
formato F-SIG-S1G-01 Lista Maestra de Documentos.

Mediante el Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo se establecen
las actividades y responsabilidades con la finalidad de prevenir accidentes de
trabajo, enfermedades ocupacionales y proteger la salud de los trabajadores,
incluyendo regimenes de intermediacion y tercerizacion, modalidad formativa de
la empresa, entidad publica o privada durante el desarrollo de las operaciones.

Debe ser revisada por lo menos una vez al ano.

22.MANTENIMIENTO DE REGISTROS

Mantener registros del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo y
elaborar procedimiento de ser el caso para el cumplimiento del Art. 35° del
Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo que
senala:

Los registros de accidentes de trabajo e incidentes peligrosos por un periodo de
diez (10) afios posteriores al suceso Anexo 01 NOTIFICACION DE LOS
ACCIDENTES DE TRABAJO Y ENFERMEDADES PROFESIONALES, de
acuerdo al DS-005-2012 RT - Reglamento de La Ley 29783.

23.REVISION DEL SGSST
La revision del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo se realiza

por lo menos una (1) vez al afio de acuerdo con lo establecido en el
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procedimiento P-SIG-SIG-01 Auditorias Internas, las fechas indicadas para la

realizacion de las auditorias se encuentran indicadas en el formato F-SIG-SIG-

10 Programa Anual de Auditoria Interna
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PROBABILIDAD

Personas . . N Exposicion
Procedimientos existentes Capacitacion P

TIPO DE ACTIVIDAD

R Rutinario: Actividades que se realizan mayor igual a 3

NR No Rutinario: Actividades que se realizan menor igual a
2 veces por semana.

Evento o suceso grave gque surge debido a factores

E naturales o como consecuencia de riesgos y procesos
peligrosos en el trabajo, que no fueron considerados en

la gestion de seguridad y salud en el trabajo.

expuestas al riesgo
Existen, son satisfactorios y Personal, cap_amtado: Al menos una
dela3 suficientes conoce el peligroy lo | af
previene vez alano
Personal parcialmente
dedal2 Existen parcialmente y no son capacitado: conoce el | Al menos una
satisfactorios o suficientes peligro pero no toma vez al mes
acciones de control
) _ Personal no capacnado: Al menos una
mas de 12 No existen no conoce el peligros, no L di
toma acciones de control vez aldia
RIDAD
e ada
geramente da O Da O
ente Da 0
Trivial Moderado
4 9-16
Moderado Importante
9-16 17 - 24
Moderado Importante olerable

9-16 17-24 6




Calificacion Lesion personal

Lesidn sin incapacidad: pequefios cortes o magulladuras, irritacion de los ojos por polvo.
Ligeramente 1
dafiino . . . .
Molestias e incomodidad, dolor de cabeza, disconfort.
Lesion con incapacidad temporal: fracturas menores.
Dafiino 2
Dafio a la salud reversible: dermatitis, trastornos musculo esqueléticos
Lesiones con incapacidad permanente: amputaciones, fracturas mayores. Muerte.
Extremadam
~ 3
ente dafiino . ) ) » . .
Dafio a la salud irreversible: lesion multiple, lesion fatal.
Intolerable 25 No se debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo, incluso con recursos ilimitados, debe
36 prohibirse el trabajo.
Importante 17 . . . . .
24 No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el riesgo. Puede que se precisen recursos considerables
Moderado 9-| Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las inversiones precisas. Las medidas para reducir el
16 riesgo deben implantarse en un periodo determinado.
- No se necesita mejorar la accién preventiva. Sin embargo se deben considerar soluciones mas rentables o mejores que
no supongan una carga econdmica importante. Se requiere comprobaciones periddicas para asegurar que se mantiene la
Trivial < 4 eficacia de mas medidas de control.




Anexo 18. Politica de SST

'MARPERU,

Cédigo: P.SIG.01

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Version: 01

F.aprob: 04.12.2021

POLITICA SIG

Paginas: 1 de 1

POLITICA DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE SEGURIDAD Y

SALUD EN EL TRABAJO

SERVICIOS MARPERU EIRL ., es una empresa dedicada a brindar servicios de desmontaje, montaje
y alineamiento del sistema de propulsion, sistema de gobierno, motores, cajas reductoras, Toma

fuerza, generadores eléctricos, compresores y equipos industriales en general., por tanto, nos

comprometemos a:

La proteccion de la seguridad y salud de todos los miembros de la
organizacion mediante la prevencion de las lesiones, dolencias, enfermedades
e incidentes relacionados con el trabajo.

El cumplimiento de los requisitos legales pertinentes en materia de seguridad y
salud en el trabajo aplicables a la empresa SERVICIOS MARPERU EIRL
Garantizar que nuestros trabajadores y sus representantes sean consultados

y participen frecuentemente en el Sistema Integrado de Gestion

Satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clientes y partes
interesadas pertinentes.

Proteccion del medio ambiente y prevencion de la contaminacion,
relacionada con la naturaleza, magnitud e impactos ambientales como
resultados de nuestras operaciones, actividades, productos y servicios, asi
mismo controlamos a nuestros contratistas y subcontratistas para prevenir la
contaminacion.

La mejora continua del desempenfio del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Para garantizar el cumplimiento de estos compromisos proporcionamos a nuestros
colaboradores: capacitacion frecuente, condiciones de trabajo seguras y saludables, control
de nuestros procesos y el fomento de una la cultura de la comunicacion efectiva y liderazgo.

Chimbote 01 de Octubre, 2023

SERVICIOS RP ELR.L

BRUNO CARBOREL ROJAS

GERENTE GENERAL
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Anexo 19: Difusiéon de Politica de SST

MAR-SIG-PRG-018

g SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Codigo
MAR Version 02
SERVICIOS MAR PERU E.IL.R.L.

Pagina ldel

N° REGISTRO REGISTRO DE INDUCCION, CAPACITACION, ENTRENAMIENTO Y CHARLAS

DATOS DEL EMPLEADOR

JR. ALMIRANTE GUISSE MZ F LT
19A ~ MIRAFLORES - | ZONA

ENTRENAMIENTO

L(FOSION DeE WA POLITICA &5

Q2 |10]2023

£ atHeRiN  KROCUE THEHAPE — MARMUELD ALVESCS MENDET

FIRMA OBSERVACIONES

CaArBonva I?L"j.:(‘) Beuno 1083185
2 |pane Huiza Josve HeUEB Y taller
3. '|"M‘L r')u"‘cu .d“\d-‘-’l{':;*‘ L3612 4'.[/;- n
4 f“«\.‘i("‘c 2 \'\h;)"‘ Jumof 1256486 Tlles
5. Hellodas Eljx.L.rxc F:iuw 32435093 f}u'/,';‘,
6. jas Cnspin (:’_'\.}:5\ 31093826 Taller = f’h’) :
7. Bosas Auawe Hewe 42620154 TALLER —;f‘ : 1“’
8 Weoras Auawe Pepwy i814486Y Soiin _:‘/Lu“)i(
8. NMuinez Apanao Eduardo 1231599 b ralles \"’ 2 ";Q:"\"
0. Arua Sanwez Beanrorp 145042235 TAUER 755
1 e
12.
13
14
15.
16
17
18.

RESPONSABLES DEL REGISTRO

NOMBRE: [/amicein POOUC POGHAPE I CARGO: l FECHA: ()

MARYCIELD ALETO0S e

02)10)2023
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Anexo 20. Elaboracién y difusion de Matriz IPER

Sve MAR-SIG-PRG-018
=2 SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Codigo
MAR Version 02

SERVICIOS MAR PERU E.L.R.L.

Pagina ldel

REGISTRO DE INDUCCION, CAPACITACION, ENTRENAMIENTO Y CHARLAS

N° REGISTRO

DATOS DEL EMPLEADOR

N°® TRABAL)
EN EL CENTRC

JR. ALMIRANTE GUISSE MZ F LT
18A - MIRAFLORES - | ZONA

ENTRENAMIENTO

METEIZ

KATHER N ROGUL POGARE -~ MARYUEW ALETOS MENOET

GO min

CIONES

16634y
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RESPONSABLES DEL REGISTRO s
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MARY g0 ALEXS HENCEL 09/10)20e3 ) 8
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ANEXO 21. Programa de Capacitaciones

v SISTEMA INTEGRADO DE GESTION CODIGO: MP-PGR-SST-01
VERSION: 1
MA R \v PROGRAMA DE CAPACITACIONES 2023 C APROBACION: 1/10/2023

SUSTENTO DE LA NECESIDAD DE LA CAPACITACION
‘ ELEVAR EL NIVEL DE COMPETENCIA/ EL PERFIL LO REQUIERE

‘ MEJORA DE LOS SERVICIOS Y / PROCESOS/ IMPLEMENTACION DE
‘ INGRESO DE NUEVO PERSONAL

‘ OBIJETIVOS DE LA CALIDAD

‘ REQUERIMIENTO REALIZACION
ITEM SUSTENTO FECHA DURACION FECHA DE
CAPACITACION REQUERIDA DE LA DIRIGIDA A PROGRAMADA HORAS CAPACITACION
NECESIDAD ( )
q Normativa y Politica de Seguridad y Salud B TODOEL 2/10/2023 45 MIN 2/10/2023
en el Trabajo. - Ley 29783 ) PERSONAL
Identificacion de Peligros,Evaluacion de TODO EL
2 . . B. 10/202 MIN 10/202
Riesgos y Medidas de Control (IPERC) PERSONAL 6/10/2023 60 9/10/2023
3 Procedimientos de Trabajo(Maniobra) B TODO EL 13/10/2023 60 MIN 14/10/2023
! ' ' PERSONAL
TODO EL
Mantenimient iédico (tecles). .
4 antenimiento periddico (tecles) B PERSONAL 20/10/2023 60 MIN 23/10/2023
ELABORADO POR: KATHERIN ROQUE POEMAPE APROBADO POR: BRUNO ROJAS CARBONEL
MARYCIELO ALEJOS MENDEZ




Anexo 22. Entrega e Inspeccion de EPP

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION CODIGO: F-SEG-SST-15
I SERVICIOS MARPERU E.LLR.L. VERSION: 1
MARPERU,
INSPECCION DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL PAGINA: 1de1
SUPERWTSOR
b | AR OB RA
FECHA:
s
Colocar en los casileros <l estado de los EPP A Se encuentra en condicidn Bl Reguiers camibio G No tiene = EPP D. Mo cample especillcacn | |
HEIME I E 3
N AFELLIDOS Y NOMERES CARGO Ii ? £ E g E Otservacionss Acciones
HEHHEHEHEHERE
1
2
3
4
5
L]
T
B
2
10
11
12
13
14
15
16
7
18
12
20
IELTORADO: [FFROBADO:
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Anexo 23. Procedimientos de Trabajo — Maniobras

3. Bloqueo y rotulado

Actividad Ingresar, salir y circular

Responsable |Supervisor

Descripcion | = Identificar aquellos equipos que impli-
de la activi- can el riesgo de partes mdviles o girato-
dad rias que estén directamente relaciona-

dos con el trabajo de Izamiento de Car-
ga, los cuales deberan ser bloqueados y
rotulados por el personal ingresante.

4. Reunidon de coordinacion previa

Actividad Realizar coordinacién previa

Responsable |Supervisor

Descripcion | — Llevar a cabo una reunién de coordina-
de la activi- cién previa con todas las personas invo-
dad lucradas antes de iniciar el trabajo de

Izamiento de Carga.

Informar las medidas de control para los
peligros de Trabajo de Izamiento de Car-
ga:

Evite la circulacién y presencia de traba-
jadores en zonas préximas a la carga.

Compruebe previamente el estado de
los dispositivos de elevacion.

Contacto:

ssoma.marperu@gmail.com
+51 993 749 152

Direccion:
Jr.Almirante Guisse Mz 20 Lt I9 A

r 2@ 'y

PROCEDIMIENTO
DE TRABA)O DE
IZAMIENTO -
MANIOBRAS

SERVICIOS
MARPERU E.l.R.L.

TMARPERU,
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Establecer los lineamientos para

= la identificacion peligros, evalua-
Ob]etIVO cion y control de los riesgos rela-
cionados a la SSO asociados a los

Definiciones

trabajos de izamiento de carga

Se aplica a todas las areas operati-
vas y administrativas de SERVI-
CIOS MARPERU E.LR.L, asi co-

mo a todos sus contratistas.

Es todo elemento que participa en la
conexion de la carga al accesorio de
1zaje de carga (eslingas, accesorios).

Cinta provista de ganchos para sopor-
tar grandes cargas. Flexibles y muy
resistentes, que permiten unir la carga
a un dispositivo de lzaje .

Equipos de izaje ideales para el trasla-
do de cargas pesadas, siendo su uso
perfecto para actividades de montaje.

Pieza intermedia entre gancho y la
eslinga, consta de una argolla y un
perno, usados para sujetar cadenas
para inmovilizar una carga o arrastrar-
la con mayor facilidad

Sirve de unién para conectar el equipo
de izaje con la carga, disefiado para
realizar un rapido y seguro enganche

Responsabilidades

Supervisor:

Planificar el trabajo de Izamiento de Carga e imple-
mentar los controles requeridos.

Completar el Permiso Escrito de Trabajo antes del
inicio de lzamiento de Carga.

Asegurar que todo el personal a su cargo conozca,
entienda y cumpla con e presente procedimiento.

Personal ingresante:

Conocer y cumplir el presente procedimiento.
Informar a su supervisor cualquier condicién sub
estandar que se presente en el proceso de Izamien-
to de Carga.

Coordinador / Inspector de Segu-
ridad y Salud Ocupacional / Super-
visor SST:

Inspeccionar aleatoriamente los Trabajos de Iza-
miento de Carga para verificar el cumplimiento del
presente procedimiento.

Verificar el adecuado llenado y cumplimiento del
Permiso Escrito de Trabajos en lzamiento de Car-
gas.

Mantener archivados los formatos de Permiso Es-
crito para Trabajos de Izamiento de Cargas por un
lapso de 01 afio.

Estandares

I. Permiso de Trabajo

Actividad Gestionar el Permiso de Trabajo
Responsable | Supervisor
Descripcion |=  Todo trabajo de Izamiento de carga de-
de la activi- be contar con el Permiso Escrito de Tra-
dad bajo. (PET)
= El PET de Izamiento de Carga tiene vali-
dez por turno de trabajo.
=  Una copia del PET debe permanecer en
el drea de trabajo y el original serd en-
tregado al drea de SSO .
=i Detener cualquier trabajo de lzamiento
de Carga, si las condiciones de riesgo
han cambiado con respecto a lo que se
indica en el PET.
Registro Permiso Escrito para Trabajo de Izamiento de

Carga

2. Senalizacién del Area de Trabajo

Actividad Sefializar el Area de Trabajo

Responsable | Supervisor

Descripcion |=  El objetivo de sefializar es advertir al
de la activi- personal de la presencia de trabajo de
dad Izamiento de Carga.

=3 Instalar a los alrededores letreros con la
leyenda RIESGO DE IZAMIENTO DE CAR-
GA, debe estar ubicado de manera que
todo el personal pueda observarlo.

= El perimetro debe sefializarse con cinta
amarilla de advertencia.

74



ANEXO 24. Difusién de Procedimientos de Trabajo - Maniobra

ey MAR-SIG-PRG-018
= SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Codigo
MAR Versién 02
SERVICIOS MAR PERU E.L.R.L. -
Pagina ldel
R RO REGISTRO DE INDUCCION, CAPACITACION, ENTRENAMIENTO Y CHARLAS
< DATOS DEL EMPLEADOR
D 5 A R 2 e 2 A

JR. ALMIRANTE GUISSE MZ F LT
19A — MIRAFLORES - | ZONA

» MARCAR X
INDUCC CAPACITACION CHARLAS - ENTRENAMIENTO

SERVICIOS MARPERU E.LR.L 20802067751

gE Procepimientos De TRABATO - MANI0BRA

FECHA 14 }10/2(,"3

NOMBRE DE ) L
ENTREN KATRERIN

RoCuE POEMAPE - MARVCIELO ALEJOS HMENDEZ

N°® HORAS

N° DNI FIRMA OBSERVACIONES

1 CARPONEL ROJAS BrUN( 10831385 TALLER
2. Jbarmez Huva Jesoe FeH6894Y Laller
3. C\'(J‘-x (V-uym Kailk 1042828 :r.*.\lgr
4 Bolldos Brauos  Romel 1243500+ boliin

= Tl
5. Sanchez M‘i"“ JUnioy 12554365 taller ) ,10/4/
8. "\)m‘b‘ P\p\nm» Eduardo 12315996 talley ‘/\\“"a'r..'gf’;\.'\

—
7. [)::lb." \uu(&\‘ ! ilx .\(lf(M 43596)12 fele .j:u‘/:‘; 1:/(1, /
8. ROJAS AuAwE HENRY 42620154 TAuUSR /ng/w
9 ROJAS ALGALDE PERLY 18 IMY96N TAWEL /f(f/t.
10. I /
1.
12.
13.
14.
15.
16.
1
18.
L
RESPONSABLES DEL REGISTRO /_‘[ /l//-)'J
NOMBRE: |/ ATHERIN ROQUE  POEMAPE LCARGO: IFECHA: 14102003 IFIRMA: /?Aﬂm{?/ Q
MARNCIELD ALEI0S FIENDER 1102023 ,-&:}::'

&
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ANEXO 25. Registro de Accidentes

[r—\ “Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo | Codigo | reessstes
MARPE RU,|_ SERVICIOS MARPERUE.IRL Fecha | oy
Registro de Accidentes de Trabajo. Version 1
'mmwm 2 X T o T L — 4 TIPO DFf ACTIMDAD ECONOMICA e
| SERVOT MARERY 6.1.R.0 A0E0 20697354 :!' ol onle Cusy nHJI']I Dts"fm‘oyt de nd P 5
o TOMPLETAR SOL0 EN CABO GUR: LAS A TIVIDADES DEL EMP EADOR BEAN CONMOERADAS DF AL 10 RIES00
N TRABAMDORES AFILADOS AL BCTR | W THAIMUADORES NO AFLIADOS AL BCTR NOMBRE E LA ASEGURADORA

it wim % COME NS WOrWOOR M FRRTTER RGN O TR0

DATOS 061 PALRIADOS OF S TTRMEIACION, TERTERZACON CONTRATATA FBUBSONTRATRTA CTROS

N* TRABAJADORES AFILIADOS AL SCTR N TRABAJADORES NO AFILADOS AL SCTR NOMBRE DF LA ASEGURADORA

13 APELLIDOS ¥ NOMBRES DEL TRABAJADOR ACCIDENTADO 14N DNICE
RcIAS  ALCALDE  pelly | 1819486y !
7 "B TEWO0E | N
' " 21 TPO DE
PUESTO OE 520 | TURN EXPERIENCIA EN EL
AREA iy ANTIGUEDAD EN EL EMPLED e ] Comumain.
Ecaniee | op. APCYD 1 ano M| © ARG
24 FECHA ¥ HORA DE OCURRENCIA DEL 25 FECHA DE NICIO DE LA 25 LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO L ACCIDENTE
D WIS WO | HoRA DA MES
i 202 1 CO o7 Parwe . AsTuERD
N olas o8 NDE
27 MARCAR COMN {X) GRUAMEDAD DEL ACCIOENTE 0E TRABRIO 28 MARCAR CON (X) GRADO DEL ACCIDENTE INCAPACITANTE el [ty
T ACCIOENTT MORTAL 1oTe L= FARCN. TOUA PERMRENTE

Descrita 380 kos hechos. no escriba Sty que poda ser
Adjuntar:

0 ol sfoctado sctre o Fabats.
-Dechrncitn da tealiges (de ser of cnso)

|-Procedmentos. planos, Megisios. enife OT0S Que ayuden 2 I vetdgackin del caso.

Y1 DESCRPOON DE La8 CAUSAS GUE OMOOARCH L ACCDENTE DX TRARAD

erscnal  9¢ trasladabo e ua q ccro el ee evie
en movireald slpeo \o Q| Cortner,
(ocentoota EA el LAY — [Cathent Poeoe o2 Ll 705
OO Boen
mombre: £ a{hean Rogue  Poenape Corgo: <40 5T Foche: 02|06 f2) 3 Frema:
|wombre Casgo: Fecha: Furma: )
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||-— Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo | Codigo | rsesssies

MARPE R_l:l_J SERVICIOS MARPERU E.LR.L. Fecha | twmon
Registro de Accidentes de Trabajo.

SO 2 HuC (Drecoon dski. degartements 4 TIPO DE ACTIVIDAD ECOMOMICA CBTTRCUASORAL
P Jroace)
SERQUILIOr MARMERY . oL | 20602063381 de_alruane GuwtFUNA | Livpes de desooms e bond 4
COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL DMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE AL10 RIESOO
N TRASAIADORES AFILIADOS AL SCTR N TRABAJADORES NO AFILIADOS AL SCTR NOMBRE DE LA ASEGURADORA
COMpItar 550 & Cond Wit SerVO0S 02 TRETME3S00N 0 W CHZI00N
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ANEXO 27. Evidencia de accidentes e incidentes ocurridos
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ANEXO 28. Evidencia de capacitacion
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ANEXO 1

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD
EN LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES

Datos Generals

Mombre de la Organizacion: | RUC:
SERVICIOS MARPERU E.LR.L. 20602067751
Mombre del Titular o Representante legal:

DNI:
BRUNO CARBONEL ROJAS 70831785

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7° literal *f" del Codigo de Etica en
Investigacidn de la Universidad Ceésar Vallejo (*), autorizo [X], no autorizo [ ] publicar
LA IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacidn:

Nombre del Trabajo de Investigacion

Implementacion de Plan de Gestién de SST para reducir el indice de
accidentabilidad en la empresa SERVICIOS MARPERU E.LLR.L., Chimbote 2023

Nombre del Programa Académico:
Programa de titulacion Taller de Tesis

Autor: Nombres y Apellidos DNI:
Alejos Mendez Marycielo del Carmen 73073436
Regue Poemape Katherin Margot 71491024

En caso de autorizarse, soy consciente gue la investigacidn sera alojada en el
Repositorio Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los
usuarios y podra ser referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los
derechos de propiedad intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Lugar y Fecha: Chimbate, 04 de septiembre del 2023

SERVICIOS RPERQ E.L.R.L.

Firma:

BRYNO CARBOMEL ROJAS
GEREMTE GEMERAL

(Titular o Representante legal de la
Institucidn)
{*) Cédigo de Etica en Investigacién de la Universidad César Vallejo-Articulo 77, literal
‘" Para difundir o publicar los resultados de un trabajo de investigacién es
necesario mantener bajo anonimate el nombre de la institucién donde se llevd a
cabo el estudio, salve el caso en que haya un acuerdo formal con el gerente o
director de la organizacién, para que se difunda la identidad de la institucién. Por
ello, tanto en los proyectos de investigacion como en las tesis, no se debera
incluir la denominacion de la organizacion, ni en el cuerpo de la tesis ni en los
anexos, pero si sera necesario describir sus caracteristicas.
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ANEXO 29. Validacion de juicio de expertos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Anexo 2

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el Instrumento “Implementacion

Gestién de SST para reducir el indice de accidentabilidad en la empresa SERVICIOS MARPERU E.LR.L.,
Chimbote 2023". La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea vélido y que los
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico

Agradecemos su valiosa colaboracién,

1. Datos generales del juez

(o e e

de un Plan de

Nombre del juez: ‘)"'5" s Gonzales Chipgue
Grado profesional: Maestria ( x) Doctor ( )
Clinica ( ) Social {8 ]
Area de formacién académica:
Educativa (4 Organizacional ( )
e Saionat || J(“" de Ses\;.\'(\ud 1 Solvd Owpouonal
Areas do ax & ‘| - Dotcente de (*3"““‘\ " Galvd eq e trobap
Institucién donde labora: | - =& cwnacs
- %6 NaT
Tiempa de experiencia profecional en 224 afoe { % )
el drea: | Masde 5 afos ( )
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: Titulo del estudio realzado.
(sl corresponde)

2. Propdsito de |a evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. DRatos del instrumento (Colocar nombre del instrumento, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Ficha de recoleccion de datos.

Autora:

Roque Poémape Katherin Margot
Alejos Mendez Marycielo Del Carmen

Procedencia:

Chmbote, PerdG

Administracién:

SERVICIOS MARPERU EIRL.

Tiempo de aplicacidn:

6 meses de recoleccion.

Ambito de aplicacién

Metalmecanica

Significacién:

El instrumento esta compuesto de dos variables (Plan de Gestion de SST
e Indice de Accidentabilidad) que constan de cuatro dimensiones la
primera variable y dos dimensiones la segunda variable, las cuales tienen

Indicadores que son sus formulas.

99



g UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Dimensiones del instrumento:
Variable independiente: Plan de Gestién de SST

Primera dimension: PLANIFICACION.
Objetivos de la Dimension: Con estos indicadores se calcularan las actividades ejecutadas sobre las programadas.

Indicadores Formula Claridad | Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
SL’Z:JO.>QOZ Lineamientos cumpdidos planif icados
ANEXO 3 b s e YRTad " 19 4 4 Y
Segunda dimensién: HACER
Objetivos de la Dimensién: Con este indicador se calcularé la cantidad de actividades ejecutadas en la empresa,
Indicadores Férmula Claridad | Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
HACER N* de actividades efecutadas
ANEXO 4 k= N* de actividades programadas 1000 b | 4 H
Tercera dimension: VERIFICAR
Objetivos de la Dimensién: Con este indicador se calcularén los criterios cumplidos en la empresa
Indicadores Férmula Claridad | Coherencia | Relevancia Obeervaciones/
Recomendaciones
VERIFICAR N* de criterios cumplidos
ANEXO $ bV = o de oritavios programados ~ 200 “ e H

Cuarta dimension: ACTUAR
Objetivos de la Dimension: Con este indicador se calculard las acciones correctivas que se ejecutaron en la empresa

Indicadores Férmula Claridad | Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
ACTUAR N* de hallazgos levantados
o "= 3 de hallazgos Wentificados " “ H 4
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% UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Variable dependiente: indice de accidentabilidad

Primera dimensién: Indice de Frecuencia
Obijetivos de la Dimension: Con este indicador se calculara la frecuencia con la que ocurren los accidentes- incidentes en el trabajo

Indicadores Férmula Claridad | Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
1. DE FRECUENCIA N* de accidentes :
ANEXO 7 N*de haras trabajadas © »* —* I “
Segunda dimensién: indice de Gravedad.
Objetivos de la Dimensién: Con este indicador se calculard el nimero de jornadas perdidas.
Observaciones/
Indicadores Férmula Claridad | Coherencia | Relevancia
Recomendaciones
1. DEGRAVEDAD N* de jornadas perdidas
ANEXO 8 3 e horas rabaeies = 20 4 * 4

/

by e Gl e~
OF. N
NGENERD NDUSTRIAL

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un =p al nd de exp a emplear. Por otra parte, @l nUmero de jueces
que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis
(1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al (2003) manifiestan que 10 expertos
brindardn una estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos
instrumentos). Si un B0 % de los expertos han estado de acuerdo con la vakdez de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen &
Livkionen, 1995, citados en Hyrkds et al, (2003),

Ver : hifps //www rovistaespacios comicted201 7/cited201 7-23 pdf entre otra bibliografia
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ﬂ PERU

Direccion de Documentacion e
Informacion Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

- i Superintendencia Nacional de
Ministerio de Educacion

Educacion Superior Universitaria

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Graduado

Grado o Titulo

Institucion

GONZALES
CHIROQUE, JORGE
LUIS

DNI 44022191

INGENIERO INDUSTRIAL

Fecha de diploma: 14/05/2014
Modalidad de estudios: -

UNIVERSIDAD PRIVADA
CESAR VALLEJO
PERU

GONZALES
CHIROQUE, JORGE
LUIS

DNI 44022191

BACHILLER EN INGENIERIA INDUSTRIAL

Fecha de diploma: 18/03/2014
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (**%)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

UNIVERSIDAD PRIVADA
CESAR VALLEJO
PERU

GONZALES
CHIROQUE, JORGE
LUIS

DNI 44022191

MAESTRO EN CIENCIAS MENCION : GESTION DE RIESGOS
AMBIENTALES Y DE SEGURIDAD EN LAS EMPRESAS

Fecha de diploma: 14/12/18
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 23/05/2015
Fecha egreso: 11/02/2017

UNIVERSIDAD NACIONAL
DE TRUJILLO
PERU
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ANEXO 30. Validacion de juicio de expertos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Anexo 2

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez. Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento *

n de un Plan de .

Implementacié
Gestién de SST para reducir el indice de accidentabilidad en |a empresa SERVICIOS MARPERU E.LR.L.,
Chimbote 2023". La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico.

Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Javice Jare Mavn Sacawwo

Nombre del juez:
Grado profesional: | Maestria () Doctor (
Clinica ( ) Social (
Area de formacién académica:
Educativa ) Organizacional (
A " " fesi ol Co~1+co\ de Colidad
s . - Asesova @a laveshgaouca’
Institucién donde labora: | | ... Teach
Tiempo de axperiencia profesional en 224 afos { x )
el drea: Mas de 5 afios ( )
Experiencia en Investigacién Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: Titulo del estudio realizado.
(si corresponde)

Validar el contenide del instrumento, por juicio de expertos.

Ratos del instrumento (Colocar nombre del instrumento, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Ficha de recoleccion de datos,

Autora: | Roque Poémape Kathenin Margot

Alejos Mendez Marycielo Del Carmen

Procedencia: Chimbote, Perts

Administracién:

SERVICIOS MARPERU ELR L.

Tiempo de aphcacion. |6 meses de recoleceion.

Ambito de aplicacién: | Metalmecanica

Significacion: | El instrumento estd compuesto de dos variables (Plan de Gestion de SST
e Indice de Accidentabilidad) que constan de cuatro dimensiones la

primera variable y dos dimensiones la segunda variable, las cuales tienen
Indicadores que son sus férmulas
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Dimensiones del instrumento:

Variable independiente: Plan de Gestién de SST

Primera dimensién: PLANIFICACION.
Objetivos de la Dimension: Con estos indicadores se calcularan las actividades ejecutadas sobre las programadas.

Indicadores Formula Claridad | Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
PLANIFICACION Lincamientos cumpdidos plan(ficadas
ANEXO 3 1P - e e L 4 Y Y
Segunda dimension: HACER
Objetivos de la Dimensién: Con este indicador se calculara la cantidad de actividades ejecutadas en la empresa.
Indicadores Férmula Claridad | Coherencia | Relevancia Obeervacionse/
Recomendaciones
HACER N* de actividades ejecutadas
ANEXO 4 e N* de actividades programadas £100% I 4 l
Tercera dimensién: VERIFICAR
Objetivos de la Dimension: Con este indicador se calcularan los criterios cumplidos en la empresa
Indicadores Férmula Claridad | Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
VERIFICAR N* de criterios cumplidos
ANEXO § 1V = 5 G criserios programedos ~ 100 “ u H

Cuarta dimensién: ACTUAR

Objetivos de la Dimensién: Con este indicador se calculara las acciones correctivas que se ejecutaron en la empresa

Indicadores Férmula Claridad | Coherencia | Relevancia Obssrvaciones/
Recomendaciones
ACTUAR N* de hallazgos levantados
ANEXO 6 fik= N* de hallazgos identif icados *109 .\\ i J_
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Variable dependiente: indice de accidentabilidad

Primera dimensién: indice de Frecuencia
Objetivos de la Dimension: Con este indicador se calculara la frecuencia con la que ocurren los accidentes- incidentes en el trabajo

Indicadores Férmula Claridad | Coherencia | Relevancia Obssrvaciones/
Recomendaciones
1. DE FRECUENCIA N* de accidentes 3
ANEXO7 N*de horas trabajadas o Y I Y

Segunda dimensién: indice de Gravedad.
Objetivos de la Dimensién: Con este indicador se calculard el nimero de jornadas perdidas.

Observaciones/
Indicadores Férmula Claridad | Coherencia | Relevancia
Recomendaciones
1. DEGRAVEDAD N* de jornadas perdidas
ANEXO 8 N° de horas trabajadas % A Y i

Firma del evaluador

DNI:

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003 ), mencionan que no existe un ol de wplear. Por otra parte, el nimero de jueces
acno.c&ooavtl.:::Eggg_?§5l<9t&<oi§co_§io:8 Asi, io:ﬂ.o@ozo<<<o=:89 Grant y Davis
(1997), y Lynn (1986) (citados en McGartiand et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al (2003) manifiestan que 10 expertos
brindardn una estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos
Instrumentos). Si un B0 % de los expertos han estado de acuerdo con la vakdez de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen &
Liykionen, 1995, citados en Hyrkis et al. (2003).

Ver : hitps //werw rovistasspacios comicted 201 7/cied2017-23 pdf entre otra bibliografia
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Graduado Grado o Titulo Institucion

BACHILLER EN INGENIERIA INDUSTRIAL

YAYA SARMIENTO, JAVIER Fecha de diploma: 1504/19 UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
JAIME Modalidad de estudios: PRESENCIAL S.A.C.
DNI 70871704 PERU

Fecha matricula: 05/01/2014
Fecha egreso: 22/12/2018

INGENIERO INDUSTRIAL

YAYA SARMIENTO, JAVIER UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
JAIME SAC.
DNI 70871704 Fecha de diploma: 15/07/19 PERU

Modalidad de estudios: PRESENCIAL

MAESTRO EN ADMINISTRACION DE NEGOCIOS -

MBA
YAYA SARMIENTO, JAVIER UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
JAIME Fecha de diploma: 13/06/22 S.AC.
DNI 70871704 Modalidad de estudios: PRESENCIAL PERU

Fecha matricula: 06/04/2020
Fecha egreso: 02/09/2021
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ANEXO 31. Validacion de juicio de expertos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Anexo 2

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Implementacién de un Plan de -
Gestion de SST para reducir el indice de accidentabilidad en la empresa SERVICIOS MARPERU E.LR.L.,
Chimbote 2023". La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico
Agradecemos su valiosa colaboracion,

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: | jo0va Dew (Anen @reeazA Jeeeul
Grado profesional: Maestria (%) Doctor 9
Clinica ({ ) Social {- =)
Area de formacién académica:
Educativa (9 Organizacional ( )

Areas de experiencia profesional: | P0~*¢ Incemein

Institucién donde labora: | UCw - UnNT

(si corresponde)

Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afos ( )
el drea: MésdeSafios (| < )
Experiencia en Investigacién Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: Titulo del estudio realizado.

2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

3. DRatos del instrumento (Colkocar nombre del instrumento, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Ficha de recoleccion de datos.

Autora:

Rogque Poémape Kathenin Margot
Alejos Mendez Marycielo Del Carmen

Procedencia:

Chimbote, Per

Administracion:

SERVICIOS MARPERU ELR L.

Tiempo de aplicacion:

6 meses de recoleccion.

Ambito de aplicacién:

L

Metalmecani

Significacion:

El instrumento esta compuesto de dos variables (Plan de Gestion de SST
e Indice de Accidentabilidad) que constan de cuatro dimensiones la
primera variable y dos dimensiones la segunda variable, las cuales tienen
Indicadores que son sus férmulas.
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Dimensiones del instrumento:
Variable independiente: Plan de Gestién de SST
Primera dimensién: PLANIFICACION.

Objetivos de la Dimensién: Con estos indicadores se calcularan las actividades ejecutadas sobre las programadas.

Indicadores Férmula Claridad | Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
PLANIFICACION Lineamientas cumplides plonificadas
ANEXO 3 LPw= 05 exigibles planificados x 100% ..* .4 i
Segunda dimension: HACER
Objetivos de la Dimensién: Con este indicador se calculara la cantidad de actividades ejecutadas en la empresa.
Indicadores Férmula Claridad | Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
HACER N* de actividades efecutadas
ANEXO 4 fEm N* de actividades programadas afbieiag Y 4 H
Tercera dimension: VERIFICAR
Objetivos de la Dimensién: Con este indicador se calcularén los criterios cumplidos en la empresa
Indicadores Férmula Claridad | Coherencia | Relevancia Obssrvaciones/
Recomendaciones
VERIFICAR N* de criterios cumplidos
ANEXO § LY = o de criterios programades > 1001 “ J H

Cuarta dimension: ACTUAR
Objetivos de la Dimensién: Con este indicador se calculara las acciones correctivas que se ejecutaron en la empresa

Indicadores Formula Claridad | Coherencia | Relevancia Observacionss/
Recomendaciones
ACTUAR N* de hallazgos levantados
ANEXO 6 LA= o hallaz gos Wentific ados X 100 i i J

108



4 UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Variable dependiente: indice de accidentabilidad

Primera dimensién: Indice de Frecuencia
Objetivos de la Dimension: Con este indicador se calculara la frecuencia con la que ocurren los accidentes- incidentes en el trabajo

Indicadores Férmula Claridad | Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
1. DE FRECUENCIA N* de accidentes 5
ANEXO7 N* de horas trabajadas o L I |
Segunda dimensién: Indice de Gravedad.
Objetivos de la Dimensién: Con este indicador se calculard el nimero de jornadas perdidas.
Observaciones/
Indicadores Férmula Claridad | Coherencia | Relevancia
Recomendaciones
1. DEGRAVEDAD N* de jornadas perdidas
ANEXO 8 N* de horas trabajadas * 20 4 4 |
a4 1
\ﬂ?&v\r&%: e,
Firma del evaluador
DNI:
Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:
Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), menciosan que no existe un especto al nil de exp a emplear. Por otra parte, el nimero de jueces
que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diy del conocimiento. Asl, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis

(1997), y Lynn (1986) (citados en McGartiand et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al (2003) manifiestan que 10 expertos
brindardn una estimacién confiable de ia validez da contenido de un Instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos
Instrumentos). Si un B0 % de los expertos han estado de acuerdo con la vakdez de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen &
Liykkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003)

Ver : hitps /wew rovistagspacios comicled 201 7/caed2017-23 pdf entre oftra bibliografia
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Graduado

Grado o Titulo

Institucion

BARRAZA JAUREGUI, GABRIELA DEL
CARMEN
DNI 08715119

MAESTRA EN CIENCIAS
TECNOLOGIA DE ALIMENTOS

Fecha de diploma: 13/07/2012
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TRUJILLO
PERU

BARRAZA JAUREGUI, GABRIELA DEL
CARMEN
DNI 08715119

INGENIERO EN INDUSTRIAS
ALIMENTARIAS

Fecha de diploma: 21/03/2003
Modalidad de estudios: -

UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA LA
MOLINA
PERU
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