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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como propdsito conocer la apreciacion del programa

deportivo “Erick y Gonzalo” en residentes de Canto Grande, S.J.L, 2022”.

El programa deportivo “Erick y Gonzalo”, fundado el 8 de noviembre de 2020, tiene
como intencidn en informar y entretener sobre los eventos deportivos. Otros de los
motivos de la creacion, fue en juntar nuevamente a los periodistas Erick Osores y

Gonzalo Nuiiez.

Esta investigacion plantea una investigacion de enfoque cuantitativo, tipo aplicada

de nivel descriptivo y con disefio no experimental de corte transversal.

La muestra estuvo conformada por 101 residentes de Canto Grande, ubicados en
el distrito de San Juan de Lurigancho. El instrumento empelado fue el cuestionario
de 12 preguntas o items, donde la técnica fue la encuesta, sus respuestas fueron
accedidas por la escala de Likert. Asimismo, se llegd a contar con tres expertos

para la validar el instrumento utilizado.

Los resultados obtenidos, revelan que el 40,6% de los encuestados tienen una
apreciacion positiva con el programa deportivo “Erick y Gonzalo”, reproducidas en

las redes sociales.

Palabras clave: Programa deportivo, redes sociales, informacion, periodismo

deportivo, usuarios.
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ABSTRACT

The purpose of this research was to learn about the appreciation of the sports
program "Erick y Gonzalo" among residents of Canto Grande, S.J.L., 2022".

The sports program "Erick y Gonzalo", founded on November 8, 2020, is intended
to inform and entertain about sporting events. Another reason for its creation was to

bring journalists Erick Osores and Gonzalo Nufiez together again.

This research proposes a quantitative approach research, applied type of

descriptive level and with a non-experimental cross-sectional design.

The sample consisted of 101 residents of Canto Grande, located in the district of
San Juan de Lurigancho. The instrument used was a questionnaire of 12 questions
or items, where the technique was the survey, the answers were accessed by the
Likert scale. Likewise, three experts were used to validate the instrument.

The results obtained reveal that 40.6% of the respondents have a positive
appreciation of the sports program "Erick and Gonzalo", reproduced in social

networks.

Keywords: Sports program, social networks, information, sports journalism, users.
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l. INTRODUCCION



El periodismo se caracteriza por tener especialidades en el tratamiento
informativo, por ejemplo, existe el periodismo politico, policial, de espectaculo,
econOmico y de deportes. La variedad de los contenidos que ofrece atrae a muchas
personas, que buscan los medios tradicionales como el escrito, radial y televisivo,
asi como los digitales, fundamentalmente las redes sociales. La especializacion de
la informacion deportiva es percibida como entretenimiento, para tener un respiro
frente a las actividades cotidianas de las personas, no obstante, la funcién del

periodista es informar con veracidad y actualidad.

Asimismo, el significado de esta especialidad en el periodismo deportivo, se
fundamenta en recopilar informacion, lo cual juega un papel importante por la
cobertura de distintas disciplinas. Afiadiendo, esta sintonia emite comentarios o

posiciones en distintos medios de comunicacion.

En la actualidad, existen algunos medios de comunicacion que apuestan en
realizar los contenidos deportivos debido al enfoque moderno al momento de
difundir la informacién. El estilo informativo del periodismo deportivo, ha cambiado
a través de las redes sociales, donde se emplea una atraccion, precision y

accesibilidad en el mensaje.

El avance de las redes sociales ha permitido evolucionar hacia nuevos
conceptos de comunicacion, donde cada usuario es un miembro valioso. Asi
mismo, no todas las redes sociales tienen el mismo objetivo, cada una mantiene
una percepcion diferente que de igual manera benefician a los comunicadores. Los
medios de comunicacion tradicionales y digitales, aprovechan en realizar
transmisiones que causen interés en muchas personas. Estas emisiones deportivas
en su mayoria se encuentran en los medios informativos como la radio o television,
sin embargo, el publico no tiene una participacion activa, caso contrario sucede en
las redes sociales, donde cada usuario puede interactuar, reaccionar con likes,

compartir transmisiones y hasta realizar donativos.

En esta ocasion, se hara mencion al programa deportivo “Erick y Gonzalo”,
fundado a finales de 2020. Las finalidades de esta produccion constan en informar
y entretener los sucesos nacionales e internacionales en el mundo deportivo,

proyectandose en las redes sociales como Facebook y YouTube.



La decision de formar parte en este formato virtual, se debe a la situacion vivida por

la pandemia, ya que mejoraria ampliamente el uso del Internet.

Otros de sus propdsitos fueron también en juntar a los personajes tal como
lo indica su nombre, a los periodistas Erick Osores y Gonzalo Nufiez. La idea surgio
en unir a los periodistas por la forma que conducian el programa dominical, Fatbol

en América.

De esta manera, durante los meses el programa deportivo fue creciendo,
donde llegaron a enganchar a un publico especifico. En ese sentido, se metio a la
competencia digital de otros programas deportivos que emiten en las plataformas
digitales como Facebook y YouTube. Los programas que se llegan a emitir en las
herramientas mencionadas, fue a través del Streaming. La emision multimedia

permite a los usuarios a participar activamente de manera sencilla y rapida.

El Streaming alude a contenidos multimedia de corriente continua que se
establecen en los medios digitales. Esta particularidad puede ser en vivo o grabada.
Esta distribucién digital opera en los dispositivos tecnolédgicos, como los celulares,
computadoras, tablets, entre otros. Actualmente, las producciones audiovisuales
destacan sus plataformas con el Internet, siendo atractivo en la transmisién y

distribucion de los contenidos.

Por otro lado, abre nuevas oportunidades de negocio para productores y
comunicadores. El publico encuentra el contenido tan atractivo como rentable para
sus creadores. En pocas palabras, este sistema de comunicacion surge en la la

interrelacion, mejorando el potencial de muchos proyectos audiovisuales.

La interaccion del publico es crucial en los programas deportivos; gracias a
este formato, genera grandes reproducciones. Asi mismo, los participantes
comentan a través de un chat al momento de visualizar la transmision. Estas
opiniones en las redes sociales lo realizan de manera inapropiada o sin filtro, debido
a estas acciones gener0 grandes diversidades de reacciones, este nuevo estilo

radicé la estructura original que proponen los medios tradicionales.



La programacion deportiva en los medios digitales se desplegé de manera
positiva por la relacion directa en los espectadores, siendo involucrados del dia a
dia en los eventos deportivos. De acuerdo a De Vita (2018), los programas
deportivos en los medios digitales destacan la cobertura periodistica en tiempo real,
mejorando las caracteristicas de los profesionales, perfeccionando la precision en
sus notas, comentarios y entrevistas. Este trabajo profesional tiene la intencion de
mejorar y contribuir la informacion de manera rapida y fluida, contando con la

participacion del publico, elemento fundamental para realizar esta destreza laboral.

Otro factor importante que presentan las producciones deportivas digitales,
es la falta de anunciantes, por temas de confianza, las empresas grandes o
pequefias apostaran por los medios tradicionales, sin embargo, el punto calibre
para conseguir publicidad es a través de los canjes, donde no hay dinero de por
medio. El significado del canje busca que el producto y servicio de una marca quede
en manos de los representantes, convirtiendose como proceso rentable al contener
respuestas positivas de parte del espectador, siendo una buena estrategia en las

marcas que influye el interés de ejecutar este tipo de publicidad.

Con la realidad definida nos permite sustentar el problema general de esta
investigacion ¢De qué manera la apreciacion del programa deportivo "Erick y
Gonzalo" influyen a los residentes de Canto Grande, SJL, 2022? Y los problemas
especificos se plantean las siguientes preguntas. ¢, De qué manera la participacion
en el programa deportivo “Erick y Gonzalo” influyen a los residentes de Canto
Grande, SJL, 20227, ;De qué manera la pauta en el programa deportivo “Erick y
Gonzalo” influye a los residentes de Canto Grande, SJL, 20227, ; De qué manera
la informacion en el programa deportivo “Erick y Gonzalo” influye a los residentes
de Canto Grande, SJL, 2022? Y ¢De qué manera los contenidos en el programa

deportivo “Erick y Gonzalo” influye a los residentes de Canto Grande, SJL, 2022?

Como justificacion tedrica, este trabajo de investigacion ha sido llevado a
cabo con la finalidad de sumar conocimiento sobre la apreciacion del programa
deportivo “Erick y Gonzalo”, cuyo estudio accede a que los resultados ayuden a

concretar como referencia en otros trabajos de investigacion.



En la justificacion practica, en esta investigacion buscara percibir los
resultados obtenidos sobre la apreciacion que los usuarios tienen en el programa
deportivo “Erick y Gonzalo”. De este modo, reconocer los resultados obtenidos, en
este estudio ya que servird en distintos proyectos que quieran distinguir el

desarrollo sobre los proyectos audiovisuales.

Asi mismo, la justificacion metodoldgica de esta investigacion asigno un
instrumento valido por expertos para recoger la informacion sobre los programas
deportivos en un determinado lugar. Los resultados conseguidos accedieron a

determinar distintas conclusiones.

Finalmente, apoyara mas investigaciones de base universitaria,
particularmente en el campo de Derechos y Humanidades, reforzando los aspectos
analiticos y empleando una de las habilidades méas importantes de un comunicador:

estudiar y observar los cambios de la tecnologia en los seres humanos.

Esta investigacion sostiene como objetivo general en conocer la apreciacion
del programa deportivo “Erick y Gonzalo” en residentes de Canto Grande, SJL,
2022. Asimismo, los objetivos especificos son: Conocer la apreciacion de la
participacion en el programa deportivo “Erick y Gonzalo” en los residentes de Canto
Grande, SJL, 2022. Identificar la apreciacion de la pauta en el programa deportivo
“Erick y Gonzalo” en los residentes de Canto Grande, SJL, 2022. Detallar la
apreciacion de la informacién en el programa deportivo “Erick y Gonzalo” en los
residentes de Canto Grande, SJL, 2022. Identificar la apreciacion de los contenidos
en el programa deportivo “Erick y Gonzalo” en los residentes de Canto Grande, SJL,
2022.



Il. MARCO TEORICO



En seguida, se manifiesta las definiciones de la variable de estudio y los enfoques
conceptuales que las acompafian. También, se mostrara los siguientes

antecedentes nacionales e internacionales.

Con respecto a los antecedentes nacionales, Diaz (2020), presentd su trabajo de
investigacion titulado “Uso de la red social Facebook en el periodismo deportivo
peruano. Analisis de los fans page de los clubes de futbol de la Liga 1 Movistar”
para obtener el titulo profesional de Licenciado en Ciencias de la Comunicacion en
la Universidad César Vallejo. Establece como objetivo principal analizar el uso de
la red social Facebook en cuanto al periodismo deportivo, a través del estudio de
las fans page de los clubes de fatbol de la Liga 1 Movistar.

El autor utilizd el enfoque cualitativo, disefio no experimental y de método
descriptivo. Su poblacion estuvo conformada por cuatro fans page de clubes de
fatbol de la liga 1 Movistar con mas cantidad de seguidores, entre ellos se encuentra

Alianza Lima, Universitario de Deportes, Sporting Cristal y Sport Boys.

El autor concluyé en su investigacion que la red social Facebook permite interactuar
con los seguidores, ademas, mantiene actualizado a los usuarios con

acontecimientos en el &mbito deportivo.

Cuba (2019), en su trabajo de investigacién titulado “La influencia de las redes
sociales en el desarrollo del periodismo deportivo segun los alumnos de la
Universidad Jaime Bausate y Meza” para obtener el grado académico de Bachiller
en Periodismo en la Universidad Jaime Bausate y Meza. Establece como objetivo
principal determinar el nivel de influencia de las redes en el desarrollo de los

alumnos.

El autor empled el enfoque cualitativo, disefio transversal y de método de la
piramide invertida, la poblacion estuvo conformada por los alumnos de décimo ciclo

de la Universidad Jaime Bausate y tuvo su muestra de 100 estudiantes.

En esta investigacion, concluyé que existe influencias en la informacion deportiva
por los lideres de opinion en los alumnos de décimo ciclo, asi mismo, en sus
encuestas indican que el 52.3% de la credibilidad informativa es alta, pero también
el 47,7 consideran que esta informacion no contiene credibilidad debido a la falta

de argumentos presentados en la noticia.



Iglesias & Romero (2020), en su trabajo de investigacion titulado "Uso de la red
social Facebook por parte de los periodistas deportivos, Trujillo, 2020” para obtener
el titulo profesional de Licenciado en Ciencias de la Comunicacion en la Universidad
Privada Antenor. Presentaron como objetivo principal describir el uso de la red
social Facebook de parte de los periodistas deportivos, Trujillo 2020. La

investigacion tuvo un enfoque cuantitativo y disefio descriptivo.

La poblacion estuvo conformada por un total de 50 periodistas deportivos de Truijillo
integrantes de la Asociacion de Periodistas Deportivos de Truijillo y el Circulo de
Periodistas Deportivos de Truijillo, tuvo una muestra de 20 periodistas deportivos.
Concluyen que las redes sociales pueden transmitir informacion debidamente

organizada.

La red que mayormente usan en las emisiones es en Facebook, su principal
objetivo es mitigar los hechos y datos de interés, en este caso en el sector deportivo.
Otro concepto que incluyen, es el propdsito de los comunicadores ante la red social,
en sus encuestas indican que el 77% lo utilizan con la intencién de informar,
mientras que el 23% sefala que lo dispone solo para promocionar. En otras
palabras, los comunicadores vinculan su contenido con la finalidad de transmitir

datos novedosos en su mayoria de caracter informativo.

Castillo, Horna & Quiroz (2019) en su trabajo de tesis “Representaciones sociales
sobre el periodismo deportivo en los estudiantes de ciencias de la comunicacion en
Trujillo”, su objetivo principal plantea en comprender las representaciones sociales

gue tiene el periodismo deportivo en la poblacién de estudio.

La investigacion fue aplicada con enfoque cualitativo. Los autores utilizaron un
Focus Group para comparar y contrastar aspectos de las representaciones sociales

con las respuestas de los interrogados.

El estudio concluye que el periodismo deportivo es un tipo de comunicacion
dedicada a entretener y difundir informacién sobre diversas disciplinas deportivas,
en particular el fatbol, un deporte que despierta pasiones entre los aficionados a la
vez que une a las comunidades. Ademas, creen que esta area del periodismo ahora

es mas dinamica y tiene un estilo mas ameno a la hora de difundir noticias.



Capello (2021, p.35), en su articulo cientifico titulado “El telespectador digital.
Recepcion y consumo televisivo por otras plataformas en Lima Metropolitana”
publicado en la Revista Cientifica de Comunicacién Social de la Universidad Jaime

Bausate y Meza.

El objetivo de este estudio es formar parte de las indagaciones en el consumo
digital, basandose al desarrollo que tuvo el entretenimiento virtual. Ademas, se
fortaleci6 esta investigacion en el Instituto de Investigacion Cientifica de la

Universidad de Lima.

El desarrollo de este articulo se abarc6 en dos metodologias, la cualitativa y
cuantitativa, de esta manera determindé de como los jévenes y adultos de Lima

Metropolitana manipulan sus teléfonos moviles para ver programaciones digitales.

Asi mismo, con respecto a los antecedentes internacionales, Lucas, Tolozano &
Ledn (2020), en su articulo cientifico titulado “Estrategias de comunicacion en
periodismo deportivo en el Ecuador”, publicado por la Universidad de Zulia,
Ecuador.

Tiene como objetivo en describir las estrategias comunicacionales usadas
actualmente en el periodismo deportivo. Ademas, identifica como los medios de
comunicacién son mejor utilizadas en la informacién deportiva, por otro lado, indica
que, al promover el deporte, el estilo periodistico cambié rotundamente variandose

en su funcion principal.

La metodologia de este articulo cientifico es de tipo descriptiva y documental,
incluyendo textos bibliograficos y medios electronicos. Esta informacion confirma
qgue el periodismo deportivo se estd caracterizando como uso de espectaculo o

show, demostrando la falta de profesionalismo y conocimientos sociales.

Cueva (2021), en su articulo cientifico titulado “Sports journalism with
specialization” (Periodismo deportivo con especializacion), publicado en la Revista

ComHumanitas.



Su objetivo en esta investigacion, indica de como el periodismo deportivo tiene un
mayor enfoque como especializacion en la facultad de comunicacién, asimismo,
esta rama profesional marca nuevas tendencias para mejorar el aspecto

periodistico.

La metodologia de esta investigacion cientifica es cualitativa, donde los resultados
encontrados fueron a través de profesionales de la rama del periodismo deportivo.
De esta manera, realiz6 una encuesta a narradores de distintos deportes con la
intencidn de verificar si los aspectos de locucion o contenidos mejoran la influencia

de la comunicacion.

Para Renteria (2019), en su articulo cientifico titulado “Redes sociales y las nuevas
rutinas en la produccién de contenidos informativos en el periodismo deportivo”,
publicado en el portal Estudios Working Papers por la Universidad Estatal de

Guayaquil, Ecuador.

El objetivo de esta investigacion, es analizar los acontecimientos que contiene las
redes sociales, a su vez observar la jerarquia que tiene en el periodismo deportivo.

Se afiade que, busca el crecimiento masivo de la informacion en los cibernautas.

La metodologia que fue utilizada es de caracter descriptivo, de campo, exploratorio
y explicativo. El enfoque se caracteriza en un estudio mixto, considerando las
estadisticas para proceder los espectros que tiene los movimientos de los medios

digitales en la produccion deportiva.

Nurez (2021), en su articulo cientifico llamado “Calidad en contenidos deportivos:
analisis en medios digitales en época de fichajes”, compartido en el portal
PerDebate de la Universidad San Francisco de Quito, en Ecuador.

El objetivo de este estudio fue analizar la calidad periodistica de los contenidos
informativos en los medios digitales, ya que en Ecuador carecen de cierta
profundizacion de investigacion en afrontar buenas fuentes informativos en los
deportes. En este caso, menciona sobre los conceptos no investigados sobre el

mercado de pases del futbol ecuatoriano.
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La metodologia de este estudio fue cualitativa, ya que realiz6 una matriz donde
identifica la informacion de las paginas webs en Ecuador que carecen de buena
fuente a base de los temas mencionados. Asimismo, comprob6 a través de
entrevistas en profesionales sobre los contenidos actuales en el periodismo

deportivo.

Esta investigacion concluyd que, actualmente las proyecciones del sector
deportivo, en su mayoria presentan poca investigacion conveniente, ya que solo se

enfocan en la primicia sin corroborar bien la informacion.

Allan & Peters (2020) en su articulo cientifico titulado “The Visual Citizen in a Digital
News Landscape”, publicado por Oxford Academy en su portal web International

Communication Association.

La contribucion de este articulo de investigacion se centra en como el periodismo
causa una mirada heuristica. De este modo, explora los movimientos mediaticos de
la informacién periodistica. Ademas, llegaron a reconocer la diferencia entre lo
tradicional y virtual, un concepto que evallan para darle mas importancia al

periodismo digital.

A continuacién, concretamos la definicién de las bases tedricas, las variables
y sus respectivos indicadores. Ademas, concretar los enfoques

conceptuales.

Para la presente investigacion, se considerd la teoria de la comunicacidn simétrica

bidireccional, aplicando el método estructural de James Grunig y Todd Hunt (2000).

La comunicacion simétrica bidireccional, es aquel estudio que demuestra como el
receptor y emisor cambian los papeles de manera perpetua mediante un mensaje.
Asimismo, la comunicacién que emite una marca o0 personaje puede contener
respuestas negativas o positivas de parte del publico. De esta manera, fomenta una

reaccion indispensable para iniciar una comunicacion.
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Esta teoria plantea en profundizar el estudio de las marcas con el marketing
tradicional, sobre todo finaliza un acercamiento con la “persuasién cientifica”. En
ese sentido, esta hipdtesis quiere sefalar que las relaciones simétricas
bidireccionales, estudia el comportamiento del puablico, donde la informacion debe
ser influida o retroalimentada a un sector que genere participacion favorable en tu

produccién.

Dentro de la biografia de los autores, Grunig y Todd, describen en sus
investigaciones otros cuatro tipos de analogia en la comunicacion bidireccional.
Dentro de sus tipos se encuentra, el “Modelo de agente de prensa/notoriedad”,
“Modelo de informacion publica”, “Modelo asimétrico de doble sentido”y el “Modelo

simétrico de doble sentido”.

La siguiente teoria referenciado serd de los dos pasos, planteado por Paul
Lazarsfeld y Elihu Katz en un trabajo de investigacién encargado por el gobierno de
los Estados Unidos, se requeria calcular la influencia de los medios de
comunicacion ante los estadounidenses en su decisién de voto ‘El proyecto’ fue

publicado en un libro titulado Personal Influence en 1955.

Esta teoria se basa en que los medios de comunicacién no intervienen directamente
en el concepto de los receptores puedan tener de cierto tema en especifico, son los
lideres de opinidn quienes realizan este cambio de ideas. Ademas, la relacién con
las personas del alrededor, como son la familia, amigos, etc. quiénes influyen

también en la construccién de una definiciébn sobre un tema.

Con respecto a la variable programa deportivo, la produccion deportiva ha
evolucionado gracias a los avances tecnoldgicos con la finalidad de transmitir
informacion relacionada al deporte. Esta modalidad llegd para informar de manera
rapida y efectiva. La comunicacion deportiva en las redes sociales cambia la

seriedad en su noticia al integrarse en el sentimiento de los aficionados.
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Segun Naranjo (2017) esta herramienta cambié radicalmente la dinamica
gue contenia los medios tradicionales, la sociedad acept6 los nuevos formatos en
los contenidos deportivos para buscar oportunidades de interactuar con los

emisores.

Por otro lado, segun Feijo (2019) los programas deportivos digitales tienen
tanta influencia y amplio alcance deportivo, que las comerciales comienzan a
participar, asegurando un posicionamiento social y econémico. Con esta labor, los
periodistas deportivos constantemente mantienen su proyecto en los medios

digitales.

En resumen, los programas deportivos que participan en los medios
digitales, revolucionaron el trabajo de los periodistas de diversas maneras, las
redes sociales se transformaron en el vinculo inicial para llevar la informacién a
cualquier parte del pais o0 mundo sin sujetarse en los medios de comunicacion
tradicionales. Ademas, estos proyectos generan remuneracion al adquirir alianzas

con diversas empresas.

Los programas deportivos, presentan como primera dimension la
informacion, asimismo, para Grunig y Hunt (2000) involucran que los asuntos
informativos radican en un proceso para buscar un asunto de interés o
problemético. La percepcién del publico sera la mayor oportunidad donde se llegara

a influir la informacién.

Los datos que puedan ser recogidos por las fuentes tienen que ser filtrados
de posibles falsedades, Lopez (como se citd en Suarez, 2020) cree que la variacion
de fuentes es importante, ademas, “ayudar a contrastar lo sucedido y ampliar la
informacion disponible sobre un hecho”. En otros términos, cuantas mas fuentes

consigas, mas probabilidades se tendra para obtener respuestas en la informacion.
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A continuacion, se definiran los indicadores de la primera dimension, Informacion:

El primer indicador es noticias para (Jiménez & Ramos, 2013 como se cito
en Llagas & Zapata, 2016) “La mayor parte de las noticias son generadas por un
numero fundamental de individuos, la mas grande parte son personas publicas y

otras se transforman en noticias. Todos ellos son fuentes de informacion”.

Sobre las entrevistas, la segunda variable, “las entrevistas se redactan en
columnas, pero sus propiedades se apartan con claridad de una columna,
entendida ésta ultima como un género de critica en el presente del periodismo”.

(Veldzquez, Gutiérrez, & Salcedo, 2005 como se cit6 en Llagas & Zapata, 2016).

Las opiniones, como tercer indicador de Informacién, segun Gonzéles
(1999) lo més destacable en la informacion es lo que el periodista quiere expresar
en esas lineas, ademas los juicios o comentarios son manifestacién de su punto de

vista solicitando algun tipo de reaccion en especifico del publico.

La nota informativa, como cuarta y ultimo indicador de Informacion, para
Cuenca (2022) esta modalidad adquiere procesos actualizados en la comunicacién
informativa. Gracias a la digitalizacién, la produccion de las notas informativas
convierte a los periodistas en ser un profesional mas exigente, mejorando sus

cualidades en lo laboral.

Como segunda dimension se presenta la pauta, de acuerdo a Guzman
(2018, p.52) “Es necesario incluir una variedad de pensamientos en una
produccion, asi como organizar los materiales, para determinar qué se debe realizar
al principio y final de un proceso de desarrollo”, ademas el autor nos resalta la
estructura del guion, “contiene tres elementos importantes sobre la organizacion de

la estructura: El arranque, cuerpo o desarrollo y el cierre o final.

Asimismo, sus indicadores, Guzman (2018, p.97) se refiere la relacion de la
produccion con el guion literario, “La redaccion del guion es clara y concisa,

muestra una estructura coherente y su edicion es agil muestra versatilidad”.
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Por otro lado, es importante entender la estructura que tiene el guion
técnico como es el inicio, desarrollo y final, y las caracteristicas que trae este
esquema, como son el lenguaje y los contenidos audiovisuales que traera consigo

para obtener el producto final.

La tercera dimensidn como participacién, favorecen a la comunidad ya que
le admite una comunicacion inmediata y rapida. Este concepto conlleva con el fin
de contribuir que los participantes contengan una relacion directa, asi lo indica
Figueroa (2020).

Como primer indicador de participacion, las reacciones, sefialado por Rubio
(2016), es una expresion que forja la estimulacion emocional vinculado ante una
identidad involucrandose en una accion. En caso de las redes sociales,
experimenta una permutacion semiética donde conecta una participacion activa, la

reaccion asiste que las producciones instauran popularidad.

Los comentarios, segundo indicador de participacion, segun Librado (2016),
es la capacidad de los seres humanos que garantiza un enunciado verdadero sin
tener garantia de validez. Los comentarios buscan aportar informacion con la

intencién de participar para provocar reaccion dentro de un espacio.

Las vistas, como tercer indicador; son el soporte del producto, en ese
sentido, del programa. Es la base y seguridad para que sigan ganando seguidores

e incrementando el nimero de vistas, lo indica Osorio (2020).

Conforme con Mayhuasca (2018) las interacciones son consecuencias de
un publico establecidos y un acontecimiento social, ambos coinciden con sus

intereses, valores y creencias.

La cuarta dimensidn, los contenidos audiovisuales, son herramientas que
permite saber los componentes de la unidad didactica, a su vez procede mejorar la
informacion que establece un medio de comunicacion, captando una buena

reaccion ante el publico. Asi lo menciona Gutiérrez (2020).
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En su primer indicador post o textos publicados, sefala Vilca (2019) que
este espacio es apreciado como un articulo publicado en el Internet donde se

muestra las referencias de una informacion posteada. También, vincula estos textos

como un menester para mejorar la forma correcta en el lenguaje escrito.

En los videos, de acuerdo con Arias (2017), sostiene que este sistema es
aprovechado en los medios digitales de acuerdo a su formato técnico que instituye,
esta forma de trabajo se emplea por su notable avance y facilidad que ofrece al

desarrollar con buenos aspectos en lo audiovisual.
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1. METODOLOGIA
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3.1. Tipo y disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion aplicada
En esta finalidad, esta investigacion sera de tipo aplicada. Segiun CONCYTEC
(2018, p.2), estas investigaciones conducen a transformar las investigaciones en

un conocimiento cientifico y permite proceder el desarrollo de una necesidad.

3.1.2. Enfoque Cuantitativo

Respecto al enfoque planteado, esta investigacion sera de enfoque cuantitativa. De
acuerdo a Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p.470) indican que una
investigacion de tipo cuantitativa dispone de procesos que cumple una secuencia y
pueden ser probatorios. Cada etapa o estado anterior al siguiente es inmutable y

necesario.

Quiere decir, el orden es fundamental para permitir manejar diferentes cambios en
algun periodo. Parte de un concepto en crecimiento, se desarrollan los objetivos e

interrogantes en la investigacion una vez definido.
Nivel descriptivo

Segun su nivel, esta investigacion es descriptiva. De acuerdo a Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014, p.92) implica en describir los fendmenos de diversas
situaciones o detallar como se manifiestan, identifica las caracteristicas de un

objeto que se sujeta a un andlisis.

3.1.3. Disefio de Investigacion

Esta investigacion, tendra un disefio no experimental, ya que no se manipulara el
manejo de las variables, son analizadas en su estado natural. Para Hernandez
(2014) las situaciones que se hallan en las variables en este tipo de disefio, no

cambian ya que no hay manera de regular sus efectos.

Ademas, corresponde de corte transversal ya que segun Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014, p.154) Su objetivo es describir las variables y analizar su impacto e

interrelaciones en un momento dado. Es como “tomar una foto” de algo que sucede.
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3.2 Variables y operacionalizacion

3.2.1. Variable: Programa Deportivo

3.2.1.1. Definicién conceptual:

Para Pérez, Santos & Meso (2015, p.143) sostienen que los programas deportivos
constituyen un espacio propio de gran resultado debido a la consideracién que se
le otorg6 al deporte, su comunicacion de este estudio indica que en los programas

deportivos alcanzan a ocupar la mayor parte en los espacios informativos.

3.2.1.2. Definicién Operacional:
Los programas deportivos cumplen con las siguientes caracteristicas: informacion,
creatividad, practica al contenido del mensaje. Con estos conceptos se cumpliran

los efectos que acuden ante la sociedad.

3.2.2. Dimensiones

Programa Deportivo:

3.2.2.1 Dimensién: Informacion

Es una accion de garantizar un mensaje a un sujeto.

3.2.2.2 Dimension: Pauta

Es una guia para determinar una accion.

3.2.2.3. Dimension: Participacion

Intervencion ante un acontecimiento, se puede generar como un acto.
3.2.2.4. Dimension: Contenidos
Es el procedimiento de adquirir conceptos recientes para aportar actualizaciones.

3.2.3. Indicadores

Programas Deportivos:
3.2.3.1. Dimensién Informacion
Indicador 1: Noticias

Indicador 2: Entrevistas
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Indicador 3: Comentarios

Indicador 4: Nota informativa

3.2.3.2. Dimension Pauta

Indicador 1: Guion literario

Indicador 2: Guion técnico

3.2.3.3. Dimension Participacion

Indicador 1: Reacciones

Indicador 2: Comentarios

Indicador 3: Vistas

Indicador 4: Interaccion

3.2.3.4. Dimensién Contenidos

Indicador 1: Post

Indicador 2: Videos

3.3. Poblacion, muestray muestreo

3.3.1. Poblacion

Al respecto, segun Hernandez (2014, p.6) menciona que la poblacién pertenece a
un grupo de personas dentro de un sector ubicado; quiere decir, demuestra la

referencia del grupo, conjunto o total de sus componentes sobre los cuales se

realizard la investigacion o estudio.

La poblacion estard conformada dentro de la investigacion por 135 personas que
son residentes en Canto Grande, localizado en el distrito de San Juan de
Lurigancho. De acuerdo a la metodologia de la investigacion, se presentan a

continuacion los criterios de inclusion y exclusion.

Criterios de inclusién:

e Los residentes de Canto Grande tienen entre 19 a 30 afios de edad.
e Los residentes de Canto Grande son de ambos sexo, varon y mujer.

e Los residentes de Canto Grande conocen el sector deportivo.
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Criterios de exclusion:

« Los residentes que no conocen en absoluto los contenidos deportivos.
« Personas recurrentes en Canto Grande.

« Residentes de Canto Grande con rango de edad de 18 a menos y 31 a mas.

3.3.2. Muestra
Para detallar la muestra de la presente investigacion estuvo establecido por 101
residentes de Canto Grande, ubicado en el distrito de San Juan de Lurigancho. Al

respecto, Hernandez (2014, p.173) explica que la muestra es el resultado de un

grupo disminuido en la poblacion, lo cual proporciona obtener datos estadisticos.

Formula de céalculo de la muestra

z"2(p*q)
n=  e"2+ (z"2(p*q))

N

Muestra
Poblacion | 135
Error e= 5%
Nivel de Confianza | Z=(95%) | 1.96
Muestra n= 101

3.3.3. Muestreo
3.3.3.1. Muestreo probabilistico

Segun Hernandez (2014, p.175) detalla que los elementos proporcionados de una
poblacion sostienen una probabilidad de ser seleccionados por la muestra, siempre
y cuando se distingue las particularidades en comun para ser elegidos de manera

aleatoria 0 mecénica segun su analisis.
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Tabla 1: Rango de edad

EDAD CANTIDAD | PORCENTAJE

19 1 1%

21 4 4%

22 11 11%

23 32 31%

24 27 27%

25 9 9%

26 4 4%

27 4 4%

29 5 9%

30 4 4%

Tabla 2: Rango de género

SEXO CANTIDAD PORCENTAIJE

MUJER 42 42%

HOMBRE 59 58%

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.4.1 Técnica

La técnica utilizada en esta investigacion fue a través de una encuesta.

3.4.1.1. Encuesta

Segun Lépez & Fachelli (2015, p.11) la encuesta es la técnica de la investigacion

gue ha trascendido dentro del campo de la investigacion cientifica, esta habilidad

ayuda a conocer las participaciones y aspectos de la sociedad.

3.4.2. Instrumento

Se aplico usar un cuestionario, mediante un formulario de escala tipo Likert que se

empleard a los seguidores de las redes sociales en un programa deportivo.

Como instrumento se emplea el cuestionario, se alega que el cuestionario es una

herramienta de preguntas que contienen un vinculo con variables posteriormente
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medidas. Es por ello que para esta investigacion se analizaré a los seguidores de
Facebook de un programa deportivo. (Hernandez, 2014, p. 217)

3.4.3. Cuestionario

“El Cuestionario es el procedimiento para obtener diferentes datos durante una
investigacion, este instrumento evalla a las personas dirigidas en un proceso

cientifico. También abarca aspectos cualitativos y cuantitativos.
3.4.4. Validez del Instrumento

El instrumento de la presente investigacion, fue validado por tres expertos

profesionales.

Tabla 3: Aiken (Aprobacidn de expertos)

EXPERTOS APLICABLE
Mg. Mariela Pariona Benavides 0.78Valido
Dr. Tedfilo Donaires Flores 0.78Valido

Mg. Denis Rubén Garcia 0.89Valido
Gutiérrez

Para Lépez (2019) la validez del instrumento contiene un alcance cientifico, este
procedimiento asimila las caracteristicas de una investigacion, este trabajo

metodoldgico propone validar el concepto cientifico estudiado.
3.4.5. Confiabilidad

Para Muioz (2015), la confiabilidad es la congruencia de los datos conseguidos.
Detalla que la confiabilidad debe tener una relaciébn con la técnica aplicada e

instrumentos realizados en la investigacion, consiguiendo resultados.
Formula Alfa de Cronbach
2
K |, 28
K-1 5
Donde:

Sj2 : Sumatoria de las variables de cada item.
St2: La varianza de la suma de los items.

K: Nimero de items
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A continuacion, se presenta el cuadro de confiabilidad.

Formula Alfa de Cronbach

= & [1—2‘2’1
Donde: il
Si2 : Sumatoria de las variables de cada item.
St2: La varianza de la suma de los items.
K: NUumero de items
A continuacion, se presenta el cuadro de confiabilidad.

Tabla 4: Estadistica de fiabilidad

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach| N de elementos

712 12

Se pudo obtener como resultado un coeficiente de 0,449, estableciendo que el

instrumento aplicado es una confiabilidad veridica.

3.5 Procedimientos

El procedimiento consistio en recolectar datos mediante una encuesta en los
residentes de Canto Grande. De esta manera, el establecimiento de este proceso
sera de manera presencial. Ademas, los residentes encuestados seleccionaran
opciones convenientes en cada pregunta, para este proceso se aplico la escala de
Likert.

FICHA TECNICA N°1
TEMA DE | Encuesta: “Apreciacion del programa deportivo “Erick y Gonzalo” en
INVESTIGACION residentes de Canto Grande, S.J.L, 2022.”
AUTORES Avila Torres, Edwar Jesus
Villavicencio Usmo, Fernando André
LUGAR Canto Grande, San Juan de Lurigancho
ANO 2022
ADMINISTRACION La encuesta se dio de manera presencial e individualmente por
encuestado.
DURACION Se dio un tiempo de 6 minutos por cada encuestado.
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3.6 Método de analisis de datos

Los datos reunidos en este proyecto de investigacion seran procesados en el
programa estadistico (SPSS), lo cual nos permitird hacer célculos importantes para

llegar a interpretarlos, permitiéndonos a identificar las conclusiones.
Alfa de Cronbach

Taupanta, Duque & Mena (2017): “Son instrumentos que solicita una sola
administracion ante el instrumento de medicion, produciendo ciertos valores que
pueden indicar estar de acuerdo o desacuerdo. Este procedimiento simplemente

utiliza la medicién calculando el coeficiente” (p. 39).

Férmula de Alfa de Cronbach

V de Aiken

Escurra, L. (1998), indic6 que la V de Aiken accede cuantificar la relevancia de los
items a partir de la clasificacion de N jueces. Este proceso concede en obtener la

facilidad el calculo y la evolucion estadistico a través de los resultados.

3.7 Aspectos éticos

La presente investigacion se realizé respetando los conceptos metodolégicos de
investigacion, llegando a conocer los niveles de participacion en los usuarios en un
programa deportivo por las redes sociales. En este punto, se mostrara la
veracidad de los resultados presentados, ayudando asi a los residentes de nuestro

campo elegido.

De esta manera, los datos recolectados tendran unos procedimientos para validar
y obtener una confiabilidad en la encuesta. Asi mismo, al momento de realizar la

investigacion se recurrio a través de 3 expertos para validar nuestro instrumento.

Beneficencia. La presente investigacion busca distintos beneficios acerca de los
niveles de participacion en un programa deportivo en los residentes de Canto
Grande, lo cual se busca identificar si existe un interés de los nuevos movimientos

audiovisuales por la via web.
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Confidencialidad. En este punto se impulsa ante la recoleccion de datos,
permitiéndonos conseguir informacion de diferentes puntos en nuestra
investigacion. Este proyecto se verifica los datos especificos sobre la encuesta
realizado, consiguiendo datos importantes para evaluar los niveles de participacion

en los programas deportivos.
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V. RESULTADOS
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Objetivo principal

Tabla 5:

Conocer la apreciacion del programa deportivo “Erick y Gonzalo” en residentes de

Canto Grande, SJL, 2022.

Variables (agrupados)

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Ni de acuerdo ni en 30 29,7 29,7 29,7
desacuerdo
Validos De acuerdo 41 40,6 40,6 70,3
Totalmente de acuerdo 30 29,7 29,7 100,0
Total 101 100,0 100,0
Figura 1

Variables (agrupados)

509

30+

Frecuencia

204

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Interpretacion:

De acuerdo

T
Totalmente de acuerdo

Segun el grafico, nos muestra que el 40,6 % de las personas encuestadas estan

“de acuerdo” en apreciar el programa deportivo “Erick y Gonzalo”, mientras que el

29,7% indican que estan “totalmente acuerdo”; asimismo, el 29,7 indic6 que su

aprecio se encuentra en “ni de acuerdo ni en desacuerdo”.
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Objetivos especificos

Tabla 6:

Conocer la apreciacién de la participacidbn en el programa deportivo “Erick y

Gonzalo” en los residentes de Canto Grande, SJL, 2022.

Variable (agrupada)

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
NI DE ACUERDO NI EN 30 29,7 29,7 29,7
DESACUERDO
DE ACUERDO 41 40,6 40,6 70,3
Validos
TOTALMENTE DE 30 29,7 29,7 100,0
ACUERDO
Total 101 100,0 100,0
Figura 2

Frecuencia

T T
NI DE ACUERDO NI EN DE ACUERDO

DESACUERDO

T T
EN DESACUERDO TOTALMENTE DE
ACUERDO

Interpretacion:

Los residentes de la zona de Canto Grande, ubicada en el distrito de San Juan de
Lurigancho, se obtuvo que el 41% de las personas encuestadas estan “de acuerdo”
en la participacién que se encuentra en el programa deportivo “Erick y Gonzalo”,
mientras que el 30 % se encuentra en “totalmente de acuerdo, finalmente el 30%
indicé que se encuentra en “ni de acuerdo ni en desacuerdo” en que haya una

participacion de los usuarios.
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Tabla 7:

Identificar la apreciacion de la pauta en el programa deportivo “Erick y Gonzalo” en

los residentes de Canto Grande, SJL, 2022.

Variable (agrupada)

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
EN DESACUERDO 10 9,9 9,9 9,9
NI DE ACUERDO NI EN 21 20,8 20,8 30,7
DESACUERDO
Validos
TOTALMENTE DE 70 69,3 69,3 100,0
ACUERDO
Total 101 100,0 100,0
Figura 3:
Variables (agrupados)
60

o

o

€ 40

@

=

o

2

[T

20

| I
MIDE ACUERDO MIEN TOTALMEMNTE DE ACUERDO

DESACUERDO

|
EN DESACUERDO

Interpretacion:

Los residentes de Canto Grande, en el distrito de San Juan de Lurigancho, se
obtuvo que el 70% estan “de acuerdo” en apreciar una pauta dentro del programa
deportivo “Erick y Gonzalo”. Ademas, el 21% se encuentra en “ni de acuerdo ni en
desacuerdo” que se encuentre una pauta en el programa. El 10% revel6 que estan

“en desacuerdo” apreciar la pauta ya que es innecesaria en la programacion.
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Tabla 8:

Identificar la apreciacion de los contenidos en el programa deportivo “Erick y

Gonzalo” en los residentes de Canto Grande, SJL, 2022.

Variable (agrupado)

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
EN DESACUERDO 7 6,9 6,9 6,9
NI DE ACUERDO NI EN 31 30,7 30,7 37,6
Vélidos DESACUERDO
DE ACUERDO 63 62,4 62,4 100,0
Total 101 100,0 100,0
Figura 4:
Variables (agrupados)
G0
i
g 401
L
3
o
[ 1]
o
204
o T T T
EM DESACUERDO NI DE ACUERDO MIEM DE ACUERDC
DESACUERDO
Interpretacion:

El grafico nos muestra que el 63% de las personas encuestadas, tiene una

apreciacion positiva en los contenidos informativos y de entrenamiento que

presenta en el programa deportivo “Erick y Gonzalo”. Otros porcentajes indicaron

que 31% se encuentran en “ni de acuerdo ni en desacuerdo y “en desacuerdo” se

logré observar que el 7% no aprecian los contenidos que se establecen.
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V. DISCUSION
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La presente investigacion detalla la apreciacién del programa deportivo “Erick y

Gonzalo” en residentes de Canto Grande, S.J.L, 2022.

Respecto al objetivo general planteado fundamenta en conocer la apreciacion del
programa deportivo “Erick y Gonzalo” en residentes de Canto Grande, donde tuvo
como resultado que el 40,6 % de las personas encuestadas tiene una apreciacion
positiva del programa deportivo realizado en un medio digital y transmitido por redes
sociales como Facebook y YouTube, el cual concuerda con la investigacion de
Chinga (2021) quien revela que el 44.4% tiene una percepcion efectiva sobre el

programa deportivo Pelotazos y Pelotazos de radio Cutivald.

El primer objetivo especifico, figura en conocer la apreciacion de la participacion en
el programa deportivo, lo cual tuvo como resultado que el 41% de los encuestados
muestra una apreciacion positiva sobre la participacion, lo cual concierta una
similitud con la investigacién de Calero (2021) quien revel6 que el 41.93 % de su
publico particip6 en un programa deportivo a través de llamadas telefonicas para

llegar finalmente a interactuar.

El objetivo especifico dos, consiste en identificar la apreciacion de la pauta en el
programa deportivo, donde se obtuvo como resultado que el 70% estan de acuerdo
gue exista un documento para ordenar los segmentos planificados, asemejandose
al 77% obtenido por Iglesias & Romero (2020), este porcentaje indica el objetivo de
los comunicadores deportivos de Trujillo en moderar los hechos y datos de interés,

visualizados en redes sociales.

En el Ultimo objetivo especifico, se identificd en la apreciacion de los contenidos en
el programa deportivo, donde tuvo como resultado que el 63% de las personas
contiene una valoracién positiva en los contenidos que se filtra durante la
programacion digital, el cual se asemeja al resultado de la investigacion de Nufez
(2021) quien obtuvo un 57% indicando que los contenidos deportivos en los medios

digitales llegan a garantizar un buen nivel de desarrollo para conseguir la primicia.
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Una vez concluido el capitulo de la discusidon, se presentaran las respectivas

conclusiones concretadas lo cual estaran presentes en esta investigacion, lo cual

son las siguientes.

La apreciacion que tuvo el programa deportivo “Erick y Gonzalo” en los
residentes de Canto Grande, ubicados en el distrito de San Juan de
Lurigancho, tiene una mediana aceptacion, luego de obtener un resultado
del 40,6%, donde solo se aprecia el programa de manera positiva, segun de
la encuesta aplicada. De esta manera, el resto de habitantes detallaron que
los programas emitidos son muy monoétonos y repetitivos al momento de
percibir la transmision.

La participacién en el programa deportivo “Erick y Gonzalo”, tiene un
resultado moderado de 41% por los residentes de Canto Grande en el distrito
de San Juan de Lurigancho, identificando que su colaboracion en cada
programacion no sale al aire o son omitidos por razones de actitudes
inadecuadas.

La pauta que aplica el programa deportivo “Erick y Gonzalo” determina el
desarrollo planificado de los contenidos que presentaran durante la
transmision, mostrando un orden en un tramo establecido, de esta manera
se lleg6 apreciar en los encuestados. Asimismo, existe un pequefio grupo de
personas que indican lo innecesario de esta herramienta de trabajo, debido
gue el programa se emite por online, la percepcién que manifiestan es que
este documento solo debe ser manejado en los medios tradicionales.
Finalmente, los contenidos que presenta el programa deportivo son
aceptados de manera positiva segun los encuestados, dando un alto indice
gue el 63% de las personas tiene un interés por el contenido presentando,
ya que informa y entretiene. Por otro lado, existe un pequefio porcentaje del
7% de personas que revelan que los contenidos publicados no causan
utilidad y, sobre todo no garantizan un moderado profesionalismo en el

periodismo deportivo.
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Luego de culminar con las conclusiones, esta investigacién presentada sugiere las

siguientes recomendaciones:

Se recomienda en mejorar las caracteristicas que tiene el programa
deportivo digital “Erick y Gonzalo”, ya que, los residentes que fueron
encuestados revelaron que los mensajes que reciben son de manera
mondtonas y repetitivas, de esta forma anhelan que la informacion que
perciben sea innovadora con videos e imagenes, lo cual cambiaria su
formato original, dandole mas detalles a su programacion.

Se aconseja en reintegrar las participaciones que no son emitidas al aire en
el programa deportivo digital “Erick y Gonzalo”, considerando la omision de
reacciones por actitudes inadecuadas, deberian ser publicadas para
incentivar a tener un publico activo.

Se recomienda en precisar lo descrito en la pauta del programa deportivo
digital “Erick y Gonzalo”, debido a que, en los resultados que se logro
identificar, un pequefio grupo de personas piensan que es innecesario el uso
de los guiones al relacionar lo digital con la espontaneidad o improviso. De
esta manera, la pauta siempre sera importante ya sea medio tradicional o
virtual, ya que le da un orden y mejor gestion en un programa.

Finalmente, se recomienda en analizar a profundidad los contenidos
emitidos durante el programa deportivo digital “Erick y Gonzalo”, ya que
existe un pequefio grupo de personas que consideran que no tiene mucha
relevancia al observar el producto, por ese motivo aluden al cambio del
formato actual. Sin embargo, ante la poca carencia de notas informativas,
entrevistas, invitados, entre otros; debemos recordar que el programa
contiene un formato estable que es apreciado por los usuarios, lo cual

contiene mucha participacion.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TiTULO: APRECIACION DEL PROGRAMA DEPORTIVO “ERICK Y GONZALO” EN RESIDENTES DE CANTO GRANDE, S.J.L, 2022.

FORMULACION DEL PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODO
Problema general: ¢De qué manera los | Objetivo general: ¢(De qué manera los . Noticias Tipo de investigacién:
niveles de participacién en un programa | niveles de participacion en un programa . .
] P P ) _p 9 ] P P ) ] prog Informacion . Entrevistas Aplicada.
deportivo por redes sociales influyen a | deportivo por redes sociales influyen a los
los residentes de Canto Grande, SJL | residentes de Canto Grande, SJL 20227 - Opiniones
20227 . Nota informativa Disefio: No
. _ | Objetivo especifico 1: Conocer los niveles experimental
Problema especifico 1: ¢De qué d ticibacion del feedback
e participacion del feedback en un programa : A
manera el feedback de un programa particip o1 un prog . Guion técnico de corte transversal.
d i d iales infl deportivo por redes sociales en los |
eportivo por redes sociales influyen a i i i
P ) P y residentes Canto Grande, SJL 2022. Pauta - Guion literario
los residentes de Canto Grande, SJL .. .
Poblacién: Residentes
20227 Objeti ifico 2: Identificar | ivel
jetivo especifico 2: Identificar los niveles ;
o PROGRAMA . Reacciones de Canto Grande.
» | de participacion de la pauta en un programa
Problema especifico 2: ¢De qué d i q ol | . Comentarios
eportivo por redes sociales en los . . .z
manera la pauta en un programa p P DEPORTIVO Participacion . .
. ) ) residentes Canto Grande, SJL 2022. . Vistas Participantes: 101
deportivo por redes sociales influye a los
residentes de Canto Grande, SJL 20227 o _ _ - Interaccion residentes de Canto
Objetivo especifico 3: Detallar los niveles
L . o Grande.
de participacion de la informacién en un
Problema especifico 3: ¢De qué | programa deportivo por redes sociales en los
manera la informacién en un programa | residentes Canto Grande, SJL 2022. . Post Técnica: Encuesta.
deportivo por redes sociales se influye a Contenidos _
. Videos

los residentes de Canto Grande, SJL
20227

Instrumento:

Cuestionario




Anexo 2: Matriz de Operacionalizacion

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES TEMS ESCALA DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Noticias
Entrevistas
Informacion Opiniones 4
Nota informativa
Paut Guion literario
auta . (.
Para Pérez, Santos & Meso Guion tecnico 2
(2015, p.143) sostienen que los . .
] Los programas deportivos| Participacion Reacciones
programas deportivos o Comentarios
_ ] o d cumplen con las siguientes Vistas 4 Likert
constituyen un espacio propio de o ) y
_ caracteristicas:  informacién, Interaccion Totalmente en
gran resultado debido a la vidad o | desacuerdo
creatividad, practica al
PROGRAMAS consideracién que se le otorg6 al ) ] Contenidos Post 2 ..En desacuerd?
DEPORTIVO contenido del mensaje. Con Videos Ni de acuerdo nien

deporte, su comunicacion de
este estudio indica que en los
programas deportivos alcanzan a
ocupar la mayor parte en los

espacios informativos.

estos conceptos se cumpliran
los efectos que acuden ante la
sociedad.

desacuerdo

e De acuerdo

Totalmente de
acuerdo




Anexo 3: Instrumento

INSTRUMENTO DE ENCUESTA: Apreciacion del programa deportivo “Erick y Gonzalo” en residentes de Canto Grande, S.J.L, 2022.

Edad: Residente / Recurrente de Canto Grande Sexo: M/ F

VARIABLE 1: PROGRAMAS DEPORTIVOS ESCALA
Ni de
. . . L I En acuerdo Totalmente
Dimensiones Indicadores en desacuerdo ) De acuerdo
T ni en de acuerdo
desacuerdo

Informaciéon

1. éLas noticias brindadas en los
programas deportivos son

veraces?

2. iLas entrevistas emitidas en los
programas deportivos son
importantes para mejorar el
contexto de la informacién?

3. ¢Las opiniones refuerzan a la
programacién deportiva?

4. ¢Una nota informativa mejora
la produccién de un programa?

Pauta

5. élLos periodistas necesitan un
documento para narrar los hechos
(guion literario)?

6. ¢Debe existir un documento dg
(guion técnico) pard
detallar bien los segmentos en|
los programas deportivos?

orden

Participacion

7. éEl programa deportivo en las
redes sociales logra reacciones?

8. (Los comentarios que se
encuentra en las redes sociales|
son respetuosos?

9. ¢élas vistas son un factor
importante para generar una
percepcién en los internautas?

10. éLa interaccidon de los usuarios
en las redes sociales es activa?

Contenidos

11. é{Los posts publicados en la
redes sociales son llamativos y
atractivos?

12. iLos videos presentados en
las redes
originalidad?

sociales tienen




Anexo 4: Fichas de validacion de instrumento por expertos.

Certificado de validez de contenido del instrumento

Titulo: Apreciacion del programa deportivo “Erick y Gonzalo” en residentes de Canto Grande, S.J.L, 2022
b

N2 VARIABLE 1: Programas Deportivos Pertinencia’ Relevancia® Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Informacion MDA [MIMIDIAIM MIDIA]MN
o & D i D i
1 Las noticias brindadas en los programas deporfivos son veraces. X X X
2 Las entrevistas emitidas en los programas deportivos son imporiantes para X X X
mejorar el contexto de la informacion.
3 Las opiniones refuerzan a la programacion deportiva. X X X
4 Una nota informativa mejora la produccion de un programa. X X X
DIMENSION 2: PAUTA
b Los periodistas necesitan un documento para narrar los hechos (guion literario). X X X
G Debe exisfir un documento de orden (guion técnico) para detallar bien los X X X
segmentos en los programas deportivos.
DIMENSION 3: PARTICIPACION
T El programa deporiivo en las redes sociales logra reacciones. X X X
& Los comentarios que se encuenira en las redes sociales son respetuosos. X X "
9 Las vistas son un factor importante para gensrar una percepcion en los X X X
internautas.
10 La interaccion de los usuarios en las redes sociales es activa. X X X
DIMEMNSION 4: CONTENIDOS
11 Los posts publicados en la red social Facebook son llamativos y airactivos. X X X
12 Los videos presentados en la red social Facebook tienen originalidad. X X "

MD: Muy Deficiente A: Aplicable

D: Deficiente MA: Muy Aplicable



Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [«] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Denis Rubén Garcia Gutiérrez  DNI: 72084242

Especialidad del validador: Produccion audiovisual / Direccién e investigacion cinematografica (RENCA*). *Registro Nacional de la

Cinematografia y el Audiovisual - DAFO - Ministerio de Cultura del Per(.

Fecha: 29 de septiembre de 2022

Pertinencia: El item corresponde al concepto iedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se enfiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medw la dimension

Firma del Experto Informante.

Especialidad



Certificado de validez de contenido del instrumento

Titulo: Apreciacion del programa deportivo “Erick y Gonzalo” en residentes de Canto Grande, S.J.L, 2022.

N? VARIABLE 1: Programas Deportivos Pertinencia' |Relevancia® Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Informacién Mlolalmmpola Mo a
D & D & D &
1 Las noticias brindadas en los programas deportivos son veraces. X X X
2 Las entrevistas emitidas en los programas deportives son importantes para X X X

mejorar el contexto de la informacion.

Las opiniones refuerzan a la programacion deportrva. X X X

Una nota informativa mejora la produccién de un programa. X X X

DIMENSION 2: PAUTA

3 Los periedistas necesitan un documento para narrar los hecheos (guion literario). X X X

6 Debe existir un documento de orden (guion técnico) para detallar bien los X X X
segmentos en los programas deportivos.

DIMENSION 3: PARTICIPACION

El programa deportivo en las redes sociales logra reacciones. X X X
Los comentarios gue se encuentra en las redes sociales son respetuosos. X X X
Las vistas son un factor importante para generar una percepcion en los X X X
internautas.

10 | La interaccion de los usuarios en las redes sociales as acfiva. X X X

DIMENSION 4: CONTENIDOS

11 | Los posts publicados en la red social Facebook son llamativos y atractivos. X X X

12 | Los videos presentados en la red social Facebook tienen originalidad. X X b

MD: Muy Deficiente A: Aplicable
D: Deficiente MA: Muy Aplicable




Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir[ _] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Dr. TEOFILO DONAIRES FLORES DNI: 239293950

Especialidad del validador: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA........ccooiueeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeerssneeennneeeanns S
Fecha: 26 de septiembre de 2022

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo )
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es e 22

conciso, exacto y directo ,/C_-f.: S

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son

suficientes para medir la dimension Firma del Experto Informante.

Especialidad



Certificado de validez de contenido del instrumento

Titulo: Apreciacién del programa deportivo “Erick y Gonzalo” en residentes de Canto Grande, S.J.L, 2022.

N° VARIABLE 1: Programas Deportivos Pertinencia’ | Relevancia® Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Informacion e e I T L T L B L
[x] & D B D B

Las noticias brindadas en los programas deportivos son veraces. X X X

2 Las entrevistas emitidas en los programas deportivos son importantes para X X X
mejorar el contexto de la informacion.
Las opiniones refuerzan a la programacion deportiva. X X X
Una nota informativa mejora la produccion de un programa. X X

DIMENSION 2: PAUTA

5 Los periodistas necesitan un documento para namar 05 hechos (guion literario). X X x

[i] Debe existir un documento de orden (guion técnico) para detallar bien los X X X
segmentos en los programas deportivos.

DIMENSION 3: PARTICIPACION

El programa deportivo en las redes sociales logra reacciones. X X X
Los comentarios gue se encuentra en las redes sociales son respetuosos. X X X
Las vistas son un factor importante para generar una percepcion en los X X
intermautas.

10 La interaccion de los usuarios en las redes sociales es activa. X X X

DIMENSION 4: CONTENIDOS
11 Los posts publicados en la red social Facebook son llamativos v atractivos. X X X
12 Los videos presentados en |a red social Facebook tienen originalidad. X X X

MD: Muy Deficiente A: Aplicable

O Deficiente MA: Muy Aplicable




Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: Mariela Pariona Benavides............ DNI;......09722329................

Aplicable después de corregir[ _] Mo aplicable [ ]

Especialidad del validador: Comunicadora social con mencion en investigacion en

COMUNICACIONES . ..c.vvvvvveveeecene e eeemnn e nnna

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulade.
*Relevancia: El itemn es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

*Claridad: 3e entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
Conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimensién

Firma del Experto Informante.

Especialidad



ANEXO 5: Lugar referencial de investigacion.

- Calle Canto Grande, donde se aplico la encuesta
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ANEXO 6: Iméagenes de evidencia de trabajo de campo
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