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RESUMEN

El presente trabajo investiga la incidencia de las técnicas de coaching, en el
logro de los aprendizajes significativos de los estudiantes de secundaria de Lima. Este
estudio inductivo, de enfoque cualitativo, basado en el disefio fenomenologico, recopild
datos, a través de entrevistas a profundidad con docentes que desempefian el rol de
coach. Los resultados revelan que la implementacion de estas técnicas durante las
sesiones de aprendizaje contribuye a una mejora en la comprensién y fomenta un
aprendizaje significativo. Los docentes que han integrado estas estrategias en sus
sesiones de aprendizajes han observado un incremento en la autonomia de los
estudiantes, asi como en su capacidad para reflexionar, desarrollar el pensamiento
critico y aplicar habilidades emocionales para la resolucion de problemas. En
conclusién, las técnicas de coaching destacadas potencian el aprendizaje significativo

de los estudiantes, convirtiéndolos en el centro del proceso de su aprendizaje.

Palabras Clave: Técnicas del Coaching, Aprendizaje significativo, Aprendizaje,

Escucha Activa, Autonomia.
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ABSTRACT

The present work investigates the impact of coaching techniques on the
achievement of significant learning by high school students in Lima. This inductive
study, with a qualitative approach, based on the phenomenological design, collected
data through in-depth interviews with teachers who play the role of coach. The results
reveal that the implementation of these techniques during learning sessions contributes
to an improvement in understanding and promotes meaningful learning. Teachers who
have integrated these strategies into their learning sessions have observed an increase
in students' autonomy, as well as their ability to reflect, develop critical thinking, and
apply emotional skills to solve problems. In conclusion, the highlighted coaching
techniques enhance students' meaningful learning, making them the center of their

learning process.

Keywords: Coaching Techniques, Meaningful Learning, Learning, Active Listening,

Autono



l. INTRODUCCION

Los docentes durante mucho tiempo han tenido que afrontar problemas
de aprendizaje de los estudiantes, sobre todo en las areas priorizadas, como las
matematicas, comunicacion, ello se debe a la desmotivacion y poco interés de los
estudiantes por lograr los aprendizajes.

En el ambito internacional segun la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura-UNESCO (2024) sefalé que el aprendizaje
elemental, especialmente en areas como la lectura y las matematicas, presenta
importantes desafios para los estudiantes jovenes. Desde que comenzd la pandemia
de COVID-19, aumento el 33% en la deficiencia educativa en paises de ingresos bajos
y medios, y se estima que el 70% de los niflos de 10 afios tienen dificultades para
entender textos basicos. La transformacién educativa con lleva a equipar a los
estudiantes con los conocimientos, habilidades, actitudes y valores necesarios para
gue sean resilientes, adaptarse y enfrentar un futuro incierto, al mismo tiempo que
contribuyen al bienestar humano, al desarrollo sostenible y a la preservacién del
planeta. Valdivia (2024) afirmé que la Unicef propuso adoptar medidas urgentes en los
lugares donde los niveles de aprendizaje son menores para garantizar que la nifiez y
la adolescencia puedan desarrollar todo su potencial.

A nivel Nacional, después de dos afios de pandemia, el Ministerio de Educacion
(MINEDU), aplicé la Evaluacion Muestral de Estudiantes (EM) 2022 a través de la
Oficina de Medicion de la Calidad de los Aprendizajes (UMC). Los resultados nos
permitieron conocer la situacion real de nuestros estudiantes de 2° grado de
secundaria, en estos se observaron diferencias estadisticamente significativas en
todos los niveles con respecto a los resultados del 2019: en Lectura y Matematica se
redujo un cierto porcentaje en el nivel de logro, inicio y pre inicio, mientras que en el
nivel proceso en ambas areas se incrementd. Segun MINEDU los resultados de la
medida promedio nacional de la prueba de PISA del 2022 en el area de Matemética
baj6é con respecto al 2019. El 66,2% de los estudiantes que se encuentran debajo del
nivel 2, es decir presentan un bajo desempefio y el 20,8% de los estudiantes se

encuentran en el nivel 2, es donde pueden resolver situaciones



sencillas de baja demanda cognitiva, y solo el 13,1% se encuentran por encima del

nivel 2 es decir pueden resolver problemas con mayor complejidad.

A nivel Local, en la Instituciones educativas de Lima Metropolitana, en la UGEL
03, se ha observado que existe una diferencia significativa entre los resultados
reportados del SIAGIE al culminar cada afo y los obtenidos en las evaluaciones
diagnosticas que son aplicadas al inicio del siguiente afio escolar, en las areas como
matematica, Comunicacion; como es el caso, en una Institucién Educativa ubicada en
Lince, en el area de matematica, se registré6 que el 12% de los estudiantes se
encontraban en el nivel INICIO, segun lo registrado en el SIAGIE del 2023, sin
embargo, en las pruebas diagndsticas del 2024, mas del 52% de los estudiantes se
ubicaron en el nivel INICIO. Hemos observado estudiantes con poca capacidad de
concentracion; deficiente interiorizacion de los contenidos como la falta de
comprension profunda de los conceptos basicos dificultan el aprendizaje de temas mas
complejos; dificultad para reconocer sus limitaciones asi como su potencial, sus
habilidades y fortalezas, no cuentan con metas claras que le permitan orientar sus
acciones. Estudiantes con problemas emocionales y de conductas que dificultan el
aprendizaje no solo pueden afectan en el deficiente aprendizaje de los estudiantes,
sino también su bienestar emocional y social. Los métodos de ensefianza que
utilizamos pueden influir en el aprendizaje significativo de los estudiantes, situaciones
de aprendizajes no contextualizadas y que no cumplen con las necesidades e interés

de los estudiantes

El Coaching Educativo posee herramientas poderosas de apoyo a la formacion
del estudiante, permite desarrollar las habilidades del estudiante para lograr el
aprendizaje de manera eficaz. El éxito esta asegurado en materias escolares precisos,

pues el cambio de actitud que genera se da de manera general en todos los aspectos.

Segun el contexto presentado, se planted el siguiente problema ¢Como las
técnicas de coaching facilitan el logro de aprendizajes significativos en estudiantes de
secundaria en las instituciones educativas de Lima? Cabe sefalar que los problemas

especificos son: ¢Como contribuye el insight- Autoconocimiento en el aprendizaje



significativo de los estudiantes de secundaria? ¢ Cuales son los beneficios de aplicar
el escucha activa y la comunicacion efectiva en el aprendizaje significativo de los
estudiantes de secundaria? ¢;CoOmo afecta el desarrollo de habilidades

socioemocionales en el aprendizaje significativo de los estudiantes?

La justificacion tedrica del presente trabajo de investigacion radica en
complementar estudios relacionados con las categorias, las técnicas del coaching y el
aprendizaje significativo, ya que contribuye a mejorar la educacion. Con respecto a la
justificacion practica, el aporte se basa en la solucion al problema que mejora la calidad
de la ensefianza- aprendizaje, les permite a los estudiantes no solo a mejorar en la
parte académica sino también de manera integral. Segun Bazan (2021) el coaching
esta alineado con la actual vision de la educacion la cual otorga al estudiante el papel
protagonico de su proceso de aprendizaje mediante su participacion activa en su
formacion integral; en este sentido, el coaching se presenta como un método de
transformacion holistica que abarca aspectos fisicos, sociales, cognitivos,
emocionales y espirituales. Con respecto a la justificacion metodologica, puede servir
de instrumento para ser usado en otros contextos de investigacion, y también en

diversas situaciones relacionados con el mismo tema.

El presente trabajo de Investigacién tiene como objetivo general: Mostrar los
beneficios de las técnicas del coaching en el aprendizaje significativo de los
estudiantes de secundaria de las instituciones de Lima y como objetivos especificos:
Comprender los efectos del Insight (auto-conocimiento) en el aprendizaje significativo
de los estudiantes; explicar el uso de las técnicas del coaching en las sesiones de
aprendizaje, la escucha activa, la comunicacién efectiva, para lograr los aprendizajes
significativos de los estudiantes de secundaria; demostrar la efectividad de la
implementacion de estrategias disefladas para fomentar las habilidades
socioemocionales de los estudiantes, con el fin de potenciar su aprendizaje
significativo; reconocer las estrategias que utilizan para lograr los aprendizajes
significativos de los estudiantes, mediante las técnicas del coaching, y comprobar
mediante la evaluacién formativa la eficacia de las técnicas del coaching para el logro

de los aprendizajes significativos.



Il. MARCO TEORICO

Son pocos los estudios realizados sobre las Técnicas del Coaching y el Aprendizaje
significativo; sin embargo, hemos encontrado algunos estudios relacionados a estas
variables que dan soporte a nuestro trabajo de Investigacion.
Ruiz (2022) en su tesis de maestria permitié beneficiar la gestién del conocimiento en
los estudiantes de quinto de secundaria de una instituciéon educativa de Lima. Este es
un trabajo de investigacion no experimental de tipo descriptivo, donde aplico diversos
métodos tales como el estadistico, empirico y tedrico. Los problemas que encontro fue
docentes con limitaciones para la aplicacion de las orientaciones para el futuro que
genere vinculos de desarrollo personal y, en conclusion, determina que el coaching
educativo favorece la direccion de los conocimientos de los estudiantes para el logro
de sus metas.
Bazan (2021) Realiz6 la investigacion sobre el coaching educativo como medio para
fortalecer las competencias pedagodgicas de los docentes, emple6é la metodologia
cualitativa en una investigacion basica con enfoque hermenéutico interpretativo. Las
técnicas utilizadas incluyeron en el andlisis hermenéutico, documental y entrevista a
profundidad. Se emplearon como instrumentos la guia de entrevistas norteadoras, la
ficha de registro informativo y la ficha sincrética. A partir de los resultados obtenidos,
reveldé que los docentes tenian escaso conocimiento sobre las caracteristicas de la
comunicacién asincrénica y sincrénica, de la educacion virtual, asi como las
herramientas tecnoldgicas. Se evidencidé que aplican en base a su formacién
profesional y experiencia laboral las competencias pedagdgicas y didacticas,
destacando su resiliencia, afecto hacia los estudiantes y vocacion de servicio. El
coaching educativo fue identificado como una disciplina transformadora y pedagoégica
proactiva, capaz de facilitar la adquisicion de competencias originales y potenciar las
ya existentes. Concluye que el coaching proporciona herramientas tanto internas como
externas para optimizar el desempefio docente.
Bayona (2019) Establecio la relacion entre el coaching y la Autorregulacion en
estudiantes de secundaria, su investigacion fue cualitativa con disefio de investigacion-
accién. La muestra consistié en sesenta y un estudiantes distribuidos en dos secciones

diferentes, seleccionadas intencionalmente para observar las caracteristicas



distintivas de ambos grupos. Para evaluar estos aspectos, se llevan a cabo grupos de
enfoque como método de recoleccion de datos. Los resultados de la investigacion
reveld que los estudiantes eran mas conscientes de sus actitudes y decisiones frente
a las situaciones de aprendizaje. Los estudiantes reconocieron que el desarrollo
cognitivo ocurre tanto de manera individual como grupal, dependiendo de las metas
propuestas a nivel individual o grupal. En su trabajo llegé a la conclusion que la
capacidad de autorregulacién se ve favorecida cuando se aplica el coaching educativo,
ya que esta metodologia facilita que los estudiantes examinen y evallen sus propios
pensamientos, emociones y conductas

Caballero (2015) realiz6 un trabajo de investigacibn con enfoque cualitativo
educacional de tipo aplicada proyectiva que le permitié determinar en los estudiantes
de educacion inicial deficiente desarrollo motivacional con fundamentos
socioculturales y neuropedagodgicos. Los resultados segun el modelo coaching
educativo fue desarrollar la motivacion de los estudiantes desde la perspectiva de
personas creativos, proactivas y con liderazgo en las demandas de la sociedad.
Cuneca (2019) en su trabajo de investigacion abordd el Coaching Educativo y el
Aprendizaje de las Matematicas, en la institucion educativa de Ecuador. La
metodologia empleada es de enfoque cuanti-cualitativo, la recoleccién de datos lo
realizé a través de las entrevistas al profesor de matematicas y al vicerrector, ademas
aplicé encuestas y guias de observacién a los estudiantes. Los resultados obtenidos
ratifican que el aprendizaje de las matematicas ha sido objeto de estudio por
investigadores a nivel local, regional y mundial, quienes han propuesto diversas
iniciativas para mejorar la educacion en ésta area. En relacion con los estudiantes de
segundo afio, seccién nocturna, se evidencié que la percepcion negativa hacia la
matematica, el profesor y ellos mismos influye en su proceso de aprendizaje. Se
destaca que el coaching se adecua de manera integral al sistema educativo, ya que
busca potenciar al maximo las capacidades y habilidades de los estudiantes. En ese
contexto, se propone un manual de coaching educativo compuesto por cuatro fases,
el cual ha sido validado por expertos.

Bases Teoricas, El coaching desde una perspectiva filoséfica, se destaca la influencia

del existencialismo de Nietzsche, cuando determina que el ser humano tiene



capacidad de tomar conciencia de su realidad actual y plantearse un proyecto propio
de vida, a partir de la reflexion interna, y la toma de conciencia del entorno que nos
rodea como lo indica Bayon (2014), que "la fenomenologia, en calidad de método
existencialista, define el significado de la realidad, de las cosas y las personas,
contemplando su existencia en su totalidad y sin prejuicios"; de la mayéutica socratica,
resaltando la libertad, la premisa de que no hay ensefianza, solo aprendizaje, la
mayéutica, se caracterizaba por el uso de preguntas por parte de Socrates para guiar
a otros, permitiéndoles encontrar respuestas por si mismos.

La psicologia humanista destaca la idea de que cada individuo experimenta el
mundo de manera singular y aprecia la singularidad de cada persona, reconociendo la
diversidad de seres humanos. Por otro lado, el constructivismo postula que la persona
se forma a través de la interaccion entre el individuo y su entorno. Asimismo, se percibe
la influencia de la Programacion Neuro Linguistica (PNL), que considera al lenguaje
como un elemento fundamental en el @mbito del coaching Sanchez y Boronat (2014).
Para Bazan (2021) El coaching se encuentra en sintonia con la actual mision de la
educacion, la cual persigue otorgar un papel protagonico al educando a través de su
participacion activa su formacion integral. En este sentido, el coaching se presenta
como un método de transformacién holistica que abarca aspectos fisicos, sociales,
cognitivos, emocionales y espirituales. Considera al ser humano en términos de
competencias cualidades, talento, habilidades, actitudes, creencias y valores,
optimizando la capacitacion al examinar de qué manera diversos aspectos de la vida
afectan el crecimiento tanto personal como profesional. En el ambito educativo, el
coaching evidencia sus ventajas en fortalecer los cuatro fundamentos de la educacion
propuestos por Delors, integrando el disfrute por el aprendizaje con la eficacia en los
resultados educativos. (Bécart y Ramirez 2016 como se citdé en Bazan 2021).

Podemos decir que existe tantas definiciones del coaching como autores, desde
las que establecen su relacién con el término “coche” que conduce al discipulo de un
lugar inicial a un lugar deseado; hasta la del entrenador que resalta el potencial del
discipulo para lograr la meta propuesta; para Cueto (2022) el coaching se relaciona
con la educacién, pues para él, el maestro (coach) acompafia al estudiante (coachee)

a una profunda reflexiéon de si mismo, de darse cuenta de sus talentos habilidades y



sus limites, asi como de los objetivos y metas que quiere lograr, para comprenderse,
transformarse y crecer en base a los nuevos aprendizajes.

El coaching a pesar de ser una disciplina nueva, permite a través del

compromiso, que se logre los objetivos; le permite tener mas apertura mental, cuando
conoce los recursos que cuenta de su entorno, pues mas importante que los
conocimientos es como lo utilizamos para lograr las metas tanto personales como
profesionales (Menéndez y Worth, 2003 como se cité en Hortelano, 2021); para Bou
(2007), en la actualidad, el Coaching conlleva el traslado de las personas de su
situacion actual a la que desearian alcanzar en el futuro. El coach actia como un
facilitador de este viaje, sirviendo como un acompafiante valioso en este beneficioso
trayecto. Sin embargo, es importante destacar que el coach no asume la
responsabilidad principal de las decisiones tomadas ni carga con el peso de cada paso;
mas bien, desempefa un papel de guia y apoyo en el proceso.
De acuerdo con Whitmore (2011), el coaching implica desbloquear las capacidades
latentes de una persona con el fin de potenciar al maximo su rendimiento. Se trata de
facilitar el aprendizaje en lugar de impartir ensefianzas directas. Su esencia radica en
asistir a alguien para que aprenda por si mismo, a pensar de manera autonoma,
descubriendo sus propias respuestas y revelando internamente su potencial y el
camino hacia el éxito

Segun Pérez et al., (2019) consideran que las principales caracteristicas del
coaching son: La de ser exacta porque se actla segun las metas, y en base a ella se
dialoga y reflexiona desde la situacion actual que se encuentra hasta lograr la meta
propuesta, es flexible porque frente a un mismo objetivo no se puede realizar las
mismas medidas de intervencién, es un proceso holistico porque atiende a todos los
aspectos de lavida de la persona, se realiza de forma personal o en pequefios grupos,
es una ayuda que permite a la persona que conozca sus obstaculos y determine sus
metas y su autoconciencia.

El coaching se apoya en cuatro pilares, el primero es elevar |la conciencia, con
ella se logra con el autoconocimiento que permite que el estudiante observe en su
interior para conocer sus fortalezas y debilidades, asi como sus sensaciones,

dificultades, necesidades y valores con el fin de ampliar su precepcién que le rodea y



dar la mejor solucién al problema. Como bien sefiala Michael Bennett (2008) en el

trabajo de investigacion de Hortelano (2019); el segundo pilar es la Responsabilidad,

con ayuda del coach, el coachee es el que plantea sus propias opciones y a partir de
la reflexibn asume el compromiso de ellas y se hace responsable de sus actos, pues
conociendo sus capacidades, virtudes y debilidades puede lograr sus metas y
objetivos; el tercer pilar es la creatividad con ella el coachee puede tener mayor vision,
manejar varias opciones, a tener nuevas perspectiva que le van a permitir a
desarrollar nuevas formas de pensar, sentir y actuar para solucionar un problema o
alcanzar sus metas como lo indic6 Hortelano Belenguer (2019) y el cuarto y ultimo pilar

es la Transformacién pues el coaching nos lleva de una situacion inicial a una situacion

a la que queremos llegar.

Segun Alvarez (2021), el Coaching en el proceso educativo, el coach es el
profesor y el coachee es el estudiante, el profesor debera conocer y aplicar
herramientas propias de ésta disciplina como el Diagrama FODA, permite que el
estudiante reflexione sobre su fortaleza, debilidades, oportunidades y amenazas; asi
como la metodologia que permite que el estudiante se plantee metas que sean
medible, especifica, tangible y alcanzable (M.E.T.A), para Whithmore (2011), una
condicion que todas las metas deben cumplir es que debe ser realista y desafiante si
carece de ellos, no tiene motivacion y no hay posibilidad alguna de lograrla.

El coaching es aplicado al sector educativo tras su éxito en el campo empresarial y
segun Alvarez (2021), pues sea implementado para desarrollar las competencias del
docente y lograr cambios sostenibles en el trabajo en equipo, en mejorar el nivel de
aprendizajes, mejorar las relaciones entre docentes y con los estudiantes, asi como la
solucién de conflictos, establecer estrategias para afrontar retos y alcanzar las metas
y objetivos trazados. Segun Cuenca (2019), aplicar el coaching educativo con lleva a
proporcionarle al docente de competencias que no sélo le permite mejorar en el
aspecto profesional sino también en lo personal y eso repercute en el aprendizaje de
sus estudiantes. Muchos docentes son coach educativos sin ser consciente de ello,
pues la funcién que realiza es de acompafiar a sus estudiantes que logren sus metas,
inclusive les ensefian a enfrentarse a nuevos retos; las caracteristicas que presenta

son la empatia, la integridad y el interés por la formacion de sus estudiantes inclusive



son creativos e innovadores pues suelen aplicar nuevas metodologias (Sanchez, 2013
como se citd en Cuenca, 2019). El docente coach debe poseer ademas otras
competencias como la de hacer preguntas poderosas que conlleven al estudiante a la
reflexién, al analisis que deben ser siempre positivas; ademas debe mantener la
escucha activa, mostrando el interés en lo que el estudiante menciona en clase,
motivar a la participacion activa y al didlogo con el fin de dar soluciones creativas y ver
al error como una herramienta en el proceso de ensefianza aprendizaje. Para Rojas et
al., (2023) el coaching educativo se enfoca en promover las capacidades, habilidades
del estudiante y la confianza, permitiéndole descubrir su verdadero yo a través de una
mentalidad positiva. Es esencial que el estudiante aprenda y sea consciente de sus
cualidades y competencias. Por lo tanto, el coach debe fortalecer la autoconciencia y
autoconfianza, asi como la aptitud, actitud, creencias, y valores a través del
autodescubrimiento. El coaching posee herramientas poderosas que permite que los
estudiantes en un ambiente de confianza logren sus aprendizajes desarrollando sus
habilidades y capacidades con el escucha activa, para ello el docente debera tener la
mentalidad abierta y creativa para desarrollar estrategia para permitir que el estudiante
descubra los conocimientos y sea el protagonista en el proceso de aprendizaje.

Para Villatoro (2022), la funcion del coach es acompafar al estudiante
(coachee) a que saque lo mejor de él utilizando recursos que se encuentran en él
mismo y que gracias al proceso del coaching es consciente de ellos. En el Proceso del
coaching el coach es un componente fundamental es el que va dando las pautas que
se va a sequir, estableciendo las condiciones apropiadas para que el coachee se
encuentre en un ambiente agradable, de confianza, donde pueda expresar todo lo que
piensa y siente; es por ello que el coach debe definir los objetivos, y el plan de accion
para que lo lleve a cabo en un medio que sea acorde a las caracteristicas,
particularidades y necesidades del coachee. La experticia del coach permitira que el
coachee se adapte a las circunstancias y se dé un buen proceso del coaching.

Si bien es cierto que el coach es el que marca las pautas del proceso, es el coachee
el que determina las metas y objetivos a seguir, es el que se compromete a lograrlo y

ser consciente que lo trazado es realista, alcanzable y el coach no dara inicio al



proceso si viera que algunos de estos aspecto no es posible de cumplirse. Lo
menciona, (Villatoro 2022).

Cueto (2022), menciona que el verdadero cambio se da cuando existe la
verdadera certeza de un darse cuenta del camino que se quiere seguir y a donde se
quiere llegar, el coaching parte del darse cuenta, que en inglés lo denomina “insight”,
gue consiste en una profunda reflexiéon de su mundo interior, de darse cuenta de sus
habilidades, de cualidades y valores que posee; asi como también de sus debilidades
y limitaciones; ello le llevard a crecer, a comprender y transformarse insertando
aprendizajes, aqui es donde lo relaciona con la educacion. Gardner (1998) destaca la
importancia de que las personas reconozcan y comprendan sus propias fortalezas y
debilidades en las diferentes areas de la vida. Propone que el autoconocimiento es
fundamental para el desarrollo personal y profesional, ya que permite a las personas
identificar en qué areas son naturalmente talentosas y donde pueden necesitar mas
desarrollo. Sugiere que el autoconocimiento puede fomentarse a través de la
autoevaluacion reflexiva, la exploracion activa de intereses y habilidades, asi como la
retroalimentacion constructiva de otras personas. Al comprender sus propias
inteligencias dominantes y areas de mejora, las personas pueden tomar decisiones
mas informadas sobre su educacion, carrera y vida en general. Para Lucero et al.,
(2022), la conciencia de tener claramente identificado el destino deseado, el resultado
a alcanzar y la meta por lograr, en este punto se fortalece la capacidad de reflexion,
observacion y auto-escucha, asi como la interpretacion del entorno. La auto-creencia
de entender que es posible alcanzar los objetivos deseados o de buscar los medios
necesarios para lograrlo. Se enfoca en el desarrollo del valor, la autoestima y la
confianza en uno mismo.

Con respecto a la escucha activa, segun Valero (2019), en el coaching a pesar de que
la persona tiene un papel central en su propio proceso de cambio, el éxito se encuentra
intrinsecamente ligado a la relacién con los demas. Este enfoque representa un
cambio significativo en comparacion con las practicas pedagoégicas convencionales,
resaltando la relevancia de la dimensién personal de cada individuo. Al favorecer la
expresion del estudiante y demostrar una actitud receptiva, se establece una relacion

educativa mutua que contribuye al desarrollo humano. Asimismo, es crucial reconocer
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la importancia de asumir un rol activo al responder preguntas y de practicar la escucha,
utilizando solo unas pocas palabras en esta dinamica relacional. Mejorar la capacidad
de escucha contribuiria a comprender mejor a los demas, captar sefiales que suelen
pasar desapercibidas, comprender sus preocupaciones, alegrias, incertidumbres y
circunstancias, y en ultima instancia, ser mas respetuosos y tolerantes. Comprender
la verdadera esencia de la escucha implica entender el fundamento del coaching.
O’Connor y Lages (2005) sefialan que parafrasear lo que estas escuchando no
comprueba que estas entendiendo; pues solo constituye una expresion personal que
refleja tu propia interpretaciéon. Aunque el parafraseo pueda coincidir con la perspectiva
del cliente, hay un riesgo potencial de desconexién. En contraste, al realizar una
recapitulacion, reformulas los aspectos clave en las palabras del cliente, e incluso
puedes replicar sus gestos, lo que resulta ventajoso en todas las etapas del proceso
de coaching.

En la comunicacién efectiva, Es importante tener en cuenta que la mayéutica
se basaba en plantear preguntas con el objetivo de que la persona que las recibe
descubra "la verdad" a través de sus propias ideas y razonamientos. (Guichot, 2015,
como se cité en Valero, 2019). Para Rodriguez ( 2019) El papel del coach radica en
formular preguntas que fomenten la reflexion critica, cuestionando supuestos,
desafiando creencias y haciendo discutible lo previamente considerado incuestionable,
utiliza la mayéutica de Sdcrates, quien afirmaba que no podia ensefiar, solo hacer
pensar. El coach, al igual que Sécrates, utiliza preguntas para guiar a los individuos
hacia sus propias respuestas y soluciones a los problemas planteados. Para O’Connor
y Lages (2005), las preguntas actian como faros que iluminan en lugares oscuros. Una
pregunta efectiva tiene el poder de ensefar areas que antes eran desconocidas. Al
plantearle a un cliente una pregunta impactante, se le proporciona la oportunidad de
examinar su experiencia y recursos desde una perspectiva diferente, permitiéndole
descubrir respuestas que no pensaba que poseia.

Para Ruiz (2013), el Docente-Coach no indica acciones especificas ni
proporciona soluciones a problemas o situaciones planteadas; se centra
principalmente en formular preguntas que estimulan la reflexion y la busqueda de

respuestas, motivando al estudiante a pensar por si mismo. A través de estas
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preguntas, el Coach orienta al alumno en la exploracion de alternativas de solucion,
facilita el descubrimiento de nuevas direcciones y fomenta el cambio. En este contexto,
el Coaching se presenta como una metodologia educativa. La tarea esencial del
docente en las aulas consiste en desarrollar las habilidades de los estudiantes para
mejorar sus desempefios, no solo en el ambito educativo, sino también en otros
aspectos de su vida.
Para Muradep (2012), en el coaching se establece un puente efectivo de comunicacion
con la persona (coachee) al adaptarse a su propio lenguaje, velocidad y ritmo al hablar,
movimiento, postura, distancia éptima. Cualquiera de estas elecciones, permite al
coach conectarse directamente con su modo mental, ya que lo familiar y conocido
resulta confiable. Se utiliza tanto su lenguaje verbal como no verbal para asegurar que
se sienta comprendido, escuchado y visto. Este enfoque crea un estado de beneficio
mutuo, donde se percibe que el mensaje ha llegado al otro y el otro comprende mas
claramente lo que intenta expresar.
Educacién emocional Bisquerra (2013) y Goleman (2012), tal como se citaron en
Valero (2019), sostienen que el coaching guarda una conexion significativa con la
Inteligencia Emocional, la cual hace alusion a la habilidad de comprender, manejar y
expresar los aspectos socio-emocionales propios de la persona, contribuyendo asi a
su bienestar global y a su adaptacion en diversas situaciones de la vida.
Segun es importante resaltar la importancia de considerar que el fomento de las
competencias emocionales mediante el coaching no deberia limitarse Unicamente a
ser un objetivo para los estudiantes, sino que también debe extenderse al cuerpo
docente. La mayor parte de las investigaciones coinciden en que los profesores no
pueden comunicarse de manera efectiva en el ambito emocional y social, y mucho
menos ensefar a los estudiantes, a menos que cuenten con una habilidad adecuada
de gestion emocional. (Corcoran y Tormey, 2012; Palomera, Fernandez et al. 2008;
Sandoval y Lopez, 2017como se citoé en Valero, 2019)

La meta del coaching es asistir a las personas en la integracion de larazén y la
emocioén, concientizando a los docentes de que estan tratando con individuos que
experimentan la vida, tienen emociones y buscan descubrir su propio camino. La

capacidad distintiva del coaching radica en potenciar el desarrollo integral de la
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persona al fortalecer tanto las habilidades cognitivo-emocionales como las habilidades
gue le va a servir para la vida a los estudiantes, (Lopez y Valls 2013, como se cité en
Valero 2019). Segun Rodriguez et al., (2023) los beneficios del coaching en la etapa
educativa es mayor autoconfianza y asertividad, lo cual mejora la autoestima, el
sentido de responsabilidad y las relaciones dentro de su contexto social. También
incrementa la autonomia personal, ya que los estudiantes aprenden de sus propios
errores. Ademas, el coaching fomenta habilidades para resolver problemas y tomar
decisiones, también incluyen un aumento en la motivacion, el desarrollo de valores,
una mejor integracién grupal y la gestién de la frustracion, lo que mejora la capacidad
de reflexion y pensamiento claro, asi como un aumento en la energia y la satisfaccion
con el trabajo

Bajo un enfoque ontoldgico, el paradigma constructivista afirma que el conocimiento
se edifica mediante procesos evolutivos de generacion de ideas que influyen y van
mas alla en la comunidad. Desde una perspectiva epistemoldgica, la conexion entre el
investigador y el objeto de estudio asume una posicion subjetiva, propiciando una
interaccién entre los participantes y el investigador. En el &mbito metodoldgico, las
construcciones personales se consideran naturales y se perfeccionan mediante
enfoques hermenéuticos, para luego ser comparadas y contrastadas dialécticamente
con el proposito de identificar consensos significativos. Teniendo en cuenta estos
conceptos, se enfatiza la importancia de la interaccién entre estudiantes y docentes
con el objetivo de fomentar y mejorar el conocimiento, segun Bazan (2021).

Segun las directrices del MINEDU el aprendizaje implica un cambio permanente en el
comportamiento, el pensamiento o las emociones de la persona, como resultado de su
experiencia y de su interaccion consciente ya sea con otras personas o con el entorno
que le rodea . El aprendizaje en el coaching, segun Rodriguez (2019), implica adquirir
nuevas habilidades para alcanzar metas previamente inalcanzables, reconociendo que
todos somos principiantes en algin momento y que cada persona aprende de manera
Unica. El proceso de cambio comporta aspectos emocionales como la autoimagen, las
motivaciones, los miedos y las pasiones, especialmente en procesos de modificacidn

de conducta internalizada.
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Para Nicolini (2023), El constructivismo sostiene que las personas tienen la
capacidad de construir internamente su propia comprension del mundo a través del
aprendizaje, considerando la influencia del entorno y la herencia genética. Este
enfoque se centra en la persona y en su habilidad para construir conocimiento a partir
de experiencias y conocimientos previos. TeoOricos como Piaget y Vigotsky han
contribuido a esta corriente, explorando el desarrollo cognitivo y el aprendizaje en
relacion con la interaccion social y el entorno. Ausubel (1983) Afirma que el
aprendizaje significativo va mas alld de una mera asociacion mecanica de nueva
informacion con la ya presente en la estructura cognitiva. En cambio, implica la
transformacion y desarrollo tanto de la nueva informacion como de la propia estructura
cognitiva.

Ausubel (1983) clasifica este tipo de aprendizaje en tres categorias: aprendizaje
de proposiciones, aprendizaje de representaciones, y aprendizaje de conceptos.

En el aprendizaje de representaciones, se trata de asignar significado a simbolos
arbitrarios al igualarlos con sus referentes. Por ejemplo, cuando un nifio aprende el
significado de la palabra "pelota”, lo hace al asociarla de manera sustantiva con la
pelota que esta percibiendo en ese momento.

En el aprendizaje de conceptos, segun se describen objetos, sucesos o propiedades
gue comparten atributos mediante el uso de simbolos. Este tipo de aprendizaje se lleva
a cabo mediante los procesos: formacion y asimilacion. La formacién implica la
adquisicion de atributos mediante la interaccion practica, mientras que la asimilacion
ocurre cuando el nifio incrementa su vocabulario y utiliza la estructura cognitiva para
definir atributos comunes.

En el aprendizaje de proposiciones, no solo es la asimilacion de palabras, sino
gue implica comprender mediante proposiciones el significado de ideas. Esto incluye
la relacién de palabras y combinacion para crear un nuevo significado que se incorpora
a la organizacion mental del individuo.

Se destaca la importancia de adaptar el proceso de ensefianza para beneficiar el
aprendizaje significativo, considerando la interaccion alumno-maestro, la creacion de
ambientes educativos propicios y el uso de diferentes métodos pedagdgicos. También

menciona la necesidad de actualizar la formacion del docente, promoviendo un cambio
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desde métodos tradicionales hacia enfoques mas innovadores, segun Nicolini (2023).
Las teorias pedagogicas constructivistas, inspiradas en Piaget, Vygotsky y Ausubel,
sitian en el centro del proceso de aprendizaje al estudiante. El constructivismo, como
teoria del aprendizaje, propone una pedagogia activa en la cual es el alumno quien
construye, a partir de la experiencia su propio conocimiento, sus conocimientos previos
y su interaccion con el entorno. Desde esta perspectiva, el docente busca
descentralizar su papel, empoderando a los alumnos y fomentando la reflexion, el
desarrollo del pensamiento critico mediante la exploracién e indagacién a través de
preguntas. En esencia, acompafa al alumno de manera similar a como lo hace el
coaching, facilitando que el aprendiz adquiera conciencia de su proceso, segun
(Trujillo. 2017, citada por Caro (2022).

Recientemente, el Coaching Educativo, influenciado por teorias y metodologias
del coaching, ha ganado relevancia en discursos educativos. Su enfoque busca
mejorar el bienestar emocional y la autonomia del estudiante. El coaching educativo
se percibe como un nuevo método de ensefianza que promueve la conciencia,
responsabilidad y protagonismo del alumno. Inicialmente, nace como un proceso de
mejora individual, estableciendo una relacién de ayuda entre coach y coachee. A
diferencia de otras corrientes como el counseling o mentoring, se destaca por no
aconsejar ni prejuzgar, actuando como un espejo para el estudiante. Mas alla de las
técnicas, el coaching busca la excelencia personal, basdndose en la nocién de
agencialidad del sujeto. La excelencia, vinculada al coaching, impulsa a las personas
a mejorar diferentes aspectos de sus vidas. La adaptacion del coaching a entornos
educativos busca abordar necesidades no cubiertas en los curriculos ordinarios,
fomentando concepciones mas amplias de la ensefianza. Sin embargo, su presencia
en el curriculo ha generado criticas por no aportar novedades a las habilidades del
buen docente y por desdibujar su figura. El coaching en la educacién se plantea como
MAs que una ejecucion técnica, siendo una filosofia que puede formar parte de la
identidad docente. El analisis de la identidad docente como coach se profundiza
explorando vertientes como la educacién emocional, la pedagogia del silencio y la

mayeéutica socratica. Estas vertientes plantean la pregunta de si el coaching tiene
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cabida en los contextos educativos actuales, donde la relacion con el conocimiento ha
experimentado cambios.

A diferencia de las pedagogias centradas en aprendizajes instructivos y comunicacion
unidireccional, donde el conocimiento se transmite desde quien sabe hacia quien no
sabe, el coaching introduce una modalidad de comunicacion innovadora, caracterizada

por ser horizontal y dialégica. Este enfoque otorga voz a las personas y les ensefia a
comprender las perspectivas de los demas (Rivera, 2017 como se cit6 en Valera,
2019). Este tipo de pedagogia busca dar voz a aquellos que histéricamente han sido
silenciados y, a través del dialogo, potenciar su libertad (Freire, 1967 como se citd en
Ocampo, 2008). Este enfoque resulta crucial cuando el objetivo es permitir que la
persona, como lo hace el coaching, maneje las diversas situaciones de su vida
mediante preguntas, en este caso, del docente-coach.

Nicolini (2023) menciona que para generar un aprendizaje duradero y significativo es
necesario implementar el constructivismo en la educacion diaria, proporcionando un
ambiente motivador tanto para el educando como para el profesor. Ademas, busca
transitar hacia un modelo centrado en el aprendizaje activo y la creatividad.

En el curriculo Nacional de la Educacion Basica Regular (CNEBR) se
encuentran las directrices que deben tomar en cuenta los educadores en los procesos
de ensefianza y aprendizaje durante la planificacion, ejecucion y evaluacion; para lo
cual pone énfasis en el desarrollo de competencias a través de un enfoque pedagdgico
gue se alinea con corrientes socio-constructivistas.

En el proceso de ensefianza y aprendizaje, las orientaciones que se dan, destacan
varios puntos como: Partir de Situaciones Significativas que se ajusten a los intereses
y necesidades del estudiante; Generar interés y disposicion como condicion para el
aprendizaje se hace necesario para participar activamente en este proceso; Aprender
Haciendo, es aprender a partir de la experiencia esto permite desarrollar habilidades
de reflexibn y de pensamiento critico; Construir el Nuevo Conocimiento, se hace
necesario para su aplicacion y transferencia asertiva en su entorno; Partir de los
Saberes Previos para generar el conflicto cognitivo con el nuevo conocimiento;
Aprender del Error o Error Constructivo, don se le considera una oportunidad para

reflexionar, analizar; Generar el Conflicto Cognitivo, es el desequilibrio que motiva a la
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busqueda de respuestas ; Mediar el Progreso de los Estudiantes, es el que acompafia
al estudiante de una situacion inicial a un situacion deseada, donde logra los
aprendizajes; Promover el Trabajo Cooperativo, permite la interaccion social y con ello
el desarrollo de habilidades socio emocionales que complementan su desarrollo;
Promover el Pensamiento Complejo, permite al estudiante analizar situaciones
desafiantes. Estos lineamientos subrayan la importancia de la participacion activa, la
relevancia contextual y el desarrollo integral de los estudiantes a través de un enfoque
basado en competencias. (Ver Anexo 5) donde se explica cada uno de los lineamientos
planteados en CNEBR.

Para Rosales (2011) la evaluacién formativa se distingue por su aplicacion
durante el proceso didactico, a lo largo del mismo, con el propésito de mejorar dicho
proceso en un momento en que aun puede ajustarse. Su enfoque es altamente
especifico, dirigido a identificar el nivel de dominio de cada habilidad de aprendizaje
por parte del estudiante, asi como los errores mas comunes que se presentan. Desde
una perspectiva pedagodgica, la evaluacion formativa representa una constante
verificacion del nivel de aprendizaje de cada alumno en cada unidad instructiva. Esta
comprobacion puede llevarse a cabo mediante la observacion de la actividad o
mediante la aplicacion frecuente de pruebas altamente especificas. Ademas, la
evaluacion formativa acta como un factor clave para la eficacia y mejora profesional.
A través de ella, el profesor sigue de cerca y de manera continua la progresion de sus
estudiantes en el aprendizaje. Esto le permite aplicar el enfoque metodolégico més
adecuado para abordar cualquier dificultad y adaptarse al ritmo de aprendizaje de cada
estudiante. Asimismo, le brinda la oportunidad de perfeccionar su desempefio y ajustar
las caracteristicas de la planificacién y la metodologia del proceso instructivo en cada
momento.

En el CNEB (2016) se menciona, lo establecido en el Reglamento de la Ley
General de Educacion, que la evaluacion se concibe como un proceso constante de
comunicacion y reflexion acerca de los resultados de los aprendizajes de los
estudiantes. Este proceso se caracteriza por ser formativo, abarcador y continuo,
orientado a identificar los progresos, obstaculos y logros de los estudiantes con el

objetivo de proporcionar el respaldo pedagdgico necesario para su mejora. De acuerdo
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con el reglamento, el objeto de evaluacion son las competencias del Curriculo Nacional
de la Educacion Basica, evaluadas mediante criterios, niveles de logro y diversas
técnicas e instrumentos que recopilan informacién para tomar decisiones que
retroalimenten tanto al estudiante como a los procesos pedagdgicos en si. En este
sentido, la evaluacién desempefia un papel fundamental no solo como certificacion de
los conocimientos de un estudiante, sino también como impulsora de la mejora en los
resultados educativos y en la practica docente. Este enfoque es aplicable a todas las

modalidades y niveles de la Educacion Basica.
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3. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

El estudio realizado es de tipo basica, porque permite conocer de manera
profunda la problematica planteada, no persigue objetivos aplicativos inmediatos, ya
gue su principal finalidad es expandir y profundizar en el conjunto de conocimientos
cientificos existentes sobre la realidad. Se centra en el estudio de teorias cientificas,
analizandolas con el fin de mejorar y perfeccionar sus contenidos, como lo sefiala
Carrasco (2007); y es de enfoque cualitativo, porque se analiza de manera sistematica
los fendbmenos. No obstante, a diferencia de empezar con una teoria y luego validarla
con datos empiricos, en este método el investigador inicia el proceso al examinar
directamente los hechos y revisar estudios previos de manera simultdnea. Este
enfoque tiene como objetivo generar una teoria coherente con las observaciones de
los eventos en estudio. Se sefala que en la investigacion cualitativa prevalece el
razonamiento inductivo, ya que el objetivo principal es describir las caracteristicas
observadas durante la fase exploratoria. Posteriormente, se formula una teoria general
gue se deriva de las observaciones particulares, lo sefiala (Hernandez y Mendoza
2018). EI proposito de este estudio es comprender los resultados que surgen en la
relacion entre el coaching y el aprendizaje segun la perspectiva de los docentes. Es
crucial destacar que, en una investigacién cualitativa, se enfatiza la importancia de
explorar las percepciones, emociones y experiencias tanto de los participantes como
del investigador, en contraposicion a depender Unicamente de un analisis estadistico
gue podria no reflejar necesariamente la realidad. Segun (Hernandez y Mendoza 2018)

3.1.2. Disefio de investigacion

El disefio que abordamos en el presente trabajo es fenomenologia, pues se trata
de ofrecer una vision general de la aplicacion de las técnicas de coaching para lograr
los aprendizaje significativos de los estudiantes de secundaria de las instituciones
educativas de Lima. Como lo sefiala Fuster (2019), la fenomenologia surge como una
exploracion de los fendmenos o la experiencia significativa que se revela
(phainomenon) a la conciencia. Se distancia del conocimiento del objeto en si mismo

separado de la experiencia. En este enfoque, lo fundamental es reconocer que el
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fendmeno es parte de un conjunto significativo y no se puede analizar de manera
aislada, sino que requiere un abordaje holistico en relacion con la experiencia de la
gue forma parte. En la medida en que la fenomenologia se ocupa de las vivencias de
los sujetos, esta etapa implica el acceso a dichas vivencias. Es importante destacar
que estas vivencias no se reducen a simples preferencias u opiniones personales; para
alcanzarlas, es necesario recorrer un camino que incluye la observacion y recopilacion
de informacién sobre las relaciones entre los objetos, la reflexion sobre los modos en
que se presentan los objetos y los modos en que son una vez que se presentan.
También implica el transito de estos objetos intencionados a través de tres modos
destacados de la intencionalidad (creer, valorar, querer), y finalmente, la experiencia
de los objetos en sus caracteristicas generales. Los ultimos pasos involucran el
"analisis" y el "examen". El analisis se refiere a la etapa en la que se informa, con la
intencion de obtener conocimiento, sobre lo descubierto hasta ese momento. Los
informes intentan explicar los andlisis intencionales (aclaran cémo los procesos
intencionales o encuentros son intencionales), los analisis motivacionales (exploran
por qué ocurre algo) y los andlisis eidéticos (distinguiendo entre hecho y esencia, este
andlisis postula que los procesos intencionales tienen una estructura que trasciende lo
contingente). La dltima fase, denominada Examinar, tiene como objetivo justificar o
racionalizar lo descubierto, de manera que se pueda estar seguro de las razones
genuinas en contraposicion a las razones espurias. (Embree, 2003 como se cité en
Aguirre, 2012)

3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion.

3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion.

En este estudio, se establece la categoria base como el Coaching y el aprendizaje,
junto con sus subcategorias correspondientes, que abarcan las Técnicas del coaching
con sub categorias Insigh (Autoconocimiento); Escucha Activa y Comunicacién
Efectiva; Habilidades Socio-emocionales y su implicancia en los Aprendizajes
Significativos que tiene las siguientes Sub-Categorias: Los conocimientos previos; Los
Nuevos Conocimientos y la Interaccion entre los conocimientos previos y los nuevos.
Nuestro trabajo seguird el disefio fenomenoldgico por tal motivo seguira los siguientes

pasos: En primer lugar, se realiza la identificacion del fenémeno, seguido por la
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recopilacion de datos provenientes de individuos que han experimentado dicho
fendmeno. El paso final consiste en elaborar una descripcion compartida de la esencia
de todos los participantes, detallando lo que experimentaron y como lo hicieron. Para
recabar informacién, se pueden utilizar diversas herramientas, que van desde la
observacion, segun Creswell (2013) mencionado por Hernandez, S. (2014), hasta
realizar entrevistas personales o grupales con preguntas abiertas, semiestructuradas
y estructuradas. También es posible emplear artefactos, documentos de varios tipos,
grabaciones en audio y video, e incluso instrumentos estandarizados, segun Norlyk y
Harder (2010) y Heuer y Lausch (2006), citados por Hernandez (2014). Se proporciona
una tabla detallada en el presente informe en el Anexo 1 con su respectiva Matriz de
Categorizacion Aprioristica (Anexo 2).

3.3 Escenario de estudio:

La investigacién cualitativa sobre coaching y aprendizaje se centra en entornos
educativos dirigidos a estudiantes de nivel secundario. Este estudio se lleva a cabo en
las Instituciones Educativas de la Unidad de Gestién Educativa Local (UGEL) N° 03 —
Brefia, ubicadas en los distritos de Lince, Magdalena del Mar y San Miguel de Lima
Metropolitana. Los participantes en la investigacion son estudiantes de secundaria,
quienes juegan un papel fundamental en el problema debido a su deficiente
aprendizaje significativo. Se entrevistara a estudiantes cuyos docentes han aplicado
técnicas de coaching con éxito para mejorar su aprendizaje. Ademas, se incluiran
docentes de secundaria del &rea de Matematica, Comunicacion y Ciencia y
Tecnologia, tanto nombrados como contratados en las Instituciones Educativas de
Lima Metropolitana. Las sesiones de coaching se realizan durante las horas de clase
de las areas mencionadas, utilizando espacios como salones de clase, aulas
funcionales y laboratorios.

3.4 Participantes:

En el CNEBR (2016) la Educacion Secundaria, como parte integral de la Educacién
Basica Regular, consta de cinco grados y se enfoca en desarrollar competencias a
través de una formacion humanista, cientifica y tecnologica. Busca consolidar los
conocimientos previos de la Educacion Primaria, preparando a los estudiantes para la

vida, el trabajo, la convivencia democréatica y el acceso a niveles educativos
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superiores. Este nivel considera las caracteristicas y necesidades de los adolescentes;
por ello consideramos que los principales participantes de esta investigacion son los
estudiantes que han mejorado su aprendizaje (ver Tabla 1- Anexo 3) y docentes
especialistas de las areas de Matematica, Comunicacion, Ciencia y Tecnologia que
pertenecen a instituciones educativas de la UGEL 03, en la investigacion se eligio
especificamente a estos docentes porque durante el afio lectivo 2023 presentan
ciertas caracteristicas en su desempefio ( Ver Tabla 2 — Anexo 3), como la de aplicar
las técnicas del coaching en su practica pedagdgica. Ademas, los docentes muestran
tener practicas pedagogicas destacadas, han participado en concursos de FONDEP,
las BUENAS PRACTICAS organizadas por MINEDU, en sus evaluaciones de
desemperio tienen alta calificacion.

Para Herndndez y Mendoza (2018) una unidad de muestreo practica se define
como una unidad conductual que representa una actividad continua, establecida por
los miembros de un sistema social como rutinaria; en nuestro trabajo vamos a
considerar como unidad de muestra las practicas pedagégica de los docentes
seleccionados y a la unidad de muestreo Procesos que es el conjuntos de actividades,
tareas 0 acciones que ocurren de manera sucesiva 0 simultdnea con un propdsito
especifico, en nuestro caso, relacionado con el aprendizaje de los estudiantes.

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:

Después de la inmersién en las técnicas del coaching y el aprendizaje para conocerlo
a profundidad hemos determinado como unidad de muestra la practica pues lo que
analizamos son las practicas que realizan los docentes, es muestra practica porque la
actividad continua que realiza el docente es definida como rutinaria por los miembros
de un sistema social. La muestra ademas es homogénea, se elige las unidades de
muestreo por presentar ciertas caracteristicas y comparten rasgos similares, como lo
sefiala Hernandez y Mendoza (2018); en nuestro caso los docentes seleccionados
para la entrevista cuentan con un mismo perfil en su desempefio pedagdgico, son
docentes que aplican las técnicas del coaching en sus sesiones de aprendizaje.

Para Herndndez y Mendoza (2018) la entrevista se describe como un encuentro
destinado a dialogar e intercambiar informacién entre un individuo (quien realiza la

entrevista) y otro (el entrevistado) o varios (entrevistados). Por la naturaleza de nuestro
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estudio es conveniente utilizar la entrevista semi-estructurada porque se caracteriza
por la creacion de una guia de entrevista que incluye un conjunto predefinido de
preguntas referidos a las categorias como las
técnicas del coaching y el aprendizaje. Esta metodologia garantiza, en términos
generales, la obtencién de informacion consistente de docentes. A pesar de ello, existe
un grado considerable de flexibilidad. La ventaja de utilizar una guia de entrevista
radica en que el proceso de entrevistar a diversas personas se vuelve mas sistematico
y completo, ya que se establecen los temas a tratar de antemano. Cadena (2017). En
el contexto de este trabajo investigativo, el instrumento seleccionado es la guia de
entrevistas, disefiada para recopilar datos e informacion a través de preguntas que
requieren respuestas por parte de los investigados como la indica Paitan (2018).

La interaccion del investigador con los elementos de la muestra es crucial para
obtener datos valiosos. Se enfatiza que el proceso es mas importante que los
resultados, y la comunicacién entre el docente (coach) y el estudiante (coachee)
desempefia un papel primordial. La comprension e interpretacion de la realidad de
estudio, asi como de los significados en el mundo personal de los sujetos, son
esenciales. Se reconoce la importancia de las percepciones, propositos y actividades.
En el ambito del coaching educativo, se subraya la necesidad de un acompafiamiento
individualizado para respaldar el progreso general del docente, con un enfoque en el
perfeccionamiento de las competencias pedagogicas Alvarez et al. (2018).

3.6. Procedimientos:

En relacion con el método de investigacion, se procedio inicialmente a
contextualizar y delimitar la problematica relacionada al coaching y el aprendizaje
significativo de los estudiantes. Una vez que se establecio el contexto, se realizo la
revision de estudios previos relevantes sobre el tema, utilizando repositorios de
contenido académico como Mylof, que incluye revistas indexadas como Scopus y Web
of Science, entre otros. Gracias a estas fuentes confiables se obtuvo informacion
actualizada y pertinente, contribuyé a construir una introduccién sdlida. Ademas, para
brindar credibilidad y formalidad al estudio se registraron los datos del investigador en

plataformas académicas como Scielo, Google Scholar.
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Posteriormente, para desarrollar el fundamento teodrico, se llevé a cabo una exhaustiva
busqueda de antecedentes a nivel nacional e internacional, otorgando prioridad a
investigaciones recientes publicadas en revistas de alta influencia vinculadas al
coaching y al aprendizaje. Una vez completada la estructuracion del marco teérico, se
procedié a la creacion objetiva de la matriz de categorizacion aprioristica (MCA),
estableciendo categorias principales y subcategorias coherentes y alineadas con el
titulo de la investigacion.

Después de establecer el contacto, se programé la entrevista via Zoom,
solicitando el consentimiento del informante para la grabacion completa de audio y
video, respaldando asi la integridad del estudio. La grabacion se almacend en la nube,
generando enlaces para la accesibilidad publica, proporcionando credibilidad y
auditabilidad. Estos enlaces fueron hipervinculados en el informe y anexos, siguiendo
un proceso sistematico y recurriendo herramientas académicas y a fuentes confiables,
con la guia del experto asesor y los informantes.

Las entrevistas una vez realizadas en la plataforma zoom seran grabadas
directamente a la PC y colgadas en una carpeta compartida en el Drive con el asesor,
el Dr. Jaime Sanchez quien dio su respaldo y su conformidad a dichos videos.

3.7. Rigor Cientifico

Se han seguido los lineamientos de rigor propuestos por Hernandez y Mendoza (2018),
los cuales abordan los siguientes aspectos:

Credibilidad, se busca que los resultados obtenidos sean genuinos y que los
entrevistados, que forman parte del fendmeno investigado, los reconozcan como
verdaderos. En este estudio, los participantes son docentes que implementan técnicas
de coaching en sus metodologias pedagogicas para fomentar el aprendizaje
significativo de sus estudiantes, éste es el objeto principal de nuestra investigacion.
Las entrevistas se llevaron a cabo de manera virtual, utilizando una plataforma zoom.
Todos los videos de las entrevistas se han almacenado en una PC para su posterior
analisis. Estos videos se encuentran en un archivo en Drive, el cual ha sido compartido
con el Dr. Jaime Sanchez Ortega, quien es el asesor de este trabajo de investigacion.
Dependencia: Se refiere a la descripcion detallada del proceso investigativo, que

comienza con la seleccién del fendbmeno de estudio hasta la categorizacion
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aprioristica, permitiendo que otros investigadores, al utilizar los datos, lleguen a
conclusiones validas, coherentes y consistentes. En esta investigacion, se proporciona
informacion detallada sobre la entrevista en profundidad y los instrumentos utilizados
son pertinentes que permite la descripcidn detallada de los datos de su interpretacion
y andlisis. Confirmabilidad, se logra cuando el investigador original, a través de la
documentacion recopilada durante la investigacion, permite que otro investigador
llegue a conclusiones similares. En este estudio, se incluyen en los anexos las
entrevistas y la guia de entrevistas utilizada para respaldar la confirmabilidad de los
hallazgos. Transferibilidad o aplicabilidad: se busca que los resultados de la
investigacion sean aplicables a otros contextos, siempre que el objeto de la
investigacion esté claramente definido. En este caso, se enfatiza la necesidad de una
determinacion precisa del objeto de la investigacion para lograr la transferibilidad de
los resultados a diferentes situaciones.

3.8 Método de analisis de la informacion:

Se empled un andlisis fenomenolégico en el procesamiento de la informacion,
centrandose en el coaching para potenciar el aprendizaje significativo de los
estudiantes de secundaria. Después de recopilar los datos sobre las experiencias de
los docentes relacionados con el aprendizaje significativo se utilizd6 la guia de
entrevista disefiado por el investigador. Para analizar lo datos se utilizo la plataforma
Atlas Ti 24 que nos facilito la interpretacion gracias a la codificacion, la frecuencia de
palabra, la nube de conceptos y el mapa de arbol. Se identificé las unidades de
significado y se cre0 categorias, temas y patrones, detectando citas o unidades claves;
se desarrolla una descripcion general de las experiencias y su estructura, incluyendo
las condiciones en las que ocurrieron, las situaciones circundantes y el contexto; y se
construye una narrativa que integre las descripciones y la estructura para transmitir la
esencia de la experiencia en relacidén con el coaching y el aprendizaje significativo,
identificando las categorias, temas y elementos compartidos en las narrativas, asi
como las diversas apreciaciones, valoraciones u opiniones al respecto, como lo sefiala

(Wertz et al., 2011, como se cité en Hernandez y Mendoza, 2018).
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3.9. Aspectos éticos

En el estudio, se examino el fenomeno a partir de antecedentes actuales y de
bases de datos como Scopus, Digitalia y Web of Science, sin manipularlos. Ademas,
se considerd a docentes que realizan el rol de coach en su desempefio pedagdgico, y
se aseguré que la informacién recopilada de ellos no fuera alterada; en otras palabras,
se proceso tal como se presento en las entrevistas.

El trabajo de Investigacion “Coaching para potenciar el aprendizaje significativo
de los estudiantes de secundaria cuenta con el rigor cientifico segun los requerimientos
de la Guia de Investigacion de la Universidad César Vallejos:

Autonomia: Los docentes que han sido seleccionados para la entrevista lo haran de
forma voluntaria y tendran la oportunidad de aclarar cualquier pregunta o inquietud
antes de que se lleve a cabo. Ademas, podran retractarse de participar en cualquier
momento, incluso si ya han aceptado inicialmente.

Beneficencia: Los docentes, en su rol de coach, aceptaron participar en la entrevista
motivados Unicamente por su deseo de contribuir a la mejora de la calidad educativa
en Perd. No se les ofrecio ninguna retribucién econdmica. El beneficio que recibiran
sera el impacto positivo que los resultados de este estudio de investigacion tendran en
la educacion.

No maleficencia: Se garantiza al docente participante que no enfrentard riesgos
durante la entrevista y que, si se siente incbmodo con alguna pregunta, tiene la libertad
de omitirla. Ademas, se le brindara proteccion ante cualquier consecuencia negativa
gue pueda surgir como resultado de su participacion.

Justicia: En este estudio, se garantizara la confidencialidad de los participantes de las

entrevistas, se le asegurara su anonimato
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IV.RESULTADOS Y DISCUSION

El presente trabajo de investigacion se plante6 como objetivo general
Mostrar los beneficios de las técnicas del coaching en el aprendizaje significativo de
los estudiantes de secundaria, para lo cual se realiz6 la triangulacion con los
antecedentes y bases teoricas con los resultados obtenidos de las entrevistas a
Docentes coaches y Estudiantes de secundaria. La informacion obtenida se encuentra
organizada en Cuadros en el anexo 04. La primera observacion es que los docentes
entrevistados manifestaron utilizar las técnicas el coaching como el auto conocimiento,
la escucha activa, comunicacion efectiva, y el desarrollo de habilidades socio
emocionales en sus sesiones de aprendizajes, esto les permite potenciar las
habilidades y talentos, superando sus limitaciones, creando un ambiente de confianza
en sus estudiantes, de tal forma que les motiva a ser autbnomos y puedan gestionar
sus propios aprendizajes. Este resultado guarda relacién con lo obtenido por Cuneca
(2019) cuando resalta que el coaching se integra completamente en el sistema
educativo, ya que tiene como objetivo maximizar las capacidades y habilidades de los
estudiantes. Segun Whitmore (2011), el coaching implica liberar las habilidades
latentes de una persona para mejorar su rendimiento al maximo. Consiste en facilitar
el aprendizaje en lugar de ensefiarle de forma directa. Su verdadera naturaleza reside
en ayudar a alguien a aprender de forma autbnoma, a pensar por Si mismo,
descubriendo sus propias respuestas, desarrollando su potencial para alcanzar el
éxito. Cuando sefala que en el contexto educativo, el coaching demuestra sus
beneficios al fortalecer los cuatro pilares de la educacion propuestos por Delors,
combinando el placer por aprender con la efectividad en los resultados educativos.
(Bécart y Ramirez, 2016 segun citado en Bazan, 2021). Reafirma con nuestro
resultado obtenido.

El primer objetivo especifico busca entender los efectos del Insight
(autoconocimiento) en el aprendizaje significativo de los estudiantes. Las respuestas
a las preguntas 1, 2, 3, 4 y 5, segun la guia de entrevista, se categorizan bajo la Sub-
categoria 1 "Insight (Autoconocimiento)" (consultar Cuadro 1.1 en el Anexo 4). A partir
de estas respuestas, se obtuvieron los siguientes resultados en la entrevista a

Docentes: tres de los docentes sefalaron que emplean la observacion para
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comprender la situacién real de sus estudiantes. Utilizan preguntas profundas para
motivar a los estudiantes a reflexionar sobre sus debilidades y limitaciones, lo que les
permite buscar soluciones y comprometerse a superarlas. La Doc2 destaco la
importancia de empoderar a los estudiantes no solo a través de la conversacién, sino
también mediante actividades y estrategias implementadas, como el trabajo en equipo
y las clases dinamicas, para mejorar su autoestima.

Todos los docentes resaltaron la importancia de que los estudiantes reconozcan
sus propias debilidades y fortalezas, ya que esto les permite establecer objetivos o
metas para mejorar su aprendizaje. Este compromiso puede lograrse mediante el
apoyo continuo del docente. Para el andlisis se utilizé la frecuencia de palabras
utilizando Atlas Ti 24 (ver Fig,1.1.1 al 1.1.5 —Anexo 5).

Los resultados de la entrevista a estudiantes (consultar Cuadro 1.2 en el Anexo
4) con respecto a este primer objetivo son: Los estudiantes Estl, Est2, Est4 sefialan
gue se dan cuenta que tienen dificultad cuando no logran resolver las actividades que
les propone la profesora. Los estudiantes Est5 y Est6 sefialan que lo hacen cuando no
participan en clase y se quedan callados; y casi todos los estudiantes excepto el Est 5
manifiestan que superan esa dificultad con la ayuda de la profesora, a través de
ejemplos mas sencillos, inclusive la Est 4 manifestd que realiza retroalimentacion
sobre el tema tratado. La figura 1.2 demuestra el analisis del mapa de arbol utilizando
Atlas Ti 24 (ver Figura 1.2.1 al Fig 1.2.2 —Anexo 5).

Al realizar la triangulacion de los resultados con los antecedentes y las bases
tedricas, encontramos que Ruiz (2022) observé la carencia de las competencias
personales de los docentes para fomentar el conocimiento y facilitar el logro de metas
especificas de los estudiantes. Esta afirmacion no guarda consonancia con lo
observado por nosotros con los docentes coach que a través de la promocion del
autoconocimiento de los estudiantes genera un ambiente donde el estudiante puede
descubrir sus debilidades y contar con el apoyo de él para superarlo, Asi mismo,
podemos sefialar que existe consonancia nuestro resultado con las bases teédrica
propuesta por Cueto (2021) cuando sefiala que la auténtica transformacion se

manifiesta cuando hay una comprension genuina del camino a seguir y de los objetivos
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deseados. El coaching inicia con el proceso de "darse cuenta” o "insight", que implica
una reflexion profunda sobre el mundo interior, reconociendo habilidades, cualidades,
valores, debilidades y limitaciones. Este proceso conduce al crecimiento personal, la
comprension y la transformacion mediante la incorporacién de nuevos aprendizajes.
Gardner (1998) Sugiere que el autoconocimiento puede fomentarse a través de la
autoevaluacion reflexiva, la exploracion activa de intereses y habilidades, asi como la
retroalimentacién constructiva de otras personas.

El objetivo especifico 2 consiste en explicar el uso de la escucha activa y la
comunicacién efectiva para lograr los aprendizajes significativos, que corresponde a la
sub-categoria 2 y 3, los resultados obtenidos (Ver Cuadro 2.1 — Anexo 5), se detallan
a continuacion: Hay concordancia en las respuestas 6 y 7 entre los cuatro docentes,
ya que todos reconocen la importancia de brindar apertura para que los estudiantes,
con la suficiente confianza, expresen sus pensamientos y sentimientos. Los docentes
manifiestan que practican la escucha activa, creando un ambiente de confianza que
mejora las relaciones con los estudiantes. Solo el Docl menciona el uso de la técnica
de parafraseo para demostrar que esta atento, los cuatro docentes al conocer a sus
estudiantes gracias al escucha activan pueden abordar situaciones problematicas o
temas relacionados con las necesidades e intereses de los estudiantes durante las

sesiones de aprendizaje.

Asimismo, sefalan que la conexién emocional entre docente y estudiantes es
crucial para lograr una comunicacion efectiva. Esto propicia un ambiente cordial y de
confianza que facilita la comunicacion empética y clara, promoviendo la reflexion y la
participacién activa de los estudiantes. La Doc4 destaca la importancia de crear un
ambiente positivo y una convivencia armoniosa para impulsar la motivacion y el
desarrollo personal a través de la reflexion eficaz, fomentando el compromiso con el
aprendizaje mediante el trabajo colaborativo en clase. Los docentes aplican la
mayeéutica para generar conocimiento a través de la reflexion en los estudiantes.
Utilizan preguntas para recuperar conocimientos previos Yy construir nuevos,
generando conflicto cognitivo para favorecer el aprendizaje significativo. La Doc4

agrega que también aplica la mayéutica en la metacognicion, permitiendo que el
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estudiante sea consciente de su propio proceso de aprendizaje. Este analisis se realizé

mediante la codificacion del programa Atlas Ti 24. (Ver Fig. 2.1.1 al 2.1. 4—-Anexo 5).

Los resultados, en la sub categoria: Escucha Activa y Comunicacion efectiva,
de la entrevista a estudiantes (Ver cuadro 2.2 — Anexo4), encontramos que el Est1,
Est4, Est5, Est6, seflalan que cuando son escuchados por sus docentes pueden
expresar sin temor lo que piensan y eso hace que se sientan mas capaces, lo que
indica que pueden enfrentar y superar desafios, incluso cuando se trata de temas
complejos. Los Est2, Est5, Esté manifestaron que se siente feliz, pues siente que estan
cumpliendo con éxito sus actividades. Con respecto a la Comunicacion efectiva, los
estudiantes Est2,, ESt3, Est4, Est5, Est6 mencionaron que su participacion activa en
las clases, es gracias a las preguntas reflexivas que la docente formula para lograr
sus aprendizajes. El estudiante Etsl sefala que, para mejorar sus aprendizajes, es
importante prestar atencién en clase, repasar y reforzar los contenidos en casa, recibir
explicaciones personalizadas, tener una actitud activa de escucha y curiosidad, y
reflexionar sobre los temas tratados. Los estudiantes Est 1 y Est 4 manifiestan que se
logra el aprendizaje a través de explicaciones claras, preguntas reflexivas, videos,
atencion, introspeccion, métodos adecuados, resolucion de problemas, practica y
tiempo dedicado al repaso. Este andlisis se realiz6 mediante la codificacion del
programa Atlas Ti 24. (Ver Fig. 2.2.1y 2.2.3—-Anexo 5).

Realizando la triangulacion con los antecedentes y las bases tedricas, se evidencia
consonancia con las afirmaciones de Cuenca Y. (2019), quien respalda la idea de que
el maestro-coach debe poseer habilidades adicionales, como la capacidad para
plantear preguntas impactantes que guien al estudiante hacia la reflexion y el analisis,
siempre en un tono positivo. Asimismo, subraya la importancia de mantener una
escucha activa, demostrando interés en lo que el estudiante comparte en clase,
fomentar la participacion activa y promover el dialogo para generar soluciones
creativas. Ademas, destaca la percepcion del error como una herramienta valiosa en
el proceso de ensefianza-aprendizaje. La aplicacion del escucha activa y la
comunicaciéon efectiva por parte de los docentes en las sesiones de aprendizaje,

promueve ambientes de confianza donde los estudiantes se sienten con la capacidad
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de expresar libremente lo que piensan y siente, esto con lleva a que desarrollen su
autonomia donde pueden lograr los aprendizajes a través de preguntas reflexivas.
Estas ideas también concuerdan con lo expresado por Rodriguez G. (2019), quien
sostiene que la funcion del coach consiste en formular preguntas que estimulen la
reflexién critica, desafiando supuestos, cuestionando creencias y provocando el
cuestionamiento de lo que antes se consideraba incuestionable. En este contexto,
adopta la técnica socratica de la mayéutica, reconociendo que no puede ensefar
directamente, sino que busca inducir el pensamiento. El coach utiliza preguntas para
orientar a las personas hacia sus propias respuestas y soluciones frente a los desafios
planteados. Asimismo, Villatoro (2022) respalda la idea de que en el proceso de
coaching, el coach juega un papel esencial al proporcionar directrices, creando
condiciones propicias para que el coachee se desenvuelva en un entorno cémodo y
de confianza. Aqui, el coach establece objetivos y disefia un plan de accién adaptado
a las caracteristicas, particularidades y necesidades especificas del coachee. No
obstante, surge una discrepancia con la afirmacion del Docl y lo sefialado por O"conor
y Lages (2005) al indicar que parafrasear no necesariamente demuestra comprension,
ya que es simplemente una expresion personal que refleja la percepcion individual.
Aunque la parafrasis pueda coincidir con la idea del cliente, existe el riesgo de perder
la conexidon. En cambio, al recapitular, se reformulan los puntos esenciales en las
propias palabras del cliente, incluso replicando sus gestos, lo cual resulta beneficioso
en todas las fases del coaching.

El objetivo especifico 3 se centra en demostrar la efectividad de la
implementacion de estrategias disefladas para fomentar las habilidades
socioemocionales de los estudiantes, con el fin de potenciar su aprendizaje
significativo. La sub categoria 4 es el Desarrollo de las habilidades socio-emocionales,
(Ver Cuadro 3.1 — Anexo 5) en esta seccion los docentes entrevistados han coincidido
en sus respuesta 11 y 12 pues todos manifestaron haber tenido que enfrentar
problemas de conducta en sus estudiantes, lo que subrayan la importancia de
desarrollar habilidades socioemocionales como la conciencia emocional y la

regulacion. Estas habilidades permiten a los estudiantes comprender y gestionar sus
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propias emociones, asi como las de los demas. La practica de la inteligencia emocional
en situaciones cotidianas implica la autorregulacion emocional y el control de
reacciones, promoviendo una gestion efectiva de las emociones y respuestas
apropiadas. Asi mismo, todos los docentes consideran que para  promover el
desarrollo de habilidades emocionales en los estudiantes utilizan diversas estrategias,
ya sea mediante actividades como el trabajo en equipo, talleres y actividades ludicas,
donde puedan gestionar, reflexionar, auto-regular sus emociones, estas estrategias
buscan preparar a los estudiantes para enfrentar eficazmente desafios emocionales y
sociales, mejorando su bienestar emocional y gracias a ello, su aprendizaje
significativo; la Doc2 considera también que es importante mejorar su autoestima y
abordar problemas emocionales. Segun los docentes entrevistados, para crear un
entorno propicio durante las sesiones, enfatizan la importancia de cultivar una
convivencia armoniosa y respetuosa. Esto implica apreciar a cada individuo de manera
personal, generar un ambiente agradable que propicie la comodidad y el respeto de
todos, es fundamental establecer modelos positivos, fomentar la libertad de expresion
y promover un didlogo abierto que estimule la participacion activa y la resolucion
pacifica de conflictos. La implementacion de normas claras y estrategias para mejorar
la convivencia escolar contribuye a crear las condiciones para el aprendizaje y el
desarrollo personal. Para su analisis se utilizé la codificacion del Atlas Ti 24 (Ver figura
3yfig. 3.1.1- 3.1.2 - Anexo 5).

En los resultados de la entrevista a estudiantes (Ver Cuadro 3.2) obtuvimos que
el Estl y Est3 sefialan que la participacion del docente en conflictos entre escolares
es para pacificar y los Est2, Est4, Est5, Est6 indicaron que la maestra conversa con
los involucrados para que negocien y lleguen acuerdos, Los estudiantes Etsl y Ets 4
también conversa con los padres de familia con el fin de prevenir estas situaciones de
conflicto. Los estudiantes Estl, Est2 y Est4 manifiestan que la confianza que les
proporciona la profesora permite que se tientan bien emocionalmente y lo realizan
mediante clases dinamicas donde la incorporaciéon de juegos son amenas y

divertidas, Para los Est3, Est5 ,Est6 la tranquilidad que demuestra la maestra les

32



anima pues hace uso de términos graciosos a si mismo la alegria que demuestra

contagia a los estudiantes. (Ver fig. 3.2.1- 3.2.2 - Anexo 5).

Al realizar el andlisis entre el objetivo especifico 3, los resultados obtenidos y
las bases tedricas, se observa una clara alineacién entre ellos. Las estrategias
implementadas para desarrollar las habilidades socioemocionales en los estudiantes,
como el trabajo en equipo, talleres y actividades ludicas, asi como la creacion de
ambientes de confianza, se encuentran en relacién con las ideas presentadas en las
bases tedricas. Estas estrategias permiten que los estudiantes se conecten con sus
emociones y les brindan las herramientas necesarias para mejorar sus relaciones con
los demas. Con ello, los estudiantes experimenten un mayor bienestar emocional y
logran un mejor aprendizaje significativo. Encontramos que existe también disonancia
con el resultado obtenido por Ruiz (2022) en su trabajo de investigacion cuando
manifiesta que los profesores tenian dificultades y limitaciones para implementar las
orientaciones destinadas para promover el crecimiento personal en el futuro de sus
estudiantes, debido a que no establecian vinculos afectivos con sus estudiantes. Con
las bases tedricas nos dimos cuenta que existe concordancia con lo que afirma
Valero M. (2019) cuando cita a Bisquerra (2013) y Goleman (2012) quienes sefialan
gue el coaching esta estrechamente vinculado con la Inteligencia Emocional, que se
refiere a la habilidad para comprender, gestionar y expresar los aspectos
socioemocionales de uno mismo, contribuyendo al bienestar general y a la adaptacion
en diversas situaciones de la vida. También con Lépez y Valls (2013), coinciden el
objetivo primordial del coaching es ayudar a las personas en la integracion de la razén
y la emocion, creando conciencia en los docentes sobre la interaccion con individuos
gue experimentan la vida, tienen emociones y buscan descubrir su propio camino. La
capacidad distintiva del coaching, segun Valera (2019), reside en potenciar el
desarrollo integral de la persona al fortalecer tanto las habilidades cognitivo-
emocionales como aquellas que resultaran beneficiosas para la vida de los

estudiantes.

En el objetivo especifico 4, que consiste en reconocer las estrategias que

utilizan para lograr los aprendizajes significativos de los estudiantes, mediante las
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técnicas del coaching, hemos obtenido los siguientes resultados de las entrevistas
realizadas a los docentes coach (ver Cuadro 4.1 — Anexo 5), Segun las respuesta de
Docl, Doc2, Doc3 consideran que la comunicacion efectiva les permite recuperar los
saberes previos y solo la Doc4 mencioné la auto conciencia, esto les permite en los
estudiantes construir nuevos conocimientos. A través de una efectiva observacion y
adaptacion, los docentes descubren las necesidades individuales de cada estudiante
y aprovecha sus fortalezas para lograr el aprendizaje significativo; También los
docentes utilizan diversas estrategias para recuperar los saberes previos, algunas de
estas son las preguntas exploratorias que estimulan la reflexion y el andlisis; asi
mismo, fomentan una comunicacion efectiva que promueva el intercambio de ideas y
experiencias, utilizan actividades interactivas que involucren a los estudiantes de
manera activa. Ademas, la Doc4 manifestd que plantea situaciones hipotéticas que
generan impacto, que desafian el pensamiento critico de los estudiantes. También,
sefialaron que la retroalimentacidbn constante y constructiva les permite a los
estudiantes conectar sus conocimientos previos con los nuevos conceptos para lograr
el aprendizaje significativo; y utilizan la comunicacién efectiva, la escucha activa y la
autoconciencia para que los estudiantes logren los nuevos conocimientos. la empatia
juega un papel importante, ya que los docentes comprenden las necesidades e
intereses de los estudiantes, los docentes animan a los estudiantes a reflexionar sobre
Su propio proceso de aprendizaje y a ser conscientes de sus fortalezas; y fomentar la
interaccién activa entre los saberes previos y los nuevos conocimientos, y asi lograr
un aprendizaje significativo. Una de estas estrategias es la comunicacion efectiva, que
les permite transmitir de manera clara y precisa los conceptos y facilitar la comprension
de los estudiantes. Por ultimo, los cuatros docentes utilizan diferentes estrategias de
aprendizaje, como actividades practicas, debates y proyectos colaborativos. La
escucha activa es una herramienta fundamental, ya que les permite a los docentes
identificar los conocimientos previos de los estudiantes y adaptar su ensefianza a sus
necesidades e intereses. Ademas, el manejo emocional es importante para crear un
ambiente de aprendizaje seguro y propicio para la participacién activa de los

estudiantes. Utilizamos para el andlisis de esta subcategoria el mapa de arbol (ver
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figura 4) y la codificacion del Atlas Ti 24 (Ver figura 4 y Fig. 14,15,16, 17.1, 17.2 —
Anexo 4)

En el andlisis de las entrevistas realizadas a los estudiantes (ver Tabla 3.3-
Anexo 5), hemos encontrado que los estudiantes coinciden en su respuesta cuando
sefialan que a través de las pruebas diagndstica la maestra sabe los conocimientos
previos que tienen y que a partir de ello les proporciona los nuevos, el Est2 sefala
gue aprenden cuando la explicacion es detallada y los Est 5y Esté estan de acuerdo
gue logran los aprendizajes cuando las clases son dinamicas y lo hacen a través de

juegos.

Al realizar la triangulacién encontramos que existe consonancia con los
antecedentes y las teorias, resulta relevante destacar el resultado de Bayona (2919)
cuando establece la relacion entre el coaching y la autorregulacion en los estudiantes
de secundaria que se hicieron mas conscientes de sus propias actitudes y decisiones
frente a las situaciones de aprendizaje. En este sentido los estudiantes son capaces
de autorregular su aprendizaje cuando conocen su situacion inicial y qué aprendizaje
tienen que lograr adquirir. Sefalar que segun Ausubel (1983), el aprendizaje
significativo no se limita a una simple asociacién mecanica de nueva informacién con
la ya existente en la estructura cognitiva. En cambio, implica la transformacion y
desarrollo tanto de la nueva informacion como de la propia estructura cognitiva. Nicolini
P. D (2023), afirma que lograr un aprendizaje duradero y significativo requiere la
aplicacion del constructivismo en la educacion cotidiana, estableciendo un entorno
motivador tanto para el estudiante como para el profesor. Ademas, se busca avanzar
hacia un modelo que se centre en el aprendizaje activo y la creatividad. De igual
manera, las corrientes pedagdgicas constructivistas, influidas por Piaget, Vygotsky y
Ausubel, colocan al estudiante en el epicentro del proceso de aprendizaje. El
constructivismo, como enfoque de aprendizaje, propugna por una pedagogia activa en
la que es el propio alumno quien edifica su conocimiento a partir de experiencias
previas, conocimientos adquiridos y su interaccion con el entorno. Desde esta
perspectiva, el rol del docente se orienta hacia descentralizar su posicion, capacitando

a los alumnos y estimulando la reflexion y el desarrollo del pensamiento critico
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mediante la exploracién e indagacién a través de preguntas. Fundamentalmente,
acompanfa al estudiante de manera analoga a la funcion del coaching, facilitando que
el aprendiz adquiera consciencia de su proceso, segun Trujillo (2017), citado por Caro
Torero, V (2022). En esta triangulacién observamos que existe concordancia entre los

resultados obtenidos con la base tedrica de este trabajo de investigacion.

El objetivo especifico 5 consiste en comprobar mediante la evaluacion

formativa la eficacia de las técnicas del coaching para el logro de los aprendizajes
significativos.
Para ello obtuvimos los siguientes resultados de las respuestas ( Ver Cuadro 5 — Anexo
5), Los docentes Docl, Doc2, Doc3 y Doc4 utilizan diferentes instrumentos como las
fichas de observacion, las listas de cotejo, las rubricas. Al inicio del afio escolar, aplican
la evaluacion diagndstica para identificar las habilidades y conocimientos previos de
los estudiantes. A lo largo del proceso de ensefianza, utilizan la evaluacion formativa.
También, los docentes afirman que la aplicacion de las técnicas del coaching, les
permite  facilitar el aprendizaje de sus estudiantes con un enfoque basado en la
confianza y la expresion en libertad, con el compromiso de lograr sus metas, a partir
de la autonomia, la empatia y la regulacion de sus emociones;. Ademas, el coaching
promueve el desarrollo de habilidades socioemocionales en los estudiantes, lo que les
permite ser creativos, criticos y reflexivos en su proceso de aprendizaje. Asimismo,
ayuda a construir relaciones solidas entre el docente y los estudiantes, creando un
ambiente de apoyo y colaboracion. Para el analisis de ésta sub-categoria utilizamos el
mapa de arbol (figura 4) y la codificacion del Atlas Ti 24 (Ver figura 5y Figura 18,19 y
20 — Anexo 5).

Los resultados de las entrevistas llevadas a cabo con los estudiantes (ver Tabla
3.4), hemos observado que los Estl y Est4 coinciden en manifestar que la profesora
cuando explica las sesiones de aprendizajes lo hace de manera dinamica, el Est 1
sefiala que el utilizar actividades ludicas y el uso de recursos tecnoldgicos facilita el
aprendizaje de los estudiantes. Asi mismo el Est5 sefiala que el utilizar estrategias
como ir de lo simple a lo complejo ayuda al proceso de aprendizaje. El Est 6 sefala

gue la retroalimentacion le permite reforzar y concretizar su aprendizaje.
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Al hacer la triangulacion, existe una consonancia con el antecedente que planteamos
en nuestra investigacion cuando Caballero (2015) encontré6 como resultado que el
coaching educativo desarroll6 la motivacion de los estudiantes para que adopten
actitudes creativas, proactivas y de liderazgo y puedan responder a las necesidades
de la sociedad. Segun las bases teodricas En el CNEB (2016) se menciona, lo
establecido en el Reglamento de la Ley General de Educacion, que la evaluacion se
caracteriza por ser formativo, abarcador y continuo, orientado a identificar los
progresos, obstaculos y logros de los estudiantes con el objetivo de proporcionar el
respaldo pedagoégico necesario para su mejora. En este sentido, la evaluacion
desempeiia un papel fundamental no solo como certificacion de los conocimientos de
un estudiante, sino también como impulsora de la mejora en los resultados educativos
y en la practica docente. Este enfoque es aplicable a todas las modalidades y niveles
de la Educacion Basica. Lo mismo podemos decir con lo que afirma Rosales (2011) la
evaluacion formativa desempefia un papel fundamental en la efectividad y el desarrollo
profesional. Mediante este proceso, el docente supervisa de manera constante y
cercana el progreso de los estudiantes en su aprendizaje. Esto le permite seleccionar
la metodologia més apropiada para abordar cualquier dificultad y ajustarse al ritmo de

aprendizaje de cada estudiante.
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IV. CONCLUSIONES

Primera: La aplicacion del coaching por parte de los docentes beneficia el aprendizaje
significativo de los estudiantes. Las técnicas de coaching ayudan a aumentar su
autoconocimiento, con la escucha activa los estudiantes, pueden expresar liboremente
sus ideas, con la comunicacion efectiva, pueden desarrollar su pensamiento critico y
autonomia y ademas facilita el desarrollo de habilidades socioemocionales que son
fundamentales para promover una convivencia pacifica y armoniosa con los demas.
Segunda: EIl docente desempefia un papel crucial para que los estudiantes sean
capaces de tomar conciencia de sus habilidades al fomentar el autorreflexion y el
establecimiento de metas, esto les brinda la oportunidad de superar obstaculos y
alcanzar su maximo potencial para el logro de los aprendizajes y también en todos los
aspectos de sus vidas.

Tercera: La escucha activa y la comunicacién efectiva permite establecer un ambiente
de confianza en el aula para que los estudiantes se sientan comodos compartiendo
sus emociones y pensamientos de manera libre. se les orienta a los hacia el
descubrimiento auténomo de respuestas, potenciando asi su pensamiento critico
promoviendo el aprendizaje significativo.

Cuarta: Las estrategias implementadas por los docentes, para promover el desarrollo
de habilidades socioemocionales en los estudiantes, como el trabajo en equipo, la
realizacion de talleres y actividades ludicas, junto con la creacidon de entornos de
confianza, permite una mejora sustancial en su proceso de aprendizaje significativo.
Quinta: Los docentes logran fomentar aprendizajes significativos en los estudiantes
mediante la aplicacién de técnicas de coaching, tales como el autoconocimiento y la
comunicacioén efectiva. La recuperacion de los conocimientos previos se lleva a cabo
através de la reflexion y el uso de preguntas exploratorias (como la mayéutica), donde
la interaccion entre estos saberes previos y los nuevos se manifiesta al generar un
conflicto cognitivo. Este proceso permite que el estudiante tome conciencia de su
propio aprendizaje, lo que se conoce como Metacognicion.

Sexta: Los estudiantes alcanzan mejores resultados en su aprendizaje gracias a la

aplicacion de técnicas de coaching, lo cual se evidencia a través de mejores resultados

38



en las evaluaciones realizadas durante el proceso educativo mediante diversos

instrumentos de evaluacion.
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VI. RECOMENDACIONES

Primera: Los resultados tienen implicaciones significativas para la practica educativa,
ya que resaltan la importancia de promover la reflexion y el autoconocimiento en el
proceso de ensefianza-aprendizaje. Asimismo, recomendamos a los docentes
capacitarse en estrategias que fomenten el autorreflexion y el desarrollo integral de los
estudiantes. Sin embargo, es importante tener en cuenta las limitaciones de este
estudio y reconocer gue se necesita mas investigacion para profundizar en este tema.
Se sugiere que futuras investigaciones exploren en mayor detalle los efectos a largo
plazo de este enfoque en el auto-conocimiento de los estudiantes.

Segunda: Es importante que se realicen mas investigaciones en este ambito para
obtener una comprension mas completa de los efectos de las técnicas de coaching
con respecto a la escucha activa y la comunicacion efectiva en el aprendizaje de los
estudiantes; asi mismo recomendamos a los directores de las instituciones educativas
de Lima, realizar capacitaciones a los docentes para desarrollar estas habilidades que
les permita brindar educacién de Calidad.

Tercera: Se recomienda a los especialistas del MINEDU incorporar en el Curriculo
Nacional Competencias que permitan desarrollar habilidades socio-emocionales en los
estudiantes, pues no solo se trata de adquirir conocimientos académicos, sino también
de cultivar habilidades que les permitan ser emocionalmente inteligentes y tener
relaciones saludables con los demas.

Cuarta: Segun las conclusiones obtenidas se resaltan la eficacia de las técnicas de
coaching en la promocién del aprendizaje significativo y se recomienda a los directores
de las instituciones de Lima metropolitana que realicen talleres de actualizacion para
gue los docentes incorporen en su practica pedagégica estrategias del coaching
mejoraren la efectividad de su ensefanza.

Quinta: Se recomienda a los directores de las instituciones educativas de Lima, mayor
formacion a los docentes para que utilicen la evaluaciéon formativa como herramienta
efectiva para medir el impacto de las técnicas del coaching para lograr el aprendizaje
significativo de los estudiantes. Sin embargo, es importante recordar que cada
contexto de aprendizaje es Unico y que es esencial adaptar estas técnicas a las

necesidades y circunstancias especificas de cada grupo de estudiante
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Anexo 1. Tabla de Categorizacion
Categoria Definicion conceptual Categoria Subcategorias Cédigos
de estudio
Coaching El coaching es una técnica que Necesidades de los estudiantes

Aprendizaje

permite lograr las metas propuestas

mejorando  sus  habilidades y Técnicas Del
competencias para mejorar su calidad Coaching

de vida. Bou  (2007)

El aprendizaje es una transformacion
duradera en el comportamiento, el
pensamiento o las emociones de un
individuo, derivada de su experiencia
y de su interaccion deliberada con el
entorno en el que reside o con otras
personas. (MINEDU)

Aprendizaje
Significativo

Evaluacién

“Insight” Autoconciencia

Escucha activa y

Comunicacioén efectiva

Inteligencia emocional

Conocimientos
Existentes

Nuevos Conocimientos

Interaccién Activa entre
el nuevo conocimiento y
el Existente

Evaluacion Formativa

Creencias positivas Fortalezas

creencias limitantes- limitadoras

Establecimiento de Objetivos
Autoestima

Crea ambiente de Confianza
Motivacion
Retroalimentacion (feedback)
La Mayéutica Preguntas

con presupaosiciones

Conciencia emocional
Regulacién de las emociones
Autonomia

Desaprender Cambio

Retroalimentacion (feedback)
Conflicto- cognitivo
Metacognicion

Niveles de Logro Inicio, Proceso,

Esperado, Destacado
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Anexo 2: Matriz de Categorizacion Aprioristica
Categoria Objetivo Subcategorias Objetivos Analisis
Base General Especificos
Insight” Autoconocimiento -Comprender los efectos del auto- ¢  Necesidades de los
conocimiento en el aprendizaje estudiantes
o . . Creencias positivas -
significativo de los estudiantes. Fortalezas
_ Escucha activa y -Explicar el uso de las técnicas del o  creencias limitantes-
Coaching coaching en las sesiones de limitadoras
Mostrar los beneficios de las o ) .g . ) . Establecimiento de
técnicas del coaching en el Comunicacion efectiva aprendizaje, la escucha activa, la Objetivos Autoestima
apreg_dlzaje Zlgmflcatlvg de |35 comunicacion efectiva, para lograr
estudiantes de secundaria de los aprendizajes significativos »  Creaambiente de Confianza
las instituciones de Lima L e  Motivacion
Demostrar la efectividad de la
implementacion de estrategias o Retroalimentacién (feedback)
Inteligencia emocional disefiadas para fomentar las e LaMayéutica Preguntas
habilidades socioemocionales de Con presuposiciones
los estudiantes, con el fin de ]
. o . Desaprender Cambio
potenciar su aprendizaje . )
ienificati . Conciencia emocional
signiticativo. . Regulacion de las
emociones
L -Reconocer las estrategias que +  Autonomi
Aprendizaje . - - o utonomia
Significativo Conocimientos Existentes utilizan para lograr los aprendizajes «  Accion
ignificati i Retroalimentacion
Nuevos Conocimientos significativos de los estudiantes, * {feedtack)

Interaccion Activa entre el
nuevo conocimiento y el
Existente

Evaluacién Formativa

mediante las técnicas del coaching,
Comprobar mediante la
evaluacion formativa la eficacia de
las técnicas del coaching para el
logro de los aprendizajes
significativos.

Conflicto- cognitivo
Metacognicion

Niveles de Logro Inicio,
Proceso, Esperado,
Destacado
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Anexo 3. Tablas de Codigos a Estudiantes y Docentes

Tabla 1: Entrevista en el Formulario Google

N° CODIGO ENTREVISTADO
1 Estl Estudiante 1
2 Est2 Estudiante 2
3 Est3 Estudiante 3
4 Est4 Estudiante 4
5 Est5 Estudiante 5
6 Est6 Estudiante 6

Tabla 2: Entrevista via Zoom

Ne° CODIGO ENTREVISTADO
1 Docl Docente Coach
2 Doc2 Docente Coach
3 Doc3 Docente Coach
4 Doc4 Docente Coach




Anexo 4:
4.1 GUIA DE ENTREVISTA - Docentes en aula

Tematica: Técnicas del Coaching y Aprendizaje | Fecha:

Significativo

Entrevistado: Hora:

Lugar de trabajo:

Cargo:
Especialidad:
Ao de Experiencia:

Nivel Académico:

La presente entrevista, es parte de una investigacion, cuya finalidad es la obtencion de
informacion, sobre el Coaching y el aprendizaje. La informacion es confidencial y

reservada.

Objetivo General:
Mostrar los beneficios de las técnicas del coaching en el aprendizaje significativo

de los estudiantes de secundaria

CATEGORIA: Técnicas del Coaching:

Sub- Categoria: Insight ( Auto-conocimiento)
1. ¢Qué acciones realizas Cuando tus estudiantes no han logrado el nivel de

aprendizaje esperado?

2. ¢Como haces para que tu estudiante descubra cuales son sus debilidades en tu

area, y qué haces para que pueda superarlo?

3. ¢Como haces para que conozca sus fortalezas y le ayuden a superar sus
debilidades?

4. ¢Qué metas u objetivos se suelen trazar tus estudiantes con respecto a tu area?

¢, Como lo acomparias para que lo descubra y lo alcance?
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5. ¢Como acompafias a tu estudiante para que auto reflexione y supere las

limitaciones que tiene en tu area?

Sub-Categoria: Escucha Activa
6. ¢En tus sesiones de aprendizajes se han presentado situaciones donde el
estudiante te plantea la dificultad que tiene con respecto a tu area? ¢ Como sueles
escucharlo? ¢Qué estrategias utilizas? ¢Qué resultado obtienes en tu

estudiante?

Sub-Categoria: Comunicacion Efectiva
7. ¢Como realizas la comunicacion con tus estudiantes? ¢Qué estrategia utilizas
para que tus estudiantes logren los aprendizajes?
8. Aplicas en tus sesiones de aprendizaje la mayéutica ¢ Cémo lo llevas a cabo?

9. ¢Como aplicas la comunicacion efectiva en tus sesiones de aprendizajes?

Sub-Categoria: Habilidades Socio emocionales
10. ¢ Has tenido en tus sesiones de aprendizajes problemas de conducta donde se
evidencia en el estudiante poco control de sus emociones? ¢Como sueles
manejar dichas situaciones? ¢ Qué estrategias utilizas?
11.¢;Cbémo promueves las competencias emocionales en los estudiantes?
12. ¢;Cbdmo solucionas situaciones de conflicto entre tus estudiantes?
13.,Como creas un ambiente propicio para que desarrolles tus sesiones de

aprendizaje?

CATEGORIA: Aprendizaje Significativo
Sub-Categoria: Saberes Existentes
14. ¢ Cudl de las técnicas del coaching, (Insingh auto-conciencia; el escucha actica,
la comunicacion efectiva y en las habilidades emocionales), ¢te permiten
recuperar los saberes previos en tus sesiones de aprendizajes?
15. ¢ Qué estrategias realizas en las cuales se evidencia que estas recuperando los

saberes previos?
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Sub-Categoria: Nuevos conocimientos

16. ¢ Cual de las técnicas del coaching, (Insingh (auto-conciencia, el escucha actica,
la comunicacion efectiva y en las habilidades socio-emocionales), te permiten que
los estudiantes logren los nuevos conocimientos en cada sesion de aprendizaje?
Sub categoria: Interaccién Activa entre el Nuevo conocimiento y los
Existentes

17.¢Qué estrategias aplicas para que en el estudiante se realice la interaccion
activa entre los saberes previos y los nuevos conocimientos? ¢ Qué técnica del

coaching te facilita realizarlo?

Sub- Categoria: Evaluacion Formativa

18.¢,Cbmo evallas a tus estudiantes? ¢qué tipos de evaluacion realizas y qué
instrumentos utilizas?

19.¢Consideras que las estrategias que utilizas corresponden a las técnicas del
coaching y que resultados obtienes en el aprendizaje de tus estudiantes?

20. ¢, Qué beneficios te proporciona el aplicar las técnicas del coaching en tu practica

pedagogica y en el aprendizaje de tus estudiantes?
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4.2 GUIA DE ENTREVISTA - ESTUDIANTES DE SECUNDARIA

La presente entrevista, es parte de una investigacion, cuya finalidad es la obtencién de

informacion, sobre el Coaching y el aprendizaje. La informacién es confidencial y

reservada.
CATEGORIA 1; COACHING

Sub- Categoria: Insight (Auto-conocimiento)

1.

3.

¢, Como te das cuenta que tienes dificultades en el area de matematica y como la

docente te ayuda a superar esa dificultad? Explique

. ¢Explica como te sientes cuando eres capaz de reconocer tus fortalezas y

habilidades en el area de matematica?
Sub-Categoria: Escucha Activay Comunicaciéon Efectiva
Explica ¢como te sientes cuando puedes expresar libremente lo que piensas y

sientes?

. En las sesiones de aprendizajes ¢ Coémo logras mejores aprendizajes, cuando te

explica la profesora o cuando hace que lo descubras por ti mismo por medio de

preguntas reflexivas? explica como lo realiza.

Sub-Categoria: Habilidades Socio-emocionales
¢, Como soluciona tu profesora los problemas de conducta en clase cuando algunos
estudiantes no controlan sus emociones y crean conflictos?
¢, Qué acciones realiza tu profesora para que te sientas bien emocionalmente en

clase? Explica

CATEGORIA: APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

7.

¢, Qué actividades realizan tu profesora para que logres los nuevos conocimientos
a partir de tus saberes que ya posees? Explica
¢ Explica de qué manera el estilo de ensefiar de la docente permite que logres tus

aprendizajes?
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ANExo 5 : Analisis de la Entrevista aplicando el Atlas Ti 24

5-1 Categoria 1: Técnicas del Coaching

Cuadro 1.1: Respuestas de la Sub Categoria 1: insight (Auto-conocimiento) de los Docentes

estudiante sepa que es Unico y que
tiene caracteristicas propias
distintas a las de sus compafieros,
deben conocer sus debilidades y
fortalezas y éstas ultimas deben ser
impulsadas y animadas en publico

equipo, se destaca mucho sus
habilidades a pesar de los
problemas que tienen en casa y
problemas socioemocionales de
los estudiantes se trabaja con
ellas para que mejoren su

estudiante para explotar su fortaleza y
con ello generar sus aprendizajes, pues
les resulta mas practico y dindamico su
aprendizaje cuando conocen la ruta,
para que vayan trabajando y superando
esas debilidades a través de estrategias

o
Sub- | N Docl Doc2 Doc3 Doc4
Cat
1 Es fundamental observar el | Cuando un estudiante no logra la | Observo de acuerdo a las evidencias | Busco que ellos describan como han
desempefio del estudiante, esto me | competencia, se le da la | que ha obtenido en el aprendizaje, veo | percibido de pronto la sesién y que ellos
permite saber su nivel con respecto | retroalimentacién  permanente | la sesidn Cémo ha sido planificada y en | mismos me digan o sea donde creen que
a las competencias del area, luego | de forma amical segin las | qué situacidn es que se han dado las | estdn sus dificultades para ello voy
se conversa con él para que | rubricas, para que ellas mismas | dificultades, en la mayoria de los | observando también sus evidencias de
reflexione para determinar qué | vean por otros mecanismos y | estudiantes o en La minoria también | trabajo. Voy contrastando lo que ellos me
dificultades tienen y que cosas | puedan lograr el aprendizaje porque hay que prestarles atencién a | dicen con lo que ellos hacen, entonces a partir
° podria mejorar y ellos mismos todos, entonces analizo la sesion veo | de ahi se le va retro-alimentandolos para que
E puedan dar solucién. Cudles son las dificultades que han | ellos puedan tratar en lo posible lograr lo que
‘e manifestado. el propédsito no que uno se ha fijado.
'g 2 Es muy importante que un | Se trabaja de manera personal o | Mediante la observaciéon identificamos | Lo primero que le hago es preguntar, si el
g estudiante tenga un panorama a | trabajo en equipo, se les formula | aquellos estudiantes que tienen mds | area es de su interés y si no es asi se
o dénde quiere llegar dentro su nivel. | preguntas sucesivas para que | dificultades y a través de preguntas se | desarrollamos en él la motivacidn intrinseca,
g El debe de conocer previamente lo | ellas mismas descubran aquello | le hace ver a los estudiantes, cdmova el | porque no se va a avanzar mucho si el
< que debe desarrollar en mi cursoy | que les impide avanzar en su | desarrollo de su aprendizaje, asi | estudiante no esta motivado.
E una vez que tenga muy buen | aprendizaje si no logra el | también ellos se van conociendo, se le | Luego pregunto cuanto tiempo le dedica a
%" panorama entonces que reflexione | aprendizaje se les hace Ila | lleva a la reflexion segun los resultados | repasar siquiera lo que se ha hecho en clase
£ sobre sus limitaciones para luego ir | retroalimentacion de manera | se reestructura y a buscar otras | no y si maneja de pronto estrategias de
© descubriendo las acciones para | personalizada. estrategias que me permita dinamizar | resolucion de problemas de calculo viendo no
] superarlos. uno los va | Sabemos que las estudiantes | mis sesiones de aprendizajes y de esa | cudl es el problema. Se le da actividades
?_.? acompafiando y los va observando | tienen problemas | manera engancharse con la actividad y | personalizadas segun sus dificultades,
S pero son ellos mismos los superan | socioemocionales, introvertidas y | puedan ir poco a poco yendo de lo | después de superar sus deficiencias y puedan
P sus dificultades. timidas, pero poco a poco se les | simple a lo complejo. de manera auténoma sus aprendizajes|
a ayuda a superando.
3 Es muy importante que el | En clase se trabaja mucho en | Se conoce las habilidades de cada | Depende del desempefio que tengan los

estudiantes en clase, Hay estudiantes que su
fortaleza es la perseverancia y la tenacidad
pues no se rinden cuando un problema no les
sale y eso se les hace saber que va por buen
camino. También hay estudiantes que son
buenos en el célculo, pero no utiliza una
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para fortalecerlo, la idea es
acompaniarlos para que vaya
mejorando aun mas en el caso de
estudiantes que estan terminando
la secundaria

autoestima y con ello descubren
sus talentos para que se valoren
— Trabajar en coordinacién con
otras areas, para articular las
experiencias de aprendizajes ha
permitido descubrir las
necesidades de las estudiantes

activas que aplicamos en clase como
actividades ludicas. A pesar que las
creencias que tienen los estudiantes
con respecto al area estan arraigados es
bastante interesante se den cuenta de
que se pueden superar realizando
actividades que para ellos les resulte
atractivo

adecuada estrategia para resolver el
problema (procedimiento)
Se va fortaleciendo sus habilidades vy

superando sus debilidades a partir de la auto-
conciencia y auto reflexion.

La meta que suelen trazarse los
estudiantes es alcanzar el nivel
logrado que corresponde a la letra
A, para que lo obtenga se le hace
reflexionar, si las acciones que esta
realizando le estd permitiendo
llegar esa meta.

Las metas que estan optando es
seguir carreras técnicas y quieren
hacer empresas para ayudar a sus
padres y puedan cubrir sus
necesidades, inclusive hay
estudiantes que trabajaban en sus
pequeiios emprendimientos y con
respecto a mi area las metas que
se trazan es segun lo que
desarrollamos en cada sesion.

El estudiante en cuanto a las metas de
su aprendizaje es diverso sinceramente
en los ultimos afios he observado que
las metas que se trazan es adquirir los
conocimientos para que le ayude a
ingresar a la universidad, quieren
trabajar con situaciones reales y
concretas es aprender la matemética de
manera vivencial, hacerlo real, mas util

En cada sesion de aprendizaje los estudiantes
se fijan la meta de lograr el propésito de la
sesion entonces yo creo que los chicos
apuntan a ello. Cuando se hace la reflexion de
como hemos trabajado y si  hemos
encaminado nuestra sesion a lograr el
propdsito que nos habiamos fijado. Con
respecto al drea en general los estudiantes
suelen fijarse metas que corresponda a una
valoracion de su aprendizaje es decir sacar la
valoracion B si tiene C o llegar a la valoracién
A si tiene B o tal vez un AD. Algunos
estudiantes no le interesa tanto lo que
aprendieron, si no la valoracion en si, aunque
ella no refleje su real situacion.

El didlogo nos permite que ellos
reflexionen y se den cuenta de sus
limitaciones de sus deficiencias en
el rea, para que puedan superarlo.
Nosotros como maestros tenemos
que conducirlo a que supere esa
debilidad a través de la reflexion ,
el compromiso, para que ellos
mismos se animen por propia
decision y propio entusiasmo a
buscar soluciones para que elijan
las herramientas mds adecuadas
para superar esa situacion

Desarrollando en el estudiante su
autoestima vy trabajar segun sus
necesidades.

Destacar como una mujer
empoderadas siguiendo el
ejemplo de mujeres destacas en
diferentes  dreas desde lo
artistico hasta lo cientifico.

Nosotros estamos mas que
predispuestos a  escucharlos vy
prestarles atencidon a sus necesidades
de conocimientos y  también
necesidades como seres humanos
porque a veces ese hecho de que ellos
manifiestan no entender en un
conocimiento matematico crea un
malestar en el cuerpo, algunos les duele
la cabeza, por ello debemos crear un
espacio de tranquilidad que le permita
darse cuenta de su situacién sin
presiones y no generar en esos
sentimientos, emociones que puedan
angustiarlo.

Hay preguntas que se pueden hacer al final
casi de la sesidn que propician este tipo de
reflexion como: que si esta actividad o estas
sesiones ha parecido mucho mas sencillo que
el anterior o si de pronto hubieron algunas
partes o algunos momentos en que no se me
entendié o cémo puede mejorar ellos y yo les
pregunto si han dado su 100% un 80% no un
70% entonces asi de manera general a cinco
o seis estudiantes pregunto a los que tienen
mas dificultades y dependiendo de ellos
también uno va viendo el termémetro

Se trabaja en funcién a las caracteristicas de
los estudiantes.
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Figura 1.1.1: Insight ( Auto.conocimiento) - Limitaciones

_evidencias gj

observo ) SeSién

estudiante

dificultades - rendizaje

ograr

>ILUadCiO

Fuente: Atlas Ti 24
Figural.l. 2: Insight ( Auto.conocimiento) - Fortaleza

Interpretacion 1: La observacion a los estudiantes es
fundamental determinar las dificultades que tienen los
estudiantes ello nos evidencia de la situacion real que

presentan.
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desempefio reguntas respeto roble  categori conocimientos creas interés

“ dandose

. __ cuestionar
determinan NUEVAs cuen roceso ropésito  especifico reflexién caro - cambié
fid: ejecucion tendid
ejorar contidend obtienes conflicto cordi to aprendizaje comprender entendido
enacidad respecto ap ) P suelen convivenci
corresponden  desarrollamos  descubr digamos informacién cercarse
dependiendo . existe
roblematicas  tilizamos cognitivo dquieran
campo Gierre
SNErar  diversas desarrollar | entendié

espero

Interpretacion 2:

Los docentes, mediante preguntas hacen que los
estudiantes descubran ellos mismos sus dificultades, para
superarlos deben previamente reflexionar sobre las
soluciones de dichos problemas.

Fuente: Atlas Ti 24

Interpretacién 4: Mediante la comunicacion efectiva va
descubriendo sus objetivos y metas asi como las
limitaciones vy las fortalezas con que cuenta, reflexionar
mediante preguntas permite que tome conciencia de su

situacion real.

55



Fuente: Atlas Ti 24

Figura 1.1.4: Insight ( Auto.conocimiento)- Metas

Interpretacion 4:

las metas que se fijan los estudiantes corresponde a
obtener mejor valoracibn de su aprendizaje tienden
siempre a llegar a las valoraciones A o AD.

Fuente: Atlas Ti 24
Figura 1.1.5: Insight ( Auto.conocimiento) - Auto

reflexiéon

dificultad

2 - - r
mujer .. situacion
emocion . final
o e maestto. CONEAN espaciar — cermomere
escucharlos deficiencia dialogo compromiso sentimiento

través - .
restarles reflexionar debilidad adecuado i
P anterior

tipo herramienta

e e limitacion
solucion cabeza momento

vez presion

reerXién Feasen j;r:i;frﬁr tranquilidad
conocimiento

ser cuerpo

actividad

N 1 b
reflexion  po nivel ' l |
CMpresy
N
» ¢

conocimiento

valoracion

-~ -~ estudiante

e MELEr

matematico

emprendimis mira

letra objetivo :

situacion \ carrera propésito
respectar °°°

aprendizaje sesion

vez

Interpretacion 5:

Se le acomparfia dandole las herramientas necesarias
para que mejore su autoestima y se considere que es

capaz de mejorar por sus propios medios.

Fuente: Atlas Ti 24
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Cuadro 1.2:

Respuestas de la Sub Categoria 1: insight (Auto-conocimiento) de los Estudiantes

Preguntas

Est 1

Est2

Est3

Est4

Est5

Est6

1. ¢Como te das
cuenta que tienes
dificultades en el
area de matematica
y como la docente te
ayuda a superar esa
dificultad? Explique

Yo opino que mis
dificultades se me
presentan al realizar las
actividades y me doy
cuenta que no entendi del
todo la capacidad que debo
de adquirir en clase,
entonces es ahi donde mi
docente me ayuda a
superar esas dificultades
en los problemas
presentados y los
examenes U exposicion
también me ayudan a
demostrar en un tiempo
determinado  si logré
afrontar ello que me retenia
a seguir aprendiendo.

.Cuando no
comprendo alguna
actividad y la
profesora esta
explicando, me
acerco a consultar
sobre dicho tema.

Cuando en un tema a
pesar de escuchar la
explicacién no logro
resolver algun ejemplo.
normalmente  cuando
tengo alguna dificultad
la profesora no duda en
explicarme de manera
que logre comprender

Me doy cuenta que
tengo dificultades
cuando me demoro o
me cuesta resolver un
problema con relacion
al tema que estoy
tratando y la forma en la
que la profesora me
brinda apoyo es
realizando  pequefios
cortos en la clase para
especificar algunos
detalles ademas brindar
las retroalimentaciones
sobre el tema.

Me doy cuenta que
tengo dificultades
cuando no participo y
me quedo callado
cuando no entiendo
algo. Le diria que la
docente haga mas
interacciones con los
estudiantes que se
acoplen a la manera
de ser de cada uno y
que sea entretenido.

Me doy cuenta

cuando no
entiendo el tema
tratado, la
profesora usa

ejemplos para
poder e picarme
de mejor manera.

2. ¢Explica cémo te
sientes cuando eres
capaz de reconocer
tus fortalezas vy
habilidades en el
area de
matematica?

Me siento confiada cuando
se que mis resultados son
los correctos, me siento
alegre cuando se me hace
facil  aprenderme  una
férmula y logro resolver las
actividades, me siento
capaz cuando reconozco
mis habilidades en el area
de matematica

Me siento bien, y
satisfecha cuando
resuelvo por mi
cuenta

satisfecho

Cuando reconozco una
habilidad me siento
capaz y me otorga
motivacion para seguir
resolviendo problemas
hasta lograr que esta
sea mi fortaleza.

Me siento capaz de
todo y confio en mis
respuestas.

Me siento muy
bien, capaz y util,
porque entiendo.
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Figura 1.2.1: Mapa de arbol de Insight ( Auto.conocimiento) — Limitaciones .

capacidad 1

m -

actividad 2

examen 1

exposicion 1

tiempo 1

aprenq profesor 3 pesar
1 1

explicacién 1 apoyar
1 1 1

docente 1 |interaccion
1

detalle 1

estudiante
1
retroalimentacion
1

Resultados de los Estudiantes

Interpretacion 1: Los estudiantes Est1, ESt2, Est4 sefialan que se dan cuenta que tienen dificultad cuando no logran resolver las actividades que

les propone la profesora, los estudiantes Est5 y Est6 sefialan que lo hacen cuando no participan en clase y se quedan callados y casi todos los
estudiantes excepto el Est 5 manifiestan que superan esa dificultad con la ayuda de la profesora, a través de ejemplos mas sencillos inclusive la

Est 4 manifestd que realiza retroalimentacidn sobre el tema tratado.
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Figura 1.2.2: Mapa de arbol de insight (Auto-conocimiento) - Fortaleza. Resultados de los Estudiantes

-
. . .

matematico 1 capa 1 motivacion 1 problema 1
satisfecho 1

Tortaleza 1 respuesta 1
contar 1

Interpretacion 2: Los estudiantes cuando reconocen sus fortalezas se sienten motivados, satisfechos, alegres, confian mas en ellos mismos,
aumenta su autoestima y les permite desarrollar mas su autonomia.




Sub Categoria 2 -3: Escucha Activa y Comunicacion Efectiva

Cuadro 2.1: Respuestas de la Sub Categoria 2 -3: Escucha Activa y Comunicacion Efectiva

Sub-

No

Docl

Doc2

Doc3

Doc4

Sub-Categoria: Escucha Activa

Cuando vemos a alguien que de
pronto tiene dificultades lo que
hacemos es crear espacios de
confianza donde el estudiante pueda
expresarse libremente, sobre lo que
esta pasando, si se siente bien, o esta
incomodo por no lograr los
aprendizajes; esto es importante para
modificar mis estrategias y lograr
mejores resultados en mis
estudiantes. Se les presta bastante
atencion, mirandole a los ojos y
parafraseando lo que te cuentan para
que se sientan seguros de que se les
esta prestando atencion.

Establezco una relacion amical con mis
estudiantes para que

en confianza me puedan contar sus
problemas, ella ya sea en equipo o a
nivel personalizado porque cada una
tiene sus diferentes formas de entender
las cosas. Se le escucha a la
estudiante, cuales son sus dificultades,
ello nos permite buscar otras formas de
abordar un mismo tema desde la
creacion de una historia con los
elementos quimicos hasta utilizar horas
de refuerzos y buscar situaciones que
tengan que ver con Sus propias
necesidades de aprendizaje y poder
trabajar con ellos individualmente o en
equipo

En la escucha activa hay que
estar realmente predispuesta a
prestar atencién, debidamente
entender su situacion porque
ellos se manifiestan tienen una
forma de expresarse con su
propio lenguaje. Hay que estar
predispuestos para escucharlos
atentamente y comprender sus
necesidades y ahi preguntar
que Qué es exactamente...?
coémo sucede...? Es necesario
un ambiente de confianza para
que pueda expresar lo que
piensan y sienten

Se crea un clima de respeto y de
confianza para que el estudiante
pueda acercarse a ti, se sinceran y
expresan con libertad con respecto
a las dificultades que tienen en el
area, se les escucha atentamente y
después de una previo diagndstico
de su situacion se le va
acompafiando en su proceso de
aprendizaje de lo simple a lo mas
complejoy se le recomienda que en
casa refuerce practicando
situaciones similares a lo
desarrollado en clase. Esa apertura
gue se les da a los estudiantes para
gque se expresen con confianza se
da desde el inicio de clase.

Sub-Categoria: Comunicacién Efectiva

Primero escuchamos en silencio, nos
conectamos con ellos para que con
toda confianza pueda expresar lo
piensa y siente, es fundamental para
poder entender si no manejamos eso
tendremos muchas dificultades en
conocer realmente los problemas de
los estudiantes. Nuestra
comunicacion es franca y sincera, es
motivadora y reflexiva utilizamos
preguntas para conectar los saberes
previos y los nuevos conocimientos,
utilizamos palabras sencillas para
que los estudiantes comprendan con
rapidez el mensaje.

Con una relacion amigable con los
estudiantes se promueve la confianza
para que puedan contarme los
problemas que estan pasando no solo
en el aula sino también en sus casas
Para lograr los aprendizajes en los
estudiantes buscamos estrategias que
se ajusten a las necesidades e

intereses. Dando ejemplos de su
entorno, creando situaciones
significativas de acuerdo a sus

necesidades e intereses.

Basicamente con preguntas,
dentro de la conversacion se
plantea las situaciones, no las
soluciones sino  situaciones
similares de acuerdo a lo que se
esté trabajando con casos
alternos para que ellos mismos
puedan dar ejemplos de lo que
entienden de acuerdo a ello ir
moldeando el aprendizaje que
se quiera para lograrlo se
plantea preguntas desafiantes

La comunicacion con los
estudiantes es cordial, se trata
situaciones  problematicas de
interés de los estudiantes, esto
hace que estén atentos y pueda
fluir la conversacion de manera
amigable, es bastante estrecha y
horizontal, donde existe respeto y
consideracién. Los estudiantes
determinan que el complimiento de
las normas de convivencia
generando un ambiente agradable
para los estudiantes a través
situaciones contextualizadas

Si aplico la mayéutica con mis
estudiantes para que se den cuenta
de que ellos pueden auto mejorar

Si, cuando aplicamos las preguntas
reflexivas en las sesiones de
aprendizajes para recuperar los

Claro, si aplicamos la mayéutica
cuando hacemos preguntas
incisivas gue van conduciendo a

Si, cuando generamos en nuestros
estudiantes el conflicto cognitivo y
también cuando uno esté haciendo
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pues se les va encaminando para que
reflexione a través de preguntas, ellos
mismos dan solucion a sus
problemas. También utilizamos la
mayéutica en las sesiones para
generar el conflicto cognitivo y con
ello el aprendizaje significativo de los
estudiantes.

saberes previos de los estudiantes.
Sabemos que tenemos diferentes tipos
de estudiantes y tratamos de buscar la
estrategia adecuada para ellos, y en
algunos casos se aplica situaciones
significativas que requieren de material
concreto y a través de preguntas se les
va conduciendo a los estudiantes para
que descubran los conocimientos

los estudiantes a construir sus
propios conocimientos a partir
de los saberes que poseen.

la metacognicién y le preguntamos
a nuestros estudiantes el porqué de
esto.... siempre cuestionandole
mas alla para que él sea consciente
de su proceso de aprendizaje.

Uso del humor fundamental... me
acerco al estudiante uso tonos
adecuados y trato de crear un espacio
en el que exista una buena
comunicacion y el estudiante debe de
saber que estamos para apoyarlo
para desarrollar sus capacidades
competencias que necesita
desarrollar para su edad. Nosotros
tenemos que usar muy bien estas
herramientas comunicativas, como la
manejar perfectamente la tonalidad,
mirar a los ojos, y tenemos que darles
esos espacios para que ellos se
puedan entender... que pueden
mejorar recrear ese ambiente en el
que ellos se sientan contentos y se
sientan comprometidos con esas
mejoras que necesitan.

La comunicacion con mis estudiantes
es muy cordial se utiliza bastante las
preguntas reflexivas, se busca
estrategias segun los estilos de
aprendizaje. Hago una dinamicas de
integracion y las motivo para que seden
cuenta de lo que deben mejorar y en
cada clase recordamos las normas de
convivencia que es lo mas importante
para desarrollar las sesiones de
aprendizaje en un ambiente de armonia
y respeto.

Nuestro propoésito como
docentes es desarrollar las
competencias de nuestra area,
para ello seleccionamos una
serie de estrategias, éstas la
desarrollamos mediante una
comunicacion efectiva con los
estudiantes de tal manera que
generamos en nuestros
estudiantes la reflexiéon de los

mismos, mediante preguntas
reflexivas, ya sea para
recuperar los conocimientos

previos o generar los conflictos
cognitivos

Aplico la comunicacion efectiva
partiendo primero de la escucha
activa, los estudiantes manifiestan
su dificultad en el area y con ello
vamos dandole seguridad para que
reflexione sobre sus situacion y
encuentre el mismo la solucion de
su problema mediante la
comunicacion asertiva y efectiva
mediante preguntas
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Figura2.1.1: Escucha Activa

Resultados

Esplcha Actva

Parafraseo

Fuente: Atlas Ti 24

Interpretacion 6: Los docentes dan la apertura para
gue los estudiantes con la confianza suficiente puedan
expresar lo que piensan Yy sienten. Escuchar
atentamente, y utilizar la técnica del parafraseo,
demuestra que el estudiante esta siendo escuchado;
ello permite que las relaciones entre docente y
estudiante mejoren, a su vez permite abordar
situaciones problematicas o temas en las sesiones de
aprendizajes, que tengan que ver con las necesidades
e intereses de los estudiantes.
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Figura 2.1.2: Comunicacion Efectiva

Resultados

£
W)

de ensefianzas innovadoras.

Comunicacion efectiva

Empatia

Escucha activa

Claridad en la comunicacion

Empatia: Conexion emocional

Motivacion: Motivacion

Reflexién

Confianza

Ensefianza personalizada: Estrategias de ensefianza
Ensefanza personalizada: Personalizacién del aprendizaje
Empatia: Cordialidad

Motivacion: Participacion activa

Fuente: Atlas Ti 24

Interpretacion 7 Para una
comunicacion efectiva es necesario la
conexién emocional entre docente y
estudiantes ello va permitir que en un
ambiente cordial y de confianza se
realice la comunicacion con empatia,
con claridad, que conlleve a los
estudiantes a la reflexion, a estar mas
motivados, donde participen
activamente en las sesiones de

aprendizaje donde utilizan estrategias
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Figura 2.1.3: Comunicacion Efectiva ( Aplicacion de la Mayéutica)

Resultados
d DUBado 4 QLas para
Correcto: Auto-mejora 1
2
\ & 2 Mayéutica: Mayéutica 1
@ A I—
Metscogicie - Aprendizaje significativo ]
/ _ ! Crecimiento: Learning 1
K‘, 5 Crecimiento: Questioning 1
—9
Morbtica Crecimiento: Reflection 1
9
P

Metodologia educativa: Ensefianza personalizada 1

Metodologia educativa: Aprendizaje activo 1

o / : Metodologia educativa: Metodologia educativa ]
4 Metacognicion: Metacognicion 1

Reflexién 1

Metodologia educativa: Aprendizaje autoconsciente 1

Fuente: Atlas Ti 24

Interpretacién 8:

Aplicar la mayéutica en la clase permite el auto-mejora de los estudiantes por medio de la reflexién, donde él es consciente
de sus propios aprendizajes a través de las preguntas que va formulando el docente en la clase, ello permite la recuperacion

de los saberes previos y la Metacognicion, lograndose en los estudiantes el aprendizaje significativo.
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Figura 2.1.4: Comunicacion Efectiva en las sesiones de aprendizaje

Resultados

Comunicacion

. Motivacién

\. . 3 Apoyo
4 Educacion colaborativa: Herramientas comunicativas

Convivencia: Ambiente positivo
‘ / ; Educacion colaborativa: Desarrollo personal
Compromiso: Compromiso
@ Conmrca 9 Educacion colaborativa: Aprendizaje colaborativo
Convivencia: Normas de convivencia
Educacion colaborativa: Ensefianza efectiva

Escucha activa

Reflexién

colaborativo que realiza en clase.

[

r~

Fuente: Atlas Ti 24

Interpretacion 9:

Para realizar la comunicacion efectiva
€S necesario crear un ambiente
positivo y una convivencia armoniosa,
pues impulsa la motivacion y el
desarrollo personal por medio de la
reflexion eficaz, promoviendo el
compromiso con su propio

aprendizaje a través de trabajo
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Sub Categoria 2 -3: Escucha Activa y Comunicacion Efectiva

Cuadro 2.2: Respuestas de la Sub Categoria 2: Escucha Activa y Comunicacion Efectiva- Respuestas de los

Estudiantes
Preguntas Est1 Est2 Est3 Est4 Est5 Est6
3. Explica ¢Como te | Cuando expreso lo que siento | Feliz, respetada | es algo normal para | Me siento capaz porque | Me siento bien, siento que
sientes cuando | y pienso no tengo temor |y alegre. mi "puedo” compartir "ideas" | soy capaz de aprender | Me siento
puedes expresar | alguno, creo que es una y "respuestas" con los | temas complejos que en un | tranquila y feliz
libremente lo que | sensacién en la que me siento demas. principio pensé que eran | con mientorno
piensas y sientes? libre y capaz de demostrar mis dificiles pero cuando lo
capacidades entiendo me siento

conforme y feliz con mi

aprendizaje que si se ha

cumplido con éxito.
4. En las sesiones | Prestd atencién a clases, me | Logro los | cuando existen varios | Personalmente  ambos | Cuando repaso y practico | Logro mayor
de aprendizajes | eh dado cuenta que las veces | aprendizajes métodos para | tipos de aprendizajes me | por mi cuenta, por mi | aprendizaje
¢Coémo logras | que no lo eh echo de manera | cuando resolver es mas facil | agradan y tienen buenos | mismo con  preguntas | cuando me tomo
mejores inconsciente por estar | pregunto, o | para mi, ya que utilizo | resultados porque me | reflexivas y de | el tiempo para
aprendizajes, prestando atencién a otras | viendo videos o0 | la que mejor me | agrada descubrir por mi | introspeccion comprender la
cuando te explica la | cosas, no logré mejorar en los | escuchando y | parezca cuenta pero también me situacion.
profesora o cuando | aprendizajes, como tampoco | mirando agrada escuchar para
hace que lo | soy capaz de responder a las | detalladamente aprender cosas que
descubras por ti | preguntas de la profesora, | los problemas. desconozco.
mismo por medio de | siento que el escuchar a los
preguntas docentes mientras dan una

reflexivas? explica
como lo realiza

clase es mostrarles respeto y
mostrarte respeto también a ti.
Asimismo, al llegar a mi casa,
puedo dar una repasada a mis
cuadernos o] actividades
realizadas en clases, y si no
entendi del todo una parte,
investigo o veo videos sobre
los inconvenientes que tenga y
de esa manera refuerzo mi
mente.
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Figura 2.2.1: Mapa de arbol de Escucha Activa. Resultados de los Estudiantes

sensacion 1 capacidad 1 feliz 1
Interpretacion 3: Segun Estl, Est4, Est5, Est6, cuando
estudiantes son escuchados por sus docentes pueden
mor 1 expresar sin temor lo que piensan y eso hace que se
sientan mas capaces, lo que indica que pueden enfrentar
y superar desafios, incluso cuando se trata de temas
principiar 2 sentir 2 complejos. Los ESt2, Est5, Est6 manifestaron que se
sienten feliz, pues sienten que estan cumpliendo con
éxito sus actividades.
respuesta 1

aprendizaje 2
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Figura 2.2.2: Mapa de arbol de Comunicacidn Efectiva . Resultados de los Estudiantes

estudiante |clase 3 atencion 2 contar 3
:
Interpretacion 4: Los estudiantes Est2,, ESt3, Est4,
Est5, Esté mencionaron que su participacion activa en
las clases, es gracias a las preguntas y reflexiones que
profesor 1 docente 1 [ mostrarte 1 repasado 1 la docente formula para |ograr sus aprendizajes_
El estudiante Etsl sefiala que, para mejorar sus
aprendizajes, es importante prestar atencion en clase,
- repasar y reforzar los contenidos en casa, recibir
cuademo 1 acividad 1 investgar 1 | video 2 explicaciones personalizadas, tener una actitud activa de
escucha y curiosidad, y reflexionar sobre los temas
tratados.
aprendizaje 4 . .
Los estudiantes Est 1 y Est 4 manifiestan que se logra el
aprendizaje a través de explicaciones claras, preguntas
MEonVEnEntE 1 problema 1 | método 1 - reflexivas, videos, atencion, introspeccion, métodos
adecuados, resolucion de problemas, practica y tiempo
“ dedicado al repaso.
mismo 1 tiempo 1
introspeccion 1
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Sub Categoria 4: Habilidades Socio-emocionales

Cuadro 3.1: Respuestas de la Sub Categoria 4: Habilidades Socio-emocionales

- o
2:': N Docl Doc2 Doc3 Doc4
10 | Obviamente que hemos tenido | Sihe tenido que afrontar situaciones | Cuando los estudiantes se agreden | A veces los estudiantes en

muchos casos, maméas que son | de conflicto entre las alumnas y a | de manera verbal o fisicamente en | realidad estan bajo un estrés por la

agresivas con sus hijos o estudiantes | veces entre el docente y alumnas, es | el salén, se procede a preguntar, | cantidad de areas que poseen y

que son muy agresivos con sus pares. | necesario que se aprenda a regular | que ha sucedido a ambas partes, | una de sus reacciones es la

Por eso es importante que los | automaticamente las emociones. Lo | porque cada uno de ellos tiene su | agresividad, si se presentan

estudiantes aprendan primero a | manejo preguntandole sobre las | punto de vista, porque cada uno | conflictos y hasta agresiones en

comunicarse y expresar los problemas | normas de convivencia del aula. Se | tiene su propia version de lo | primer lugar guardo la calma,
" que tienen en casa y segundo que | les hace reflexionar y llegan | sucedido. Cuando uno de ellos dala | luego acudo al auxiliar de
@ desarrollen a auto-regular sus | acuerdos donde las involucradas | version, el otro tiene que escuchary | Educacion o los llevo a TOE para
c emociones; es parte de nuestra | aceptan de forma voluntaria sus | prestar atencién y de esa manera | que tome las medidas correctivas,
.g funcién que aprendan a regular sus | responsabilidades. Entre ellas se | van aclarando los puntos a tratar | se busca el apoyo de especialista
o emociones, ser autbnomos. Sisomos | piden disculpas, yo creo que el | para luego llegar a acuerdos que | 0 psicélogos que pueda ayudar
g el ejemplo de ese manejo emocional y | respeto guarda respeto. permita dar solucion al problema. Se | también y darle esas técnicas de
o si nosotros manejamos bien la informa a los padres de familia para | pronto de relajamiento este para
8 inteligencia emocional, con ello, gue den el apoyo emocional a sus | que puedan de respiracion tal vez
n vamos a ensefiar realmente a que hijjos y no se repitan estas | no para que puedan controlar sus
3 ellos lo controlen y reaccionen situaciones emociones.
§ adecuadamente en diversos espacios.
% 11 | Lo que hacemos es darles espacios | Los estudiantes tienen que aprender | Tenemos que aprender a convivir en | El trabajo cooperativo y el trabajo
T para que ellos entre si, puedan | a autorregularse, me parece que lo | armonia, en el aula hay 30 | en grupo mediante los juegos
K manejarse emocionalmente también | mas importante es que aprendan la | estudiantes que tienen que aprender | permite que los estudiantes
S exponer sus emociones y entender las | autorregulacion y con ello la | a convivir Y a manejar su mundo | aprenden a respetar las reglas del
o emociones de los otros y algunos que | autoestima. Aveces un maestroesta | interior y exterior, de alli la | juego y con ello regular sus
g son mas extrovertidos e introvertidos | mas preocupado por el tema que va | importancia del autoconocimiento | emociones,
& aquellos se les da reflexiones para | a desarrollar y no vemos los | para que puedan exteriorizar este
3 pues y controles sus emociones y se | problemas que traen y qué | comportamiento, que demuestren el

entiendan proponer trabajos en | problemas emocionales tienen las | respeto, empatia que demuestre

equipo en el aula da la posibilidad al | estudiantes de mi colegio. Trabajar | muchos valores que ellos reciben en

estudiante a interactuar entre paresy | en grupo me permite que los | su hogar reciben en el colegio para

es alli donde aprende a autorregular | estudiantes socialicen y respetenlas | ello solemos trabajar en equipos,

sus emociones y que no todos son | opiniones de los demas. desarrollamos las  habilidades

iguales, eso le permite a respetar la blandas, respetamos las normas de

diversidad en nuestra sociedad. convivencia

12 | Cuando veo que los grupos los | La baja autoestima de las | La accion que tomo es que todos | Escucho a  ambas partes y
estudiantes estan un poco alterados | estudiantes, se ve reflejado en la | reflexionen y se den cuenta de la | pregunto  ¢sen qué estan de
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muy emocionados aplicamos algunos
ejercicios o dinamicas que tengan que

ver con la sesibn que se va a
desarrollar pero que sean
motivacionales y de relajacion, para

un poco ir manejando o hacer que sus
emociones se apacigien esa
vehemencia que tienen los jovenes

poca capacidad de regular sus
emociones. Por ello se trabaja
mucho con el tutor, con el psicélogo
y con el trabajador social que va a la
casay se presenta un informe tanto
al tutor y al grupo de profesores para
que se pueda ver cual es el
problema de la nifia.

se da pautas, consejos de c6mo
trabajar con ellos porque muchos

situacion que sucede, entonces
basicamente se conversa con los
involucrados para mediar, y puedan
manifestar su sentir y reflexionen, se
den cuenta lo que esta sucediendo
si es lo correcto lo sucedido y ellos
mismo determinen qué hacer qué,
para que pueda llegar a una solucién
donde los dos estén de acuerdo.

acuerdo por ejemplo y qué creen
que es lo que este le ha molestado
del otro y si ya no hay una
reconciliacion obvia y entre ellos
entonces optd en el peor de los
casos a llevarlos a TOE pero
generalmente siempre en el aula
se solucionan ese tipo de
problemas claro y que terminan
dandose la mano no y como creas

vienen con problemas un ambiente propicio
socioemocionales
13 | Primero hago que ellos empiecen a | Promovemos un ambiente | Cuando establecemos al inicio de | Cuando no hay  presiones y
darse cuenta de la importancia de | agradable donde el buen trato es | clase las normas de convivencia, | bueno, desarrollamos siempre la
cumplir las normas de convivencia | primordial para lograr los | cuando el trato es agradable de | sesién con un trato cordial, donde

para vivir en armonia, respetar las
diferencias entre sus pares, reconocer
que somos parte de una comunidad
estudiantil y que debe primar el buen
trato, empezando por mejorar nuestra
autoestima y valorando a los demas.

aprendizajes significativos de los
estudiantes. Le damos a los
estudiantes buenos ejemplos de
convivencia donde los docentes de
diversas éareas trabajamos de
manera articulada

respeto y cuando se le da al
estudiante el valor que le
corresponde, se les da la apertura
para que pueda expresarse con
libertad, cuando no se les presiona.

el estudiante puede expresarme
con toda confianza, el tipo de
ambiente es mas dialogante mas
liviano se deja que se expresen,
estoy tolerante con algunas este
bromas , liberan toda tension con
un baile.
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Figura 3.1.1: Desarrollo de habilidades socio emocionales

Fuente: Atlas Ti 24
Interpretaciéon ~ 10:  Los  docentes
lic emocionat Comunicacin efectiva 2 entrevistados manifiestan que han tenido

mpacto emocionak Gestion del estrés

problemas de conducta de sus

Desarrolio emocionak Practica de inteligencia emociona
O S Cr s ' estudiantes, por ello consideran que es
"\“ //"' mpacto emocionak Relaciones interpersonales ] . L
& o SeaRRE RIS de confictos ; importante que desarrollen habilidades

& N SR ' socio emocionales como el

Desarrofio emocionat: Palabras de aento  autoconocimiento 'y la  conciencia

mpacto emocionak Conciencsa emociens|

B : i emocional, pues le permiten entender y

cionalk Palabeas de aliento

¥ mpacto emocionak Productividad ' gestionar sus emociones y las de los
- mpacto emocionak Bienestar 1 L, L, . . R R
‘ G O DRI oo aeciins ~ demés. La practica de la inteligencia

r/ - :.-‘ — J“"" o - 0 - - - -
Destrolio emocikinal Kjeiplo adulto ' emocional en las situaciones cotidianas

mpacto emocionak Control de reacciones

implica la autorregulacion emocional y el
control de sus reacciones, que nos
permiten manejar nuestras emociones de manera efectiva y responder de manera adecuada en esas situaciones. Como
docentes nuestra interaccion con ellos debe ser de manera efectiva, desarrollando su autoestima y proporcionando técnicas

de relajacién que permita mejorar la convivencia con sus pares.
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Figura 3.1.2: Competencias emocionales

Desarrollo Habihdades: Trabayo en equipo
Estrategias Implementacién: Trabajo en equipo
sarrollo Habi Espacios de aprendiz

Desarrol ilidades

g W e non
c | b ades: Au re
torfggulacion I des: Autoe

esd ] dade
eq mplementacion
Estrateguas Implementacion: Autorregulacion
E trateguas iImplementacion: Autoestima
/ \ Estrategias Implementacion: Trabajo en grupo
Estrateguas Implementacién: Problemas em nale
Desarrollo Habilidades: Autoconocimient

emocionales y sociales que surgen en su cotidianidad, con el propdésito de

aprendizaje para que sea significativo.

Fuente: Atlas Ti 24

Interpretacion 11: Se promueve el
desarrollo de las  habilidades
emocionales en los estudiantes
mediante la incorporacion en las
sesiones de aprendizaje el trabajo en
equipo, talleres, actividades ludicas,
donde puedan  gestionar  sus
emociones, reflexionar, auto-regular
Sus emociones, mejorar su autoestima,
y el manejo de problemas emocionales
y autoconocimiento. Esta estrategia
busca preparar a los estudiantes para

afrontar de manera eficaz los retos

mejorar tanto su bienestar emocional como su
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Figura 3.1.3: Resolucion de Conflicto en el aula

Fuente: Atlas Ti 24

Interpretacion 12: Para
solucionar problemas de conflicto
entre estudiantes los docentes
suelen enfocarse en impulsar la
motivacion, regular las emociones
y fomentar la participacion activa,;
buscan fortalecer la resolucion
colaborativa de conflictos
mediante dinamicas grupales y el
estimulo del trabajo en equipo.
También aplican estrategias de

mediacion para facilitar una

comunicacion efectiva y hallar soluciones que satisfagan a ambas partes. Proporcionan el apoyo emocional y fomentan la

colaboracion entre los estudiantes para superar problemas emocionales y cultivar un entorno de aprendizaje armonioso y

enriguecedor.
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Figura 3.1.4: Condiciones para un ambiente adecuado para desarrollar las clases

\\" o / Ambiente positivo: Convivencia armoniosa
Respeto: Respeto hacia los demas

Respeto: Valoracion personal

Ambiente positivo: Ambiente agradable
Ambiente positivo: Buenos ejemplos
Respeto: Respeto mutuo

Libertad de expresion: Libertad de expresion
Ambiente positivo: Ambiente dizlogante

Por favnr hanameln caher <i haw Ry

Fuente: Atlas Ti 24

Interpretacion  13: Segun los
Docentes entrevistados, para
promover un entorno propicio durante
las sesiones, destacan la importancia
de cultivar una convivencia armoniosa
y respetuosa. Esto implica apreciar a
cada individuo de manera personal y

generar un ambiente agradable que

propicie la comodidad y el respeto de todos. Es fundamental establecer modelos positivos, fomentar la libertad de expresion

y promover un dialogo abierto que estimule la participacion activa y la resolucién pacifica de conflictos. La implementacién

de normas claras y estrategias para mejorar la convivencia escolar puede contribuir a crear un contexto propicio para el

aprendizaje y el desarrollo personal.
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Sub Categoria 4:

Cuadro 3.2: Respuestas de la Sub Categoria 4: Habilidades Socio-emocionales - Respuestas de los Estudiantes

Preguntas Est 1 Est2 Est3 Est4 Est5 Est6
5. ¢Cbémo soluciona | Les habla pacificamente para | Dialogando con | normalmente no | Felizmente no he | Les pregunta si estan | Les pregunta si
tu profesora los | resolver el problema, en caso | cada uno. tenemos conflictos en | presenciado ningun | prestando  atencibn y | estan prestando
problemas de | los estudiantes sigan haciendo clase. pero en caso tal | conflicto de ese tipo pero | ademas les pide wuna | atencion y
conducta en clase | alborotos o conflictos, la la profesora siempre | en caso de | explicacién al problema que | ademas les pide
cuando algunos | docente hace Illamar a su busca una manera | incumplimiento de las | esta explicando una explicacion
estudiantes no | padres mediante una citacion, pacifica de solucionar | normas la profesora opta al problema que
controlan sus | y de esta forma conversar con el problema primero hablar con el esta explicando
emociones y crean | los apoderados de mis estudiante y si no hay
conflictos? compafieros. cambio acude a los

padres del estudiante.

6. ¢Qué acciones | Para mi la profesora, es una | A veces | no hace de menos a | La profesora implemento | Cuando utiliza términos | Habla
realiza tu profesora | persona muy alegre que se | dindmicas o | nadie, si alguien no | dinamicas para aprender | graciosos y nos trata de | entonadamente
para que te sientas | hace querer, cuando tenemos | haciéndonos entiende siempre esta | como "juegos | animar a cada instante y tranquila

bien
emocionalmente en
clase? Explica

alguna duda la profesora nos lo
explica de forma dindmica para
todos, incluso de manera
privada, no debemos de sentir
verglienza alguno en preguntar
si tuvimos alguna dificultad, la
profesora me genera mucha
confianza y me gusta como
explica los temas a dar, se
entiende 'y también es
divertido.

reir.

dispuesta a ayudarte

matematicos" he incluso
implemento una forma de
aprender en forma del
juego  ‘invierto  para
ganar".
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Figura 3.2.1: Mapa de arbol de Habilidades Socio-emocionales - Respuestas de los Estudiantes

capacidad 1 i1
principiar 2
respuesta 1

temor 1

tema 2

sensacion 1

aprendizaje 2

Interpretacion 3: Segun Estl, Est4, Est5, Est6, cuando estudiantes
son escuchados por sus docentes pueden expresar sin temor lo que
piensan y eso hace que se sientan mas capaces, lo que indica que
pueden enfrentar y superar desafios, incluso cuando se trata de
temas complejos. Los ESt2, Est5, Estb manifestaron que se sienten
feliz, pues sienten que estan cumpliendo con éxito sus actividades.
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Categoria 2: Aprendizaje Significativo

Cuadro 4.1: Respuestas de la Sub Categoria 4.1: Saberes Existentes — Nuevos Conocimientos — Interaccién de los

Nuevos conocimientos y los Previos

_ o
i:? N Docl Doc2 Doc3 Doc4
14 | A través de las preguntas uno | La comunicacion efectiva es muy | Es la comunicaciéon efectiva | Autoconciencia porque es una forma
va adquiriendo informacion | importante, cuando se trabaja con ella si | porque ésta bdsicamente me | de una revision introspectiva en ellos
sobre las competencias o | se habla de situaciones significativas no | permite elaborar preguntas de | mismosy de decir bueno si no me falta
desempefios que aun todavia | hablar de algun tipo de situacidon donde | acuerdo a una  situacion | esto, este puedo reforzar esto voy a ser
no tienen desarrolladas vy | las estudiantes comiencen a hablar a | planteada y se va dando a las | mejor si hago esto y buscar no alguna
bdsicamente es a través del | conversar la comunicacidén asertiva es | preguntas las  charlas la | situacién que de pronto ellos sientan
didlogo y preguntas con ellos se | donde tu descubres muchas cosas del | participaciones las lluvias de | que es un limitante para para lograrlo
les observa, se entiende las | estudiante te das cuenta de su | ideas. A través de ella se va | este y ellos puedan no o tal vez
o respuestas para entender el | debilidades de susanhelosdetodoloque | manifestando los saberes previos | reflexionar también no como como lo
£ nivel y saber qué es lo que lo | se proyecta es estudiante no o de todas | que los estudiantes van | hago como podria ser lo mejor y si lo
9 que falta con relacidn al | sus tristezas y problemas que tiene | construyendo a clase, en cada | hago como podria hacerlo mas rapido
£ propdsito de la sesidn. Entonces es ahi donde tu tienes que | sesion realizada desde ahi puede | no entonces es hacer una introspeccion
HJ: regular las clases para que puedan ser de | ser obviamente la comunicacién | ellos mismo
o una manera para ellas una experiencia | efectiva esta este muy
g propia de ellas para que puedan darle | estrechamente ligada a |Ia
3 valor. escucha activa
‘g 15 | Recuperamos los  saberes | Hacemos que las estudiantes reflexionen | Basicamente actividades que | Haciéndolo las preguntas o los casos
uo.o previos de los estudiantes con | yseden cuenta de los conocimientos que | tengas preguntas, las lluvias de | hipotéticos por ejemplo o cuando se da
% preguntas reflexiva también | ellas poseen y frente a ello logren el | ideas, es mas apropiado para que | este actividades nuevas, los chicos
Q son las mismas que yo aplicé el | pensamiento critico y constantemente | manifieste los saberes previos | puedan resolverlos solos si vya
-g manejo emocional es | retroalimentando que ellos van trayendo a clase, | resolvieron una situacion y han
" importante la buena desde alli puede hacerse, | evidenciado el logro de un aprendizaje
comunicacién. obviamente la comunicacién | y si yo les planteo nuevas situaciones
efectiva esta este muy | no y ellos empiezan a cuestionar y
estrechamente ligada a la | empiezan a decir lo que pueden
escucha activa resolver nuevamente o con lo que les
en doénde puedan en qué campo
puedan aplicarlo entonces ahi tu te vas
dando cuenta que el aprendizaje esta
siendo significativo
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16 La comunicacién efectiva me permite | Considero que la escucha activay | El escucha activa y la comunicacién
. Igualmente, la buena escucha o | identificar el estado emocional de los | la autoconciencia nos permite | efectiva permite aplicar diversas
o la comunicacion efectiva me | estudiantes con que llegan al aula eso es | que ellos reflexionen y van | estrategias para que los estudiantes
e wn permite que los estudiantes | importante reconocerlo porque me | cuadrando las ideas cuando de | adquieran los nuevos conocimientos.
8," g adquieran los nuevos | permite trabajar con estrategias activas | tal manera que les permita
5 g conocimientos mediante las | que ayuden a regular sus emociones y | descubrir los nuevos
o z actividades propuestas en cada | generar los nuevos conocimientos, | conocimientos
3 sesion de aprendizaje mediante situaciones contextualizadas,
donde a través de preguntas vamos
construyendo los nuevos conocimientos
17 | lgual yo uso la escucha activa | Es importante la comunicacién efectiva | La comunicacién efectiva, la | Laauto-conciencia es la pe permite que

: Interaccion Activa

1a

’

Sub categor

vas este las mismas yo uso las

mismas este el manejo
emocional la escucha activa la
comunicacion efectiva
practicamente lo mismo
informaciones, pero

basicamente tras el didlogo

en algunos casos también uso
pruebas escritas para la
elaboracién de unos textos
ayudan infinidad de formas de
evaluar, pero si evaluamos con
esa finalidad no con la idea de
que ellos mejoren no seria
mejor.

porque con ello van a poder desarrollar el
pensamiento critico a partir de
situaciones contextualizadas que
respondan a las necesidades e interés de
las estudiantes

autoconciencia nos permite que
los estudiantes reflexionen y que
se produzca la interaccion entre
el nuevo conocimiento y el nuevo
conocimiento generando los
conflictos cognitivos d, de esa
manera se van cuadrando las
ideas aplicamos la lluvia de ideas
hay muchos que reafirman sus
saberes, y van originado esas
dudas que tenian por allad Si cierto
Verdad Y ser asi entonces ahi se
van nutriendo ellos un poquito
mas

los estudiante a partir de la estructuras
mentales pueda interaccionar los
nuevos conocimientos con los nuevo
produciendo los conflictos cognitivos,
Utilizamos el andlisis en el desarrollo de
situaciones problematicas de su
entorno.
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Figura 4.1.1: Codificacion de las respuestas sobre Saberes Previos

Interpretacién 14: Segun las respuestas
de los docentes, tres de ellos consideran

qgue la comunicacion efectiva les permite

Recuperac

®
Desamrolo personal /
\DOrna

\ mponanca AUtoconoami
"\ 7
_ Autoconclencia Importanca 0

W

1 recuperar los saberes previos y solo una

dentificar

menciond la auto conciencia, esto les

Importancis Autaconoamiento: Utilizar eficazmente

nportancia Autoconocimiento: Recuperacion Saberes 1 permlte en IOS eStUdlanteS COﬂStrUlr

Recuperacidn Saberes: Comunicacion efectiva 1

i6n estudiantes I nuevos conocimientos. A través de una

on clases 1

Recuperacion Saberes: Obser

Recuperacidn Saberes: Adapt

efectiva observacion y adaptacion, los

Importancia Autoconocimiento: Autoconocimiento

?\ Importancis Autoconocimiento: Adaptacadn clases 1 docentes descubren |aS neceS|dadeS
R <) Importancia Autoconocmiente: Descubnmiento estudeantes 1
\ Recuperacion Saberes: Autoconciencia ' individuales de cada estudiante vy
Recuperacion Saberes: Revision introspectiva 1

aprovecha sus fortalezas para lograr el

Recuperacrén Saberes: Identficacion fontalezas
aprendizaje significativo, es importante

Fuente: Atlas Ti 24

fomentar la comunicacién efectiva, la conciencia y el autoconocimiento en los estudiantes, les permite identificar y utilizar

eficazmente sus conocimientos previos.

79



Figura 4.1.2 : Codificacién de las estrategias para recuperar los “Saberes Previos”

Fuente: Atlas Ti 24

Interpretacion 15: Los docentes
utilizan diversas estrategias para
recuperar los saberes previos de los
estudiantes; algunas de estas son las
preguntas reflexivas que estimulan la
reflexion y el andlisis; asi mismo,
fomentan una comunicacién efectiva
gue promueva el intercambio de

ideas y experiencias, y utilizan

"o ¢

ol Aprenazan

Estrategias Efectivas: Preguntas reflexivas
Estrategias Efectivas: Comunicacion efectiva
Estrategias Efectivas: Actividades interactivas
Estrategias Efectivas; Casos hipotéticos

Impacto en el Aprendizaje: Impacto significativo
Impacto en el Aprendizaje: Pensamiento critico
Impacto en el Aprendizaje: Retroalimentacion

Impacto en el Aprendizaje: Aprendizaje significativo

actividades interactivas que involucren a los estudiantes de manera activa. Ademas, una de las docentes manifestd que

plantea situaciones hipotéticas que generan impacto que desafian el pensamiento critico de los estudiantes. Y sefialaron

gue la retroalimentacion constante y constructiva les permite a los estudiantes conectar sus conocimientos previos con los

nuevos conceptos para lograr el aprendizaje significativo
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Figura 4.1.3: Mapa de arbol de los Nuevos Conocimientos

aprendizaje 2 | estrategia 2
W traves 1

escuchar 4

actividad 1 pregunta
1

conocimiento 5

comunicacion 4

autoconcienci

considero 1
1

Fuente: Atlas Ti 24

Fuente: Atlas Ti 24

Interpretacion  16: Los docentes
entrevistados manifestaron que utilizan la
comunicacion efectiva, la escucha activa
y la autoconciencia para que los
estudiantes logren los nuevos
conocimientos. la empatia juega un papel
importante, ya que los docentes
comprenden las necesidades e intereses
de los estudiantes, los docentes anima a

los estudiantes a reflexionar sobre su

propio proceso de aprendizaje y a ser conscientes de sus fortalezas y areas de mejora.

Figurad4.1.4 : Codificacién de los Nuevos Conocimientos

5 cbdigos i 2 categoris

> Habilidades de comunicacion: Comunicacion efectiva 1
E <> Inteligencia emocional: Empatia 1
" <> Habilidades de comunicacién: Escucha activa 1
¢ Inteligencia emocional: Autoconciencia 1
¢> Habilidades de comunicacion: Aprendizaje activo 1

Iwece
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Figura 4.1.5 : Mapa de Arbol de la Interaccion de los Saberes Previos y Los Nuevos Conocimientos

- (e
1
interaccion 2
escuchar 2

saber 2 finalidad 1 necesid
1
mismo 2
conocimiento 4 w

autoconcienc| estructura 1 | desarrollar 1
1

conflicto 2
analisis 1 entornar 1
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Figura 4.1.6: Codificacion de la Interaccion de los Saberes Previos y Los Nuevos Conocimientos

Estratoglas Etactivas

Conflictos cognitivos

Fuente: Atlas Ti 24

tivas

Comunicacion efectiva

s: Pregun

5 Manejc
s: Evaluac

s: Prueba

5: Reflexion

101

s escrtas

Interpretacién 17: Los

docentes aplican diversas
estrategias para fomentar la
interaccion activa entre los
saberes previos y los nuevos
conocimientos, y asi

lograr un aprendizaje
significativo. Una de estas
estrategias es la comunicacion
efectiva, que les permite
transmitir de manera clara y

precisa los conceptos y facilitar

la comprension de los estudiantes. Ademas, utilizan diferentes estrategias de aprendizaje, como actividades practicas,

debates y proyectos colaborativos. La escucha activa es una herramienta fundamental, ya que les permite a los docentes

identificar los conocimientos previos de los estudiantes y adaptar su ensefianza en consecuencia. Ademas, el manejo

emocional es importante para crear un ambiente de aprendizaje seguro y propicio para la participacion activa de los

estudiantes.
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Categoria 2: Aprendizaje Significativo

Cuadro 4.2: Respuestas de la Sub Categoria 4: Saberes Existentes- Respuestas de los Estudiantes

Preguntas Est 1 Est2 Est3 Est4 Est5 Est6
7. ¢Qué actividades | Primero  que todo, los | Explicandonos empieza la clase | Las pruebas diagnosticas y | Juegos Dinamicas como
realizan tu profesora | examenes diagnosticos son de | major y | recordando lo | las exposiciones porque al | interactivos juegos
para que logres los | gran ayuda para que la | detalladamente anteriormente desarrollarlas damos a | como el Invierto | matematicos
nuevos profesora sepa en qué nivel de aprendido y de ahi | conocer que tanto | para ganar. para
conocimientos a | conocimiento  estamos 0O continda dominamos el tema. entretenernos.

partir de tus saberes
que vya posees?
Explica

cuanto sabemos, de acuerdo a
eso, la profesora realiza lo que
son las debidas correcciones
de estos exdmenes y nos hace
tomar apuntes, durante sus
explicaciones realiza
preguntas a los estudiantes
que tuvieron dificultades en los
examenes para conocer Si
lograron entenderla, prestaron
atencion y superaron ese
obstéculo, también, mediante
las exposiciones reforzamos
nuestros conocimientos a partir
de los temas realizados en
clases.
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Figura 4.2.5 : Mapa de Arbol de la Interaccién de los Saberes Previos y Los Nuevos Conocimientos

. - :

preguntar 1 entenderia -1 atencion 1
- -

juego 2

clase 2

cimiento 2

obstaculo 1

Interpretacion 7: Los estudiantes
coinciden en su respuesta cuando
sefialan que a través de las pruebas
diagndstica la maestra sabe los
conocimientos previos que tienen y
gue a partir de ello les proporciona
los nuevos, el Est2 sefiala que
aprenden cuando la explicacién es
detalladay los Est5y Est6 estan de
acuerdo que adquieren cuando
aplica el juego en las sesiones de

aprendizajes
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Cuadro 4.3: Respuestas de la Sub Categoria 4.3: Evaluacion Formativa

Sub-
cat

Sub- Categoria: Evaluacién Formativa

Preg. Docl Doc2 Doc3 Doc4

18 Debemos de aplicarlas no | La evaluaciéon formativa que | Para conocer a mis estudiantes | Yo suelo utilizar listas de cotejo
transformarnos en agentes que | para mi es la que va a | aplicolaevaluacion diagnéstica para | inicialmente empecé a utilizar mas las
multipliquen este esta forma de | determinar la situacion real del | saber como estan ellos en el area y | rabricas pero las rdbricas también son
educar no tenemos que | estudiante, me parece una | luego aplico la evaluacion formativa | sumativas, entonces luego ya cambié
multiplicar tenemos gue | buena experiencia a trabajarla | para valorar su aprendizaje en el | alo que es la lista de cotejo porque si
expandir tenemos que llevar | porque muchas veces se | proceso y los instrumentos de la | el estudiante de pronto te presenta una
esta noticia a todos nuestros | parametran a un examen | rubrica, fichas de observacion, ello | situacion o es durante la sesion de
maestros para que puedan | escrito y no es asi, la| me permite ver como es que | clase no ha llegado a lo que a
para que se puedan difundir | formacion es integral manifiesta un poquito el grueso de su | evidenciar el aprendizaje espero e
esto nos ayuda nos aporta no aprendizaje hacer la realimentacion y todo eso el
nos permite hacer que alguien estudiante te puede presentar otra
se auto mejore. situacion y ya mucho mejor entonces

ya no esta en inicio ahora esta en
proceso no hasta el cierre de esa
competencia uno tiene que esperar no
a que el estudiante evidencia hasta
dénde hasta lograr.

19 La comunicacion es | Si, considero que las técnicas | Me permite que mis sesiones de | Si me han dado buenos resultados
fundamental ser bien manejada | que estoy aplicando | clase sea mas dindmica mas activa | Claro que si me permite acercarme un
entonces es importante | corresponden a las del | para los estudiantes de esa manera | poco més al estudiante y el estudiante
entender que estas | coaching y me da buenos | obtengo estudiantes se expresen | a mitambién por lo mismo que genera
herramientas nos van allevar a | resultados, mis estudiantes | libremente y que sean conscientes | bastante cercania y dentro del marco
no solamente Asi amanezca | conflan mas en mi, se | de su propios aprendizajes del respeto noyy si a mi si me ha dado
lloviendo pues tenemos que | expresen en libertad, estan resultado los estudiantes son mas
entender que otros Depende | comprometidos en obtener auténomos y son mas empaticos y
qué emocion vamos a regalarle | buenos resultados en sus regulan mas sus emociones
ese dia a los demés entiende | estudios que sean conscientes
que el coaching va a aplicarse | de su realidad y que ellas son
en una en una sesion sino | las Unicas llamadas a
también en su propia vida. solucionarlas, que se adapten

al cambio y los buenos
resultados en sus
aprendizajes

20 Logro tener estudiantes | Logro que los estudiantes | Bueno el beneficio es que mis | Permite establecer mejores relaciones
auténomos, responsables, | tengan confianza en mi, que | estudiantes logren los aprendizaje | con mis estudiantes y lograr mi

comprometidos con sus metas
y objetivos, capaces de
solucionar sus propios retos.

sean capaces de solucionar
sus problemas, que se tracen
metas y que sean
empoderadas y defiendan sus
derechos

sea hace mas significativo, por ser
mas real, mas vivo, ellos aprenden
a ser son mas criticos, reflexivos con
habilidades socio emocionales que
les permita desenvolverse mejor
como seres humanos

propdsito como docente que es que
mis estudiantes logren sus
aprendizajes, que sean ellos mismos
gue descubran los conocimientos es
decir aprendan a aprender
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Figura 4.3.1: Mapa de arbol sobre la Evaluacion Formativa

aprendizaje 3 procesar 2 h
instrume{ ficha 1 observa

estudiante & utilizar 1

-

formar 1

- w
maestro 1

sesion 1 II'I iciar cerrar

realimentacion | competencia

Fuente: Atlas Ti 24
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Figura 4.3.2 : Codificacion de la Evaluacion Formativa

Resultados

i.?v{:s Efectivos

Fuente: Atlas Ti 24

el

9

Majoras Iv

&

/<a

Mejoras Evaluacion: Expansion

Mejoras Evaluacion: Difusion

Mejoras Evaluacion: Evaluaciones diagnésticas
Mejoras Evaluacion: Evaluaciones formativas
Mejoras Evaluacion: Retroalimentacion
Métodos Efectivos: Ribricas

Métodos Efectivos: Fichas de observacion
Métodos Efectivos: Listas de cotejo

Métodos Efectivos: Retroalimentacion

Interpretacion 18:

La evaluacibn que realizan los
docentes de la entrevista guiada
utiizan diferentes instrumentos vy
enfoques. Al inicio del afio escolar,
aplican la evaluacion diagnéstica para
identificar las habilidades y

conocimientos previos de los

estudiantes. A lo largo del proceso de ensefianza, se utilizan la evaluacion formativa, los instrumentos que utilizan son las

fichas de observacion, la lista de cotejo, las rabricas.
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Figura 4.3.3: Codificacion de las Técnicas del Coaching en el Aprendizaje

AU

e
Ivyn Coactirg

e

Fuente: Atlas Ti 24

Impacto Coaching: Confianza

Impacto Coaching: Expresion en libertad
Impacto Coaching: Compromiso

Impacto Coaching: Conciencia de la realidad
Impacto Coaching: Adaptacion al cambio
Impacto Coaching: Buenos resultados en el aprendizaje
Areas de Mejora: Autonomia

Areas de Mejora: Empatia

Areas de Mejora: Regulacion de emociones
Percepcién Estudiantes: Cercania

Percepcion Estudiantes: Autonomia
Percepcion Estudiantes: Empatia

Percepcion Estudiantes: Regulacion emocional

Interpretacién 19: Los docentes afirman que la aplicacién de las técnicas del coaching, les permite facilitar el aprendizaje

de sus estudiantes con un enfoque basado en la confianza y la expresién en libertad, con el compromiso de lograr sus

metas, a partir de la autonomia, la empatia y la regulacion de sus emociones.
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Figura 4.3.4 : Codificacion de los beneficios de las técnicas del coaching

Fuente: Atlas Ti 24

Interpretaciéon 20: Los beneficios
gue obtienen los docentes en su
practica pedagogica es la motivacion
y la autoconfianza en los estudiantes.
A través del establecimiento de
metas claras, se fomenta la
autonomia y la responsabilidad en su
aprendizaje. Ademas, el coaching
promueve la confianza y el desarrollo

de habilidades socioemocionales en

Lritcos

(=]

@

Beneficios Coaching: Motivacion

Beneficios Coaching: Autoconfianza

Beneficios Coaching: Metas claras

Beneficios Coaching: Autonomia

Beneficios Coaching: Responsabilidad

Beneficios Coaching: Confianza

Beneficios Coaching: Criticos

Beneficios Coaching: Reflexivos

Beneficios Coaching: Habilidades socioemocionales
Beneficios Coaching: Relaciones solidas

Beneficios Coaching: Descubrimiento de conocimientos

los estudiantes, lo que les permite ser criticos y reflexivos en su proceso de aprendizaje. Asimismo, el coaching ayuda a

construir relaciones solidas entre el docente y los estudiantes, creando un ambiente de apoyo y colaboracion.
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Cuadro 4.4: Respuestas de la Sub Categoria 4.4: Evaluacion Formativa

no les gusta el
curso y la miss trata
de que no se
duerman y puedan
comprender, pero
en si depende de
cada uno.

en la clase
ademas de que
la profesora se
da el tiempo
para

explicarnos  si
tenemos dudas.

a los estudiantes a

aclimatarse al
ambiente
matematico y
comprender mejor
esos temas.

Preguntas Est 1 Est2 Est4 Est5 Est6

8. ¢Explica de | La manera en la que explica | Con las | Me La profesoraes | Creo que ella| Me ayuda en el
qué manera el | es concisa y dinamica, | explicaciones y | entender muy precisa | siempre comienza | modo de
estilo de | realiza actividades ludicas, | también creo que | recordar con la | con un ejemplo | retroalimentaciones
ensefiar de la | hacemos uso del celular | las dinamicas vy | mayoria explicaciéon de | sencillo y facil de | reforzando mis
docente permite | solo para asuntos | bromas, en algunos | cosas tal manera que | entender ,de ahi va | aprendizajes para
que logres tus | pedagdgicos, entre otros. casos porque a | examen. logro entender | subiendo la | que se puedan
aprendizajes? ciertos estudiantes lo que presenta | dificultad eso ayuda | concretar

Figura 4.4.1: Mapa de arbol sobre el Aprendizaje

Interpretacién 8: Los Estl y Est4 coinciden en manifestar que
la profesora cuando explica lo hace de manera concisa para
gue todos logren aprender; Los ES1 y Est2 sefialan que las
sesiones son dindmicas, El Estl sefiala que el utilizar
actividades ludicas y el uso de recursos tecnologicos facilita el
aprendizaje de los estudiantes. Asi mismo el Est5 sefala que
el utilizar estrategias como ir de lo simple a lo complejo ayuda
al proceso de aprendizaje. ElI Est6 sefiala que la
retroalimentacion le permite reforzar y concretizar su
aprendizaje.
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Anexo 6: LINEAMIENTOS PARA EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE SEGUN MINEDU

CONSTRUIR EL NUEVO
SITUACIONES SIGNIFICATIVAS - e
(O DCTLEnTD) e APRENDER DEL ERROR O ERROR
CONSTRUCTIVO

* Se sugiere disefiar o seleccionar situaciones informacién, principios, y conceptos
que sean relevantes e interesantes para los relevantes para comprender los retos en

* Se sugiere que el error puede ser una
oportunidad de aprendizaje si se aborda

estudiantes. un campo especifico.
» Estas situaciones desafian a los estudiantes, * La construccion del conocimiento implica de manera constructiva.
promoviendo el desarrollo de competencias la transferencia y aplicacién periinente e El error requiere didlogo, andlisis y
a través de la resolucion de problemas y la en situaciones concretas. reflexién,  propiciando  una  revisién
toma de decisiones. o cuidadosa de las decisiones que llevaron a
———— - — e — .
~\ : e - él.
1 1 ]
1 1 ]
= oo e
- : COGNITIVO
* El interés y la disposicion de los estudiantes son ' '
cruciales para el qprendizuje efectivo. & |Infroducir retos cognitivos SignifiCGﬁVOS
* Se fomenta la participacién activa al involucrar (o Lineamientos para -0 que desequilibren las creencias vy
a los estudiantes en la planificacién de la ensefianza y emociones de los estudiantes.
actividades significativas. . . * Este desequilibrio motiva la bisqueda de
’ aprendlzaje respuestas y abre la puerta o nuevos
Los educadores deben tomar aprendizajes. - 4

en cuenta en los procesocs de

APRENDER HACIENDO ensenanza y aprendizaje MEDIAR EL PROGRESO DE LOS

durante la planificacién,
« Se destaca la importancia de la ensefianza ejecucién y evaluacion - ESTUDIANTES
situada, donde aprender y hacer estan CNEBR ¢ La mediacién del docente implica
intrinsecamente vinculados. o-—- : . i - acompafiar al estudiante hacia un nivel
* Los estudiantes deben participar activamente, 1 1 1 de desarrollo superior, guiandolo desde
reflexionar sobre sus experiencias, identificar 1 1 1 i '
e 1 1 1 su nivel actual hasta que pueda
problemas, formular hipdtesis y ponerlas a H H _
b 1 desempefiarse de manera
prueba. 1 1 1
1 1 1 independiente.
1 1 1
4 1 \

PROMOVER EL PENSAMIENTO
COMPLEJO

-0 PROMOVER EL TRABAJO
COOPERATIVO

* Destacar complementariedad,

* Se recomienda recuperar y activar los

conocimientos previos de los estudiantes. * Se promueve que los estudiantes

® Estos saberes previos son fundamentales aprendan a analizar la situacidn que cooperacién y autorregulacién en el
para establecer conexiones signiticativas los desafia relacionando sus distintas trabajo en equipo.
entre lo que ya saben y lo que estan caracteristicas a fin de poder e Abordar desafics a travées de la
aprendiendo. explicarla. colaboracion y el aprendizaje mutuo.

Elaboracién Propia 20



ANEXO 7 DATOS E IMAGENES DE LOS DOCENTES ENTREVISTADOS

Tematica: Técnicas del Coaching y Aprendizaje

Significativo

Fecha:
1° de febrero 2024

Entrevistado: Luis Ricardo Rodriguez Cruz-Docl

Hora: 11:00 am

Lugar de trabajo: I.E. Isabel La Catolica

Cargo: Docente
Especialidad: Comunicacion
Ao de Experiencia: 22 afos

Nivel Académico: Licenciado en Educacion

RICARDO RODRIGUEZ
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Tematica: Técnicas del Coaching y Aprendizaje | Fecha:
Significativo 1° de febrero 2024

Entrevistado: Maria del Pilar Rojas Cardalda - Doc2 | Hora: 9:00 pm

Lugar de trabajo: |.E “Rosa Santa Maria”

Cargo: Coordinadora del area de Ciencias
Especialidad: Ciencia y Tecnologia
Ao de Experiencia: 28

Nivel Académico: Magister con mencién Educacion Superior e Investigacion

& video1633144812.mpd - Reproductor multimedia VLC - 0 X

Medio Reproduccién Audio Video Subtitulo Herramientas Ver Ayuda

21:19
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Tematica: Técnicas del Coaching y Aprendizaje | Fecha:
Significativo 1° de febrero 2024

Entrevistado: Analy Betty Chac6n Bravo — Doc3 Hora: 9:00 pm

Lugar de trabajo: |I.E “Meliton Carvajal”

Cargo: Docente

Especialidad: Matematica

Afo de Experiencia:

Nivel Académico: segunda especialidad, en formacién magisterial - educacion

superior

& video1113387286.mpd - Reproductor multimedia VLC o= O X

Medio Reproduccion Audio Video Subtitulo Herramientas Ver Ayuda
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Tematica: Técnicas del Coaching y Aprendizaje

Significativo

Fecha:
9 de febrero 2024

Entrevistado: Lelis Erika Barbardn Cusipuma — Doc4

Hora: 6:00 pm

Lugar de trabajo: |.E “Meliton Carvajal”

Cargo: Docente
Especialidad: Matematica
Ao de Experiencia: 9 afos

Nivel Académico: Maestria en problemas de aprendizaje

B TN e TR b AR AR AN F IR T ¥

Medio Reproduccion Audio Video Subtitulo Herramientas Ver Ayuda

Lelis Barbaran
00:17 @

P m | It ST 4
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ANEXO 8

Consentimiento Informado [1)|

Titulo de la investigacién: Coaching para potenciar el aprendizaje significativo de
los estudiantes de secundaria en la institucién educativa de Lima 2023

Investigadora: Rosario Guadalupe Guillén Tello
Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Coaching para potenciar el
aprendizaje significativo”, cuyo objetivo es mostrar los beneficios del coaching en el
aprendizaje significativo de los estudiantes de secundaria. Esta investigacion es
desarrollada por estudiantes de posgrado de la Carrera Profesional de Educacién
de la Universidad César Vallejo del campus Lima Norte, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucién de la UGEL 03

Impacto del problema de la investigacion:

El impacto de esta investigacion radica en comprender y explicar de como las
técnicas del coaching, como el auto-conocimiento, la escucha activa, la
comunicacion efectiva y el desarrollo de las capacidades socio-emocionales van a
potenciar el aprendizaje significativo de los estudiantes de secundaria.

Procedimiento
5i usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas sobre la investigacion titulada:” Coaching para potenciar el aprendizaje
significativo de los estudiantes de secundaria en la institucién educativa de Lima
20237

2_Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 40 minutos y se realizara en el
ambiente virtual de plataforma Zoom. Las respuestas a la guia de entrevista seran
cadificadas usando un nimero de identificacian y, por lo tanto, seran anonimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):
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Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Fuede hacer todas las prequntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar 0 no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningln beneficio econdmico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
plblica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningln otro propésito fuera de la investigacion.

Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora
Rosario Guadalupe Guillén Tello. email: rosario123ggt @gmail.com

Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.
Nombre y apellidos: Luis Ricardo Rodriguez Cruz

Firma: Luis Ricarde Rodriguez Cruz
DNI: 09043595

Fecha y hora: 1° de febrero 2024 a las aprox 11:00 am
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Consentimiento Informado (2)

Titulo de la investigacion: Coaching para potenciar el aprendizaje significativo de

los estudiantes de secundaria en la institucion educativa de Lima 2023
Investigadora: Rosario Guadalupe Guillén Tello
Proposito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Coaching para potenciar el
aprendizaje significativo”, cuyo pbjetivo es mostrar los beneficios del coaching en el
aprendizaje significativo de los estudiantes de secundaria. Esta investigacién es
desarrollada por estudiantes de posgrado de la Carrera Profesional de Educacion
de la Universidad César Vallejo del campus Lima Norte, aprobado por la autoridad

correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion de la UGEL 03
Impacto del problema de la investigacidn:

El impacto de esta investigacidn radica en comprender y explicar de cémo las
técnicas del coaching, como el auto-conocimiento, la escucha activa, la
comunicacion efectiva y el desarrollo de las capacidades socio-emocionales van a

potenciar el aprendizaje significativo de los estudiantes de secundaria.
Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas sobre la investigacion titulada: " Coaching para potenciar el aprendizaje
significativo de los estudiantes de secundaria en la institucidon educativa de Lima
20237,

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 40 minutos y se realizara en el
ambiente virtual de plataforma Zoom. Las respuestas a la guia de entrevista seran
codificadas usando un namero de identificacién y, por lo tanto, seran andnimas.

99



Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningln problema.

Riesgo (principio de Mo maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiens la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara gue los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacién. No recibira ningin beneficio econdmico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningdn otro propdsito fuera de la investigacidn.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora
Rosario Guadalupe Guillén Telle. email: rosario123gat @amail.com

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Mombre y apellidos: Maria del Pilar Rojas Cardalda
Fecha y hora; 1° de febrero 2024 a las 9:00 pm

Firma: Maria del Pilar Rojas Cardalda

DNI: Oqugi 04
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Consentimiento Informado (3)

Titulo de la investigacion: Coaching para potenciar el aprendizaje significativo de

los estudiantes de secundaria en la institucion educativa de Lima 2023
Investigadora: Rosario Guadalupe Guillén Tello
Propésito del estudio |

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Coaching para potenciar el
aprendizaje significativo”, cuyo objetivo es mostrar los beneficios del coaching en el
aprendizaje significativo de los estudiantes de secundaria. Esta investigacion es
desarrollada por estudiantes de posgrado de la Carrera Profesional de Educacion
de la Universidad César Vallejo del campus Lima Morte, aprobado por la autoridad

comespondiente de la Universidad v con el permiso de la institucion de la UGEL 03
Impacto del problema de la investigacion:

El impacto de esta investigacién radica en comprender y explicar de como las
técnicas del coaching, como el auto-conocimiento, l[a escucha activa, la
comunicacion efectiva y el desarrollo de las capacidades socio-emocionales van a

patenciar el aprendizaje significativo de los estudiantes de secundaria.
Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas sobre la investigacion titulada,” Coaching para potenciar el aprendizaje
significativo de los estudiantes de secundaria en la institucién educativa de Lima
2023.".

Z_Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 40 minutos y se realizara en el
ambiente virtual de plataforma Zoom. Las respuestas a la quia de entrevista seran
codificadas usando un namero de identificacion y, por lo tanto, seran anonimas.
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entrevista seran codificadas usando un nimero de identificacién y, por lo tanto,
seran andénimas.

Participacién voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar 0 no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningn problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderias o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anonimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no ser& usada para ning(n otro propésito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora
Rosario Guadalupe Guillén Tello. email: rosario123ggt @gmail.com

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacién autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: Analy Betty Chacén Bravo
Fecha y hora: 2 de febrero 2024 a las 6:00 pm

Firma: Analy Betty Chacén Bravo
ONI: JOSKS242.
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Consentimiento Informado (4)

Titulo de la investigaciéon: Coaching para potenciar el aprendizaje significativo de
los estudiantes de secundaria en la institucion educativa de Lima 2023

Investigadora: Rosario Guadalupe Guillén Tello
Propdosito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Coaching para potenciar el
aprendizaje significativo”, cuyo objetivo es mostrar los beneficios del coaching en
el aprendizaje significativo de los estudiantes de secundaria. Esta investigacion es
desarrollada por estudiantes de posgrado de la Carrera Profesional de Educacian
de la Universidad César Vallejo del campus Lima Norte, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion de la UGEL 03

Impacto del problema de la investigacion:

El impacto de esta investigacion radica en comprender y explicar de como las
tecnicas del coaching, como el auto-conocimiento, la escucha activa, la
comunicacion efectiva y el desarrollo de las capacidades socio-emocionales van a
potenciar el aprendizaje significativo de los estudiantes de secundaria.

Procedimiento
5i usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas sobre la investigacion titulada: * Coaching para potenciar el aprendizaje
significativo de los estudiantes de secundaria en la institucion educativa de Lima
20237

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 40 minutos y se realizara en el
ambiente virtual de plataforma Zoom. Las respuestas a la guia de entrevista seran
codificadas usando un numero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacidon voluntaria (principio de autonomia):

103



Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
sparticipar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningin problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomaodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacién. No recibira ningan beneficio econdmico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propdsito fuera de la investigacion.

Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora
Rosario Guadalupe Guillén Tello. email: rosario123ggt @gmail.com

Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigaciéon autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: Lelis Erika Barbaran Cusipuma

Fecha y hora: 9 de febrero 2024 a las 6:00 pm

::_.. . IL
Firma: Lelis Erika Barbaran Cusipuma

DNI: 21563235
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ANEXO 9: Est1

Consentimiento Informado del Apoderado**

Titulo de la investigacion: Coaching para potenciar el aprendizaje significativo de
los estudiantes de secundaria en la institucion educativa de Lima 2023

Investigadora: Rosario Guadalupe Guillén Tello

Propaosito del estudio

Estamos invitando a su hijo (a) a participar en la investigacion titulada “Coaching
para potenciar el aprendizaje significativo de los estudiantes de secundaria®, cuyo
objetivo es Mostrar los beneficios de las técnicas del coaching en el aprendizaje
significativo de los estudiantes de secundaria de las instituciones de Lima y como
objetivos. Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de posgrado del
programa MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION, de la
Universidad César Vallejo del campus Los Olivos, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion |LE. Meliton
Carvajal

Describir el impacto del problema de la investigacion.

los docentes deben adoptar un papel activo e innovador, ellos reconocen que
muchos estudiantes en la comunidad educativa enfrentan desmotivacion, carecen
de proyectos de vida, valores, estan desorientados y desconocen técnicas de
estudio. Para abordar esto, se desea conocer el beneficio de las Técnicas del
coaching en el proceso educativo, especificamente aquellas aplicadas por docentes
en instituciones educativas de Lima, al utilizar estas técnicas, los estudiantes se
convierten en protagonistas de su aprendizaje, asumiendo responsabilidad por sus
acciones.

Procedimiento

5i usted acepta que su hijo participe y su hijo decide participar en esta investigacion
(enumerar los procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogera datos personales y
algunas preguntas sobre la investigacion: ” Coaching para potenciar el aprendizaje
significativo de los estudiantes de secundaria en la institucién educativa de Lima
20237

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 20 minutos y se
realizara de manera virtual a través del formulario Google del DRIVE. Las
respuestas a la guia de entrevista seran codificadas usando un ndmero de
identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.
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* * Obligatorio hasta menores de 18 anos, consentimiento informado cuando es
firmado por el padre o madre. Si fuese otro tipo de apoderado seria consentimiento
por sustitucion. 63

Participacion voluntaria (principio de autonomia): Su hijo puede hacer todas las
preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y su
decision sera respetada. Posterior a que su hijo haya aceptado participar puede
dejar de participar sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia): La participacion de su hijo en la investigacion
NO existira riesgo o dafo en la investigacion. Sin embargo, en el caso que existan
preguntas que le puedan generar incomodidad a su hijo tiene la libertad de
responderias o no.

Beneficios (principio de beneficencia): Mencionar que los resultados de la
investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la investigacion. No
recibira ningun beneficio economico ni de ninguna otra indole. El estudio no va a
aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio
podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados de la investigacion
deben ser anonimos y no tener ninguna forma de identificar al participante.
Garantizamos que la informacion recogida en la encuesta o entrevista a su hijo es
totalmente Confidencial y no sera usada para ningun otro proposito fuera de la
investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y
pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas: Sitiene preguntas sobre la investigacion puede contactar

con la Investigadora Rosario Guadalupe Guillén Tello. email: rosario123ggt
@gmail.com Consentimiento Después de haber leido los propositos de la
investigacion autorizo que mi menor hijo participe en la investigacion.

Nombre y apellidos: Francesca Candela Sanchez
Fecha y hora: 30 marzo 2024 / 18:29 pm

Firma del Padre/Madre o aperado
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Est2

Consentimiento Informado del Apoderado**

Titulo de la investigacion: Coaching para potenciar el aprendizaje significativo de
los estudiantes de secundaria en la institucion educativa de Lima 2023

Investigadora: Rosario Guadalupe Guillén Tello

Propodsito del estudio

Estamos invitando a su hijo (a) a participar en la investigacion titulada “Coaching
para potenciar el aprendizaje significativo de los estudiantes de secundaria®, cuyo
objetivo es Mostrar los beneficios de las técnicas del coaching en el aprendizaje
significativo de los estudiantes de secundaria de las instituciones de Lima y como
objetivos. Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de posgrado del
programa MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION, de la
Universidad César Vallejo del campus Los Olivos, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion |E. Melitén
Carvajal

Describir el impacto del problema de la investigacion.

los docentes deben adoptar un papel activo e innovador, ellos reconocen que
muchos estudiantes en la comunidad educativa enfrentan desmotivacion, carecen
de proyectos de vida, valores, estan desorientados y desconocen técnicas de
estudio. Para abordar esto, se desea conocer el beneficio de las Técnicas del
coaching en el proceso educativo, especificamente aquellas aplicadas por docentes
en instituciones educativas de Lima, al utilizar estas técnicas, los estudiantes se
convierten en protagonistas de su aprendizaje, asumiendo responsabilidad por sus
acciones.

Procedimiento

5i usted acepta que su hijo participe y su hijo decide participar en esta investigacion
{(enumerar los procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogera datos personales y
algunas preguntas sobre la investigacion: " Coaching para potenciar el aprendizaje
significativo de los estudiantes de secundaria en la institucién educativa de Lima
20237

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 20 minutos y se
realizara de manera virtual a través del formularioc Google del DRIVE. Las
respuestas a la guia de entrevista seran codificadas usando un nimero de
identificacion y, por lo tanto, seran andnimas.
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* * Obligatorio hasta menores de 18 afos, consentimiento informado cuando es
firmado por el padre o madre. Si fuese otro tipo de apoderado seria consentimiento
por sustitucion. 63

Participacién voluntaria (principio de autonomia): Su hijo puede hacer todas las
preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar ¢ no, y su
decision sera respetada. Posterior a que su hijo haya aceptado participar puede
dejar de participar sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia): La participacion de su hijo en la investigacion
NO existira riesgo o dafio en la investigacion. Sin embargo, en el caso que existan
preguntas que le puedan generar incomodidad a su hijo tiene la libertad de
responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia): Mencionar que los resultados de la
investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la investigacion. No
recibira ningun beneficio econdmico ni de ninguna otra indole. El estudio no va a
aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio
podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados de la investigacion
deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identificar al participante.
Garantizamos que la informacion recogida en la encuesta o entrevista a su hijo es
totalmente Confidencial y no sera usada para ningun otro proposito fuera de la
investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y
pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas: Sitiene preguntas sobre la investigacion puede contactar

con la Investigadora Rosario Guadalupe Guillén Tello. email: rosario123ggt
@gmail.com Consentimiento Después de haber leido los propositos de la
investigacion autorizo que mi menor hijo participe en la investigacion.

Nombre y apellidos: Camila Salinas Taipe
Fecha y hora; 28 de Marzo — 11:12 pm

Firma del Padre/Madre o aperado
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Est3

Consentimiento Informado del Apoderado**

Titulo de la investigacion: Coaching para potenciar el aprendizaje significativo de
los estudiantes de secundaria en la institucion educativa de Lima 2023

Investigadora: Rosario Guadalupe Guillén Tello

Propaosito del estudio

Estamos invitando a su hijo (a) a participar en la investigacion titulada “Coaching
para potenciar el aprendizaje significativo de los estudiantes de secundaria®, cuyo
objetivo es Mostrar los beneficios de las técnicas del coaching en el aprendizaje
significativo de los estudiantes de secundaria de las instituciones de Lima y como
objetivos. Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de posgrado del
programa MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION, de la
Universidad César Vallejo del campus Los Olivos, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion |LE. Meliton
Carvajal

Describir el impacto del problema de la investigacion.

los docentes deben adoptar un papel activo e innovador, ellos reconocen que
muchos estudiantes en la comunidad educativa enfrentan desmotivacion, carecen
de proyectos de vida, valores, estan desorientados y desconocen técnicas de
estudio. Para abordar esto, se desea conocer el beneficio de las Técnicas del
coaching en el proceso educativo, especificamente aquellas aplicadas por docentes
en instituciones educativas de Lima, al utilizar estas técnicas, los estudiantes se
convierten en protagonistas de su aprendizaje, asumiendo responsabilidad por sus
acciones.

Procedimiento

5i usted acepta que su hijo participe y su hijo decide participar en esta investigacion
(enumerar los procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogera datos personales y
algunas preguntas sobre la investigacion: ” Coaching para potenciar el aprendizaje
significativo de los estudiantes de secundaria en la institucién educativa de Lima
20237

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 20 minutos y se
realizara de manera virtual a través del formulario Google del DRIVE. Las
respuestas a la guia de entrevista seran codificadas usando un ndmero de
identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.
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* * Obligatorio hasta menores de 18 afos, consentimiento informado cuando es
firmado por el padre o madre. Si fuese otro tipo de apoderado seria consentimiento
por sustitucion. 63

Participacion voluntaria (principio de autonomia): Su hijo puede hacer todas las
preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y su
decision sera respetada. Posterior a que su hijo haya aceptado participar puede
dejar de participar sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia): La participacion de su hijo en la investigacion
NO existira riesgo o dafo en la investigacion. Sin embargo, en el caso que existan
preguntas que le puedan generar incomodidad a su hijo tiene la libertad de
responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia): Mencionar que los resultados de la
investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la investigacion. No
recibira ningun beneficio econémico ni de ninguna otra indole. El estudio no va a
aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio
podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados de la investigacion
deben ser anonimos y no tener ninguna forma de identificar al participante.
Garantizamos que la informacion recogida en la encuesta o entrevista a su hijo es
totalmente Confidencial y no sera usada para ningun otro proposito fuera de la
investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y
pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas: Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar

con la Investigadora Rosario Guadalupe Guillén Tello. email: rosario123ggt
@gmail.com Consentimiento Después de haber leido los propositos de la
investigacion autorizo que mi menor hijo participe en la investigacion.

Nombre y apellidos: Andrés, Marquez Chirinos
Fecha y hora: 30 marzo 2024 / 3:52 pm

Firma del Padre/Madre o aperado
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Est4

Consentimiento Informado del Apoderado**

Titulo de la investigacion: Coaching para potenciar el aprendizaje significativo de
los estudiantes de secundaria en la institucién educativa de Lima 2023

Investigadora: Rosario Guadalupe Guillén Tello

Proposito del estudio

Estamos invitando a su hijo (a) a participar en la investigacion titulada “Coaching
para potenciar el aprendizaje significativo de los estudiantes de secundaria®, cuyo
objetivo es Mostrar los beneficios de las técnicas del coaching en el aprendizaje
significativo de los estudiantes de secundaria de las instituciones de Lima y como
objetivos. Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de posgrado del
programa MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION, de la
Universidad Ceésar Vallejo del campus Los Olivos, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion |LE. Meliton
Carvajal

Describir el impacto del problema de la investigacion.

los docentes deben adoptar un papel activo e innovador, ellos reconocen que
muchos estudiantes en la comunidad educativa enfrentan desmotivacion, carecen
de proyectos de vida, valores, estan desorientados y desconocen técnicas de
estudio. Para abordar esto, se desea conocer el beneficio de las Técnicas del
coaching en el proceso educativo, especificamente aquellas aplicadas por docentes
en instituciones educativas de Lima, al utilizar estas técnicas, los estudiantes se
convierten en protagonistas de su aprendizaje, asumiendo responsabilidad por sus
acciones.

Procedimiento

5i usted acepta que su hijo participe y su hijo decide participar en esta investigacion
(enumerar los procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogera datos personales y
algunas preguntas sobre la investigacion: " Coaching para potenciar el aprendizaje
significativo de los estudiantes de secundaria en la institucién educativa de Lima
20237

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 20 minutos y se
realizara de manera virtual a través del formulario Google del DRIVE. Las
respuestas a la guia de entrevista seran codificadas usando un ndmero de
identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.
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* * Obligatorio hasta menores de 18 afios, consentimiento informado cuando es
firmado por el padre o madre. Si fuese otro tipo de apoderado seria consentimiento
por sustitucion. 63

Participacién voluntaria (principio de autonomia): Su hijo puede hacer todas las
preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y su
decision sera respetada. Posterior a que su hijo haya aceptado participar puede
dejar de participar sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia): La participacion de su hijo en la investigacion
NO existira riesgo o dafio en la investigacion. Sin embargo, en el caso que existan
preguntas que le puedan generar incomodidad a su hijo tiene la libertad de
responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia): Mencionar que los resultados de la
investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la investigacion. No
recibira ningun beneficio econdmico ni de ninguna otra indole. El estudio no va a
aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio
podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados de la investigacion
deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar al participante.
Garantizamos que la informacion recogida en la encuesta o entrevista a su hijo es
totalmente Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la
investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y
pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas: Sitiene preguntas sobre la investigacion puede contactar

con la Investigadora Rosario Guadalupe Guillen Tello. email: rosario123ggt
@gmail com Consentimiento Después de haber leido los propoésitos de la
investigacion autorizo que mi menor hijo participe en la investigacion.

Nombre y apellidos: Frank Jahuira Garavito

Fecha y hora; 30 de Marzo — 5: 57 pm

A/

Firma del Padre/Madre o aperado
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Est5

Consentimiento Informado del Apoderado**

Titulo de la investigacion: Coaching para potenciar el aprendizaje significativo de
los estudiantes de secundaria en la institucién educativa de Lima 2023

Investigadora: Rosario Guadalupe Guillén Tello

Proposito del estudio

Estamos invitando a su hijo (a) a participar en la investigacion titulada “Coaching
para potenciar el aprendizaje significativo de los estudiantes de secundaria®, cuyo
objetivo es Mostrar los beneficios de las técnicas del coaching en el aprendizaje
significativo de los estudiantes de secundaria de las instituciones de Lima y como
objetivos. Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de posgrado del
programa MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION, de la
Universidad Ceésar Vallejo del campus Los Olivos, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion |LE. Meliton
Carvajal

Describir el impacto del problema de la investigacion.

los docentes deben adoptar un papel activo e innovador, ellos reconocen que
muchos estudiantes en la comunidad educativa enfrentan desmotivacion, carecen
de proyectos de vida, valores, estan desorientados y desconocen técnicas de
estudio. Para abordar esto, se desea conocer el beneficio de las Técnicas del
coaching en el proceso educativo, especificamente aquellas aplicadas por docentes
en instituciones educativas de Lima, al utilizar estas técnicas, los estudiantes se
convierten en protagonistas de su aprendizaje, asumiendo responsabilidad por sus
acciones.

Procedimiento

5i usted acepta que su hijo participe y su hijo decide participar en esta investigacion
(enumerar los procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogera datos personales y
algunas preguntas sobre la investigacion: " Coaching para potenciar el aprendizaje
significativo de los estudiantes de secundaria en la institucién educativa de Lima
20237

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 20 minutos y se
realizara de manera virtual a través del formulario Google del DRIVE. Las
respuestas a la guia de entrevista seran codificadas usando un ndmero de
identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.
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* * Obligatorio hasta menores de 18 afios, consentimiento informado cuando es
firmado por el padre o madre. Si fuese otro tipo de apoderado seria consentimiento
por sustitucién. 63

Participacion voluntaria (principio de autonomia): Su hijo puede hacer todas las
preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y su
decision sera respetada. Posterior a que su hijo haya aceptado participar puede
dejar de participar sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia): La participacién de su hijo en la investigacion
NO existira riesgo o dafio en la investigacion. Sin embargo, en el caso que existan
preguntas que le puedan generar incomodidad a su hijo tiene la libertad de
responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia): Mencionar que los resultados de la
investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la investigacion. No
recibira ningun beneficio econémico ni de ninguna otra indole. El estudio no va a
aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio
podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados de la investigacion
deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar al participante.
Garantizamos que la informacion recogida en la encuesta o entrevista a su hijo es
totalmente Confidencial y no serd usada para ningun otro propésito fuera de la
investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y
pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas: Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar

con la Investigadora Rosario Guadalupe Guillén Tello. email: rosario123ggt
@gmail.com Consentimiento Después de haber leido los propoésitos de la
investigacion autorizo que mi menor hijo participe en la investigacion.

Nombre y apellidos: Ronaldo Guevara Zavaleta

Fecha y hora: Domingo 31 de marzo de 2024 — 12:49 p.m.
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Est6

Consentimiento Informado del Apoderado**

Titulo de la investigaciéon: Coaching para potenciar el aprendizaje significativo de
los estudiantes de secundaria en la institucion educativa de Lima 2023

Investigadora: Rosario Guadalupe Guillén Tello

Propésito del estudio

Estamos invitando a su hijo (a) a participar en la investigacion titulada “Coaching
para potenciar el aprendizaje significativo de los estudiantes de secundaria”, cuyo
objetivo es Mostrar los beneficios de las técnicas del coaching en el aprendizaje
significativo de los estudiantes de secundaria de las instituciones de Lima y como
objetivos. Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de posgrado del
programa MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION, de la
Universidad César Vallejo del campus Los Olivos, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion LE. Meliton
Carvajal

Describir el impacto del problema de la investigacion.

los docentes deben adoptar un papel activo e innovador, ellos reconocen que
muchos estudiantes en la comunidad educativa enfrentan desmotivacion, carecen
de proyectos de vida, valores, estan desorientados y desconocen técnicas de
estudio. Para abordar esto, se desea conocer el beneficio de las Técnicas del
coaching en el proceso educativo, especificamente aquellas aplicadas por docentes
en instituciones educativas de Lima, al utilizar estas técnicas, los estudiantes se
convierten en protagonistas de su aprendizaje, asumiendo responsabilidad por sus
acciones.

Procedimiento

5i usted acepta que su hijo participe y su hijo decide participar en esta investigacion
(enumerar los procedimientos del estudio):

1. 5e realizara una encuesta o entrevista donde se recogera datos personales y
algunas preguntas sobre la investigacion: * Coaching para potenciar el aprendizaje
significativo de los estudiantes de secundaria en la institucién educativa de Lima
20237

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 20 minutos y se
realizara de manera virtual a través del formularic Google del DRIVE. Las
respuestas a la guia de entrevista seran codificadas usando un namero de
identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.
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* * Obligatorio hasta menores de 18 afios, consentimiento informado cuando es
firmado por el padre o madre. Si fuese otro tipo de apoderado seria consentimiento
por sustitucion. 63

Participacion voluntaria (principio de autonomia): Su hijo puede hacer todas las
preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y su
decision sera respetada. Posterior a que su hijo haya aceptado participar puede
dejar de participar sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia): La participacion de su hijo en la investigacion
NO existira riesgo o dafio en la investigacion. Sin embargo, en el caso que existan
preguntas que le puedan generar incomodidad a su hijo tiene la libertad de
responderias o no.

Beneficios (principio de beneficencia): Mencionar que los resultados de la
investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la investigacion. No
recibira ningun beneficio econdmico ni de ninguna otra indole. El estudio no va a
aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio
podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados de la investigacion
deben ser anonimos y no tener ninguna forma de identificar al participante.
Garantizamos que la informacioén recogida en la encuesta o entrevista a su hijo es
totalmente Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la
investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y
pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas: Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar

con la Investigadora Rosario Guadalupe Guillén Tello. email: rosario123ggt
@gmail.com Consentimiento Después de haber leido los propositos de la
investigacion autorizo que mi menor hijo participe en la investigacion.

Nombre y apellidos: Daniela Yolanda Martel Briones

Fecha y hora; 03 de abril — 9:40 pm
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

RESOLUCION JEFATURAL N?2 1843-2024-UCV-VA-EPG-FO5L01/J

Lima, 21 de mayo de 2024
VISTO:

El expediente presentado por Don (Dofia) Rosario Guadalupe, Guillén Tello estudiante del programa de Maestria
en Administracion de la Educacion, solicitando autorizacidn para sustentar su Tesis titulada: Coaching para
potenciar el aprendizaje significativo de los estudiantes de secundaria en una instituciéon educativa de Lima
2024; asesorado (a) por el (la) Dr. Sdnchez Ortega Jaime Agustin; y coasesorado(a) por el(la) Dr. Ramirez Rios
Alejandro.

CONSIDERANDO:

Que, Don (Dofia) Rosario Guadalupe, Guillén Tello del programa de Maestria en Administracion de la
Educacion, ha cumplido con todos los requisitos académicos establecidos en la normativa vigente para la
sustentacion de Tesis;

Que, el (la) Jefe (a) de la Unidad de Posgrado, en uso de sus facultades y atribuciones;

RESUELVE:

Art. 1°.- AUTORIZAR, la sustentacion de la Tesis titulada: Coaching para potenciar el aprendizaje significativo
de los estudiantes de secundaria en una institucion educativa de Lima 2024, presentado por Don (Dofia) Rosario

Guadalupe, Guillén Tello.

Art. 2°.- DESIGNAR, como miembros del jurado para la sustentacion de la Tesis a:

Presidente : Dr. Ramirez Rios Alejandro
Secretario : Dra. Mendez llizarbe Gliria Susana
Vocal : Mg. Vilcapoma Perez Cesar Robin

Art. 3°.- SENALAR, como lugar, dia y hora de sustentacidn, los siguientes:

Lugar : Laboratorio 1202 Pabell6n "B"
Fecha :21/05/2024
Hora :9:30 horas

Registrese, comuniquese y archivese.

Jefa de la Escuela de Posgrado
Campus Lima Norte

Somos.la unlver5|dad de los fFlw| [t
que quieren salir adelante.
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