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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo por finalidad el determinar la relacion entre
el desempefio docente y la calidad educativa en una institucién educativa de la
provincia de La Unién, Arequipa, 2023, tomando como base para la determinacion
de las dimensiones el Marco de Buen Desempefio Docente del MINEDU vy el
Modelo de acreditacion para instituciones educativas de educacion basica. El
trabajo es de enfoque cuantitativo, tipo aplicada, alcance correlacional y disefio no
experimental-transversal. La poblacién y muestra se conformé por 37 docentes de
una institucion educativa de la Provincia de La union. Los instrumentos
denominados desempefio docentes y calidad educativa, obtuvieron una
confiabilidad de alfa de Cronbach 0.934 y 0.939 respectivamente, Asimismo, para
el procesamiento de datos se utilizé el software Spss (v.26). En los resultados, se
obtuvo una correlacién de Rho de Spearman de 0.821**, es decir, presenta una
correlacion positiva directa y alta, en adicion el valor de p = 0.001 (p<0.005);
rechazando la hipétesis nula y aceptando la hipotesis alterna. Se concluye que,
existe correlacion positiva, significativa y alta entre la variable desempefio docente
y calidad educativa en una institucion educativa de la Provincia de La Union-
Arequipa en el afio 2023.

Palabras clave: Calidad educativa, desempefio docente, aprendizaje, Institucion

educativa.



ABSTRACT

The purpose of this research work was to determine the relationship between
teacher performance and educational quality in an educational institution in the
province of La Unidn, Arequipa, 2023, taking as a basis for the determination of the
dimensions the Framework of Good Teaching Performance of MINEDU and the
accreditation model for educational institutions of basic education. The work is of a
guantitative approach, applied type, correlational scope and non-experimental-
transverse design. The population and sample were made up of 37 teachers from
an educational institution in the Province of La Union. The instruments called
teacher performance and educational quality, obtained a reliability of Cronbach's
alpha of 0.934 and 0.939 respectively. Likewise, the data processing was carried
out through of the Spss software (v.26). Regarding the results, a Spearman’'s Rho
correlation of 0.821** was obtained, that is, it presents a direct and high positive
correlation, in addition to the value of p = 0.001 (p<0.005); rejecting the null
hypothesis and accepting the alternate hypothesis. It is concluded that there is a
positive, significant and high correlation between the variable teaching performance
and educational quality in an educational institution in the Province of La Union-

Arequipa in the year 2023.

Keywords: Educational quality, teaching performance, learning, educational

institution.



INTRODUCCION

La educacion en América Latina ha acumulado carencias, insatisfacciones y
desigualdades por las brechas que existen en los diferentes &mbitos: econdémicos,
sociales, étnicos y politicos; hablar de calidad educativa es dificil porque aun en el
siglo XXI se tiene un gran porcentaje de analfabetos que por una u otra razén no
han podido acceder a una educaciony ahora también se suma el analfabetismo
funcional y el digital. Buenfil (2021). Las politicas educativas que implementan cada
pais no son suficientes para solucionar este problema quiza porque para garantizar
una calidad educativa se deben solucionar otros problemas como la alimentacion,
infraestructura, salud, curriculo, desempefio docente, etc. (Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educaciéon, la Cienciay la Cultura, [Unesco], 2021).
Asimismo, el trabajo docente es importante porque no puede haber mejora en la
calidad educativa sino va de la mano con un buen desempefio docente, maestros
de calidad logran desarrollar competencias en los estudiantes. Es fundamental
abordar este tema porque el mundo competitivo de hoy en dia necesita ciudadanos
competentes y proactivos que al salir de la Educacion Bésica Regular alcancen el
perfil del egreso que el Ministerio de Educacién pide a través del Curriculo nacional.
Es importante que los jévenes estén preparados para el mundo globalizado que les

espera afuera.

La educaciéon es un derecho esencial para todos los seres humanos y un
recurso global invaluable con el potencial de generar unimpacto positivo en las
vidas de las personas, las comunidades y el mundo a lo largo del tiempo. El Sector
de Educacién de la UNESCO desempefia un papel de liderazgo a nivel mundial y
regional para asegurar que nifios, jovenes y adultos tengan acceso a una educacion
de calidad durante toda su vida, enfocandose especialmente en dos prioridades:

Africa y las cuestiones relacionadas con la equidad de género. Unesco, (2023).

En Perq, se han considerado diversas propuestas a través de los afios en
busca de la mejora de la calidad de los servicios educativos, aun presenta muchas
deficiencias, puede ser por la calidad de sus maestros como también por la

deficiente infraestructura que muchas instituciones tienen, en especial aquellas que



estan en la amazonia o zonas rurales, quiza también el bajo presupuesto para su
mantenimiento que no cubren todas las necesidades de la institucion para hacerlas
mas optimas al proceso de ensefianza aprendizaje. Por otro lado, el Ministerio de
Educacion a través de la guia “Marco de Buen Desempefio Docente”, busca iniciar
la carrera hacia la calidad educativa, este documento aprobado con la Resolucion
Ministerial N°. 0547-2012-ED presenta cuatro dominios estan orientados a la
mejora de la calidad de los aprendizajes, asi como al desarrollo profesional y la
identidad docente; pero, no es el Unico documento que existe, también esta el
Proyecto Educativo nacional al 2036 que mediante sus seis objetivos busca la
calidad educativa y para eso es importante que el maestro sea consciente de su
desemperfio profesional. Consejo Nacional de Educacién et al. (2020).

Por otro lado, se evidencia una gran brecha enlos resultados educativos
entre las zonas urbanas y rurales, asi como entre los diferentes niveles
socioecondmicos. Los estudiantes de areas rurales y de bajos recursos enfrentan
mayores desafios en términos de acceso a recursos educativos de calidad y logro
académico. Anaya et al. (2021). Asimismo, a pesar de los avances en la expansion
de la cobertura educativa en Perq, persisten desafios en el acceso equitativo a una
educacion de calidad. Algunas areas remotas y comunidades rurales tienen
dificultades para acceder a escuelas con infraestructura adecuada. Chuco (2021).
Por otro lado, se ha identificado la necesidad de mejorar la formacion inicial y
continua de los docentes en Peru. Esto implica brindar programas de formacion de
alta calidad, orientados a fortalecer las competencias pedagdgicas, la actualizacion
de conocimientos y el desarrollo de estrategias. Canchari (2023).

Después de dos afios de trabajar de manera virtual, nos damos cuenta que
aun estamos lejos del objetivo uno: Educacion con equidad; pues la geografia de
nuestro pais lo hace diverso en cuanto a contextos, existe una gran diferencia entre
la educacion de zona rural, zona urbano y amazonica la equidad esta muy lejos de
lograrse y es en este contexto que la provincia de La Union, perteneciente a la
region Arequipa, presenta en su totalidad instituciones rurales tipo uno, dos, tres;y
Educacion Intercultural Bilingiie en fortalecimiento y revitalizacion del idioma

quechua; por la distancia y la rustica geografia que presenta la provincia, los



estudiantes no han contado con profesionales formados en educacion y por eso los
resultados y el retraso que presenta la provincia. Esto se evidencia con los
resultados de las evaluaciones dadas por Ministerio de Educacién, a través de
Sistema de Consulta de Resultados de Evaluacion (SICRECE) segun la evaluacion
censal dada en el 2022 donde mas del 50% de estudiantes del segundo grado del
nivel secundaria se encuentra en inicio o previo al inicio y solo el 9% se encuentra
en satisfactorio. Ministerio de educacion, [Minedu] (2022); pese a que en los ultimos
afos la Unidad de gestion Local (UGEL). (La Union, para garantizar aprendizajes
significativos y el cumplimiento de horas efectivas ha tomado medidas como: la
calendarizacion diferenciada para combatir la inasistencia docente, supervision y
monitoreo continuo de parte de los especialistas para mejorar el proceso de
ensefianza aprendizaje, semaforo escuela que viene desde el Ministerio de
Educacion para corroborar la asistencia y cumplimiento de horas efectivas, el

Programa Juntos, asistencia y puntualidad de los estudiantes.

Pese a todos los intentos realizados por la Unidad de gestion Local La Unién
aun no se logra brindar un servicio de calidad porque algunos docentes siguen
aplicando meétodos tradicionales que incentivan a la memorizacion, las
planificaciones que presentan no estan contextualizadas, padres de familia poco
involucrados en la educacion de sus menores hijos lo que genera una relacién poco
convencional entre el colegio y la comunidad, es por eso que es fundamental que

el docente mejore e implemente estrategias y recursos.

La institucion educativa de materia de estudio tiene a su cargo 387 alumnos
correspondientes a nivel de secundaria, que son atendidos por 37 docentes y 7
personales administrativos, es de destacar que por la informacion obtenida al
conversar con el director de la IIEE se tiene conocimiento de que los estudiantes
presentan un rendimiento menor al del promedio, establecido mediante la toma de

examenes y evaluaciones periédicas a cargo de la UGEL La Union.

Esporeso que sabiendo la importancia que tiene el desempefio docente para

alcanzar la calidad educativa nos formulamos la pregunta ¢ Cual es la relacion

entre el desempefio docente y la calidad educativa en una institucion educativa de

la provincia de La Unién 2023?



Esta investigacion se justifica desde una base tedrica, porque la literatura
revisada nos dice que el desempefio docente juega un papel importante dentro de
la calidad educativa. En cuanto a lo metodolégico utiliza el método cientifico ya que
observa la problemética existente, la analiza y busca contestar las razones de las
cuales existen los problemas observados, y para larecoleccién de informacion
instrumentos validos para la medicion de las variables. A su vez, esta justificada de
forma practica porque el establecer una relacién entre el desempefio docente y la
calidad educativa permitira identificar problemas existentes entre ambos, o, por el
contrario determinar que la calidad educativa que existe es la que debe ser
afrontada por factores que son ajenos a los docentes y responden mas a un ambito
social, resultando justificada en este sentido porque busca fortalecer y mejorar la
practica docente y asi garantizar un servicio educativo de calidad donde los
beneficiarios seran los estudiantes, lo cual mejorard no sélo los estandares
educativos y de calidad de la institucion sujeto de estudios sino los de toda la
provincia de la Unién al servir como un referente para las autoridades educativas

de esa localidad.

Este trabajo tiene como objetivo general: Establecer una relacion entre el
desempeiio docente y la calidad educativa de una institucion educativa de la
provincia de La Unién, Arequipa, 2023; y como objetivos especificos tenemos:
Determinar la relacién entre la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes y
la calidad educativa en una institucion educativa de la provincia de La Unién,
Arequipa, 2023; Determinar la relacion entre la ensefianza para el aprendizaje de
los estudiantes y la calidad educativa en una institucion educativa de la provincia
de La Unién, Arequipa, 2023; Determinarla relacién entre participacion en la
gestion de la escuela articulada a la comunidad y la calidad educativa en una
institucion educativa de la provincia de La Unién, Arequipa, 2023; Determinar la
relacion entre el desarrollo de la profesionalidad e identidad docente con la calidad

educativa en una institucion educativa de la provincia de La Union, Arequipa, 2023.



Para finalizar nos formulamos la siguiente hipétesis: existe una relacion
directa y significativa entre el desempefio docente y la calidad educativa en una
institucion educativa de la provincia de La Unién, Arequipa, 2023; y como hipétesis
especificas tenemos: a. Existe una relacion directa y significativa entre la
preparacion para el aprendizaje de los estudiantes y la calidad educativa en una
institucion educativa de la provincia de La Union, Arequipa, 2023. b. Existe una
relacion directa y significativa entre la ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes y la calidad educativa en una institucion educativa de la provincia de
La Union, Arequipa, 2023. c. Existe una relacion directa y significativa entre
participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad y la calidad
educativa en una institucién educativa de la provincia de La Union, Arequipa, 2023.
d. Existe una relacion directa y significativa entre el desarrollo de la profesionalidad
e identidad docente con la calidad educativa en una institucion educativa de la

provincia de La Unién, Arequipa, 2023.



MARCO TEORICO

En referencia a los antecedentes revisados en el ambito internacional tenemos a
Pérez (2021) esta tesis se desarroll6 durante la pandemia, y aunque se remitieron
mas de 200 correos electronicos, solo 100 personas respondieron y fueron
informadas sobre el estudio para poder participar, su objetivo fue determinar la
percepcion de la calidad educativa y el desempefio docente en Panama y conocer
los factores que influyen en ambas variables. Segun los resultados de la encuesta,
existe una fuerte correlacion positiva entre el rendimiento de los docentes y la
calidad de la educaciéon en el sistema educativo panamefio, con un nivel de
significacion del 99% que indica que esta relacion es significativa y directa
obteniendo un p valor de 0,759. En otras palabras, a mayor desempefio docente,
mayor nivel de calidad en la educacion del pais, o viceversa. Puesto que no hay
otra forma de preservar la profundidad de la experiencia obtenida a través de la
practica en el aula, este cambio esencial debe realizarse con la participacion de
todos los maestros. Esto garantizara que cada actor se sienta parte del proceso y
se comprometa a actuar como gestor del cambio. La labor de los supervisores y la
preparacion de los profesores deben combinarse con la evaluacion del rendimiento
al mismo tiempo, ya que ambas son cruciales para que el proceso educativo avance
con éxito a traves de la retroalimentacion necesaria. Cabe destacar que nunca debe

haber repercusiones punitivas que hagan perder la motivacion a los profesores.

También, Agualongo-chela et al. (2023) su trabajo pone atencién en los
niveles que presenta el desempefio docente y la calidad educativa, y la relacion que
hay entre ambas variables en la provincia de Bolivar, Ecuador; método cuantitativo
de tipo explicativo descriptivo, de nivel basica tedrica y de disefio transversal
correlacional, su muestra es de 30 docentes de diversas instituciones dentro de la
provincia, se aplico un cuestionario para cada variable; el resultado obtenido sobre
la relacion de ambas variables nos dice que presentan una correlacion
positiva moderada (0,442). Lo que significa que el desempefio no determina la
calidad educativa y que hay otros factores que tiene mayor relacion; por otro lado,
se corrobord que existe una correlacion positiva considerable de 0.763 entre el

desempefio docente y el aprendizaje cognitivo.



Otro antecedente internacional encontrado fue de Proafio (2019), cuya
investigacién se centrd en la calidad educativa y el desempefio docente en la
Unidad Educativa Amarilis Fuentes Alcivar de Guayaquil, Ecuador, en 2018. Su
objetivo principal fue identificar la relacion entre estas dos variables. Con el fin de
reunir los datos necesarios para verificar la relacion entre las variables y las
dimensiones, la investigacion se llevo a cabo mediante el método cuantitativo, de
tipo correlacional, con un disefio descriptivo-correlacional. La muestra tomada
estuvo constituida por treinta representantes legales a quienes se les aplicé una
encuesta y treinta profesores a quienes se les aplicé una ficha de observacion. Los
impactos encontrados en la muestra investigada condujeron a un nivel regular de
desempefio docente del 97% y a un nivel regular de calidad educativa del 90%. El
coeficiente r de Pearson de (0,993*), lo que denota que la correlacion es
extremadamente fuerte, directa y significativa al nivel 0, 01. También se establecio

gue existe una asociacion sustancial entre ambas variables.

En Colombia, Cabarcas y Contreras (2019), en “Evaluacion del desempefio
docente y su relacion con las dimensiones del indice sintético Educativa en
instituciones publicas del Distrito de Barranquilla”, tuvo como objetivo establecer la
relacion entre evaluacion de desempefio docente y los componentes de indice
sintético de calidad educativa en una institucion de educacion béasica primaria. Es
de enfoque cuantitativo, de alcance correlacional y disefio no experimental
transversal, la técnica utlizada fue la revision documental. Los resultados
inferenciales de la investigacion, mostraron un correlacién baja y positiva y
estadisticamente no significativa entre la variable Evaluacion de desempefio
docente y dimensiones del indice sintético de calidad educativa. La dimension
significativa fue el ambiente escolar, puesto que, dio un resultado de R =-0.07, con
una significancia de 0.04. Asimismo, el componente ambiente escolar presenta
correlacion significativa baja. En conclusion, no existe correlacion entre las variables

de estudio, pero la dimensidon ambiente escolar presenta significancia negativa.

En Ecuador, Guaicha (2020) en “Desempeiio docente y calidad educativa,
en la unidad educativa Republica del Ecuador”, tuvo como objetivo determinar la
relacion entre las variables desempefio docente y calidad educativa. De enfoque

cuantitativo y alcance descriptivo correlacional. La muestra fue establecida por 100

7



docentes de la institucién “Republica del Ecuador”. Se evidencia un coeficiente de
Rho de Spearman, un valor de 0.878 y significancia de 0.000. Asimismo, el 43% de
los encuestados expresan estar en un nivel inadecuado y 44% estar en nivel regular
con respecto al desempefio docente. Se concluye que, existe relacion entre el
desempefio docente y calidad educativa en la Unidad Educativa “Republica del

Ecuador”.

Entre los antecedentes de contexto nacional encontramos a: Seclen (2023),
investigo la relacion estadistica entre el desempefio docente y la calidad educativa
en una institucion de Piura, su muestra fue de 30 docentes de los tres niveles, utilizo
instrumentos validados y confiables, de método cuantitativo y disefio correlacional
descriptivo. Utiliz6 la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk para obtener sus
resultados tras descubrir que se identific6 normalidad en las variables rendimiento
docente y calidad educativa (sig. 0,05), empleo la prueba de correlacion de
Pearson por sus elementos paramétricos. Dado que el nivel de significacion es
0,01, se acepta la hipotesis planteada en este estudio, y ademas se observa que
esta conexion es directa con unaintensidad alta r=0,761, es evidente que el

rendimiento docente y la calidad educativa estan relacionados.

De forma similar, Chavez (2021), investigd el impacto del desempefio en la
calidad educativa con lafinalidad de determinar el grado de incidencia del
desempefio docente en la calidad educativa del Colegio I.E.P. BH, San Martin de
Porres, Lima, en el afio 2021. El estudio utilizé un enfoque cuantitativo, un disefio
correlacional transversal y no experimental, y 30 profesores constituyeron la
poblacién del estudio. Se utilizd el método de encuesta, y el cuestionario sirvié de
instrumento. Los resultados mostraron que el desempefio docente tiene un impacto
positivo y significativo en la calidad educativa; La institucion present6 un nivel alto
de calidad educativa con un porcentaje de 76,67%, seguido de un nivel medio con
un promedio de 23,33%. Después de comparar los resultados de la variable
independiente Desempefio Docente y la variable dependiente Calidad Educativa,
gue presentaron un alto nivel de correlacion, fue factible llegar a una conclusion con
un indice de correlacion de Rho Spearman con un valor de 0,676. con una
significancia de ,000. Esto sugiere que una ensefianza eficaz influye en el calibre

de la educacion.



En una linea similar, Aurazo (2021), en su estudio utilizd un tipo y disefio
descriptivo correlacional con enfoque metodoldgico cuantitativo para explorar la
relacion entre las dos variables de estudio. La muestra y la poblacién de la
investigacion fueron 26 personas de la Institucion Educativa. La informacion se
recolecto utilizando el cuestionario de desempefio docente y la encuesta de calidad
educativa, dos métodos de muestreo intencional no probabilistico que permitieron
medir el desempefio docente y la calidad educativa. Estos instrumentos fueron
verificados por juicio profesional. Se observa que, de los profesores encuestados,
el 77% tenian variables de desempefio docente con magnitudes deficientes, el 15%
tenian magnitudes regulares y el 8% tenian magnitudes buenas. En cambio, las
variables de calidad educativa tenian un 62% con magnitudes deficientes, un 23%
con magnitudes regulares y un 15% con magnitudes buenas. Por otro lado, existe
relacion significativa entre la variable desempefio docente y calidad educativa.
Asimismo, relacion significativa con las dimensiones de desempefio docente y la

calidad educativa.

También, Joaquin (2020), cuya investigacion busco establecer la relacion
entre la eficacia docente y la calidad educativa en la I. E. "Casa Grande" de Casa
Grande, Ascope, 2020. Su metodologia descriptiva correlacional aplicada, el
disefio transversal no experimental, el uso de un cuestionario como instrumento y
el tamafio poblacional y muestral es de 53 maestros que contribuyeron al objetivo
del estudio. La correlacion directa y moderada entre las variables viene indicada por
el valor p de 0,001 y el valor rho de 0,435. Con la primera variable se acepto la
hipotesis nula lo que indica que proviene de una distribucidon normal; y en cuanto a
otra variable se aceptd la hipotesis alternativa por lo que no proviene de la
distribucion. El estudio llega a la conclusion de que la calidad educativa es valorada
en el nivel 6ptimo por el 66% de los profesores encuestados, en el nivel 6ptimo por
el 32,1% de los profesores encuestados y en el nivel deficiente por el 1,9% de los

profesores encuestados para la actuacion del profesorado en la |.E. "Casa Grande".

Por otro lado, Rodriguez (2020), para establecer el valor correlacional entrela
calidad educativa y el desempefio docente en la Institucion Educativa San José,
Pacasmayo, 2020, se centré en los factores de calidad educativa y desempefio
docente. La encuesta para determinar la calidad educativa y el desempefio docente
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fueron los dos instrumentos de recoleccion de datos utilizados en su disefio
correlacional, el cual fue aplicado a una poblacion muestral de 30 profesores. Los
resultados revelaron una conexién moderadamente significativa (r=0,369; p=0,045)
entre la calidad educativa y la eficacia de la ensefianza. Ademas, se observo que
el 46,7% de los profesores tenian un nivel de rendimiento "Bueno”, el 46,7% un
nivel "Regular"yel 6,7% un nivel "Deficiente". Conclusiones: En la Instituciéon
Educativa San José, Pacasmayo, 2020, la calidad educativa y la eficacia docente

estan correlacionadas de manera significativa.

De manera similar, Lora-loza et al. (2022), en “Percepcion del estudiante de
secundaria sobre desempeiio docente y calidad educativa en tiempos COVID-19,
Puno”, su objetivo fue determinar la percepcion que tiene el estudiantes de
secundaria de instituciones educativas de la Unidad de Gestién Educativa Local. De
enfoque cuantitativo, disefio descriptivo correlacional y corte transversal y la
muestra fue dada por 189 alumnos. Los resultados evidencian una correlacion de
Pearson, con un valor de 0.365, y significancia de 0.000, expresando una relacion
moderada entre ambas variables. Ademas, el 61.1. % de los encuestados expresa
que, el desempefio docente es bueno y un 54% considera la calidad educativa
como regular. En conclusién, las variables presentan una relacion moderada y

significativa.

A continuacion, se ahonda acerca del profesional docente, es uno de los
principales actores del sistema de formacién en cualquier nivel, de él dependeran
los aprendizajes que los estudiantes logren aprenden. Para lograr resultados de
calidad, el docente debe dominar teorias, metodologias que incluyan métodos y
técnicas pertinentes a los contenidos de las areas disciplinares, a las necesidades
y expectativas de los estudiantes, y con las realidades del contexto en que se ubica
el escenario educativo para asi garantizar una adecuada calidad educativa (Gémez
et al., 2019). Asimismo, es necesario analizar y reflexionar sobre el papel que juega
el desempefio docente para alcanzar la calidad educativa; el rol del maestro como
mediador y facilitador de los aprendizajes es fundamental para que los estudiantes
puedan adquirir y desarrollar competencias que los ayude a enfrentar los desafios
del siglo XXI, también brindar un servicio de calidad que asegure lograr o cumplir
con los propositos y metas propuestas.
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Con respecto a las teorias de la variable desempefio docente, el presente
estudio aborda el paradigma positivista, puesto que, se enfatiza la objetividad en la
investigacion. Para lograr esto, se busca obtener datos y evidencias tangibles y
verificables. Se utilizan métodos y técnicas de recoleccion de datos estandarizados
y estructurados, como cuestionarios, observaciones sistematicas y mediciones
cuantitativas. En la presente investigacion, se utilizo el marco de buen desempefio
docente como lineamientos para las dimensiones e indicadores, dictaminados para
contribuir eficazmente en la formacion de los estudiantes, planificar, desarrollar y

evaluar actividades que aseguren el logro del aprendizaje estudiantil.

En este enfoque, se considera que el desempefio docente puede ser medido
y cuantificado. Las 9 competencias o dimensiones y los 40 desempefios 0
indicadores, fueron tomados como alineacion para la formulacién de 40 preguntas,
gue son tomados de la investigacion de Aurazo (2021). Estos datos permiten
comparar y establecer relaciones entre diferentes docentes y evaluar su impacto en

la calidad educativa.

El paradigma positivista también busca establecer relaciones de causa y
efecto entre el desempefio docente y la calidad educativa. Se plantea la existencia
de leyes generales que expliquen como ciertos aspectos del desempefio docente,
como las habilidades pedagdgicas, el conocimiento disciplinario y las estrategias
de ensefanza, influyen en los resultados educativos. A través de la investigacion,
se busca identificar patrones y generalizaciones que puedan aplicarse a otras
instituciones educativas. En cuanto al método cientifico, el paradigma positivista
sigue un enfoque riguroso, se basa en la formulacion de hipoétesis, la recoleccion
de datos, el analisis estadistico y la verificacion empirica. Se busca minimizar la
influencia de sesgos y subijetividades, promoviendo una aproximacién neutral y

objetiva al estudio del desemperio docente.

Finalmente, el paradigma positivista busca generar conocimiento con valor
predictivo y practico. A través del analisis de datos, se buscan relaciones y
tendencias que permitan predecir el impacto del desempefio docente en la calidad
educativa. Ademas, se busca identificar variables que puedan ser controladas o

mejoradas para optimizar el desempefio docente y, en consecuencia, mejorar la
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calidad educativa.

A continuacibn se presenta, otras teorias relacionadas a la variable
desempefio docente, por ejemplo, la teoria del estructuralismo funcional de la
Escuela de Harvard. Sin embargo, también se basa en la teoria del aprendizaje
social de Albert Bandura, también conocida como "teoria sociocognitiva”, que toma
en cuenta la hipétesis de que el funcionamiento humano esta controlado por la
mente, la cual es capaz de conocer y de construir objetos, de los cuales extrae a
través del discernimiento los elementos que contribuyen a la construccion social en
todas sus dimensiones. Segun la teoria cognitiva social que rige la motivacion y el
comportamiento humano, éste pasa por tres etapas, denominadas expectativas: de
circunstancia, de accion, de autosuficiencia. Segun Bandura, las expectativas se
refieren a la evaluacién subjetiva de la probabilidad de alcanzar la realizacién de un

objetivo especifico (Covarrubias, 2013).

Cuando se habla de autoeficacia colectiva, se extiende al &mbito organizativo
y se busca una ensefianza de calidad, destacando los procesos de reflexion del
profesorado como vehiculo primordial para mejorar la practica docente y el
aprendizaje de los alumnos. La eficacia docente aborda un analisis conceptual de
la eficacia y una valoracion global de su importancia en los procesos de ensefianza-
aprendizaje. Dado que todo profesor quiere y busca la mejora y la calidad, una
autoevaluacion personal de la autoeficacia puede ayudar a alcanzar estos
objetivos. Ocafia (2021) expresan que, los mecanismos que rigen la autoeficacia
son la eleccion de la conducta, el esfuerzo y la perseverancia, los pensamientos

y las respuestas emocionales, y la produccion y la prediccion de la conducta.

Sabemos que la evaluacion consiste en la emisién de juicios valorativos con la
intencion de evidenciar hasta donde se logran alcanzar los objetivos planteados
pero en el caso de educacion se debe considerar una buena evaluacién cuando
responden a las necesidades educativas tanto de los estudiantes como de las
familias en los diferentes contextos, y de acuerdo con sus derechos y deberes; No
debemos olvidar que si se busca la mejora de la calidad esta debe estar centrada
en la excelencia y esto puede ser posible gracias a una evaluacién mas global,
antes que una evaluacién puntual (Jaime et al., 2008).
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La calidad del desempefio de cada docente es atribuida por el Ministerio de
Educacion a través de la Secretaria de Educacion, ignorando otros elementos que
inciden significativamente en el proceso de ensefianza y aprendizaje, como los
habitos de algunos alumnos, la infraestructura y salud financiera de una escuela, la
situacion econdmica de los padres, el entorno familiar y el clima institucional, entre
otros (Huepe et al., 2022).

De igual manera, Zambrano (2014) se refiere al proceso de evaluacion como
de naturaleza formativa y basado en una disponibilidad referencial secundaria para
permitir la medicion de la calidad del rendimiento del profesor. Asi pues, determinar
las areas en las que el profesor necesita mejorar puede verse la evaluacion como
una funcién formativa. Pero es importante contar con una estructura de desarrollo

profesional continuo que ayude a los maestros a mejorar su rendimiento.

En este sentido, Cordoba (2006) considera que si tanto la evaluacion en si
como la formacién continua (feedback) se expresan de forma educada, el tema de
la evaluacion no se percibird como un ente controlador del trabajo sino como un
proceso de ayuda y mejora que favorece la labor de los profesores en su
desempeiio laboral. Para cumplir el objetivo principal, que es esencialmente
ensefar a los alumnos, asi como otros objetivos mas especificos, como lograr una
situacion profesional soélida y mejorar profesionalmente, el procedimiento de
evaluacion del profesorado deberia considerarse, en cambio, como "un instrumento
estratégico para que los profesores mejoren su rendimiento profesional y, al mismo
tiempo, mejoren los niveles de interrelacion.” El procedimiento de evaluacidon debe
utilizarse de manera similar para encontrar a los mejores instructores y aprovechar

al maximo sus talentos para el avance de la institucion educativa en su conjunto.

Con respecto a los modelos de desempefio docente, Jiménez (2008)
considera que existen cuatro modelos de evaluacion docente, y vienen a ser los
mas aplicados actualmente: El primero es el modelo que tiene en cuenta el propio
consentimiento de los alumnos; este modelo ha suscitado debates sobre si es legal
0 no debido a que la subjetividad de los alumnos y sus sentimientos de afecto o
rechazo pueden afectar con frecuencia a la forma en que son evaluados. No

obstante, los datos recogidos son una contribucion importante para mostrar qué
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habilidades del profesor son especialmente fuertes y qué debilidades tiene también.

El segundo modelo es aquel en el que se utilizan emparejamientos para el
proceso de evaluacion. Esto implica que los actores de una institucion educativa
evaluardn el desempefio de cada profesor en su trabajo en el aula, y que
frecuentemente seran los mismos profesores y evaluadores quienes compartan
caracteristicas similares en el campo de conocimiento. Segun Peterson, esto se
inspira en Jiménez(2008), quien considera que, si un profesor es evaluado en un
determinado campo de conocimiento, su compafiero de evaluacion también deberia
estar en ese campo. La evaluacion que el profesor hace de si mismo se incluye en
la tercera muestra. En este sentido, Valdés (2000) considera que se trata del
sistema en el que el profesor se somete a evaluacion y formula su propia valoracion
justa, inmediatamente después de una apreciacion de su propia actuacion como
docente.Este modelo pretende concienciar al profesor de que puede mejorar y
perseguir una mejor profesionalizacion de su trabajo, fomentando
habitos de reflexion y conocimiento sobre lo que hace, ademés de tratar de
averiguar cuanto sabe el profesor sobre si mismo. También pretende fomentar su
capacidad reflexiva y critica. Por dltimo, tenemos el modelo de evaluacion que se
realiza a través de un portafolio, el cual se presta para diversos usos como
hacer un diagnostico, constituir aprendizajes y sumar logros. Adquirir
conocimientos de esta manera y como lo demuestra Gonzalez (2020), los insumos
con los que el docente se referird para que de esta manera pueda llevar a
cabo suensefianzaa sus alumnos y en este método llegar a
evaluar las diversas competencias que no necesitaran de una evaluacion formal.
Cuando se utiliza una técnica para evaluar el desempefio de un docente, ésta debe
desarrollarse bajo estandares dimensionales especificos, porque de lo contrario

seria imposible medirlos con precision al crear sus reactivos o indicadores.

Asimismo, Farfan y Reyes (2017) muestran uno de los diversos modelos
utilizados para determinar las dimensiones necesarias para la propuesta. Para los
profesores se tienen en cuenta la capacidad para presentar el material, la forma en
gue esta organizado el plan de estudios, el tipo de evaluacion que conlleva, las
estrategias utilizadas para organizar los cursos y el uso de un lenguaje claro y

directo. Todas estas habilidades proporcionan las herramientas necesarias para

14



llevar a cabo una evaluacion del rendimiento mas precisa y objetiva.

Del mismo modo, Valdés (2005), aunque tiene en cuenta otros factores de uso
comun, otorga mayor peso al factor relacionado con la forma en que se imparteel
proceso educativo. Este factor considera el material que el profesor presenta,
teniendo en cuenta su especializacién en un campo concreto para sus alumnos y
el método por el que el profesor es capaz de conectar con estos alumnos. La
capacidad del profesor para planificar correctamente el desarrollo educativo se
pone de manifiesto en sus habilidades educativas. Otra faceta que este autor tiene
en cuenta es la emocionalidad, donde el grado de autoestima es significativo ya
gue esta fuertemente relacionado con la autoeficacia y cumple con el compromiso
educativo. Otra extension es el llamado compromiso laboral, que hace hincapié en
la importancia de ser puntual, atender las obligaciones y otras cosas por el estilo.
Si el maestro es consciente de como son sus alumnos y qué esperan aprender para
su rendimiento, los lazos interpersonales con padres, administradores y profesores
son otra extension. El Ultimo afiadido se conoce como el resultado del trabajo
realizado en el aula, y tiene que ver con cOmo repercutira en el aprendizaje de sus

estudiantes.

De manera similar, en marco del cumplimiento del tercer objetivo estratégico
del proyecto educativo nacional, aborda que, los docentes bien preparados ejercen
profesionalmente la docencia, lo que sirve para el disefio e implementacion de
normas y acciones para laformacion, evaluaciony desarrollo docente a nivel
nacional. Como resultado, la buena docencia se define por el conjunto de dominios,
habilidades y desempefios que pueden ejecutar todos los docentes de educacién
basica de la nacién (Minedu, 2016).

El énfasis en el aprendizaje se pone en las capacidades relacionadas con el
autocontrol emocional, conductual, cognitivo y de la memoria de trabajo que
preserva la informacion en la mente. Familiarizarse con una variedad de situaciones
es crucial para convertirse en un aprendiz de éxito y mejorar lacapacidad de
autorregulacion, aunque los adultos sigan proporcionando supervision. Esta
habilidad es crucial para preservar la salud mental porque ayuda a los nifios a

centrarse, contener los impulsos y considerar varias opciones,comportamientos
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gue muestran a medida que aprenden y se desarrollan endistintas etapas (Guzman,
2011).

Respecto a la variable desempefio docente, Gonzales (2021), se define como
el conjunto de competencias y habilidades que los docentes deben poseer y aplicar
en su practica educativa para promover el aprendizaje y el desarrollo integral de los
estudiantes. De manera similar, la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE, 2019) define el desempefio docente como la
capacidad de los docentes para transmitir conocimientos, habilidades y valores a
los estudiantes, y para gestionar eficazmente el proceso de ensefianza-aprendizaje
en el aula. En otros términos, es la capacidad de los docentes para planificar y
organizar el curriculo, disefiar estrategias de ensefianza efectivas, evaluar el
progreso de los estudiantes, establecer un ambiente de aprendizaje positivo y

colaborar con colegas, padres y otros actores educativos.

A continuacién, se presenta las bases teoricas de las dimensiones de
desemperfio docente. Ministerio de Educaciéon (Minedu, 2014) son dimensiones del
Desempefio Docente el Dominio 1: Preparacién para el aprendizaje de los
estudiantes, la idealizacion del curriculo, que incluye todos los planes de estudio
previstos por el profesor, las unidades, las experiencias, las vocaciones de
aprendizaje, la velocidad en los temas pedagogicos y disciplinares, los métodos, la
eleccion de los recursos educativos y la evaluacion del aprendizaje. Dominio
2: Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes, la ensefianza de los procesos
de aprendizaje, que incluye el uso de diversos criterios y herramientas que facilitan
la identificacion de éxitos y desafios en el proceso de aprendizaje, ademas de servir
como mediador pedagdgico, debe ser llevada a cabo por el profesor. Estos
factores incluyen un ambiente adecuado, contenidos funcionales, motivacion
persistente del estudiante, estrategias metodoldgicas, evaluacion, asi como el uso
de recursos didacticos pertinentes, relevantes y pertinentes. Dominio 3:
Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad, se debe hacer
hincapié en la comunicacion efectiva entre directivos y docentes de la institucion
educativa, la participacion en el desarrollo, implementacion y evaluacion del
proyecto educativo institucional, la contribucibn a la creacibn de un clima

institucional positivo y la valoracion del respeto a la comunidad y a las familias
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en los resultados de aprendizaje. Dominio 4: Desarrollo de la profesionalidad y la
identidad docente, el profesor es responsable de las actividades y los resultados
del aprendizaje, asi como de la gestién de los datos sobre el desarrollo y la
aplicaciéon de las politicas educativas a escala nacional y regional. También
reflexiona sistematicamente sobre sus propias practicas pedagdgicas y las de sus

colegas, y patrticipa y colabora en actividades de desarrollo profesional.

Por otro lado, precisando la variable calidad educativa, segun Pino et al.
(2020), la calidad educativa se define como la capacidad de un sistema educativo
para proporcionar un entorno de aprendizaje que cumpla con las necesidades y
expectativas de los estudiantes, los padres vy lasociedadengeneral, y que
garantice el desarrollo integral de los individuos y su participacion plena en la
sociedad. De forma similar, la OCDE (2019), define la calidad educativa como la
capacidad de un sistema educativo para ofrecer resultados educativos equitativos
y de alto nivel, que preparen a los estudiantes para su participacion activa en la
sociedad y en el mundo laboral. En otros términos, se puede entender como la

efectividad y la eficiencia del proceso educativo, incluyendo aspectos como el

curriculo relevante y actualizado, la ensefianza de alta calidad, la evaluacion
adecuada, el ambiente de aprendizaje seguro y respetuoso, asi como la

participacion activa de los estudiantes, los padres y la comunidad educativa.

Asimismo, en cuanto a la teoria de la variable calidad educativa, se tomaré la
teoria del aprendizaje socioconstructivista, puesto que, enfatiza que los estudiantes
son los protagonistas activos de su propio proceso de adquisicion de conocimiento.
En relacion a la calidad educativa, es posible investigar como este enfoque
promueve la participacion activa de los estudiantes, fomentando el desarrollo de
habilidades como el pensamiento critico, la resolucion de problemas y la aplicacion

de conocimientos en situaciones reales.

Otro aspecto relevante de la teoria socioconstructivista es el aprendizaje
colaborativo, que destaca la importancia de la interaccién y la colaboracién entre
los estudiantes para la construccién del conocimiento. Investigar como se
implementan estrategias de aprendizaje colaborativo, como el trabajo en grupos, la
discusion y el intercambio de ideas, permite comprender cOmo estas practicas
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contribuyen a la calidad educativa al brindar a los estudiantes la oportunidad de
aprender unos de otros, compartir perspectivas diferentes y construir conocimiento

de manera conjunta.

En cuanto a la contextualizacion del aprendizaje, el enfoque
socioconstructivista sostiene que el conocimiento debe estar relacionado con el
contexto y la experiencia de los estudiantes. Al indagar como los docentes aplican
este enfoque, relacionando los contenidos educativos con la vida cotidiana de los
estudiantes, sus intereses y su entorno socio-cultural, se puede comprender como
se logra una mayor motivacién y relevancia del aprendizaje, lo que a su vez

contribuye a una mayor calidad educativa.

La retroalimentacion formativa también juega un papel fundamental en la
teoria socioconstructivista. Al analizar como los docentes utilizan estrategias
efectivas de retroalimentacion, se puede observar como ayudan a los estudiantes
a reflexionar sobre su propio aprendizaje, identificar fortalezas y areas de mejora, y
ajustar su desempefio. Esta retroalimentacién continua y formativa es esencial para
mejorar la calidad educativa, ya que proporciona orientacibn y apoyo

individualizado a los estudiantes.

En relacion a la evaluacion, el enfogue socioconstructivista promueve la
evaluacion auténtica, basada en tareas y proyectos reales que reflejan situaciones
del mundo real. Investigar como los docentes implementan estrategias de
evaluacion auténtica, como portafolios, proyectos integradores y presentaciones
orales, permite evaluar el desempefio de los estudiantes de manera integral y
relacionada con la realidad. Esto fomenta una mayor calidad educativa, ya que la
evaluacion no se limita Unicamente a los conocimientos tedéricos, sino que también
evalla las habilidades practicas y la capacidad de aplicar el conocimiento en

situaciones reales.

Con respecto a otras teorias de calidad educativa, la calidad educativa es muy
compleja y se abordan diversas teorias. Por ejemplo, una de ellas adopta unateoria
a partir de la cual desarrolla un modelo, y de la que luego deriva sus

correspondientes actitudes y practicas distintivas, se hace hincapié en lo siguiente:
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desarrollo de la individualidad a partir de las necesidades sociales e individuales,
exigencia de trabajo (grupal y multidisciplinar), autonomia integral del individuo,
actitud critica y creativa, responsable y honesta, idealistay utpica, fuerte para
sobrevivir y adaptarse (Tasayco, 2013). En otros términos, la calidad se relaciona
con una particularidad de todo beneficio, que puede definirse como crear cosas
correctamente debido al esfuerzo necesario. Esto tiene el propdsito de compensar

al cliente, a la persona que realiza el trabajo y a la demanda significativa.

Asimismo, se presenta le Teoria de Calidad Total, originada inicialmente en el
ambito empresarial y aplicado posteriormente al ambito educativo. Contreras (2019)
expresa que, se enfoca en las necesidades, expectativas y resultados de los
estudiantes. La educacion de calidad debe estar disefiada para satisfacer las
necesidades individuales de los estudiantes y proporcionarles las habilidades,
conocimientos y competencias necesarios para tener éxito académico y persona.
De manera similar, Escobar (2015), promueve la mejora continua en todos los
aspectos de la educacion. Esto implica una cultura de evaluacién constante y la
basqueda de oportunidades para mejorar los procesos educativos. Se fomenta la
retroalimentacion, tanto de los estudiantes como de los docentes, para identificar
areas de mejora y tomar medidas para abordarlas. En adicion a ello, Pecina (2019),
la calidad educativa se logra mediante la colaboracién y participacién de todos los
miembros de la comunidad educativa, incluyendo estudiantes, docentes, directivos,
padres y personal de apoyo. Cada miembro tiene un papel importante que
desempeniar en la basqueda de la calidad y se valora su contribucion. Es decir, se
busca identificar y optimizar los procesos clave que contribuyen a la calidad
educativa, como la planificacion curricular, la entrega de instruccién, la evaluaciéon

y la retroalimentacion.

Con respecto a los modelos, estos se presentan muy diversos con un similar
objetivo, el cual es poder medir, trabajar y mejorar la Calidad Educativa, por
ejemplo, tenemos El Modelo Deming se cre6 inicialmente con la intencién de
fomentar una cultura de control estadistico de la calidad en las empresas, con el
objetivo de ganarse a todos los niveles organizativos, desde el directivo hasta el
operativo. Su rasgo definitorio es que da mas peso a los procedimientos que a los
resultados. Su principio rector es la mejora constante. Se centra en prever posibles
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errores o fallos, revisar el trabajo y normalizar los resultados positivos. En lugar de
centrarse en una gran mejora, el enfoque construye su concepto sobre pequefias
ganancias continuas. Por otro lado, la ponderacion porcentual de las distintas
categorias varia en el modelo Baldrige; la satisfaccion del cliente es la principal
prioridad, y surge una nueva categoria denominada liderazgo directivo, los
conceptos rectores son: liderazgo visionario, educacion centrada en el aprendizaje,
compromiso de asociados y empleados, capacidad de respuesta y flexibilidad,
orientacion hacia el futuro, gestion de la innovacion, transparencia, orientacion
hacia los resultados, generacion de valor y punto de vista sistémico. Por ultimo, el
modelo EFQM consta de nueve criterios, cada uno de los cuales se desglosa a su
vez en subcriterios por regidon. La calidad total presta especial atencion a las
personas como componentes de la mejora continua, siendo la comunicacion, el
reconocimiento y la competencia los factores mas cruciales (Jiménez-Barrera,
2013).

En cuanto a las normas de "calidad educativa”, se consideran expectativas de
rendimiento de los numerosos participantes y organizaciones del sistema
educativo. Las orientaciones publicas en este caso destacan los objetivos
educativos para obtener una educacion superior. Por ejemplo, se reconoce que
cuando los estandares se aplican a los alumnos, la referencia es a lo que deberian
ser y saber hacer como resultado del proceso de aprendizaje. Por otro lado, cuando
los estandares se aplican al personal educativo, son una lista de tareas
pedagogicas que deben completar y garantizar que los alumnos alcanzan los
objetivos deseados. El objetivo de la educacion es proporcionar a los ciudadanos
un desarrollo holistico y dotarles de las habilidades necesarias para cambiar la
actual estructura social en favor de una mas equitativa, justa e integradora. Debe

implicar algo mas que preparar a las personas para su integracion en la sociedad.

De acuerdo con las metas de la educacion, el producto o los resultados se
obtendran a través de un proceso que se alcanzara con el tiempo, segun autores
como Garcia (2000), quien también afirma que la calidad de la educacién esta

vinculada a las metas sociales de crear un buen ser humano.

Segun Duque (2005), cuestiones basicas como las necesidades de la
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institucion y la forma de satisfacerlas deben ser planteadas en relacion con las
dimensiones de la calidad del servicio pedagdgico dentro del sector educativo. Si
se relaciona con el marketing, lacalidad se puede medir porla satisfaccion y
nobleza de los clientes, ycomo la calidad es un conocimiento de referencia se
puede especificar desde un punto de vista multidimensional, por lo que se pueden

referenciar las dimensiones de la calidad educativa.

La eficacia se define como "el grado y la proporcién en que se alcanzan los
objetivos de la educacién establecidos y garantizados en un enfoque basado en los
derechos; es decir, en relacion con la equidad en la distribucién del aprendizaje, su
relevancia y su pertinencia”, segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura; y Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de
la Calidad de la Educacion (UNESCO-LLECE, 2008). La eficacia, por ejemplo, debe
tener en cuenta en qué medida los nifios pueden acceder a la escuela 'y permanecer
en ella, si se satisfacen las necesidades educativas de todos, incluidos los adultos,
con qué rapidez se graduan los estudiantes y si terminan la escolarizacion
obligatoria. Ademas, es importante que los alumnos participen, se apropien,
experimenten y promuevan los valores y derechos fundamentales. Los procesos y
recursos educativos también deben asignarse y organizarse de forma que
favorezcan un aprendizaje relevante y pertinente. En Ultima instancia, demuestra si
los objetivos educativos son alcanzados por todos y no repiten en primer lugar las
divisiones sociales, que conducen a una distribucién desigual de oportunidades y

capacidades.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura; y Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la Educacién
(UNESCO, LLECE, 2008) exponen la siguiente idea en relacidén con la dimension
de la eficiencia: La eficiencia tiene que ver con el coste al que se alcanzan los
objetivos. En consecuencia, se caracteriza en funcion de los recursos utilizados, los
modelos de gestion institucional, la responsabilidad en su uso y la financiacién
asignada a la educacion. Atenta contra una caracteristica fundamental de la accion
publica: que se realice de acuerdo con los recursos que la sociedad destina a tal
fin. En consecuencia, la exigencia de eficiencia afecta a la proteccién de un derecho
fundamental de los ciudadanos. Segun este punto de vista, la eficiencia es una
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responsabilidad derivada del respeto a las circunstancias de cada uno y a los

derechos constitucionales, mas que una necesidad econdmica.

Cuando hablamos de la efectividad nos estamos refiriendo a que si los
recursos , contenidos y objetivos planteados se logran alcanzar Los problemas de
adecuada dotacion de recursos y configuracion de procesos educativos se traducen
en trayectorias escolares poco fluidas, con problemas de abandono y repeticién que
limitan la efectividad y explican desperdicios de recursos; y los aspectos de
relevancia y pertinencia actlan sobre las posibilidades reales de asegurar
aprendizajes y de cumplir la funcion habilitadora de la educaciéon (Astorga et al.,
2007). El grado en que los procedimientos educativos en el aula se cumplen de
acuerdo con los resultados se denomina grado de eficacia, también conocido como
validez educativa. Esta extension explica que debe existir una conexion entre los
procedimientos y los resultados u objetivos. Aqui también se incluyen los
procedimientos que ayudan a los alumnos y mejoran los resultados; algunos
ejemplos son las llamadas tutorias, la orientacion a los padres, etc. (Velasquez,
2009) ampliando la satisfaccion de necesidades y expectativas. La insatisfaccion
de las dos dimensiones anteriores, que también introduce cuestiones educativas,
dio lugar a esta ampliacion. Los mejores programas educativos son los que tienen
contenidos practicos integrados en el plan de estudios y son beneficiosos para los
estudiantes. Como resultado, cumplen los requisitos para la alineacion de los
estudiantes y los preparan para carreras que satisfacen las necesidades de la

sociedad en la que vivimos.

La ultima caracteristica de la gran educacion es que asimila el aprendizaje alo
largo de todo el crecimiento de la persona, convirtiéndolo en una caracteristica
permanente del aprendizaje. Cuando surja una nueva circunstancia, sera necesario
un cambio, que en ocasiones puede ser dificil de adoptar en los procesos
formativos y educativos en relacion con la formacién ya impartida por los
instructores. Para que el aprendizaje sea mas accesible a un mayor numero de
alumnos, la "calidad educativa" debe tener una sutileza mas seductora. Para que
mas adelante se desenvuelvan eficazmente en la sociedad, se podrian sugerir

incentivos en este sentido para que sigan adquiriendo informacion.
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Para el autor, segun Guzman (2011), es importante prestar atencion a las
exigencias de los alumnos, ya que, en su opinion, la mejora de la calidad de la
educaciéon depende de las politicas del Estado o de otras acciones que afecten a
la educacién nacional. Para medir las caracteristicas de la mejora de la calidad de
la educacién se utilizan cuatro criterios. El primer parametro es el enfoque
pedagogico utilizado y los resultados previstos; el segundo es la adaptacion del
sistema educativo a las demandas de la sociedad; el tercero es el menor tiempo
transcurrido entre el avance cientifico y su incorporacién al sistema educativo
nacional; y el cuarto y ultimo parametro es el nivel de compromiso y participacion

de las personas que componen la institucion educativa.

El sistema educativo de Peru debe ser de un calibre que refleje la riqueza y
variedad de la nacion, y esto incluye proporcionar a todo el personal implicado en
la ensefianza de las humanidades una formacion exhaustiva. (Sistema Nacional de

Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa, Sineace, 2016).

A continuacién, se explaya las definiciones de las dimensiones gestidon
estratégica, formacion integral, apoyo y recursos para procesos pedagogicos y

resultados.

En la investigacibn de Sineace (2016) se identific6 cuatro componentes
significativos del proceso de acreditacion de la calidad de los servicios educativos.
Estos componentes son los siguientes: Primero Gestion estratégica: Este
componente se refiere a un enfoque innovador que promueve la cooperacion como
una tactica para avanzar en los obijetivos institucionales y los resultados del
aprendizaje. Implica la implementacion de practicas de gestion eficaces, el
establecimiento de metas claras y la promocion de una cultura organizativa
orientada a la mejora continua. Segundo Formacion integral: Este componente se
centra en las préacticas educativas disefiadas para ayudar a los alumnos a adquirir
las competencias necesarias para tener éxito en un mundo diverso y exigente. Se
busca proporcionar una educacion holistica que promueva el desarrollo cognitivo,
social, emocional y ético de los estudiantes, preparandolos para enfrentar los
desafiosdela vida y el trabajo. Tercero ApOyo Yy recursos para procesos
pedagdgicos: En este componente se analizan los métodos utilizados
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para mejorar los resultados del aprendizaje de los estudiantes y garantizar su
desarrollo integral. Esto implica evaluar el estado de las infraestructuras
educativas, asi como la gestion de los recursos humanos, materiales y financieros
necesarios para brindar una educacion de calidad. Se busca garantizar
gue los docentes tengan acceso a recursos adecuados y apoyo pedagogico para
promover un aprendizaje efectivo. Y el cuarto Resultados: Este componente se
enfoca en los procedimientos utilizados para evaluar el grado de crecimiento
competencial alcanzado por los estudiantes en relacién con el perfil del titulado.
Se busca medir y evaluar los resultados del aprendizaje, asi como el impacto de la
educacion en el desarrollo de habilidades y competencias en los estudiantes. Esto
implica utilizar métodos de evaluacion rigurosos Yy confiables para

garantizar la calidad de los resultados educativos.

Estos componentes destacan la importancia de una gestion estratégica
efectiva, la formacion integral de los estudiantes, el apoyo y recursos adecuados
para los procesos pedagdgicos, asi como la evaluacion de los resultados
educativos. Al abordar estos componentes de manera integral, se busca promover

la calidad y la mejora continua de los servicios educativos.

Por ultimo, cabe sefialar que la matriz de evaluacion para la acreditacion de
las instituciones de educacion béasica regular de primariay secundaria consta de
cuatro dimensiones, ocho factores, dieciocho estandares y ciento seis criterios todo
esto en una rabrica que posee tres niveles (poco avance, avance significativo y
logrado) (Sineace, 2016).
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METODOLOGIA

Para la variable desempefio docente, se enmarca en el paradigma positivista,
puesto que, se enfatiza la objetividad en la investigacion del desempefio docente y
la calidad educativa. Se basa en la medicion y cuantificacion de variables, sigue un
enfoque cientifico riguroso, y busca generar conocimiento con valor predictivo y
practico, ademas la teoria permite utilizar métodos estandarizados, en la
investigacion se tomoé las dimensiones e indicadores del marco del buen

desempefo docente (Minedu, 2014).

Para la variable calidad educativa, se tom0 a consideracion la teoria del
aprendizaje socioconstructivista, dado que, promueve la construccién activa del
conocimiento, el aprendizaje colaborativo, la contextualizacion del aprendizaje, la
retroalimentacion formativa y la evaluacion auténtica. Estos aspectos contribuyen a
una mayor calidad educativa al fomentar la participacion activa de los estudiantes,
el desarrollo de habilidades relevantes y la aplicacion del conocimiento en
situaciones reales (Sineace, 2016).

El presente estudio es de enfoque cuantitativo, dado que, se pretende
determinar la relacion entre desempefio docente y calidad educativa, ademas de
examinar si existe una correlacién significativa entre ambas variables y probar las
hipétesis planteadas. La investigacion cuantitativa arroja un conocimiento objetivo,
ya gue las variables se recogen, procesan y analizan estadisticamente para cerrar
una hipétesis (Hernandez et al., 2014). Asimismo, de método hipotético-deductivo,
puesto que se observo el problema a investigar, seguidamente se plantearon las
hipétesis para explicar el problema. En consecuencia, se verifico y comprobé las
hipotesis planteadas. EI método hipotético-deductivo considera que las hipotesis
son el punto de partida de la investigacion, ya que permiten realizar deducciones
validas. Por lo tanto, se formulan hipotesis que son sometidas a reglas deductivas
y luego se someten a comprobacion empirica. Es importante destacar que, si se
logra establecer una relacién entre las variables, se corrobora la veracidad de las

hipotesis, de lo contrario, se consideran equivocas (Rodriguez y Pérez, 2017).

Proporciona una estructura légica y sistematica que permite contrastar

hipotesis, recopilar y analizar datos, y obtener conclusiones basadas en evidencias
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empiricas. En adicién, de nivel correlacional, puesto que, se analizo la relacion entre
las variables desempefio docente y calidad educativa para obtener una vision mas
amplia del fenébmeno estudiado y utiliz6 métodos cuantitativos para recoger datos
objetivos y precisos. Segun Alvarez (2020), el nivel correlacional en la investigacion
permite obtener la comprobacién del grado de asociacién o vinculacion de las

variables estudiadas.

3.1.Tipo y disefio de investigacion

Tipo de Investigacion

La investigacién de tipo aplicada con lleva por objetivo resolver un problema
especifico de modo que beneficia a la comunidad cientifica en futuras
investigaciones (Sanchez et al., 2018). El presente estudio es de tipo aplicado,
puesto que, crea conocimiento Gtil de los cuales se podran brindar mejoras,
cambios y realizar estrategias para promover practicas pedagdgicas y fortalecer
larelacién docente y estudiante en la institucién educativa de la Provincia de La

Unién.

Asimismo, la investigacién es de alcance correlacional, puesto que, buscara
establecer si existe un grado de relacion significativa entre desempefio
docente y calidad educativa. Segun Hernandez y Mendoza (2018), el alcance
correlacional tiene por objetivo conocer el nivel o la relacién que hay entre dos o
mMAas conceptos, variables o categorias. Ademas, esta investigacion se basa en
hechos reales y presenta las caracteristicas clave de lo investigado, en
consecuencia, su nivel es descriptivo (Tamayo, 2019).

Disefio de investigacion

El disefio de la presente investigacion es no experimental transversal
correlacional, puesto que, se limitara a observar el comportamiento entre las
variables desempefio docente y calidad educativa sin manipularlas o alterarlas,
se conocera el grado de relacion de ambas Vvariables. Las
investigaciones de disefio no experimental destacan por la busqueda

sistematica y empirica donde no hay manipulacién de las variables.

Asimismo, la actividad de adquisicion y recogida de datos se

realiza de una sola vez sobre las variables previamente planificadas, lo cual se
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define la transversalidad del estudio (Hernandez et al., 2014). A continuacion,
se presenta el siguiente esquema acorde al disefio metodolégico de la presente

investigacion.

Figura 1 Esquema del disefio de investigacion

O
1

Donde:

M = Profesores de la I.E.

O1 = Desempefio docente

02 = Calidad educativa

r = Coeficiente de correlacion que hay con la calidad educativa y el

desempefio docente.

3.2. Variables y Operacionalizacion

Variable 1: Desempefio docente

Definicién conceptual:

El desempefio docente es el conjunto de dominios, competencias y los
desempeiios que caracterizan una buena docencia y que son exigibles a todo
docente de educacion basica del pais. Constituye un acuerdo técnico y social entre
el Estado, los docentes y la sociedad en torno a las competencias que se espera
gue dominen las profesoras y los profesores del pais, en sucesivas etapas de su
carrera profesional, con el proposito de lograr el aprendizaje de todos los
estudiantes. Se trata de una herramienta estratégica en una politica integral de

desarrollo docente o del Buen Desempefio Docente- MINEDU, 2014
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Definicion operacional

Para determinar el “desempefio docente” de una Institucion Educativa de la provincia
de La Unidn -Arequipa, 2023, se utilizara un cuestionario de 40 preguntas,dirigido a 37
docentes de dicha institucién. El cuestionario “Desempeio Docente” presentara los
cuatro dominios o dimensiones; el primero es “Preparacion para el aprendizaje de
los estudiantes” tiene dos indicadores y diez items; el segundo “Ensefianza
para el aprendizaje  de los estudiantes” con tres indicadores @y
diecinueve items; el tercero “Participacion en la gestion de la escuela articulada en la
comunidad” con dos indicadores y seis items; el dltimo “Desarrollo de la
profesionalidad y la identidad docente” con dos indicadores y cinco items. Se

utilizara la escala de Likert y sera ordinal.

Indicadores

La variable desempefio docente presenta los siguientes indicadores: Conocer y
comprender las caracteristicas de todos sus estudiantes y sus contextos,asi como los
contenidos disciplinares que ensefia, los enfoques y procesos pedagdgicos.
Planificar la ensefianza de forma colegiada garantizando la coherencia entre los
aprendizajes que quiere lograr en sus estudiantes, el procesopedagdgico, el uso de
los recursos disponibles y la evaluacion. Crear un clima propicio para el aprendizaje,
la convivencia democratica y la vivencia de la diversidad en todas sus expresiones.
Conducir el proceso de ensefianza con dominio de los contenidos disciplinares y el
uso de estrategias y recursos pertinentes para que todos los estudiantes aprendan
de manera reflexiva y critica.Evaluar permanentemente el aprendizaje de acuerdo
con los objetivos institucionales previstos, para tomar decisiones y retroalimentar,
teniendo en cuenta las diferencias individuales y los diversos contextos culturales.
Participar activamente con actitud democrética, critica y colaborativa en la gestion
de la escuela. Establecer relaciones de respeto, colaboracién y corresponsabilidad
con las familias, la comunidad y otras instituciones del Estado y la sociedad civil.
Reflexionar sobre su practica y experiencia institucional y desarrolla procesos de
aprendizaje continuo de modo individual y colectivo. Ejercer su profesion desde una
ética de respeto de los derechos fundamentales de las personas, demostrando
honestidad, justicia, responsabilidad y compromiso con su funcion social. (Marco
del Buen Desempeiio Docente- MINEDU, 2014).

28



Escala

La escala de medicion es ordinal, y se utilizé la escala de Likert con opciones de
siempre, casi siempre, a veces y nunca; y valores de alto, medio y bajo. Ver el Anexo
1.

Variable 2: Calidad educativa

Definicion conceptual

Este es el nivel mas alto de educacién que las personas necesitan recibir para
enfrentar los desafios de una sociedad en constante cambio, perseguir el
crecimiento personal, lograr la ciudadania y aprender formacién permanente
(Instituto Peruano de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad de la
Educacion Bésica) [IPEBA] (2016).

Definicion operacional

Para determinar la “calidad educativa” de una Institucion Educativa de la provincia
de La Union -Arequipa, 2023, se utilizard un cuestionario de 14 preguntas,dirigido a
37 docentes de la institucion mencionada. El cuestionario “Calidad educativa”
desarrollara cuatro dimensiones; el primero “Gestion Estratégica” con tres
indicadores y tres items; el segundo “Formacion Integral” con tres indicadoresy seis
items; el tercero “Soportey recursos paralos Procesos Pedagdgicos” con un
indicador y tres items y el ultimo “Resultados” también con un indicador y dos items,

sera ordinal y se utilizara la escala de Likert.

Indicadores:

Los indicadores que presenta la variable calidad educativa son: Conduccion
institucional, Gestion de la informacién para la mejora continua, Convivencia y clima
institucional, Procesos pedagdgicos, Trabajo conjunto con las familias y comunidad,
Tutoria para el bienestar de los nifios y adolescentes, Infraestructura yrecursos,
Verificacidon del perfil de egreso. (Instituto Peruano de Evaluaciéon, Acreditacion y
Certificacion de la Calidad de la Educacion Basica) [IPEBA] (2016).

Escala:
La escala de medicidén es ordinal, y se utilizé la escala de Likert con opcionesde
siempre, casi siempre, a veces, casi nunca y nunca; y valores de alto, medio y bajo.

Ver el Anexo 1.
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3.3.

3.4.

Poblacién, muestray muestreo

Poblacién

Segun Hernandez et al., (2014) la poblacién es el conjunto de personas,
elementos u objetos que se encuentran en un tiempo y lugar determinado, los
cuales cumplen determinadas especificaciones y caracteristicas similares.
Asimismo, la presente investigacion se conformé por 37 docentes de una

institucion educativa de la Provincia de La union, Arequipa-2023.

Criterio de inclusién: Docente de ambos sexos que laboran en una

Institucion educativa de la Provincia de La unién, Arequipa-2023.

Criterio de exclusion: No se ha excluido a ningun docente, ya que se ha
trabajado con toda la poblacion docente de una Institucion educativa de la

Provincia de La unién, Arequipa-2023.

Muestra
En la presente investigacion la muestra sera establecida por la totalidad de la
poblacion, por ser pequefia, 37 docentes de una institucion educativa de la

Provincia de La Unién, Arequipa — 2023.

Unidad de analisis
La unidad de analisis lo conforma un docente de una institucion educativa de la

Provincia de La Union, Arequipa — 2023
Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Técnica

Una encuesta es unatécnica de recoleccion de datos que implica hacer
preguntas a un grupo de personas para obtener informacién sobre sus
opiniones, actitudes, comportamientos u otras caracteristicas especificas
(Sanchez et al.,2018). Asimismo, en esta investigacion se utilizara la técnica
de la encuesta que seaplicara a los 37 docentes de una institucion educativa

de la Provincia de La Union,Arequipa — 2023.

Instrumento

Los cuestionarios son medios necesarios y Utiles para recopilar informacionde
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manera organizada, lo cual permite su facil interpretacion de las variables de
interés. Asimismo, el instrumento utilizado en el presente estudio es el
cuestionario por cada variable. La variable de desempefio docente esta
compuesta de cuatro dominios, nueve competencias y cuarenta items; se

utilizaréa la Escala de Likert con cuatro valores.

Validez

Se utiliz6 un cuestionario disefiado por Aurazo Succe Jessica Janeth. Este
cuestionario fue adaptado del "Marco de buen desempefio docente" elaborado
por el Ministerio de Educacion en el afio 2016. El objetivo de este instrumento
era mejorar la practica de los maestros y guiar el proceso de aprendizaje de
los estudiantes. A través de este cuestionario, se recopilaron datos
relevantes sobre diversas dimensiones del desempefio docente, permitiendo
obtener informacion valiosa para el desarrollo de la investigacion. El uso de
esta herramienta estandarizada garantizo la consistencia y la objetividad en la

evaluacion del desempefio de los docentes involucrados en el estudio.

Por otro lado, para la variable calidad educativa se utilizé el cuestionario
disefiado por Seclen Nifio, Sonia Raquel; este cuestionario tiene cuatro
dominios ycatorce items, también se utilizara la Escala de Likert con cinco
valores; los items estaran redactados de forma afirmativa o de juicio.
Asimismo, para la visualizacionde los instrumentos y fichas técnicas de la

variable desempeio docente. (ver anexo 2).
Confiabilidad

Toro et al. (2022), expresa que, el alfa de Cronbach es una medida estadistica
gue se utiliza para evaluar la confiabilidad de un conjunto de items o
preguntas en un cuestionario o instrumento de medicion. Se trata de un
coeficientede fiabilidad que indica la consistencia interna de los items que
componen el instrumento. El alfa de Cronbach varia entre 0 y 1, y se
considera que un valor mayor a 0,8 indica una buena fiabilidad del

instrumento.
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Tabla 1

Fiabilidad del cuestionario de desempefio docente

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,934 40

Después de aplicarse el cuestionario a una muestra piloto compuesta por 10
docentes de una institucién educativa de la Provincia de La Unién de Arequipa
en el afio 2023, el coeficiente Alfa de Cronbach revel6 un valor de 0,934, siendo
este valor mayor 0,8 lo cual indica una buena fiabilidad del instrumento (ver

anexo 2).

Tabla 2

Fiabilidad del cuestionario de calidad educativa

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de elementos
Cronbach
,939 14

Después de aplicarse el cuestionario a una muestra piloto compuesta por 10
docentes de una institucién educativa de la Provincia de La Unién de Arequipa
en el afio 2023, el coeficiente Alfa de Cronbach revel6 un valor de 0,939 siendo
este valor mayor 0,8, lo cual indica una buena fiabilidad del instrumento (ver

anexo 2).

3.5. Procedimientos

En abril de 2023, se obtuvo la aprobacién del comité de ética correspondiente para

llevar a cabo la investigacion sobre el desempefio docente y la calidad

educativa en una institucion educativa de la Provincia de La Unién - Arequipa. Esta

aprobacion aseguré que se cumplieran los estandares éticos y se protegieran los

derechos de los participantes, brindando un marco de integridad y confidencialidad
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en el proceso.

En mayo de 2023, se llevo a cabo una prueba piloto de ambos instrumentos
de investigacién, consignada por 10 docentes de la institucibn mencionada.
Asimismo, ellos fueron participes en la aplicacion de los cuestionarios, permitiendo
evaluar la claridad y la efectividad del instrumento antes de su implementacién
definitiva. Esta etapa de prueba fue fundamental para asegurar la comprension

adecuada de las preguntas y garantizar la validez del estudio.

Durante el mes de junio de 2023, se realiz6é larecoleccion de datos a 37
docentes de la institucion mencionada. Se establecieron conversaciones con los
docentes de la institucion educativa, donde se les informé sobre el proposito del
estudio y se les asegur6 la confidencialidad y el anonimato de sus respuestas. Cada
respuesta fue cuidadosamente registrada en una base de datos, brindando una

fuente precisa de informacion para su posterior analisis.

En julio de 2023, se llevd a cabo el procesamiento de la informacion
recopilada. Utilizando el programa estadistico Spss.v26, se realizaron analisis
detallados de los datos obtenidos, permitiendo obtener resultados cuantitativos y
descriptivos. Este proceso de procesamiento permitié identificar patrones,
tendencias y relaciones entre el desempefio docente y la calidad educativa en la

institucion educativa objeto de estudio.

Posteriormente, se llevd a cabo el andlisis e interpretacion de los resultados
obtenidos. Se realizaron analisis estadisticos exhaustivos, permitiendo descubrir
significativos sobre la relacién entre el desempefio docente y la calidad educativa
en la institucion. Estos hallazgos fueron interpretados en el contexto del estudio y

se buscaron conclusiones fundamentadas.
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3.6. Meétodos de analisis de datos

Para el andlisis de los datos, se utilizé el software de aplicacién estadistica SPSS
(Paquete Estadistico para las Ciencias Sociales, version 26.0) para hallar,
procesar y determinar si existe una grado de relacion de significativa y directa entre
desempefio docentey calidad educativa. Una vez seleccionado el programa
estadistico, se exploraron los datos a través del analisis descriptivo y la
visualizacion de datos por variable. Luego, se evaludé la confiabilidad del
instrumento utilizado mediante el alfa de Cronbach en una prueba piloto consignada
por 10 participantes. Asimismo, se aplico técnicas de validacion cruzada para la
variable desempefio docente y calidad educativa, seguidamente, se aplico la
prueba de normalidad de Shapiro Wilk, arrojando un nivel de significancia de 0,001
para la variable desempefio docente y 0.006 para la variable calidad educativa, en
todos los casos menor al valor de 0.05; es decir, los datos no tienen una distribucion
normal, en consecuencia se utilizo el Rho de Spearman para la hipétesis de la

investigacion, finalmente, se prepararon los resultados en tablas estadisticas.

3.7. Aspectos éticos

La investigacion se llevé a cabo con responsabilidad, y las personas que
aportaron datos sobre las variables recibieron buen trato y atencién durante la
recoleccién, analisis y difusion de los datos. De acuerdo con el articulo 3 del Cédigo
de Etica de la Universidad César Vallejo, que establece los lineamientos para la
gestiéon del proceso de disefio, desarrollo y elaboracion, se respeta la integridad
cientifica de este estudio. La opcién de participar o no en la investigacion se toma
en consideracién bajo el concepto de autonomia; la sinceridad de quien considera
gue una persona esta por encima del alcance de la ciencia; el capital para garantizar
un trato justo a las partes interesadas en la investigacion; se les expulsa de la
sociedad, la politica y otros ambitos por la libertad; la honestidad en la presentacion
de los resultados; el respeto de los derechos de autor o propiedad intelectual; la
transparencia y la confidencialidad, sobre todo en lo que respecta a los resultados

de los estudios, permiten la publicacion de la investigacion.

También, se garantizé el consentimiento informado, explicando claramente los
objetivos, procedimientos, beneficios y posibles riesgos de la investigacion a los
participantes, y obtuve su consentimiento de manera documentada. Ademas, se

mantuvo la confidencialidad de la informacion recopilada durante el proceso de
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investigacion.

Asimismo, se realizé la investigacion de manera ética, evitando cualquier
forma de discriminacion, explotacion o dafio hacia los participantes. Se tomaron en
cuenta los principios de justicia y equidad en la seleccion de los participantes y en
el tratamiento de los datos, asegurando una representacién adecuada y respetuosa
de su diversidad.

En otros términos, la investigacion se rigid por los principios éticos de respeto,
autonomia, confidencialidad, consentimiento informado y justicia, siguiendo las
directrices establecidas por Helsinki. Estos principios guiaron el actuary aseguraron
gue la investigacion se llevara a cabo de manera ética y responsable, protegiendo

los derechos y el bienestar de los participantes involucrados en el estudio.

Cabe destacar que la investigacion realizada es veraz y confiable, no ha
habido cambios ni adulteracion de los resultados mostrados. Ademas, se siguio la
APA 72 edicion, se respeto la autoria de cada fuente consultada referenciando cada
una de ellas, respetando la veracidad por su cumplimiento ético y cientifico.

Por dltimo, pero no por ello menos importante, esta investigacion se llevé a
cabo respetando los derechos de autor y se comprob6 que no hubiera coincidencias

minimas ni plagio mediante el programa Turnitin.
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V. RESULTADOS
A continuacién, en el presente apartado, se presentan los resultados descriptivos e

inferenciales.

Resultados descriptivos

En cuanto al objetivo especifico 1: Determinar la relacién entre la preparaciéon para
el aprendizaje de los estudiantes y la calidad educativa en una institucién educativa
de la provincia de La Union, Arequipa, 2023

Tabla 3

Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes y la calidad educativa en una

institucion educativa de la provincia de La Union, Arequipa, 2023

Calidad educativa

Bajo Medio Alto Total

n 9 0 0 9
Bajo % del total 24,3% 0,0% 0,0% 24,3%

Residual 4,1 -3,6 -5
Preparacion n 10 1 0 11
para el Medio % del total 27,0% 2,7% 0,0% 29,7%

aprendizaje de Residual 4.1 3,5 -6
los estudiantes n 1 14 2 17
Alto % del total 2,7% 37,8% 5,4% 45,9%

Residual -8,2 7,1 11
n 20 15 2 37

Total

% del total 54,1% 40,5% 54%  100,0%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta dirigida a los docentes de una institucion

educativade la provincia de La Union — Arequipa, 2023, reporte de SPSS v. 26.

Después de la informacion obtenida de los docentes encuestados en la
institucion educativa de la Provincia de la Unién en el afio 2023. En la categoria de
preparaciéon para el aprendizaje de los estudiantes "bajo", se registraron 9
docentes, lo que representa el 24,3% del total. Todos estos docentes fueron
clasificados como "bajo" en calidad educativa. No se reportaron docentes con
preparacion para el aprendizaje de los estudiantes clasificada como "media” o "alta”

en esta categoria.
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En la categoria de preparacion parael aprendizaje de los estudiantes
"media”, se registraron 11 docentes, lo que representa el 29,7% del total. De estos,
10 docentes fueron clasificados como "baja" en calidad educativa, 1 docente como

"media” y ninguno como "alta".

En la categoria de preparacion para el aprendizaje de los estudiantes "alta",
se registraron 17 docentes, lo que representa el 45,9% del total. De estos, 1 docente
fue clasificado como "baja" en calidad educativa, 14 docentes como "media" y 2

docentes como "alta".

En cuanto al objetivo especifico 2: Determinar la relacion entre la ensefianza
para el aprendizaje de los estudiantes y la calidad educativa en una institucién
educativa de la provincia de La Unién, Arequipa, 2023

Tabla 4

Ensefanza para el aprendizaje de los estudiantes y la calidad educativa de una

institucion educativa de la provincia de La Union, Arequipa — 2023

Calidad educativa

Bajo Medio Alto Total
n 5 3 0 8
Bajo % del total 13,5% 8,1% 0,0% 21,6%
Residual 7 -2 -4
Ensefianza n 8 8 1 17
parael Medio % del total 21,6% 21,6% 2, 7% 45,9%
aprendizaje de Residual 1.2 1.1 1
los estudiantes n 7 4 1 12
Alto % del total 18,9% 10,8% 2, 7% 32,4%
Residual 5 -9 4
n 20 15 2 37
Total
% del total 54,1% 40,5% 5,4%  100,0%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta dirigida a los docentes de una institucion

educativade la provincia de La Union — Arequipa, 2023, reporte de SPSS v. 26.

Después de la informacion obtenida de los docentes encuestados en la
institucion educativa de la Provincia de la Unién en el afio 2023. En la categoria de
ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes "baja”, se registraron 8 docentes,

lo que representa el 21,6% del total. De estos, 5 docentes fueron clasificados como
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"baja" en calidad educativa, 3 docentes como "media" y ninguno como "alta".

En la categoria de ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes "media",
se registraron 17 docentes, lo que representa el 45,9% del total. De estos,8 docentes
fueron clasificados como "baja" en calidad educativa, 8 docentes como"media"y 1
docente como "alta". En la categoria de ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes "alta", se registraron 12 docentes, lo que representa el 32,4% del total.
De estos, 7 docentes fueron clasificados como "baja" en calidad educativa, 4

docentes como "media" y 1 docente como "alta”.

En cuanto al objetivo especifico 3: Determinar la relacion entre participacion
en la gestion de la escuela articulada a la comunidad y la calidad educativa en una
institucién educativa de la provincia de La Union, Arequipa, 2023.

Tabla 5

Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad y la calidad

educativa en una institucion educativa de la provincia de La Union, Arequipa, 2023

Calidad educativa
Bajo Medio Alto Total

n 9 0 0 9
Bajo % deltotal 24,3% 0,0% 0,0% 24,3%
Participacion en la Residual 4.1 3.6 i
- n 10 2 0 12
gestion delaescuela oo op deltotal  27,0%  54%  0.0%  32.4%
articulada a la Residual 35 -2.9 -6
comunidad n 1 13 2 16
Alto % del total 2, 7% 35,1% 54% 43,2%
Residual -7,6 6,5 1,1
n 20 15 2 37

Total
% del total 541% 40,5% 5,4% 100,0%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta dirigida a los docentes de una institucion

educativade la provincia de La Union — Arequipa, 2023, reporte de SPSS v. 26.

Después de la informacion obtenida de los docentes encuestados en la
instituciéon educativa de la Provincia de la Unién en el afio 2023. En lacategoria de

participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad "baja", se
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registraron 9 docentes, lo que representa el 24,3% del total. De estos, 9 docentes
fueron clasificados como "baja" en calidad educativa, ninguno como "media" y

ninguno como "alta”.

En la categoria de participacion en la gestion de la escuela articulada a la
comunidad "media”, se registraron 12 docentes, lo que representa el 32,4% del
total. De estos, 10 docentes fueron clasificados como "baja" en calidad educativa,
2 docentes como "media" y ninguno como "alta". En la categoria de participacion en
la gestion de la escuela articulada a la comunidad "alta”, se egistraron 16 docentes,
lo que representa el 43,2% del total. De estos, 1 docente fue clasificado como "baja”

en calidad educativa, 13 docentescomo "media" y 2 docentes como "alta".

En resumen, se observa que la mayoria de los docentes (54,1%) tienen una
participacion enla gestion de la escuela articulada a la comunidad clasificada como
"baja" en calidad educativa. El 40,5% de los docentes tienen una participacién en
la gestidon de la escuela articulada a la comunidad clasificada como "media” y el
5,4% tienen una participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad

clasificada como "alta".

En cuanto al objetivo especifico 4: Determinar la relacion entre el desarrollo
de la profesionalidad e identidad docente y la calidad educativa en una institucion

educativa de la provincia de La Unién, Arequipa, 2023.
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Tabla 6
Desarrollo de la profesionalidad e identidad docente y la calidad educativa en una

institucion educativa de la provincia de La Union, Arequipa, 2023.

Calidad educativa
Bajo Medio Alto Total

n 5 1 0 6
Bajo % deltotal 13,5% 2,7% 0,0% 16,2%
Residual 1,8 -1,4 -3
Desarrollo de la n 13 5 1 19
profesionalidad e Medio % deltotal 35,1% 13,5% 2,7% 51,4%
identidad Residual 2,7 -2,7 ,0
n 2 9 1 12
Alto % del total 54% 24,3% 2,7% 32,4%
Residual -4.5 4.1 il
n 20 15 2 37
Total % del total 541%  40,5% 5,4% 100,0%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta dirigida a los docentes de una institucion
educativade la provincia de La Union — Arequipa, 2023, reporte de SPSS v. 26.

Después de la informacion obtenida de los docentes encuestados en la
institucién educativa de la Provincia de la Unién en el afio 2023. En la categoria de
desarrollo de la profesionalidad e identidad docente "bajo", se registraron 6
docentes, lo que representa el 16,2% del total. De estos, 5 docentes fueron
clasificados como "baja" en calidad educativa, 1 docente como "media" y ninguno

como "alta".

En la categoria de desarrollo de la profesionalidad e identidad docente
"medio”, se registraron 19 docentes, lo que representa el 51,4% del total. De estos,
13 docentes fueron clasificados como "baja" en calidad educativa, 5 docentes como
"media" y 1 docente como "alta". En la categoria de desarrollo de la profesionalidad
e identidad docente "alta",se registraron 12 docentes, lo que representa el 32,4%
del total. De estos, 2 docentes fueron clasificados como "baja” en calidad educativa,

9 docentes como "media" y 1 docente como "alta".

En resumen, se observa que la mayoria de los docentes (54,1%) tienen un
desarrollo de la profesionalidad e identidad docente clasificado como "bajo" en
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calidad educativa. ElI 40,5% de los docentes tienen un desarrollo de la
profesionalidad e identidad docente clasificado como "medio" y el 5,4% tienen un

desarrollo de la profesionalidad e identidad docente clasificado como "alto”.

Segun los resultados obtenidos en los objetivos especificos podemos
establecer la relacion entre el desempefio docente y la calidad educativa de una
institucion educativa de la provincia de La Unién, Arequipa, 2023.

Tabla 7

Desempefio docente y calidad educativa de los docentes de una institucion

educativa de la provincia de La Unién, Arequipa — 2023

Calidad educativa
Bajo Medio Alto Total

n 7 0 0 7

Bajo % del total 18,9% 0,0% 0,0% 18,9%
Residual 3,2 -2,8 -4

Desempefio n 12 4 0 16

Medio % del total 32,4% 10,8% 0,0% 43,2%

docente ' ' ' '

Residual 3,4 -2,5 -9

n 1 11 2 14

Alto % del total 2,7% 29,7% 54% 37,8%
Residual -6,6 5,3 1,2

n 20 15 2 37

Total
% del total 54,1%  40,5% 5,4% 100,0%

Nota. Datos obtenidos de la encuesta dirigida a los docentes de una institucion

educativade la provincia de La Unién — Arequipa, 2023, reporte de SPSS v. 26.

Después de la informacion obtenida de los docentes encuestados en la
institucion educativa de la Provincia de la Union en el afio 2023. En la categoria de
desempeio docente "bajo", se registraron 7 docentes, lo que representa el 18,9%
del total. Todos estos docentes fueron clasificados como "bajo" en calidad
educativa. No se reportaron docentes con desempefio docente "medio” o "alto” en

esta categoria.

En la categoria de desempefio docente "medio”, se registraron 16 docentes,
lo que representa el 43,2% del total. De estos, 12 docentes fueron clasificados como
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"bajo" en calidad educativa, 4 docentes como "medio" y ninguno como "alto". En la
categoria de desempefio docente "alto", se registraron 14 docentes, lo que
representa el 37,8% del total. De estos, 1 docente fue clasificado como "bajo"en
calidad educativa, 11 docentes como "medio" y 2 docentes como "alto".

En resumen, se observa que la mayoria de los docentes (54,1%) presentan
un desempefio docente clasificado como "bajo" en calidad educativa. El 40,5% de
los docentes tienen un desempefio docente clasificado como "medio" y solo el 5,4%

tienen un desempeio docente clasificado como "alto".

Prueba de normalidad

Para conocer si lo datos presentan una distribucion normal o no, se aplicé la prueba
de Shapiro-Wilk, dado que, el tamafio de muestra de la investigacion es inferior a
50 participantes.

Tabla 8
Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Desempeiio docente ,948 37 ,001
Calidad educativa ,926 37 ,006

Nota. Datos obtenidos de la encuesta dirigida a los docentes de una institucion
educativade la provincia de La Union — Arequipa, 2023, reporte de SPSS v. 26.

En la tabla 8, se evidenciala prueba de normalidad con un nivel de
significancia de 0,001 para la variable desempefio docente y 0.006 para
la variable calidad educativa, en todos los casos menor al valor de 0.05; es decir,
los datos no tienen una distribucidon normal, en consecuencia se aplicé la prueba
no parameétrica Rho de Spearman, por ser una opcion adecuada de analisis entre

las variables desempefio docente y calidad educativa.
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Resultados inferenciales
Para hallar los resultadosinferenciales y comprobar las hipétesis planteadasen el
estudio se utilizo el coeficiente de Spearman.
> Sila sig. Bilateral es< 0.05, se acepta la hipétesis nula.

» Sila sig. Bilateral es > 0.05, se acepta la hipotesisalternativa.

Hipotesis general:

HO: No existe una relacion directa y significativa entre el desempefio
docentey la calidad educativa en una institucion educativa de la provincia
de La Union, Arequipa, 2023.

H1: Existe una relacion directa y significativa entre el desempefio docente
yla calidad educativa en una institucion educativa de la provincia de La

Union, Arequipa, 2023.
Tabla 9

Correlaciones entre desempefio docente y calidad educativa

Desempeiio  Calidad

docente educativa
) Coeficiente de 1,000 821"
Desempefio correlacion

docente Sig. (bilateral) . ,000

Rho de N 37 37
Spearman Coeficiente de 821" 1.000

Calidad correlacion ’ ’
educativa Sig. (bilateral) ,000 .
N 37 37

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). datos obtenidos
de la encuesta dirigida a los docentes de una institucion educativa de la provincia
de La Unién —Arequipa, 2023, reporte de SPSS v. 26.

Por lo tanto, en la prueba de comprobacion de hipotesis, se empleé Rho
Spearman, donde se alcanz6 una significancia bilateral de 0,000 menor a (0,05).
Se rechaza la hipétesis nula (HO) y se acepta la hipétesis alternativa (H1). Esto
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significa que hay una relacion directa y significativa entre el desempefio docente y
la calidad educativa en la institucion educativa estudiada en la Provincia de la Union-
Arequipa en 2023. Asimismo, se obtuvo un coeficiente de correlacion con un valor
de 0,821, infiriendo que, entre el desempefio docente y calidad educativa existe un

grado de correlacion positiva alta.

Hipotesis especifica 1:

HO: No existe una relacion directa y significativa entre la preparacion para
elaprendizaje de los estudiantesy lacalidad educativa en una institucién
educativa dela provincia de La Union, Arequipa, 2023.

H1: Existe una relacion directa y significativa entre la preparacion para el
aprendizaje de los estudiantes y la calidad educativa en una institucion

educativa de la provincia de La Unién, Arequipa, 2023.

Tabla 10

Correlaciones entre preparacion de aprendizaje de los estudiantes y calidad

educativa
Prepar.ac!on de Calidad
aprendizaje para .
. educativa
los estudiantes
Preparacion Coef|C|e.n’te de 1,000 900"
de correlacion
aprendizaje  Sig. (bilateral) : ,000
I
Rhode  Poa’os N 37 37
estudiantes
Spearman _
Coeficiente de 900™ 1.000
Calidad correlacion ’ '
educativa Sig. (bilateral) ,000 .
N 37 37

Nota. **. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral), datos

obtenidos de la encuesta dirigida a los docentes de una institucion educativa de

la provincia de La Unién — Arequipa, 2023, reporte de SPSS v. 26.

Por lo tanto, en la prueba de comprobacion de hipoétesis, se empleé Rho
Spearman, donde se alcanz6 una significancia bilateral de 0,000 menor a (0,05), se

rechaza la hipotesis nula (HO) y se acepta la hipétesis alternativa (H1). Esto significa
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gue hay una relacion directa y significativa entre preparacion de aprendizaje para los
estudiantes y la calidad educativa en la institucion educativa estudiada en la
Provincia de la Unién-Arequipa en 2023. Asimismo, se obtuvo un coeficiente de
correlacion con un valor de 0,900, infiriendo que, entre preparacion de aprendizaje

para los estudiantes y calidad educativa existe un grado de correlacion positiva alta.

Hipotesis especifica 2:

HO: No existe una relacion directa y significativa entre la ensefianza para
el aprendizaje de los estudiantes y la calidad educativa en una institucion
educativa de la provincia de La Unidn, Arequipa, 2023.

H1: Existe una relacion directa y significativa entre la ensefianza para el
aprendizaje de los estudiantes y la calidad educativa en una institucion

educativa dela provincia de La Union, Arequipa, 2023.

Tabla 11

Correlaciones entre ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes y calidad

educativa
Ensenanlza para Calidad
el aprendizaje de .
) educativa
los estudiantes
Ensefanza Coef|C|e_n’te de 1,000 854"
para el correlacion
aprendizaje  Sig. (bilateral) : ,000
del
Rho de © 108 N 37 37
estudiantes
Spearman -
Coeficiente de 854" 1.000
Calidad correlacion ’ ’
educativa Sig. (bilateral) ,000 .
N 37 37

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). datos

obtenidos de la encuesta dirigida a los docentes de una institucion educativa de

la provincia de La Unién — Arequipa, 2023, reporte de SPSS v. 26.

Por lo tanto, en la prueba de comprobacion de hipotesis, se emple6 Rho

Spearman, donde se alcanz6 una significancia bilateral de 0,000 menor a (0,05), se
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rechaza la hipotesis nula (HO) y se acepta la hipotesis alternativa (H1). Esto significa que
hay una relacion directa y significativa entre ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes y la calidad educativa en la institucién educativa estudiada en la Provincia
de la Union — Arequipa en 2023. Asimismo, se obtuvo un coeficiente de correlacion
con un valor de 0,854, infiriendo que, entre ensefianza para el aprendizaje

de los estudiantes y calidad educativa existe un grado de correlacién positiva alta.

Hipdtesis especifica 3:
HO: No existe una relacion directa y significativa entre participacion en la
gestion de la escuela articulada a la comunidad y la calidad educativa en

una institucion educativa de la provincia de La Union, Arequipa, 2023

H1: Existe una relacion directa y significativa entre participacion en la
gestionde la escuela articulada a la comunidad y la calidad educativa en
una institucion educativa de la provincia de La Union, Arequipa, 2023

Tabla 12

Correlacion entre gestion de la escuela articulada a la comunidad y la calidad

educativa
Gestion de
Ia_escuela Calidad
articulada a .
I3 educativa
comunidad
Gestion de la Coeﬂmente de 1,000 614"
escuela correlacion
articulada a  Sig. (bilateral) . ,000
Rho de la comunidad N 37 37
Spearman _ Coeﬂmente de 614" 1,000
Calidad correlacion
educativa Sig. (bilateral) ,000 .
N 37 37

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral), datos obtenidos
de la encuesta dirigida a los docentes de una institucién educativa de la provincia
de La Unién — Arequipa, 2023, reporte de SPSS v. 26.

Por lo tanto, en la prueba de comprobacion de hipétesis, se empleé Rho
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Spearman, donde se alcanzo una significancia bilateral de 0,000 menor a (0,05), se
rechaza la hipotesis nula (HO) y se acepta la hipétesis alternativa (H1). Esto significa
gue hay una relacion directa y significativa entre gestion de la escuela articulada a
la comunidad y la calidad educativa en la institucién educativa estudiada en la
Provincia de la Unidon-Arequipa en 2023. Asimismo, se obtuvo un coeficiente de
correlacion con un valor de 0,614, infiriendo que, entre la gestidon de la escuela
articulada a la comunidad y calidad educativa existe un grado de correlacion positiva

moderada.

Hipotesis especifica 4:

HO: No existe una relacion directa y significativa entre el desarrollo de la
profesionalidad e identidad docente con la calidad educativa en una
institucion educativa de la provincia de La Unién, Arequipa, 2023

H1: Existe una relacion directa y significativa entre el desarrollo de la
profesionalidad e identidad docente con la calidad educativa en una

institucion educativa de la provincia de La Unién, Arequipa, 2023

Tabla 13

Correlaciones entre desarrollo de la profesionalidad e identidad y la calidad

educativa
Desarrollo de
la Calidad
profesionalidad educativa
e identidad
Desarrollo de Coef|C|eln’te de 1,000 548"
la correlacion
profesionalidad Sig. (bilateral) . ,000
Rho de e identidad N 37 37
Spearman . Coef|C|e.n’te de 548" 1.000
Calidad correlacion
educativa Sig. (bilateral) ,000 .
N 37 37

Nota. **. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral), datos obtenidos
de la encuesta dirigida a los docentes de una institucion educativa de la provincia
de La Unidon — Arequipa, 2023, reporte de SPSS v. 26.
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Por lo tanto, en la prueba de comprobacion de hipoétesis, se empleé Rho
Spearman, donde se alcanz6 una significancia bilateral de 0,000 menor a (0,05), se
rechaza la hipétesis nula (HO) y se acepta la hipétesis alternativa (H1). Esto significa
gue hay una relacién directa y significativa entre desarrollo de la profesionalidad e
identidad y calidad educativa en la institucion educativa estudiadaen la Provincia de
la Unién-Arequipa en 2023. Asimismo, se obtuvo un coeficiente de correlacién con
un valor de 0,548, infiriendo que, entre desarrollo de la profesionalidad e identidad
y calidad educativa existe un grado decorrelacion positiva moderada.

48



DISCUSION

Con respecto a la hipotesis general, planteaba la existencia de una relacion
directa y significativa entre el desempefio docente y la calidad educativa en una
institucion educativa de la provincia de La Unidn, Arequipa, en 2023. Los resultados
obtenidos respaldan esta hipoétesis, encontrando una correlacion positiva alta y

significativa (r = 0,821, p <0,01) entre ambas variables.

Diversos estudios respaldan la importancia del desempefio docente para
garantizar una educacion de calidad. En referencia a los antecedentes revisados,
Pérez (2021) investigd la percepcion de la calidad educativa y el desempefio
docente en Panam4, encontrando una fuerte correlacion positiva entre ambas
variables con una significancia de 99% y p valor de 0,759. Asimismo, en Ecuador,
Agualongo-chela et al. (2023) encontraron una correlacion positiva moderada entre
el desemperio docente y el aprendizaje cognitivo con un coeficiente de correlacion
de 0.442. De forma similar, Proafio (2019) centrd su investigacion en la calidad
educativa y el desempefio docente en una unidad educativa en Guayaquil, Ecuador,
encontrando una correlacion extremadamente fuerte y significativa entre ambas
variables con un r de Pearson 0,933 y nivel de error 0,01. Por otro lado, en
Colombia, Cabarcas y Contreras (2019) no encontraron una correlacion significativa
entre la evaluacion del desempefio docente y las dimensiones del indice sintético
de calidad educativa. En otros términos, los resultados obtenidos en este estudio
respaldan la hipétesis general planteada, encontrando una correlacionpositiva alta y
significativa entre el desempefio docente y la calidad educativa. Estos hallazgos
estan respaldados por investigaciones anteriores y resaltan la importancia de un
buen desempefio docente para lograr una educaciéon de calidad. Es fundamental
gue los docentes estén preparados, involucrados en la gestién escolar y desarrollen
su identidad profesional para garantizar una educacion de calidad en la provincia

de La Union, Arequipa.

Con respecto a la hipotesis especifica l, planteaba la existencia de una
relacion directa y significativa entre la preparacion para el aprendizaje de los
estudiantes y la calidad educativa en una institucion educativa de la provincia de La
Union, Arequipa, en 2023. Los resultados obtenidos respaldan esta hipotesis,
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encontrando una correlacion positiva alta y significativa (r = 0,900, p < 0,01) entre

ambas variables.

Varios estudios previos respaldan la importancia de la preparacion de los
estudiantes para lograr una educacion de calidad. En relacion a los antecedentes
revisados, Pérez (2021) encontré una correlacion positiva significativa entre la
preparacién para el aprendizaje de los estudiantes y la calidad educativa en
Panama. Asimismo, Joaquin (2020) encontré correlacion directa, significativa y
moderada entre la eficacia docente y calidad educativa. En otros términos, los
resultados obtenidos en este estudio respaldan la hipétesis especifica 1 planteada,
encontrando una correlacion positiva alta y significativa entre la preparacion para el
aprendizaje de los estudiantes y la calidad educativa. Estos hallazgos estan
respaldados por investigaciones anteriores y resaltan la importancia de asegurar
gue los estudiantes estén adecuadamente preparados para el aprendizaje a fin de
mejorar la calidad educativa en la provincia de La Union, Arequipa.

Con respecto a la hipétesis especifica 2, la hipotesis especifica planteaba la
existencia de una relacion directa y significativa entre la enseflanza para el
aprendizaje de los estudiantes y la calidad educativa en una institucion educativa
de la provincia de La Unién, Arequipa, en 2023. Los resultados obtenidos respaldan
esta hipoétesis, encontrando una correlacion positiva alta y significativa (r = 0,854, p

< 0,01) entre ambas variables.

Los resultados de este estudio concuerdan con los antecedentes revisados,
gue también destacaron la importancia de una enseflanza centrada en el
aprendizaje para lograr una educacion de calidad. Seclen (2023) encontré una
correlacion positiva significativa alta entre el desempefio docente y la calidad
educativa con un nivel de error de 0,01 y coeficiente de correlacion de r =0,761. De
manera similar, Rodriguez (2020), establece un valor correlacional entre la variable
calidad educativa y desempefio docente con un r=0,369 y p= 0,045. En conclusion,
es importante destacar que estos resultados respaldan la importancia de adoptar
enfoques pedagdgicos centrados en el aprendizaje, donde los docentes se enfocan

en las necesidades individuales de los estudiantes y promueven su participacion
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activa en el proceso educativo. Estos hallazgos son relevantes para la mejora de la
calidad educativa en la provincia de La Union, Arequipa, y respaldan la importancia
de una ensefanza de calidad que fomente el aprendizaje significativo y el desarrollo

integral de los estudiantes.

Con respecto a la hipétesis especifica 3, planteaba la existencia de una
relacion directa y significativa entre la participacion en la gestion de la escuela
articulada a la comunidad y la calidad educativa en una institucion educativa de la
provincia de La Unidn, Arequipa, en 2023. Los resultados obtenidos respaldan esta
hipétesis, encontrando una correlacion positiva moderada y significativa (r = 0,614,
p < 0,01) entre ambas variables.

Estos resultados estan en linea con los antecedentes revisados, que también
destacaron la importancia de la participacion comunitaria en la gestién escolar para
lograr una educacién de calidad. En el estudio de Loraz-Loza et al. (2022), se
encontré una correlaciéon significativa y moderada entre la calidad educativa y el
desempefio docente con una correlacion de 0.365 y significancia de 0.000.
Asimismo, Guaicha (2020) encontr6 una correlacion significativa entre el
desempefio docente y la calidad educativa en la Unidad Educativa "Republica del

Ecuador".

En conclusién, la evidencia respalda la hipotesis planteada, mostrando una
relacion directa y significativa entre la participacién en la gestion de la escuela
articulada a la comunidad y la calidad educativa en la institucién educativa
estudiada en La Union, Arequipa. Estos resultados subrayan la importancia de
involucrar a la comunidad en la gestidbn escolar como una estrategia clave para

mejorar la calidad educativa.

Con respecto a la hipétesis especifica 4, planteaba la existencia de una
relacion directa y significativa entre el desarrollo de la profesionalidad e identidad
docente y la calidad educativa en una institucion educativa de la provincia de La

Union, Arequipa, en 2023. Los resultados obtenidos respaldan esta hipotesis,
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encontrando una correlacion positiva moderada y significativa (r = 0,548, p < 0,01)

entre ambas variables.

Estos resultados estan en consonancia con los antecedentes revisados, que
han resaltado la importancia del desarrollo profesional docente para lograr una
educacion de calidad. Asimismo, Chaves (2021) demostré la existe de relacién
entre la variable desempefio docente y calidad educativa con Rho Spearman con
un valor de 0,676. con una significancia de ,000. En misma linea, Agualongo-chela
et al. (2023), evidencia relacion significativa moderada en las variables desempefio
docente y calidad educativa, con una correlacion de 0,442 y nivel de error 0,01.
Estos hallazgos resaltan la necesidad de promover programas de
desarrollo profesional docente que fortalezcan la identidad profesional de los

docentes, lo que a su vez contribuira a una educacion de mayor calidad.

A continuacién, en marco de las dimensiones de desempefio docente,
respecto a la dimensién preparacion para el aprendizaje de los estudiantes, se
puede relacionar con la dimension de la gestion estratégica en la calidad educativa.
La conduccion institucional y la gestion de la informacion para las mejoras
continuas son fundamentales para garantizar que los docentes estén preparados
y comprendan las caracteristicas de sus estudiantes, asi como los enfoques y
procesos pedagdgicos necesarios para promover un aprendizaje de alto nivel.

La ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes se vincula con varias
dimensiones de la calidad educativa. Los procesos pedagdgicos son esenciales
para garantizar que los docentes utilicen estrategias y recursos pertinentes, y
conduzcan el proceso de enseflanza de manera efectiva. Ademas, el clima
institucional y la convivencia democratica son importantes para crear un ambiente
propicio para el aprendizaje, donde se valore la diversidad y se forme a ciudadanos

criticos e interculturales.
La participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad se

relaciona con la dimension de trabajo conjunto con las familias y la comunidad en

la calidad educativa. Es fundamental establecer relaciones de respeto,
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colaboracién y corresponsabilidad con todas las partes interesadas en el proceso
educativo, aprovechando los saberes y recursos disponibles para generar

aprendizajes de calidad.

Ademas, el desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente se vincula
con la dimensién de tutoria para el bienestar de los nifios y adolescentes en la
calidad educativa. Reflexionar sobre la practica y el desarrollo de procesos de
aprendizaje continuo son fundamentales para construir y afirmar la identidad y
responsabilidad profesional de los docentes, asi como para asegurar el bienestar

de los estudiantes.

En resumen, las dimensiones mencionadas en los objetivos de Desempefio
Docente se relacionan con aspectos clave de la calidad educativa, como la gestion
estratégica, la formacion integral, el soporte y los recursos para los procesos
pedagdgicos, y los resultados. Al comparar estas dimensiones, se puede evidenciar
la importancia de la preparacion docente, la calidad de la ensefanza, la
participacion comunitaria y el desarrollo profesional en la busqueda de una

educacion de calidad.

Por otro lado, respecto a las teorias, se presenta el analisis y reflexion sobre
el papel del desempefio docente en la calidad educativa nos lleva a considerar
diferentes teorias y enfoques relacionados con esta variable. En primer lugar, se
menciona el paradigma positivista, que busca la objetividad en la investigacion a
través de la obtencion de datos tangibles y verificables. Se utilizan métodos
estandarizados y estructurados de recoleccion de datos, como cuestionarios,
observaciones sistematicas y mediciones cuantitativas. Este enfoque considera que
el desempefo docente puede ser medido y cuantificado, y busca establecer

relaciones entre el desempefio docente y la calidad educativa.

Otra teoria relevante es la teoria del aprendizaje social de Albert Bandura,
gue enfatiza el papel de la mente en el funcionamiento humano y la construccién
social. Esta teoria destaca la importancia de las expectativas en el comportamiento

humano y plantea que la autoeficacia, es decir, la creencia en la propia capacidad
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para tener éxito, influye en la motivacion y el rendimiento. En el contexto del
desemperfio docente, la autoeficacia se relaciona con la percepcion del docente
sobre su capacidad para cumplir con sus responsabilidades y lograr resultados

positivos.

Ademas, se aborda la importancia de la evaluacion del desempefio docente
como una herramienta parala mejora y el desarrollo profesional. La evaluacion
puede tener un enfoque formativo, centrado en la retroalimentacion y la reflexion, y
puede ser realizada por diferentes actores, como los propios alumnos, compafieros
de trabajo o el propio docente. Se destaca la importancia de una evaluacion
educada y respetuosa, que fomente la mejora y la interrelacion entre los docentes.

En relacion a los modelos de evaluacion docente, se mencionan diferentes
enfoques, como el que se basa en el consentimiento de los alumnos, el uso de
emparejamientos, la autoevaluacion y la evaluacion a través de un portafolio. Cada
modelo tiene sus propias caracteristicas y beneficios, y busca recopilar informacién

precisa y objetiva sobre el desempefio docente.

En general, se destaca la importancia de considerar diferentes dimensiones
y factores en la evaluacién del desempefio docente, como las habilidades
pedagogicas, el conocimiento disciplinario, las estrategias de ensefianza, la
interaccion con los estudiantes y la capacidad de planificacion y organizacion.
También se reconoce la influencia de otros elementos en el proceso educativo,

como los contextos familiares, la infraestructura escolar y el clima institucional.

En conclusion, el analisis de las teorias relacionadas con el desempefio
docente nos permite comprender la importancia de considerar diferentes
dimensiones y factores en la evaluacion, asi como fomentar el desarrollo
profesional y la mejora continua. La calidad educativa se ve influenciada por el papel
mediador y facilitador del docente, su capacidad para promover el aprendizaje
de los estudiantes y su compromiso con la formacion integral de los mismos. La

evaluacion del desempefio docente es una herramienta fundamental
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para garantizar una educacion de calidad y promover la excelencia en la practica

educativa.

La discusion en torno a las teorias de calidad educativa y sus implicaciones
abarca varios enfoques y dimensiones. En el caso del aprendizaje
socioconstructivista, se destaca el papel activo de los estudiantes en su propio
proceso de adquisicidbn de conocimiento. Esta teoria promueve la participacion
activa, el pensamiento critico, la resolucion de problemas y la aplicacion de
conocimientos en situaciones reales. Ademas, enfatiza la importancia del
aprendizaje colaborativo, donde la interaccion y la colaboracion entre los

estudiantes son fundamentales para la construccién del conocimiento.

En cuanto a la contextualizacion del aprendizaje, el enfoque
socioconstructivista sostiene que el conocimiento debe estar relacionado con el
contexto y la experiencia de los estudiantes. Al relacionar los contenidos educativos
con la vida cotidiana de los estudiantes, sus intereses y su entorno socio-cultural,

se logra una mayor motivacion y relevancia del aprendizaje.

La retroalimentacion formativa desempefia un papel fundamental en el
enfoque socioconstructivista. Al proporcionar retroalimentacién continua vy
formativa, los docentes ayudan a los estudiantes a reflexionar sobre su propio
aprendizaje, identificar fortalezas y areas de mejora, y ajustar su desempefio. Esta

retroalimentacion individualizada contribuye a mejorar la calidad educativa.

En cuanto a la evaluacion, el enfoque socioconstructivista promueve la
evaluacion auténtica, que se basa en tareas y proyectos reales que reflejan
situaciones del mundo real. Esta evaluacion integral no se limita solo a los
conocimientos teoricos, sino que también evalla las habilidades practicas y la

capacidad de aplicar el conocimiento en situaciones reales.
Otras teorias de calidad educativa, como la Teoria de Calidad Total, se

originaron en el &mbito empresarial y luego se aplicaron al ambito educativo. Estas

teorias se centran en satisfacer las necesidades individuales de los estudiantes,
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mejorar los procesos educativos y fomentar la colaboracion y participacion de todos

los miembros de la comunidad educativa.

En relacion con los modelos de calidad educativa, existen diversos enfoques,
como el Modelo Deming, el modelo Baldrige y el modelo EFQM. Cada modelo tiene
Sus propias caracteristicas y criterios para medir, trabajar y mejorar la calidad
educativa. Estos modelos enfatizan la mejora continua, la satisfaccion del cliente y

la eficiencia en el uso de recursos.

En cuanto a las normas de calidad educativa, estas establecen expectativas
de rendimiento y objetivos educativos para garantizar una educacion de calidad.
Las normas pueden aplicarse tanto a los estudiantes como al personal educativo y
buscan asegurar que se cumplan los requisitos pedagogicos y las necesidades de

la sociedad.

Por ultimo, las teorias de calidad educativa, los modelos, las normas y las
dimensiones de evaluacion abordan diversos aspectos de la educacién, como el
aprendizaje activo, la colaboracion, la contextualizacion, la retroalimentacion, la
evaluacion auténtica, la gestion estratégica, la formacion integral, el apoyo
pedagogico y los resultados educativos. Al considerar y aplicar estas teorias y
enfoques, se busca mejorar la calidad de la educacion y satisfacer las necesidades

de los estudiantes y la sociedad en general.
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VI. CONCLUSIONES

Primero: Se concluye que, existe correlacion positiva, significativa y alta entre la

variable desempefio docente y calidad educativa en una institucion
educativa de la Provincia de La Unidn-Arequipa en el afio 2023,
evidenciado por el resultado de Rho Spearman con significancia bilateral
de 0.000 menor a (0.05) vy el coeficiente de correlacion con un valor de
0,821.

Segundo: Se concluye que, existe correlacion positiva, significativa y alta entre la

dimension preparacion para el aprendizaje de los estudiantes y la variable
calidad educativa en una institucion educativa de la Provincia de La
Union-Arequipa en el afio 2023, evidenciado por el resultado de Rho
Spearman con significancia bilateral de 0.000 menor a (0.05) y el
coeficiente de correlacién con un valor de 0,900.

Tercero: Se concluye que, existe correlacion positiva, significativa y alta entre la

dimension ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes y la variable
calidad educativa en una institucion educativa de la Provincia de La Union-
Arequipa en el afio 2023, evidenciado por el resultado de Rho Spearman
con significancia bilateral de 0.000 menor a (0.05) y el coeficiente

de correlacion con un valor de 0,854.

Cuarto: Se concluye que, existe correlacion positiva, significativay moderada entre la

Quinto:

dimensiéon participacién en la gestién de la escuela articulada a la
comunidad y la variable calidad educativa en una institucion educativa de la
Provincia de La Union-Arequipa en el afio 2023, evidenciado por el resultado
de Rho Spearman con significancia bilateral de 0.000 menor a (0.05) y el

coeficiente de correlacidén con un valor de 0,614.

Se concluye que, existe correlacion positiva, significativa y moderada entre
la dimension desarrollo de la profesionalidad e identidad y la variable
calidad educativa en una institucién educativa de la Provincia de La Union-

Arequipa en el afio 2023, evidenciado por el resultado de Rho Spearman
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con significancia bilateral de 0.000 menor a (0.05) y el coeficiente

de correlacion con un valor de 0,548.
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VII.

RECOMENDACIONES

A continuacion, se presenta las siguientes recomendaciones de la presente

investigacion.

Primero: A los docentes de la institucién Universidad César Vallejo, se recomienda
continuar realizando investigaciones que profundicen en la relacién entre
el desempefio docente y la calidad educativa en diversos contextos y en
distintas instituciones educativas. Esto permitira obtener un panorama
mas completo y comprender mejor como estos factores se relacionan
entre si. Es importante también explorar otros factores que puedan influir
en la calidad educativa, mas alla del desempefio docente. Factores como
el clima escolar, la participacion de los padres en la educacion de sus

hijos y la disponibilidad de recursos educativos.

Segundo: Al Centro de Innovaciéon Académica y Formacion Docente, se recomienda
promover programas de desarrollo profesional para los docentes, con el
objetivo de fortalecer su capacidad para planificar y preparar actividades
de aprendizaje efectivas. Estos programas pueden incluir talleres, cursos
y capacitaciones que brinden a los docentes las herramientas y
estrategias necesarias para disefiar planes de estudio y actividades

gue respondan a las necesidades de sus estudiantes.

Tercero: A la Direccién de Innovacién Tecnolégica y Centro de Innovacion
Académica y Formacion Docente, se recomienda brindar a los docentes
oportunidades de capacitacion y formacion pedagogica que les permitan
adquirir estrategias y técnicas de ensefianza innovadoras. Esto implica
ofrecer talleres, cursos y programas de actualizacién que aborden temas
como el uso de tecnologia en el aula, el disefio de actividades interactivas

y la incorporacién de recursos didacticos diversos.

Cuarto: A los docentes y directivos de la Universidad César Vallejo, se recomienda
promover la participacion activa en la toma de decisiones y la gestion
escolar, fomentando la colaboracion con otros miembros de la comunidad
educativa. Esto implica establecer espacios de dialogo y trabajo en equipo,
donde los docentes puedan compartir sus ideas, perspectivas y
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experiencias para contribuir al desarrollo de la institucion.

Quinto: A la Direccion de Innovacion Tecnologica y Centro de Innovacién
Académica y Formacion Docente, se recomienda disefiar programas de
desarrollo profesional que fortalezcan la identidad docente y promuevan
un sentido de pertenencia a la profesion. Estos programas pueden incluir
actividades de formacion, talleres y capacitaciones que aborden aspectos
como la ética profesional, la vocacion docente y la importancia del rol
del docente en la sociedad.
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ANEXQOS
Anexo 01

Matriz de Operacionalizacién de la variable desempefio docente

Variable 1
Definicién conceptual

Definicién operacional

Dimensiones

o Escala de medicién
indicadores

El
desempefi
odocente es el

conjunto

edominios,

competencias y
los

desempefios que

“Desemperio caracterizan una

docente” buena docencia Yy
gue son exigibles a
todo docente de
educacién  bésica
del pais. Constituye
unacuerdo técnico y
social entre el
Estado, los

docentes

Para determinar el Preparacion
“‘desempenio  docente” para el
deuna Institucion aprendizaje
Educativa de la delos

provincia de La Unién - estudiantes

2023, se

utilizard un cuestionario

Arequipa,

de 40 preguntas, dirigido

a 37 docentes de dicha

institucion. g|  Ensefanza

cuestionario para el

“Desempefio Docente”  aprendizaje

delos

presentara los cuatro

dominios o  estudiantes

dimensiones; el primero

Conocer y comprender las caracteristicas
detodos sus estudiantes y sus contextos,
los contenidos disciplinares que ensefia,
los

enfoques y procesos pedagodgicos. Ordinal

Planificar la ensefianza de forma colegiada

garantizando la coherencia entre los Escala de Likert

aprendizajes que quiere lograr en sus
estudiantes, el proceso pedagdgico, el uso ~ Slempre: 3
delos recursos disponibles y la evaluacion. Casi siempre: 2

Crear un clima propicio para el aprendizaje, A Vveces:1

la convivencia democratica y la vivenciade Nunca: 0
la diversidad en todas sus expresiones.

Conducir el proceso de ensefianza con

dominio de los contenidos disciplinares y el

uso de estrategias y recursos pertinentes.



y la sociedad en

torno a las
competencias que
se espera que
dominen las
profesoras y los

profesores del pais,
en sucesivas etapas
de su carrera
profesional, con el
proposito de lograrel
aprendizaje detodos

los
estudiantes. Se trata
de una herramienta
estratégica en una
politica integral de

desarrollo docente

(Marco del Buen
Desemperfio
Docente- MINEDU,
2014).

es “Preparacion para el
aprendizaje de los
estudiantes” tiene dos
indicadores y diez items;
el segundo “Ensefianza
para el aprendizaje de
los estudiantes” con tres
indicadores y diecinueve
items; el tercero
“Participacion en la
gestion de la escuela
articulada en la
comunidad” con dos
indicadores y seis items;
el ultimo “Desarrollo de
la profesionalidad y la
identidad docente” con
dos indicadores y cinco
items. Se utilizara la
escala de Likert y sera

ordinal.

Participacion
en la gestion
dela escuela
articulada a la

comunidad

Desarrollo de
la
profesionalidad
y la identidad
docente

Evaluar permanentemente el aprendizaje de
acuerdo con los objetivos institucionales
previstos.

Participar activamente con actitud
democratica, critica y colaborativa en la
gestion de la escuela, contribuyendo a la
construccién y mejora continua del Proyecto
Educativo Institucional.

Establecer relaciones de respeto,
colaboracion y corresponsabilidad con las
familias, la comunidad y otras instituciones
del Estado y la sociedad civil.

Reflexionar sobre su practica y
experienciainstitucional y desarrolla
procesos de aprendizaje continuo de

modo individual ycolectivo.

Ejercer su profesién desde una ética de
respeto de los derechos fundamentales de
laspersonas, demostrando honestidad,
justicia, responsabilidad y compromiso con

su funcion social.

Fuente: Adaptado de Aurazo J. (2021)



Matriz de Operacionalizacion de la variable calidad educativa.

Variable2 Definicién Definicidon operacional Dimensiones Indicadores Escala de medicion
conceptual
Este es el nivel mas Para determinar la “calidad educativa’de Gestion *¢* Conduccion institucional
alto de educacion que una Institucion Educativa de la provincia Estratégica < Gestion de la
las personas necesitan de La Union -Arequipa, 2023, se utilizara informacion para la
recibir para enfrentar un cuestionario de 14 preguntas, dirigido mejora continua.
los desafios de una a 37 docentes de la institucion % Convivencia y clima
sociedad en constante mencionada. El o Ordinal
institucional
cambio, perseguir el cuestionario “Calidad educativa” Formacioén +* Procesos pedagdgicos Escala de
crecimiento personal, desarrollara cuatro dimensiones; el Integral % Trabajo conjunto con las Likert
ey lograr la ciudadania y primero “Gestion Estratégica” con tres familias y comunidad. Siempre: 5
Calidad aprender formacion indicadores y tres items; el segundo o . . pre-
educativa” ** Tutoria para el bienestar Casi siempre: 4
permanente (Instituto “Formacién Integral” con tres indicadores o pre-
de los nifios y _
Peruano de y seis items; el tercero “Soporte y Aveces: 3
adolescentes .
Evaluacion, recursos para los Procesos Pedagogicos”  Soporte y Casi nunca: 2

Acreditacion y
Certificacion de la
Calidad de la

Educacién Basica)
[IPEBA] (2016).

con un indicador y tres
items y el ultimo “Resultados” también

con un indicador y dos items,

sera ordinal y se utilizara la escala de
Likert.

recursos para los
procesos

pedagdgicos

Resultados

+* Infraestructura y recursos

O Verificacion del perfil de
egreso

Nunca: 1

Fuente: Adaptado de Seclen S. (2023)



Anexo 02
Instrumentos de recoleccion de datos, Fichas técnicas y fiabilidad de losinstrumentos

CUESTIONARIO “DESEMPENO DOCENTE”

Estimado docente, a continuacion, le presento un listado de proposiciones, que han
sido elaboradas Unicamente con fines de estudio, para conocer el desempefio
docente, lo que interesa en su opinién por este motivo los resultados del instrumento
son estrictamente confidenciales, anénimas y seran empleadas adecuadamente.

Lea atentamente cada proposicion y marque segun su criterio, recuerde que no hay

respuesta correcta ni incorrecta.

0 1 2 3
Nunc A Casi siempre
a veces Siempre
Dimension N°01: Preparacién para el aprendizaje ol1l213

de losestudiantes

Conozco y comprendo las caracteristicas individuales, socioculturales y

01 evolutivas de mis estudiantes.

Conozco y comprendo los conceptos fundamentales comprendidas en el area

02 . ~
curricular que ensefio.

Conozco y comprendo las teorias y practicas pedagdgicas y didacticas de las

03| ~
areas que ensefo

Elaboro de forma colegiada la programacién curricular, considerando: la
04 | realidad de mi aula, los aprendizajes, las caracteristicas de mis estudiantes,

metodologia.

Selecciono los contenidos que necesitan mis estudiantes, considerando los
o5 | aprendizajes fundamentales que el curriculo nacional, la escuela y la
comunidad necesitan.

Disefio creativamente procesos pedagogicos que despierten curiosidad,

06 | . . . . .
interés y compromiso en mis estudiantes.

Contextualizo el disefio curricular, teniendo en cuenta los intereses, nivel de

07 desarrollo, estilos de aprendizaje e identidad cultural de mis estudiantes

Creo, selecciono y organizo diversos recursos para mis estudiantes, como

08 soporte de su aprendizaje

Disefio la evaluacion de manera sistematica, permanente, formativa y

09 | .. . : o
diferencial en concordancia con los aprendizajes esperados

Disefio la secuencia y estructura de las sesiones de aprendizaje en

10 . .
coherencia con los logros esperados de aprendizaje.

Construyo de manera asertiva y empética relaciones interpersonales con y

11 entre mis estudiantes




Oriento mi practica docente a conseguir logros en todos mis estudiantes y les

12 comunico altas expectativas sobre sus posibilidades de aprendizaje
13 | Promuevo un ambiente acogedor de la diversidad para el logro de aprendizajes
Dimension N°02: Ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes
Genero relaciones de respeto, cooperacién y soporte de mis estudiantes
14 . . .
con necesidades educativas especiales.
Resuelvo conflictos dialogando con mis estudiantes sobre la base de normas de
15 convivencia, codigos culturales y mecanismos pacificos
Organizo el aula y otros espacios de forma segura, accesible y adecuada
16 para el trabajo pedagdégico y el aprendizaje, atendiendo a la diversidad.
Reflexiono permanentemente con mis estudiantes, sobre experiencias vividas
17 | de discriminacion y exclusion, y desarrollo actitudes y habilidades para
enfrentarlas.
Controlo permanentemente la ejecucién de mi programacion, considerando
18 | €l impacto e interés de mis estudiantes, realizando cambios oportunos con
apertura y flexibilidad.
Propicio oportunidades donde mis estudiantes utilicen sus conocimientos en la
19 solucién de problemas reales de forma reflexiva y critica.
Constato que todos mis estudiantes comprendan los propdsitos de la sesién
20 . . ~
de aprendizaje y las expectativas de desempefio y progreso.
Desarrollo, contenidos tedricos actuales que sean comprensibles para todos
21 . .
mis estudiantes.
Desarrollo estrategias pedagdgicas y actividades de aprendizaje que
2o | promuevan el pensamiento critico y creativo en mis estudiantes que los
motiven a aprender.
Utilizo recursos y tecnologias diversas y accesibles en funcion al propésito de
23 o o
la sesién de aprendizaje.
Manejo diversas estrategias pedagodgicas para atender de manera
24 individualizada a mis estudiantes con necesidades educativas especiales.
Utilizo diversos métodos y técnicas para evaluar los aprendizajes esperados, de
25 acuerdo al estilo de aprendizaje de mis estudiantes
Elaboro instrumentos validos para evaluar el avance y logros en el
26 aprendizaje individual y grupal de mis estudiantes.
Sistematizo los resultados obtenidos en las evaluaciones para la toma de
27 - . S
decisiones y la retroalimentacion oportuna.
Evallo los aprendizajes de todos mis estudiantes utilizando criterios
28 previamente establecidos, superando practicas de abuso de poder.
Comparto oportunamente los resultados de la evaluacién con estudiantes, sus
29

familias y autoridades educativas generando compromisos para los logros de




aprendizaje.

Interactiio con mis colegas, intercambiando experiencias, organizando el
30 | trabajo pedagdgico, mejorando la ensefianza y construyendo un clima

democratico en la institucién educativa.

Dimension N°03: Participacion en la gestion de la escuela articulada a la

comunidad

Participd activamente en la gestién del proyecto educativo institucional, del

31 . . .
curriculo y de los planes de mejora continua

Desarrollo individual y colectivamente proyectos de investigacion,
32 | propuestas de innovacion pedagogica y mejora de la calidad del servicio

educativo de la institucion educativa.

33 Fomento respetuosamente el trabajo colaborativo con las familias en el
aprendizaje de mis estudiantes, reconociendo sus aportes.

34 Integro criticamente en mis practicas de ensefianza, los saberes culturales y los
recursos de la comunidad y su entorno.

Comparto con las familias de mis estudiantes, autoridades locales y de la
35 | comunidad, los retos de mi trabajo pedagégico dando cuenta de sus avances y

resultados.

Dimensidn 04: Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente 0|1(2]3

36 Reflexiono en el trabajo colegiado sobre mi practica pedagdgica e institucional
y el aprendizaje de todos mis estudiantes.

37 Participo en experiencias significativas de desarrollo profesional, de acuerdo
con mis necesidades, las de mis estudiantes y las de la institucion educativa.

Participo generando politicas educativas de nivel local, regional y nacional,
38 | expresando mi opinion informada y actualizada sobre ellas, en el marco de mi

trabajo profesional.

39 Actlo de acuerdo a los principios de la ética profesional docente y resuelvo
dilemas préacticos y normativos de la vida escolar sobre la base de ellos.

20 Actlo y tomo decisiones respetando los derechos humanos y el principio del
bien superior del nifio y el adolescente

GRACIAS POR SU PARTICIPACION Y APOYO
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FICHA TECNICA DE LA ENCUESTA PARA DETERMINAR EL DESEMPENO
DOCENTE
Nombre: Cuestionario “Desempeino docente”

Autora: Aurazo Succe, Jessica Janeth

Afo: 2021

Dimensiones: Presenta cuatro dimensiones: Preparacion para el aprendizaje de
los estudiantes, Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes, Participacién en
la gestionde la escuela articulada a la comunidad y Desarrollo de la profesionalidad

y la identidad docente.

. Validez: fue validado por 3 expertos quienes son: Doctora en Educacién Sanchez

Tello, Rubi Alicia; Magister en Psicologia Educativa. Huiman Yerrén, Nydia Lissette;

y, Magister en investigacion y docencia Renteria Cachay, Luis Ciriaco.

. Confiabilidad: la confiabilidad se recogié mediante la prueba del ALPHA DE

CRONBACH,donde obtuvimos un Alpha de Cronbach de 0,952; lo que nos indica

gue, es un instrumentocon alta confiabilidad.

. Ambito de aplicacién: Institucion Educativa N° 10924 José Leonardo Ortiz de

Lambayeque.

. Objetivo: Determinar el desempeiio docente que tienen los docentes de la I.E. N°

10924 Artesanos Independientes - José Leonardo Ortiz.

Administracion: Individual, por tratarse de la aplicacion en forma personal a cada
docentelo que permite una recoleccion precisa de los datos sobre el desempefio
docente.

. Duracion: 30 — 45 minutos.

. Aplicacion: Docentes del nivel secundaria.

. Puntuacion: Calificacion manual

. Significancia: El instrumento de investigacion evalla el desempefio docente.

Base tedrica:

El

desempeiio docente es el conjunto de dominios, competencias y los desempefios

gue caracterizan una buena docencia y que son exigibles a todo docente de educaciéon

basica del pais. Constituye un acuerdo técnico y social entre el Estado, los docentes y

la

sociedad en torno a las competencias que se espera que dominen las profesoras y

los profesores del pais, en sucesivas etapas de su carrera profesional, con el propésito

de lograr el aprendizaje de todos los estudiantes. Se trata de una herramienta

estratégica en una politica integral de desarrollo docente (Marco del Buen Desempefio
Docente- MINEDU, 2014).



Fiabilidad del instrumento de desempefio docente
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CUESTIONARIO: “CALIDAD EDUCATIVA”

Estimado docente, a continuacion, le presento un listado de proposiciones, que han

sido elaboradas Unicamente con fines de estudio, para conocer la calidad educativa,

lo que interesa en su opinién por este motivo los resultados del instrumento son

estrictamente confidenciales, andnimas y seran empleadas adecuadamente.

Lea atentamente cada proposicién y margue segun su criterio, recuerde que no hay

respuesta correcta ni incorrecta.

Nunca Casinunca | Aveces | Casisiempre | Siempre

1 2 3 4

5

NO

Dimensiones / Indicadores

Escala de valoracion

1[2][3]4]5

DIMENSION 1: Gestion Estratégica

Conducciodn Institucional: Considera que existe una
mision

y visibn compartida.

Gestion de la Informacion: Considera que existe un
nivel

de comunicacion adecuado en la institucion.

Convivencia y Clima Institucional: Considera que
existe un

buen clima institucional.

DIMENSION 2: Formacién Integral

Procesos Pedagdgicos: Se respeta la organizacion del

4 curriculo

Procesos Pedagogicos: Se hace uso de recursos
5 s

didacticos.

Procesos Pedagdgicos: Se siente apoyado por
6 | direccion

en las medidas disciplinarias.

Procesos Pedagdgicos: Existe un acompafiamiento
7 | entre

el docente y los directivos.

Existen compromisos mutuos entre padres de familia
8 |yel

colegio
9 | Se realizan actividades de tutoria periédicamente

DIMENSION 3: Soporte y recursos para los Procesos Pedag6gicos




10

La infraestructura y el material se encuentran en buen
estado.

11

Se gestionan recursos para potenciar el desarrollo de
acuerdo a las necesidades de los estudiantes

12

El personal administrativo esta capacitado para
ejercer

sus labores.

DIMENSION 4: Resultados

13

Se implementan mecanismos para evaluar el perfil de

egreso

14

Existen mecanismo de seguimiento a egresados

GRACIAS POR SU PARTICIPACION Y
APOYO.




FICHA TECNICA DE LA ENCUESTA PARA DETERMINAR LA CALIDAD
EDUCATIVA

Nombre: Cuestionario “Calidad Educativa”

Autora: Seclen Nifio, Sonia Raquel

Afo: 2023

Dimensiones: Presenta cuatro dimensiones: Gestidn estratégica, Formacion

el S

integral, Soporte y recursos para los procesos pedagdgicos y Resultados.

5. Validez: fue validado por 3 expertos quienes son: Doctora en Administracion de la
Educacion Roxita Nohely Bricefio Hernandez; Doctor en Ciencias de la Educacion
Sergio Juan Pastor Chimpén Ciurlizza; y Magister en Psicologia Educativa Patricia
Liliana BasilioMore.

6. Confiabilidad: la confiabilidad se recogié mediante la prueba del ALPHA DE
CRONBACH,donde obtuvimos un Alpha de Cronbach de 0,92; lo que nos indica
gue, es un instrumentocon alta confiabilidad.

7. Ambito de aplicacion: Institucion Educativa de Huarmaca, Piura

8. Objetivo: Determinar la Calidad Educativa que tienen los docentes de una
institucionEducativa de Huarmaca de Piura.

9. Administracién: Individual, por tratarse de la aplicacion en forma personal a cada
docentelo que permite una recoleccién precisa de los datos sobre la calidad
educativa.

10. Duracion: 30 — 45 minutos.

11. Aplicacion: Docentes del nivel secundaria.

12. Puntuacion: Calificacion manual

13. Significancia: El instrumento de investigacion evalla la calidad educativa.

Base tedrica:
Este es el nivel mas alto de educacion que las personas necesitan recibir para
enfrentar los desafios de una sociedad en constante cambio, perseguir el crecimiento
personal, lograr la ciudadania y aprender formacién permanente (Instituto Peruano de
Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad de la Educacion Bésica [IPEBA]
2016).
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Anexo 03
Consentimiento de los participantes en la investigacion.

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Consentimiento Infog@do (*)

Titulo de la investigacion: "Desempefic docente y la calidad educativa en una
institucion educativa de la Provincia de La Unién — Arequipa, 2023".
Investigadora: Zagastizabal Ludefa, Beatriz Rosario

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Desempeiio docente y la
calidad educativa en una institucién educativa de la Provincia de La Unién —
Arequipa, 2023." cuyo objetivo es establecer una relacion entre el desempefio
docente y la calidad educativa. Esta investigacion es desarrollada por la estudiante
de posgrado del Programa de Medicion, Evaluaciéon y Acreditaciéon de la Calidad
Educativa, de la Universidad César Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la
autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion
educativa de la Provincia de La Unién.

Este problema de investigacion busca establecer qué relacién hay entre el
desempefio docente y la calidad educativa, de manera que se pueda saber si ambas
variables presentan una refacion alta, media o baja; ya que al saber la respuesta se
pueden tomar acciones para mejorar el desempefio docente y asi lograr la calidad
educativa.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una encuesta donde se responderan algunas preguntas
sobre la investigacion titulada: “*Desemperio docente y la calidad
educativa en una institucién educativa de la Provincia de La Unién -
Arequipa, 2023",

2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximadoe de 30 minutos y se realizara
en los ambientes de la institucion educativa en mencién, Las
respuestas al cuestionaric seran codificadas usando un numero de
identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):
Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
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participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacién no desea
continuar puede hacerlo sin ningtn problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderias o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de ia investigacion. No recibira ningtin beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de ia persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica. ’

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es
totalmente Confidencial y no sera usada para ningtn otro propésito fuera de la
investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y
pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora
Zagastizabal Ludefia Beatriz Rosario, email: beatrizagastizabal@gmail.com y

docente  asesora Doctora Rivera Ledn, Laura Margot, email:
Iriveral@ucvvirtual.edu.pe.

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacién autorizo participar en la
investigacién antes mencionada.

~—~—
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Consentimiento lnfo;mgdo *)

Titulo de la investigacion: "Desempefio docente y la calidad educativa en una
institucion educativa de la Provincia de La Union — Arequipa, 2023".
Investigadora: Zagastizabal Ludefia, Beatriz Rosario

Propdésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigaciéon titulada “Desempeiio docente y la
calidad educativa en una institucion educativa de la Provincia de La Unién —
Arequipa, 2023." cuyo objetivo es establecer una relacién entre el desempefio
docente y la calidad educativa. Esta investigacion es desarrollada por la estudiante
de posgrado del Programa de Medicion, Evaluacién y Acreditaciéon de la Calidad
Educativa, de la Universidad César Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la
autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion
educativa de |a Provincia de La Unién.

Este problema de investigacion busca establecer qué relacion hay entre el
desempefio docente y la calidad educativa, de manera que se pueda saber si ambas
vanables presentan una relacion alta, media o baja; ya que al saber la respuesta se
pueden tomar acciones para mejorar el desempefio docente y asi lograr ia calidad
educativa.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizard una encuesta donde se responderan algunas preguntas
sobre la investigacion titulada: “Desempefio docente y la calidad
educativa en una institucién educativa de la Provincia de La Unién —
Arequipa, 2023",

2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 30 minutos y se realizara
en los ambientes de la institucidon educativa en mencién. Las
respuestas al cuestionario seran codificadas usando un numero de
identificacion y, por lo tanto, seran anonimas.

Participacién voluntaria (principio de autonomia):
Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

participar o no, y su decisién sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerio sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderias o no.

Beneficios {principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigaciéon. No recibira ningtn beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica. i

Confidenciaiidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es
totalmente Confidencial y no sera usada para ningln otro propdsito fuera de la
investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y
pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora
Zagastizabal Ludefia Beatriz Rosario, email: beatrizagastizabal@gmail.com y

docente asesora Doctora Rivera Ledn, Laura Margot, email:
Iriveral@ucvvirtual.edu.pe.

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

. — 7]
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Consentimiento lnfogngdo( )

Titulo de la investigacion: "Desempefio docente y la calidad educativa en una
institucion educativa de la Provincia de La Unién — Arequipa, 2023".
Investigadora: Zagastizabal Ludefia, Beatriz Rosario

Propdésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Desempeiio docente y la
calidad educativa en una institucién educativa de la Provincia de La Unién —
Arequipa, 2023." cuyo objetivo es establecer una relacion entre el desempefio
docente y la calidad educativa. Esta investigacion es desarrollada por la estudiante
de posgrado del Programa de Medicién, Evaluacidn y Acreditacién de la Calidad
Educativa, de la Universidad César Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la
autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion
educativa de la Provincia de La Unién.

Este problema de investigacion busca establecer qué relacién hay entre el
desempefio docente y la calidad educativa, de manera que se pueda saber si ambas
varnables presentan una refacion alta, media o baja; ya que al saber la respuesta se
pueden tomar acciones para mejorar el desempeifio docente y asi lograr la calidad
educativa,

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

Se realizara una encuesta donde se responderan algunas preguntas
sobre la investigacion titulada: “"Desempenio docente y la calidad
educativa en una institucién educativa de la Provincia de La Unién —
Arequipa, 2023",

2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 30 minutos y se realizara
en los ambientes de la institucibn educativa en mencién. Las
respuestas al cuestionario seran codificadas usando un numero de
identificacion y, por lo tanto, seran anonimas.

Participaciéon voluntaria (principio de autonomia):
Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
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participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacién no desea
continuar puede hacerio sin ningln problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderias o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucién
al término de la investigacion. No recibira ningtin beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
puablica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es
totaimente Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la
investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y
pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Probiemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora
Zagastizabal Ludefia Beatriz Rosario, email: beatrizagastizabal@gmail.com y

docente  asesora  Doctora Rivera Lebén, Laura Margot, email:

Inveral@ucvvirtual.edu.pe.

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

..............................................................................
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
onsentimiento Info '

Titulo de la investigacion: "Desempefio docente y la calidad educativa en una
institucion educativa de la Provincia de La Unién — Arequipa, 2023".
Investigadora: Zagastizabal Ludefia, Beatriz Rosario

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigaciéon titulada “Desempeiio docente y la
calidad educativa en una institucién educativa de la Provincia de La Unién —
Arequipa, 2023." cuyo objetivo es establecer una relacion entre el desempefio
docente y la calidad educativa. Esta investigacion es desarrollada por la estudiante
de posgrado del Programa de Medicion, Evaluacion y Acreditacién de la Calidad
Educativa, de la Universidad César Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la
autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion
educativa de |la Provincia de La Unién.

Este problema de investigacion busca establecer qué relacion hay entre el
desempefio docente y la calidad educativa, de manera que se pueda saber si ambas
variables presentan una refacién aita, media o baja; ya que al saber la respuesta se
pueden tomar acciones para mejorar el desempefio docente y asi lograr la calidad
educativa.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

{ Se realizara una encuesta donde se responderan algunas preguntas
sobre la investigacion titulada: “"Desempenio docente y la calidad
educativa en una institucién educativa de la Provincia de La Unién —
Arequipa, 2023",

2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 30 minutos y se realizara
en los ambientes de la institucion educativa en mencién. Las
respuestas al cuestionaric seran codificadas usando un numero de
identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):
Puede hacer todas las preqguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
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participar o no, y su decision sera respetada. Posten'on; a la aceptacién no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafo al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene |a libertad de responderias o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es
totalmente Confidencial y no serd usada para ningun otro propésito fuera de la
investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y
pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora
Zagastizabal lLudefia Beatriz Rosario, email: beatrizagastizabal i.com vy
docente  asesora Doctora Rivera Ledn, Laura Margot, email:
Iriveral@ucwvirtual.edu.pe.

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.
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Consentimiento lnfogngdo( )

Titulo de la investigacion: "Desempefio docente y la calidad educativa en una
institucion educativa de la Provincia de La Unién — Arequipa, 2023".
Investigadora: Zagastizabal Ludefia, Beatriz Rosario

Propdésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Desempeiio docente y la
calidad educativa en una institucién educativa de la Provincia de La Unién —
Arequipa, 2023." cuyo objetivo es establecer una relacion entre el desempefio
docente y la calidad educativa. Esta investigacion es desarrollada por la estudiante
de posgrado del Programa de Medicién, Evaluacidn y Acreditacién de la Calidad
Educativa, de la Universidad César Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la
autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion
educativa de la Provincia de La Unién.

Este problema de investigacion busca establecer qué relacién hay entre el
desempefio docente y la calidad educativa, de manera que se pueda saber si ambas
varnables presentan una refacion alta, media o baja; ya que al saber la respuesta se
pueden tomar acciones para mejorar el desempeifio docente y asi lograr la calidad
educativa,

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

Se realizara una encuesta donde se responderan algunas preguntas
sobre la investigacion titulada: “"Desempenio docente y la calidad
educativa en una institucién educativa de la Provincia de La Unién —
Arequipa, 2023",

2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 30 minutos y se realizara
en los ambientes de la institucibn educativa en mencién. Las
respuestas al cuestionario seran codificadas usando un numero de
identificacion y, por lo tanto, seran anonimas.

Participaciéon voluntaria (principio de autonomia):
Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
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participar o no, y su decisién seréa respetada. Posterior a la aceptacién no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene |a libertad de responderias o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informaré que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacién. No recibira ningtin beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica. -

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es
totalmente Confidencial y no sera usada para ningln otro propésito fuera de la
investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y
pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacién puede contactar con la Investigadora
Zagastizabal Ludefia Beatriz Rosario, email: beatrizagastizabal@gmai.com vy

docente  asesora Doctora Rivera Ledn, Laura Margot, email:
Iriveral@ucvvirtual.edu.pe.

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacién autorizo participar en la
investigaciéon antes mencionada.

Nombre y apeliidos: Gladqs Uvana Nidea Raque

...................................................................................
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Anexo 4

Evaluacion por juicio de expertos

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

1.1.Apellidos y Nombres del Experto: Sanchez Tello Rubi Alicia

1.2.Institucion donde labora/cargo: |.E N® 14 578 Santa Teresa
1.3.Nombre del Instrumento motivo de evaluacién: Cuestionario de Desempeiio

Docente (Aurazo 2021).

1.4.Titulo de la Investigacién: Desempefio Docene y Calidad Educativa en la IE. 10924
Artesanos Independientes — José Leonardo Ortiz 2021

1.5.Autor del Instrumento: Jessica Janeth Aurazo Succe

1.6.Estudiante de Maestria en educacién con mencién en ADMINISTRACION DE LA
EDUCACION de la Escuela del Post Grado Universidad “César Vallejo”-Filial

Chiclayo
1I.LASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES CRITERIOS Defici | Regula | Buena | Muy Excelente
ente |r 21- | 41-60% | Buena 81-100%
00- 40% 61-80%
20%

Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado 75

Objetividad Esta expresado en conductas observables 80

Actualidad Adecuado al avance de la ciencia y tecnologia 80

Organizacion Existe una organizacion logica 70

Suficiencia Comprende los aspectos en cantidad y calidad 75

Intencionalidad | Adecuado para valorar aspectos de estrategias 80

consistencia Basado en aspectos tedricos cientificos 75

Coherencia Entre las dimensiones e indicadores 80

Metodologia Responde a aspectos metodoldgicos 75

Pertinencia El instrumento es adecuado para el propdsito 75

de la investigacion
Promedio de Validacién 76.5

HILOPINON DE LA APLICABILIDAD

( x ) El instrumento puede ser aplicado tal como esta elaborado.

( )El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado

z Te
DNI: 40 B2 47 70

D a en Educ

Chiclayo,13 de setiembre del 2021




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

1.1.Apellidos y Nombres del Experto: Nydia Lissette Huiman Yerrén

1.2.Institucién donde labora/cargo: ONG CARE PERU/ CONSULTORA

1.3.Nombre del Instrumento motivo de evaluacién: Cuestionario de Desempefio
Docente (Aurazo 2021).

1.4.Titulo de la Investigacion: Desempefio Docene y Calidad Educativa en la |E. 10924
Artesanos Independientes — José Leonardo Ortiz 2021

1.5.Autor del Instrumento: Jessica Janeth Aurazo Succe

1.6.Estudiante de Maestria en educacién con mencién en ADMINISTRACION DE LA
EDUCACION de la Escuela del Post Grado Universidad “César Valiejo”-Filial

Chiclayo
ILASPECTOS DE VALIDACION
INDICADORES | CRITERIOS Deficiente | Regular Buena Muy Excelente
00-20% 21-40% 41-60% | Buena | 81-100%
61-80%

Claridad Esta formulado con lenguaje 80
apropiado

Objetividad Esta expresado en conductas 75
observables

Actualidad Adecuado al avance de la ciencia y 75
tecnologia

Organizacion Existe una organizacion légica 70

Suficiencia Comprende los aspectos en 75
cantidad y calidad

Intencionalida | Adecuado para valorar aspectos de 75

d estrategias

consistencia Basado en aspectos teoricos 80
cientificos

Coherencia Entre las dimensiones e indicadores 75

Metodologia Responde a aspectos metodolégicos 80

Pertinencia El instrumento es adecuado para el 75
propdésito de la investigacion

Promedio de Validacion 76

1ILOPINON DE LA APLICABILIDAD

(X) El instrumento puede ser aplicado tal como esta elaborado.

( )El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

Chiclayo, 13 de setiembre del 2021

Nydia Lissette Huiman Yerrén
D.N.|1 44279508
Mg. Psicologia Educativa




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

1.1.Apellidos y Nombres del Experto: RENTERIA CACHAY LUIS CIRIACO

1.2.Institucion donde labora/cargo: Coordinador Pedagégico C.E.P Nuestra Sefiora

del Carmen

1.3.Nombre del Instrumento motivo de evaluacion: Cuestionario de Desempefio

Docente (Aurazo 2021).

1.4.Titulo de la Investigacion: Desempefio Docene y Calidad Educativa en la IE. 10924
Artesanos Independientes - José Leonardo Ortiz 2021

1.5.Autor del Instrumento: Jessica Janeth Aurazo Succe

1.6.Estudiante de Maestria en educacién con mencién en ADMINISTRACION DE LA
EDUCACION de la Escuela del Post Grado Universidad “César Vallejo”-Filial

Chiclayo
11.LASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES CRITERIOS Defici | Regula | Buena | Muy Excelente
ente |(r 21- | 41-60% | Buena 81-100%
00- 40% 61-80%
20%

Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado 75

Objetividad Esta expresado en conductas observables 80

Actualidad Adecuado al avance de la ciencia y tecnologia 80

Organizacién Existe una organizacion logica 70

Suficiencia Comprende los aspectos en cantidad y calidad 75

Intencionalidad | Adecuado para valorar aspectos de estrategias 80

consistencia Basado en aspectos tedricos cientificos 75

Coherencia Entre las dimensiones e indicadores 80

Metodologia Responde a aspectos metodolégicos 75

Pertinencia El instrumento es adecuado para el propdsito 75

de la investigacion
Promedio de Validacién 76.5

1ILOPINON DE LA APLICABILIDAD

( x ) El instrumento puede ser aplicado tal como esta elaborado.

( )El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado

pm—
——
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Renteria Cachay Luis Ciriaco
D.N.1 41591115

Maestro en Investigacion y Docencia

Chiclayo,13 de setiembre del 2021




Ficha de Validacion por Juicio de Expertos 1

Titulo de la Tesis: El desempefio docente y la calidad educativa en una institucion publica de Piura.

Variable

Dimensién

Indicador

items

Criterios de Evaluacion

Relacion
entre la
variable y la
dimensién

Relacion entre
la dimension y
el indicador

Relacién
entre el
indicador y
elitem

Relacion entre
el itemy la
opcion de
respuesta

Si No

Si No

Si No

Si No

Observacibnes y/o
Recomendaciones

Calidad Educativa

Gestion estratégica

El Proyecto educativo institucional (PEI), da
respuestas al Curriculo Nacional y orienta
ladindmica institucional

El Proyecto Curricular Institucional (PCI)
articulado

con el PEI, contextualizado y
diversificado,orientador de procesos
pedagdégicos.

Se observa un Liderazgo pedagogico que
promueve el trabajo colaborativo orientado a la

mejora continua de los procesos
institucionales.

Se socializa Informacién para la toma de
decisiones; se informa el desempefio
institucionalpara planificar, implementar y

evaluar los logros
alcanzados.

El clima institucional, garantiza la
estabilidademocional de los nifios y
garantizar espacios

acogedores y de buenas relaciones entre
losactores educativos.

1-5

X

X

X

X

Formacion
integral

Gestion del desarrollo profesional docente, que
promueve la innovacion, especializacion
yactualizacién de la comunidad docente.

Se promueve la implementacion de estrategias
pedagdgicas relacionadas con la programacion
busca un escenario acogedor y favorable.

6-10




El Monitoreo y evaluacion del desempefio de X
nifios

y jévenes se desarrolla sin perder de vista
losestandares de aprendizaje.

Se lleva a cabo un Trabajo conjunto con familias X
ycomunidad, a través de estrategias
colaborativas.

La Tutoria brinda atencion a las necesidades X
socio
— afectivas y cognitivas de los estudiantes.
S o La Gestion de infraestructura responde a X
8 3 | losrequerimientos de los actores educativos.
4 § El desarrollo de capacidades del personal de 11-12 X
EE Japy _
S a9 y/o administrativos esté orientado a la mejora de
x =2 sdesempefio.
g | Seimplementan mecanismos institucionales X
E paraevaluar el logro de las competencias 13-14
§ Se realiza un seguimiento a egresados, X
© | mediantediversos mecanismos.

Grado y Nombre del Experto: Dr. Sergio Juan Pastor Chimpén Ciurlizza

Firma defexperto




Ficha de Validacion por Juicio de Expertos 2

Titulo de la Tesis: El desempefio docente y la calidad educativa en una institucion publica de Piura.

c Criterios de Evaluacion
2 ° B - Relacién |[Relacién entre
s S indicador items | Relacion entre| Relacion entre|  entre el el itemyla | Observaciones y/o
g £ la variable y la la dimension ye| indicador yel| opcién de | Recomendaciones
[a) dimension indicador item respuesta
Si No Si No Si No | Si No
El Proyecto educativo institucional (PEI), da
respuestas al Curriculo Nacional y orienta la X X X X
« | dinamica institucional
% El Proyecto Curricular Institucional (PCI)
‘% articulado con el PEI, contextualizado y
. o, . X X X X
= diversificado, orientador de procesos
© | pedagogicos.
© ;5 Se observa un Liderazgo pedagdgico que
E g promueve el trabajo colaborativo orientado a la 15 X X X X
8 O™ | mejora continua de los procesos institucionales.
_g Se socializa Informacién para la toma de
w decisiones; se informa el desempefio instituciong X X X X
ge] para planificar, implementar y evaluar los logros
g alcanzados.
< El clima institucional, garantiza la estabilidad
@) emocional de los nifios y garantizar espacios X X X X
acogedores y de buenas relaciones entre los
actores educativos.
< — | Gestion del desarrollo profesional docente, que
2 g promueve la innovacién, especializacion y X X X X
S 2 actualizacion de la comunidad docente. 6-10
5 £ | Se promueve la implementacién de estrategias
L pedagdgicas relacionadas con la programacién X X X X
que busca un escenario acogedor y favorable.




El Monitoreo y evaluacion del desempefio de X
nifios y jévenes se desarrolla sin perder de vista
los estandares de aprendizaje.

Se lleva a cabo un Trabajo conjunto con familias X
y comunidad, a través de estrategias
colaborativas.

La Tutoria brinda atencién a las necesidades X
socio — afectivas y cognitivas de los estudiantes.
® 4| La Gestion de infraestructura responde a los X
z‘ 8 §| requerimientos de los actores educativos.
£ 88 _ 11-12 X
38 @ 5| El desarrollo de capacidades del personal de
3 3 w| apoyo y/o administrativos esta orientado a la
L =| mejora de su desempefio.
2 | Se implementan mecanismos institucionales X
§ para evaluar el logro de las competencias 13-14
g’:j Se realiza un seguimiento a egresados, X
@ | mediante diversos mecanismos.

Grado y Nombre del Experto: Dr. Roxita Nohely Bricefio Hernandez

/\l %ﬁ

Ps. Roxita Nohely Bricefin Hemande.
C.N.: 17616

Firma del experto




Ficha de Validacion por Juicio de Expertos 3
Titulo de la Tesis: El desempefio docente y la calidad educativa en una institucion publica de Piura.

c Criterios de Evaluacion
() Ne) Z 7
g 2 items Relacion entre |Relacion entre Zilt?glg? R(eallaiile%] er|1;re Observaciones y/o
T g Indicador la variable y la |la dimensiény | . di =My =S Y
< s dimension el indicador | M |c,ador yel opcion de Recomendaciones
item respuesta
Si No Si No Si No Si No
El Proyecto educativo institucional (PEI), da
respuestas al Curriculo Nacional y orienta la X X X X
dinamica institucional
El Proyecto Curricular Institucional (PCI)
articulado con el PEI, contextualizado y
c . . h X X X X
o | diversificado, orientador de procesos
& | pedagogicos.
© § Se observa un Liderazgo pedagdgico que
E 8 promueve el trabajo colaborativo orientado a la 15 X X X X
8 5 mejora continua de los procesos institucionales.
= % | Se socializa Informacion para la toma de
w 8 decisiones; se informa el desempefio instituciong X X X X
ge] para planificar, implementar y evaluar los logros
g alcanzados.
< El clima institucional, garantiza la estabilidad
@) emocional de los nifios y garantizar espacios X X X X
acogedores y de buenas relaciones entre los
actores educativos.
- Gestion del desarrollo profesional docente, que
2 '® | promueve la innovacion, especializacion y X X X X
g 2 | actualizacion de la comunidad docente. 6-10
S £ | Se promueve la implementacion de estrategias
L pedagdgicas relacionadas con la programacién X X X X
que busca un escenario acogedor y favorable.




El Monitoreo y evaluacion del desempefio de
nifios y jévenes se desarrolla sin perder de vista X
los estandares de aprendizaje.

Se lleva a cabo un Trabajo conjunto con familias
y comunidad, a través de estrategias X
colaborativas.

La Tutoria brinda atencién a las necesidades
socio — afectivas y cognitivas de los estudiantes.

La Gestion de infraestructura responde a los
requerimientos de los actores educativos.

11-12
El desarrollo de capacidades del personal de

apoyo y/o administrativos esta orientado a la X
mejora de su desempefio.

Soporte y
los procesos

Se implementan mecanismos institucionales
para evaluar el logro de las competencias

13-14

Se realiza un seguimiento a egresados,
mediante diversos mecanismos.

Resultados | F€CUr's0Os para

Grado y Nombre del Experto: Mg. Patricia Liliana Basilio

Firtha del experto



Anexo 06

Constancia de permiso de una Institucién educativa

d w

LHALT. *MARISCAL OKBEGOSO® GORIERNG REGIONAL DK ARNULUIFA
COTAMUASE < LA UNION GERKNCIA REGIONAL O KDUCACION
AREQUIPA UGKEL LA UNION

“Uie de ba Unidad, ba Paz y el Desaxvalle”

CONSTANCIA

EL QUE SUSCRIBE DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA DE

CIENCIA Y TECNOLOGIA "MARISCAL ORBEGOSO" DE COTAHUASI,
REGION AREQUIPA;

HACE CONSTAR:

Que en la Institucion Educativa a mi cargo, la Docente
BEATRIZ ROSARIO ZAGASTIZABAL LUDENA, identificada con

DNI N°® 29642608 ha REALIZADO LA APLICACION DE
CUESTIONARIOS para Tesis de Investigacion titulado:

“DESEMPENO DOCENTE Y LA CALIDAD EDUCATIVA EN UNA
INSTITUCION EDUCATIVA DE LA PROVINCIA DE LA UNION -
AREQUIPA 2023”

Se expide la presente constancia, a solicitud de la
interesada para fines que estime por conveniente.

Cotahuasi, 2023 junio 14

. Moscaiza Chacaliaza
s *MARISCAL, ORBEGOSO*

CODIGO MODULAR 0309294 CODIGO LOCAL. ESCOLAR 073119
CALLE SANTA ANAN"222 W=

email: mariscalorbegosocotahiunsiggmall.cum



Anexo 07
Matriz de consistencia
Problema

Objetivos

Hipotesis

Problema general
¢ Cual es la relacion entre el
desempenfio docente y la calidad
educativa en una institucion educativa
de la provincia de LaUnién 2023?

Objetivo general
Establecer una relacién entre el desempefio
docente y la calidad educativa de una
institucidoneducativa de la provincia de La
Unién, Arequipa,2023

Hipotesis general
Existe una relacion directa y significativa
entre el desempefo docente y la calidad
educativa en una institucion educativa de
laprovincia de La Unién, Arequipa, 2023

Problemas especificos
¢, Qué relacion existe entre desempefio
docente y gestion estratégica en una
institucion educativa de la Provincia de
laUnién-Arequipa,2023?

Objetivos especificos
Determinar la relacién entre la preparacion para
el aprendizaje de los estudiantes y la calidad
educativaen una institucion educativa de la
provincia de La Unién, Arequipa, 2023

Hipotesis especificas
Existe una relacion directa y
significativa entre la preparacion para el
aprendizaje delos estudiantes y la
calidad educativa en una institucion
educativa de la provincia de
La Unién, Arequipa, 2023

¢ Qué relacion existe entre desempefio
docente y formacién integral en una
institucién educativa de la Provincia de
laUnion-Arequipa,2023?

Determinar la relacion entre la ensefianza para el
aprendizaje de los estudiantes y la calidad
educativaen una institucion educativa de la

provincia de La Unién, Arequipa, 2023

Existe una relacion directa y significativa
entre la ensefianza para el aprendizaje
de los estudiantes y la calidad educativa
en
una institucion educativa de la provincia
deLa Unién, Arequipa, 2023.

¢ Qué relacion existe entre desempefio
docente y soporte y recursos para los
procesos pedagogicos en una
institucioneducativa de la Provincia de
la Union- Arequipa,2023?

¢, Qué relacion existe entre desempenio

docente y resultados en una educativa de
laProvincia de la Unién-Arequipa,2023?

Determinar la relacion entre participacion en la
gestion de la escuela articulada a la comunidad y
lacalidad educativa en una institucion educativa
de laprovincia de La Unién, Arequipa, 2023

Determinar la relaciéon entre el desarrollo de la
profesionalidad e identidad docente con la
calidadeducativa en una institucion educativa
de la provincia de La Unién, Arequipa, 2023

Existe una relacion directa y significativa
entre participacién en la gestién de la
escuela articulada a la comunidad y la

calidad educativa en una institucion
educativa de la provincia de La Unién,
Arequipa, 2023

Existe una relacion directa y significativa
entre el desarrollo de la profesionalidad
e identidad docente con la calidad
educativaen una institucion educativa de
la provinciade La Unién, Arequipa, 2023

Titulo: Desempefio docente y la calidad educativa en una institucion educativa de la Provincia de La Union — Arequipa, 2023



Anexo 08
Prueba de normalidad

(8 “Resutado! [Documentot] - (BM SPSS Statstcs Visor
;mmhmwmmmmmwvm”

nmsr NAME c«:n]untooato'l lmtm
EXAMINZ VRRIABLES=Suma total vl Suma total w2

/BLOT BOXPLOT NPPLOT

/COMPARE GROUPS

fSTATISTICS [ESCRIPTIVES

/CINTERVAL %5

/MISSING LISTWISE

/NOTOTRL.

[ConjuntoDatoal) Ci\Useca\Rdmil\Documents\Sin titulol.sev

Resumen de procesamiento de casos
Casin
Va0 Pardidos Tistat
N Purcentajs N Porcerdas N Parcantaje
Buma syt 0 ¥ 100% 0 0 00% 37 1008
Suma_tatst V2 3 1000% 0 0.0% 71000%
Pruebas de normalidad
HeimogoraeSmimov* Snaplo-Wilk
Estadistico ol - Estadistco ol Big

Suma_ st i) n s a 01
Suma_tts V2 133 k) 010 428 n 208

* E#0 25 un lenite infacior de g significacion vardadera
3 Comecondn de signifzackin 08 Lilkstors

B Babal L.




Anexo 09

Base de datos

Desempeno docents y la calidad educativa en una ingtitucion educaiva ds la Provingi
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| Decanalle ek profesionlifad y ideatitid doose GESTIOESTRATERCA | FORMACONINTEGRAL

BB | 30| 100 | a0
HAFERET
BT 200 | 50 | a0

400 | 100 ) 500 paOn

|
PROM 7% | P37 (PR | P9 [ Fu [ D4 [PROM Tolal | PROM | EIP [ P1 | P2 [ F3 [ D1 JPROM P | P5 [ F6 [ F7 [ Pa [ P3 [ D2 |PROM F0 | Fri | FC | D3 |PROM Fi: [ P | 4 PROM Toldl | PROM
L EAREFEEEEN TH i El [ 300 400 | 400 FLOOS 4 400 [ 400 | 400 [ 400 | 400 | 400 P04 400 | 400 | 300 PTROOT4 ] 300 | 200 an0pd ] i
] EREEREEN 16 i E2 [ 400§ 500 | 500 D05 400 [ 400 | 500 [ 400 | 500 | 500 PERAOST 500 | 500 | 400 JE00SS] 400 | 400 R0 B g
] 21T e 16 i E3 [ 300 300 | 400 FHDOS; 3 400 [ 400 | 400 [ 400 | 400 | 400 P04 300 | 400 | 400 FTROOT4 ] 400 | 400 R0 5 i
A EARERFEEREN £l 2 E4 [ 400 ] 100 | 400 FRO03) 100 | 200 | 200 | 300 ) 400 | 100 FENGTES) 40 ) 100 | 10 PRMEEET) 20 ) 100 PR Bl l
S HEREEEEREN i 2 ES [ 100 200 | 200 (500 (S 100 | 200 | 100 | 100 ) 200 | 100 PEM ) 20 ) 200 | 10 )50 20 ) 200 A z l
S EREEEREERRE il 2 EG [ 100 | 300 | 300 FROOS3) 200 | 200 | 300 | 300 ) 200 | 10 FENNTET) 10 ) 300 | 200 PSS 100 ) 300 4 I l
A EIREREREEEN N n i E7 [ 200§ 100 | 400 o0 2 400 [ 400 | 500 | 500 ) 400 | 300 PR 4 400 | 400 | 300 PTRO0S ] 200 | 400 R0 & i
L EIRERFEEREEN ] 2 ES [ 300 300 | 300 FR00 30 200 | 200 | 300 | 100 ) 100 | 200 PYR0OSET) 100 ) 200 | 500 PEMEST) 100 ) 100 R k. l
S AEREEEEEEN L] 2 E3 [ 200 ] 100 | 200 FRO0C3 100 | 100 | 200 [ 100 ) 200 | 200 PR 100 ) 20 | 200 PRI 400 | 400 PRl J l
S REEEEEREEE m i EX | 300 ) 300 ) 500 OIS 100 ) 200 ) 200 | 200 ) 200 ) 200 PRI 0 ) 100 ) 0 PRI 100 ) 200 PR 3 l
A EEEEEEERERE m i EN | 200 ) 200 | 100 [RO0SPE 200 | 200 ) 400 | 400 ) 200 ) 100 PROEPSE] 100 ) 400 ) 10 PRISEEE) 100 | 100 | 200 X l
S ENEREEEERENR m i EE | 300 ) 200 | 100 [RO0S) 2 100 | 200 ) 400 | 300 | 400 ) 100 FE0NSE] 200 ) 400 ) 100 PROTSS 400 | 400 PR3 g i
A REEREEEEREER ¥ i EG | 100 ) 100 ) 100 000 100 ) 100 ) 400 | 100 ) 200 ) 200 PRSI 100 ) 200 ) 200 PSSR 100 | 200 PR s 1
ST EEEREEERERE | ¥ 2 EM | 100 ) 100 ) 500 FRAOCN N 100 ) 300 ) 500 | 100 ) 100 | 200 RO 100 ) 400 ) J00 PRNSS) 20 ) 200 P4 H !
O EEREE IR R ] 3 EE | 100 100 | 200 MNP 100 | 100 | 400 | 100 | 100 | 200 SHDOCEES R0 | 200 | 10 PRMSEES 200 | R00 RN 3 l
NEREREEERRE " ¥ ] EE | 200 | 100 ] 200 RO 200 ) 200 ) 100 | 200 ) 100 ] 400 PRSI 100 ] 400 | 10 PRIEEEE 20 | 200 P a !
S HREEREEEERERE | ¥ 2 EX | 100 ) 100 ) 100 RO 200 | 200 ) 200 | 200 ) 100 ) 200 FTUMSE] A0 ) 100 ) o0 PEMEEEE) 100 | 100 PR 4 !
S REEREEEEREEE i 2 EB | 200 ) 200 | 100 [RA0PEN 200 | 200 ) 200 | 100 ) 200 ) 200 PRSI 100 ) 200 ) 100 PEMEET) 100 | 300 A 4 !
S REEREEEEREEE B 2 EB | 200 ) 100 ) 500 RN 3 100 ) 100 ) 100 | 100 | 100 | 400 FRMS)E] 100 ) 100 ) 200 PSP 400 | 200 PR a !
ST EEEREREERERE H 2 EX | 400 | 200 | 00 |9O00Sy 3 100 | 400 | 300 ) 300 | 400 | 100 |WeONCISEY 400 | 400 | B00 RN{TE 400 | 400 [FRO0)S g i
P EREEEEEEERE m i B2 | 100 ) 300 ) 400 A0S 400 ) SO0 ) 200 | 100 ) 100 | 100 FROPEE] 40 ) 400 ) 10 PRI 200 ) 300 PaNE El l
A EEEERFEERRE i 2 EZE ) 200 | 100 | 100 |R0SE 400 | 100 | 400 ) 400 | 200 | 200 \RE0OCISTT 400 | 100 | 500 PWRORGSS 100 | 200 [F30 5 l
L EIREEEERRE ] 2 EZ | 400 | 200 | 200 |SE0SST 100 | 300 | 100 | 400 | 100 | 400 |ROBTESEE 100 | 400 | 200 EICIEEE 400 | 100 (SR00NE H l
L ENEREEERENR w i EM | 400 | 400 | 200 |FTIOOY4 300 | 400 | 500 | 500 | 400 | 500 \ORA0C 4T G0 | 500 | 300 PEOTET 500 | 400 (F00°03 i g
T EEEEEEERER . n 3 ES | 400 | 400 | €00 PR 500 | 200 | 500 | 300 | 400 | 500 |00 PSESY GO0 | 400 | 400 PROSES 400 | 300 (SE00N2 it g
A EAEAEEEEENR m i B2 | 400 | 400 | €00 |04 300 | 400 | €00 ) 300 | 200 | 400 pEOGCEET 300 | 400 | 300 PWOGTSE 400 | 400 (R0 ] i
L EIEREEERENR 1] i EZ7 | 400 | 400 | €00 P04 500 | 400 | €00 ) 400 | 400 | 00 \A00) 4 400 | 400 | 400 PEDTE 300 | 200 FR2 H g
L EIEREEERENR 16 i E28 | 200 | 500 | 500 PHRO0S4 300 | 400 | €00 ) 300 | 400 | 500 PEEO0)ET GO0 | 300 | 400 PENTET 400 | 400 R0 % g
L EIEEEEEREN TH i B2 100 | 400 | £00 P04 400 | 300 | 300 ) 400 | 400 | 400 ERO0)4T 400 | 300 | 500 PENTE A0 | 300 RS i £
A EIEEREEREN m i E3 | 400 | 300 | 500 PTAOOG4 400 | 300 | 300 ) 400 | 300 | 00 pA0ST 400 | 300 | 400 PT0OCTE 300 | 400 (R0 2 il i
A EIERERFEERER 1 i E30 | 500 ) 500 ) 500 | R0 PS40 ) 400 ) 00 | 300 ) R00 ) 400 FEED) 4] 400 ) R00 ) 100 PR 40 | 400 PR3 il £
A ENEREEEERER m i EX | 400 | 200 | 00 |HRO0S 4 400 | 300 | €00 ) 400 | 300 | 400 EROO)EEY 300 | 400 | 300 ORS00 | 300 RO il i
A ENEREEEERERN Y m i EZ | 500 | 400 | £00 |HRO0S 4 300 | 400 | 300 ) 400 | 200 | 500 SR04 300 | 400 | 400 00T 300 | 200 (RO % g
S EEEREEEERER m i EX | 400 | 200 | 00 [0Sy 30 200 | 300 | €00 ) 400 | 200 | 100 \EONEST 200 | 400 | 500 [0 400 | 200 [CROE2 & i
S REEREEEEREER m i | 2 3 3 | 3 Y i
A ENEREEEEREEE m 3 G| 2 3 3 iy 2 ¥ !
A EFEEREEEEREER m 3 nm| 3 4 4 noj 3 i i

1 | 300 | 400 L




