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RESUMEN

Este estudio presenta una intervención de actividades Outdoor

Training para la Reducción de Estrés Laboral en los trabajadores de una

empresa del sector privado de Piura, entendiendo la importancia del

Aprendizaje Experiencial según el modelo de Kolb (1984) y diseñando las

actividades para intervenir en la Reducción de Estrés, y el desarrollo de

competencias laborales, tales como, Liderazgo, motivación, relaciones

interpersonales, resolución de conflictos, orientación al cliente; con

objetivos dirigidos para el desarrollo de las mismas así como también para

logar que los colaboradores se sientan satisfechos en su ambiente laboral

y reduzcan su tensión producidas por la sobre carga laboral.

Los resultados obtenidos en el programa muestran la efectividad de

la técnica para reducir los niveles de estrés. El los cuadros generales

indican un valor de significancia bilateral menor al 5% lo cual muestra que

hubo efecto altamente significativo en los colaboradores participantes del

grupo experimental después de la aplicación del programa.

Palabras Claves: Outdoor Training, Estrés Laboral.
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ABSTRACT

This study presents an activity ¡ntervention Outdoor Training to
Reduce Work Stress in the workers of a prívate sector company Piura,

understanding the importance of Experiential Learning on the model of

Kolb (1984) and activities designed to intervene in the Reduction Stress

and the development of job skills, such as leadership, motivation,
interpersonal relationships, conflict resolution, customer orientation, with

targeted goals for their development as well as for attaining that

employees are satisfied in their working environment and reduce your

stress caused by work overload.

The results obtained in the program shown the effectiveness of the

technique for reducing stress levels. The general tables indícate a bilateral

significance valué less than 5%, which shows that there were highly

significant effects in the experimental group employees after the
implementation of the program.

Keywords: Outdoor Training, Job Stress.
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