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RESUMEN 

La presente investigación tuvo como objetivo general evaluar la función 

mediadora del trabajo colaborativo en la relación entre los entornos virtuales de 

aprendizaje y el logro de competencias en estudiantes de una universidad privada 

de Chimbote - 2023, fue de diseño explicativo, de tipo empírica de estrategia 

asociativa, con enfoque cuantitativo,  utilizó como instrumentos tres  

cuestionarios, con una fiabilidad de 0,941; 0,961 y 0,960 de alfa de Cronbach, la 

población fue estudiantes de contabilidad de una universidad privada con una 

muestra de 205 participantes, los resultados mostraron el impacto indirecto de 

74.3% del efecto de los entornos virtuales de aprendizaje (EVA) en el logro de 

competencias atribuyéndose al trabajo colaborativo, individualmente tanto los 

“EVA” como el trabajo colaborativo mostraron efectos positivos significativos en el 

logro de competencias, con estimaciones de β = .549 y β = .585, respectivamente. 

Sin embargo, al examinar el efecto directo de los “EVA” en el logro de 

competencias, resultó no ser estadísticamente significativo, con un p = 0.212. Se 

concluye que la función mediadora del trabajo colaborativo se relaciona 

significativamente con los entornos virtuales de aprendizaje y el logro de 

competencias, culminando con una propuesta para fortalecer las dimensiones 

disponibilidad e interacción. 

 Palabras clave: Entornos virtuales, trabajo colaborativo, logro de competencias 
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ABSTRACT 

The general objective of this research was to evaluate the mediating function of 

collaborative work in the relationship between virtual learning environments and 

the achievement of competencies in students of a private university in Chimbote - 

2023, it was of an explanatory design, of an empirical type of strategy. associative, 

with a quantitative approach, used three questionnaires as instruments, with a 

reliability of 0.941; 0.961 and 0.960 Cronbach's alpha, the population was 

accounting students from a private university with a sample of 205 participants, the 

results showed the indirect impact of 74.3% of the effect of virtual learning 

environments (VLE) on the achievement of competencies attributed to 

collaborative work, individually both the “EVA” and collaborative work showed significant 

positi ve effects on the achievement of competencies, with estimates of β = .549 

and β = .585, respectively. However, when examining the direct effect of the “EVA” on 

the achievement of competencies, it turned out to be not statistically significant, with p 

= 0.212. It is concluded that the mediating function of collaborative work is 

significantly related to virtual learning environments and the achievement of 

competencies, culminating in a proposal to strengthen the availability and 

interaction dimensions. 

Keywords: Virtual environments, collaborative work, achievement of competencies 
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RESUMO 

O objetivo geral desta pesquisa foi avaliar a função mediadora do trabalho 

colaborativo na relação entre ambientes virtuais de aprendizagem e a conquista 

de competências em alunos de uma universidade privada em Chimbote - 2023, foi 

de desenho explicativo, de tipo empírico de a estratégia associativa, com 

abordagem quantitativa, utilizou três questionários como instrumentos, com 

confiabilidade de 0,941; 0,961 e 0,960 Alfa de Cronbach, a população foi formada 

por estudantes de contabilidade de uma universidade privada com amostra de 

205 participantes, os resultados mostraram o impacto indireto de 74,3% do efeito 

dos ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) no alcance das competências 

atribuídas ao trabalho colaborativo , individualmente tanto o “EVA” como o trabalho colaborativo 

apresentaram efeitos positivos significativos no alcance de competências, com 

estimativas de β = 0,549 e β = 0,585, respectivamente. Contudo, ao examinar o 

efeito direto do “EVA” no alcance de competências, este revelou-se não estatisticamente 

significativo, com p = 0,212. Conclui-se que a função mediadora do trabalho 

colaborativo está significativamente relacionada aos ambientes virtuais de 

aprendizagem e à conquista de competências, culminando em uma proposta de 

fortalecimento das dimensões disponibilidade e interação. 

Palavras-chave: Ambientes virtuais, trabalho colaborativo, conquista de 

competências 




