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PRESENTACIÓN

Este trabajo de investigación denominado "Personalidad Proactiva y Clima Laboral en los

trabajadores de una empresa de fabricación de productos de plástico del distrito de San Juan de

Lurigancho", se centra en estudiar la relación que existe entre la variable personalidad proactiva

y la variable clima laboral, con la posibilidad de determinar si existe una relación directa de

acuerdo al sexo y la edad. Por ello, primero se procedió a determinar los factores que

intervienen en la variable para posteriormente describir el nivel de la misma.

El contenido de la presente investigación está distribuido en capítulos. En la primera parte

se encontrará la introducción, el problema de investigación, se menciona también, el

planteamiento del problema, la formulación del problema, así como la justificación de la

investigación, los antecedentes de estudio que nos brindan una performance acerca de la

variable investigada y los objetivos tanto general como específicos. Además se hace referencia

al marco teórico y conceptual de las variables personalidad proactiva y clima laboral.

En la segunda parte, se encontrará el marco metodológico, que detalla la metodología

empleada durante la investigación, aborda la variable, el tipo de investigación, método de

investigación, describe las características de la población y muestra, así mismo, señala los

métodos y técnicas utilizadas en la presente investigación.

En la tercera parte, se evidencian los resultados obtenidos en tablas, realizados en el

programa SPSS, posteriormente, en la cuarta parte, se realiza la discusión de los resultados. En

las páginas posteriores se encuentran las conclusiones, recomendaciones, referencias

bibliográficas y anexos del trabajo de investigación.
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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la relación entre la

Personalidad Proactiva y el Clima Laboral en una los trabajadores de una empresa de

productos de plástico del distrito de San Juan de Lurigancho. La muestra probabilística

estuvo conformada por 184 trabajadores mayores de 18 años de ambos sexos. Los

instrumentos aplicados para la presente investigación fueron la Escala de Personalidad

proactiva de Crant y la Escala de Clima Laboral CL -SPC. Los resultados revelaron que el

46,2% de la muestra presentan un nivel muy alto de Personalidad Proactiva, y por otro

lado los resultados también reflejaron que de acuerdo a la percepción del Clima Laboral

de los trabajadores de la empresa elegida como publico objetivo, esta se encuentra en

un nivel Medio o regular. Así mismo, los resultados nos revelan que si existe relación

correlación entre ambas variables y que hay evidencia suficiente para concluir que

personalidad proactiva y el clima laboral están asociadas en un r = 0.299 y que esta

asociación es significativa (p=0.000).

Palabras clave: Correlaciona!, Personalidad Proactiva, Clima Laboral, trabajadores.
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ABSTRACT

The present study aimed to determine the relationship between Proactive

Personality and Employee Satisfaction in workers at a plástic producís company in the

San Juan de Lurigancho. The random sample consisted of 184 workers over 18 years of

both sexes. The instruments used for this investigation were the Proactive Personality

Scale and Scale Crant Workclimate CL-SPC. The results revealed that 46.2% of the

sample show a very high level of Proactive Personality, on the other hand, the results

also showed that according to the perception of workers Workclimate company chosen

as target audience, this is in a Médium or regular level. Likewise, the results show that if

there is a correlation relationship between the two variables and that there is sufficient

evidence to conclude that proactive personality and work environment are associated

in 29.9% and that this association is significant (p = 0.000).

Keywords: Correlational, Proactive Personality, Work Climate, workers.
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