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RESUMEN 

La presente tesis tuvo como objetivo general, diseñar el sistema de seguridad 

para reducir los accidentes laborales en una empresa electromecánica de 

Lambayeque, su diseño de investigación es preexperimental, de nivel explicativo 

con tipo aplicada y de enfoque cuantitativo. Como principales causas tenemos la 

falta de un sistema de seguridad con 15%, seguido de un incumplimiento de los 

lineamientos del SGSST con 13% y pocas inspecciones y capacitaciones con 

13% respectivamente, posteriormente con respecto a la cantidad de accidentes 

iniciales se estableció que existieron 15 accidentes por un periodo de estudio de 

12 semanas. Al implementar el sistema de seguridad que con respecto a las 

capacitaciones se obtuvo un cumplimiento de 87% e inspecciones un 

cumplimiento de 90%, seguido del cumplimiento de los lineamientos del SGSST 

89%. Finalmente se logró disminuir a 5 los accidentes mediante un periodo de 

estudio de 12 semanas. En conclusión, la aplicación del diseño de seguridad fue 

exitosa, con una mejora de 67.00% en la reducción de accidentes. 

Palabras clave: Diseño, Accidentes laborales, Sistema de seguridad. 
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ABSTRACT 

The general objective of this thesis was to design the safety system to reduce 

occupational accidents in a Lambayeque electromechanical company. Its 

research design is pre-experimental at an explanatory level with an applied type 

of quantitative approach. The main causes were lack of a safety system with 15%, 

followed by non-compliance with the SGSST guidelines with 13% and few 

inspections and training with 13% respectively, subsequently, with respect to the 

number of initial accidents it was confirmed. that there were 15 accidents for a 

12-week study period. By implementing the security system, with respect to

training, compliance of 87% was obtained and inspections achieved compliance 

of 90%, followed by compliance with the SGSST guidelines 89%. Finally, it was 

possible to reduce accidents to 5 accidents through a study period of 13 weeks. 

In conclusion, the application of the safety design was successful, with a 67.00% 

improvement in the reduction of accidents. 

Keywords: Design, Workplace accidents, Security system. 
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I. INTRODUCCIÓN

De acuerdo con las apreciaciones de la Organización Internacional del

Trabajo (2022), se estimó que 3 millones de empleados aproximadamente

perdieron la vida anualmente debido a enfermedades y accidentes

laborales, y se estimó que 402 millones de trabajadores sufrieron lesiones

profesionales no mortales; siendo enorme el costo económico de la

carencia de seguridad laboral, su tasa en un 5,4% del PBI global anual.

Por ello, organismos internacionales consideran que tomar acciones de

prevención es el camino para favorecer un entorno de trabajo saludable y

seguro. El ser humano alcanzo su bienestar con el trabajo, pero cuando

se lleva a cabo en circunstancias inseguras suele causar efectos

negativos sobre la salud y seguridad, el clima organizacional y la

economía mundial (Soltanmohammadlou et al., 2019).

En la Unión Europea (UE), se reportó 3.355 trabajadores perdieron la vida

en circunstancias relacionadas al trabajo durante el año 2020, esto

supuso una corta reducción con respecto al año precedente. Payá (2020)

indico que 392 trabajadores murieron durante sus actividades en

empresas en España, país que se situaba en tercera posición luego de

Italia, con 776 bajas y Francia con 541.

En Colombia, se han reportado 450.110 accidentes de trabajo durante el

año 2020, mientras que el año precedente se registraron 611.275, no

obstante, a pesar de la reducción, algunas actividades económicas aún

mezclaron métodos tradicionales y modernos de producción que

incidieron en la seguridad de los empleados que se desenvolvieron en

ambientes profesionales en condiciones poco saludables o de

informalidad (Vásquez, 2021).

La realidad del Perú no está exenta a esta problemática global, de acuerdo

con Diaz et al. (2020), en el 2021 se consignaron 1,726 notificaciones lo

que reproduce un incremento de 166,8% respecto al año precedente. De

las notificaciones registradas, el 95,6% representa a accidentes laborales

no mortales, el 2,2% accidentes con pérdidas de vida y 2,2% a

enfermedades relacionadas al trabajo.

En el ámbito económico que tuvieron número mayor de notificaciones fue
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las manufactureras (25,9%), inmobiliarias (16,3%), entre otras. Es por ello, 

que existe la Ley Número 29783 del año publicado en el año 2011. 

Seguridad y Salud en el Trabajo, la que comprometieron a las 

organizaciones a desarrollar un SG-SST para consolidar la prevención de 

riesgos laborales (Diario El Peruano 2011). 

En la empresa WCB Mantenimiento y Construcción S.A.C dedicada a 

prestar servicios en ingeniería y construcción de proyectos 

electromecánicos, estructural, entre otros; se encontró una problemática 

donde prevalecía la falta de un supervisor de seguridad propio de la 

empresa y que tercerizaban el tema de seguridad a otra empresa. 

Asimismo, la empresa no cuenta con un sistema de seguridad, por otro 

lado, tampoco contaba con protocolos de seguridad adecuados para el 

uso de equipos, no poseían escritos para el control de equipos de 

protección personal, por ello, a los empleados se observaron usar equipos 

de protección personal desgastados, y así los trabajadores se accidentan 

con más ocurrencia, los cuales fueron plasmados en el diagrama de 

Ishikawa (Anexo 2), Por consiguiente, la problemática que respondió a 

este presente estudio fue: ¿Reducirá los accidentes laborales el diseño 

de un sistema de seguridad en una empresa electromecánica 

Lambayeque,2023?. Después de realizar el problema de justificación fue 

necesario justificar el estudio, se justificó en el ámbito social ya que se 

aplicaron herramientas que contribuyeron a la empresa a reducir los 

accidentes a través del diseño de sistema de seguridad, teóricamente se 

justificó porque se encontró relación entre las variables, en este caso entre 

las variables sistema de seguridad y accidentes, de la manera que aplicar 

teorías se buscó alternativas de solución a la problemática planteada, por 

lo cual (Corihuaman 2021) sostuvo que el sistema de seguridad es un 

factor muy relevante que se fortalece día a día en todo el mundo, 

por ello, es necesario entender el estado actual de esta gobernanza en el 

Perú, cómo funciona, su desarrollo y si se está generando una cultura 

de concientización de los peligros y riesgos presentes en la vida laboral. 

Así mismo se justifica económicamente ya que permitirá a la organización 

a disminuir costos referidos con accidentes y se beneficiaran con 

ganancias. Por otro lado, es necesario justificar prácticamente ya que el 
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sistema seguridad requiere y creyó conveniente reducir los índices de 

gravedad y severidad. Dentro de los objetivos propuestos, como objetivo 

general se obtuvo: Diseñar el sistema de seguridad para reducir los 

accidentes laborales en una empresa electromecánica de Lambayeque, y 

en cuanto a los objetivos especifico fueron: Analizar la situación actual de 

la empresa electromecánica; Determinar los índices de frecuencia y 

severidad de accidentes actuales de la empresa; Desarrollar el sistema 

de seguridad y salud; Determinar los índices de frecuencia y severidad de 

accidentes después del diseño del sistema de seguridad. Finalmente, la 

hipótesis H1 del presente trabajo investigativo fue, tendrá un impacto 

positivo el diseño de sistema de seguridad para disminuir los accidentes 

en una empresa electromecánica de Lambayeque, mientras que la H0 

deduce que no tendrá un impacto positivo. 
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II. MARCO TEÓRICO.

La investigación tuvo un respaldo de referencias internacionales y

nacionales.

Internacionalmente, Paredes et al. (2018) implementó un sistema de

seguridad en una corporación de fundición en Ecuador, la cual tuvo como

fin principal diseñar un sistema de seguridad para la disminución de

accidentes. Por ello, realizó el diagnóstico inicial y estructuró un manual

de procedimientos. El universo de investigación fue de 15 trabajadores de

la empresa, a quienes se les aplicó las encuestas y entrevistas. Los

resultados indican que, tras implementar el sistema, la tasa de

accidentabilidad pasó de 205% a 25,6% y la tasa de riesgo pasó de 4,4%

a 0.3%.

En Suiza Topal y Atasoylu (2022) realizó un estudio que tuvo como fin

implementar un sistema de seguridad para trabajos de construcción a

pequeña escala. Los instrumentos utilizados fueron lista de verificaciones

y formatos de severidad para determinar la posibilidad de ocurrencia de

accidentes, tomando como muestra a datos históricos dentro de los 5 años

de operatividad de la organización y sobre todo a 4 lugares de

construcción distintos en el norte de Chipre. Los resultados encontrados

en la investigación fueron que el tipo de accidente más frecuente y con

mayor nivel de riesgo es la caída de altura con un porcentaje de 79% de

tasa de accidentabilidad. El estudio llego como conclusión que un

sistema de seguridad sostenible para empresas constructoras contribuye

a reducir la cantidad de accidentes laborales.

Además, por su parte Parra-Tapia et al. (2020) en su estudio realizado en

México tuvo como objetivo principal intervenir con un sistema de

seguridad para disminuir accidentes en un centro médico, ya que la tasa

de accidentabilidad era demasiado alta, por otro lado, la investigación

utilizó a un total de 31 trabajadores como muestra. Los instrumentos

utilizados fueron matrices IPER y capacitaciones a los empleados. Los

hallazgos revelaron que existió una mejoría en las actitudes y prácticas de

prevención de riesgos, ejecutadas por experiencias de vulnerabilidad.
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Por otro lado, en la ciudad de Taiwán Wang, Chang y Liao (2021) 

realizaron una investigación donde tuvo como fin reducir despedidos a 

través de un sistema de seguridad. El estudio se enfoca en entrevistas 

cualitativas con 15 inspectores laborales y 25 gerentes de empresas de 

OSH. Los resultados encontrados fueron 18 deficiencia en el sistema de 

seguridad, además que los trabajadores tomaban más importancia a las 

utilidades de la producción y menos por la seguridad de sí mismos. Otra 

deficiencia encontrada es que el 56% de directivos no son calificados para 

temas de seguridad. La investigación concluye que no solo es un estudio 

que aporta planificación, sino que permite a las empresas a desarrollar 

estrategias sobre el manejo oportuno de un SST. 

A nivel nacional se encontró el artículo de Cangahuala y Salas (2022) en 

Perú quienes tuvieron con fin principal determinar si el sistema de en 

seguridad disminuye los accidentes, además evidenciaron que el sistema 

en Seguridad es un mecanismo eficiente para la prevención de accidentes 

dentro de una empresa minera en Perú, donde se aplicó una hoja de 

verificación a una población de 135 trabajadores, para medir los índices 

de accidentabilidad durante 12 meses. Los resultados muestran que se 

logró aminorar las tasas de severidad de accidentes laborales en un 92% 

y en el caso de la frecuencia en 70.8%. Se concluye que aplicar un 

sistema de seguridad es eficaz, permitiendo a las organizaciones mayor 

competitividad en la actividad minera. En esa línea Agurto (2018), 

demostró que la aplicación de un sistema de seguridad disminuye los 

accidentes laborales dentro de una corporación de servicios generales en 

Perú. En donde se aplicó un registro de accidentes, capacitaciones y 

matriz IPER. Se concluye que, el sistema trajo la disminución de la 

severidad y la frecuencia de los accidentes profesionales en un 88.4% y 

71.9% respectivamente. 

El investigador Olartegui (2021), en su estudio aplicó un sistema de 

seguridad para aminorar los accidentes en el área de labores en una 

empresa de actividad minera en Perú. Al cotejar las cifras de 

accidentabilidad previa y posterior a la implementación de dicho sistema, 

la tasa de frecuencia pasó de 7% a 3%; la tasa de gravedad pasó de 27% 

a 10% y la tasa de accidentabilidad pasó de 1% a 0.4%.  
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El estudio de Quiñones (2019) en la ciudad de Lima se tuvo como fin el 

desarrollo del sistema de seguridad en el entorno laboral reduce la tasa 

de frecuencia de accidentes dentro de una corporación de actividad 

metalmecánica en Perú. En el estudio se utilizó la matriz IPERC para 

determinar el nivel de riesgo que se encontraba cada departamento, así 

como se utilizó capacitaciones e inspecciones a los empleados. Los 

resultados muestran que antes se registraban 347 accidentes y tras la 

implementación fue 65, evidenciando una mejora de 81%; de igual forma, 

el índice de severidad pasó de 556 a 65. Finalmente, la tasa de 

accidentabilidad tuvo un decremento, pasó de 193 a 4, logrando una 

mejora de 96%. 

En una empresa agroindustrial en Perú, se determinó que el sistema de 

seguridad pudo aminorar los riesgos en el área de labores. La muestra del 

estudio fue 70 empleados. Como resultados se tiene al decremento de la 

tasa de incidentes de trabajo en un 4.3%, reducción de la tasa de 

accidentes laborales del 2.38%. Por lo tanto, Muñoz y Salas (2021) 

concluyen en su investigación que el Sistema de Seguridad consolidó la 

productividad y competitividad de la organización en el mercado 

agroindustrial.  

En su artículo De la Cruz (2020), implementó un Sistema de Seguridad en 

una corporación de actividad minera en Perú. Los instrumentos aplicados 

fueron de una encuesta como la aplicación de matriz IPERC. 

Adicionalmente se procedió a utilizar registros de índices de 

accidentabilidad y severidad. Los resultados evidencian que tras la 

implementación del sistema hubo una mejora de la tasa de 

accidentabilidad de 2.6% a 2.4%; la tasa de frecuencia pasó de 5.1% a 

4.6%. Se concluye que, este sistema logró consolidar el tratamiento de la 

mejora continua en la organización. 

A nivel local por su parte Carrillo y Ríos (2021), en su estudio identificaron 

los riesgos y peligros en una empresa de Transportes de Perú, 

aminorando en un periodo de 8 semanas un 52.2% la tasa de accidentes 

en el ambiente de trabajo, un 56.8% de la tasa de frecuencia y un 70.8% 

de la tasa de gravedad de accidentes. En la investigación se logró realizar 

capacitaciones a los empleados las cuales fueron de acuerdo al 
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instrumento cronograma establecidos por los investigadores, 

adicionalmente a ello se actualizaron planes de seguridad y actualización 

del comité de SST. Por tanto, se concluye que dicho Sistema de Gestión 

de Seguridad crea un ambiente seguro para los empleados previniendo 

accidentes futuros. 

Finalmente, Fernández y Tancayllo (2019) quien tuvo como fin determinar 

que, por medio de la aplicación de un sistema de seguridad en una obra 

de mejoramiento de carreteras en Perú. En el estudio se empleó lista de 

verificaciones de los empleados, de acuerdo con las inspecciones y 

capacitaciones, además del programa Ludo. La muestra aplicada en la 

investigación fue los números de accidentes por un periodo de 15 

semanas en tanto a pre test y pos test. Los resultados obtenidos fue que 

se redujo la tasa de frecuencia, pasó de 55% a 14% accidentes, la tasa 

de severidad de 320.5% a 16.5%, la tasa de accidentabilidad de 17% a 

0.3%. 

Dentro del marco teórico se consideró: 

El sistema de seguridad es definido como una serie de procesos definidos 

en toda la organización que proporciona una alternativa de decisión eficaz 

basada en la tendencia de accidentes relacionados con el área de trabajo 

(Jaimes 2018). También, puede considerarse como un enfoque de 

sistema para administrar la seguridad, que incluye las bases 

organizativas, funciones, políticas y proceso necesarios (Tappura et al. 

2022), lo que reduce la tasa de lesiones de los operarios en el lugar de 

trabajo mediante mecanismo de prevención y control de los riesgos 

(Jazayeri y Dadi 2017). Para Li y Guldenmund (2018) y Kornelius (2018), 

es una serie de elementos asociados o que interactúan para formular 

políticas y objetivos que posicionen un entorno de trabajo seguro y 

saludable, logrando manejar los posibles riesgos en el ambiente de 

trabajo y mejorando la moral de los empleados, bajo un contexto más 

productivo. 

(Bianchini et al. 2017; Yoon et al. 2013) definen que un Sistema de 

seguridad enfocado a la realidad peruana se basa en las siguientes 

dimensiones: cumplimiento de alineamientos del SGSST, capacitaciones 
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e inspecciones. 

Los accidentes laborales están definidos como todo suceso imprevisto y 

regularmente que se puede evitar que produzca en el operario una lesión 

de su integridad, invalidez o la pérdida de la vida (Golinko 2020), en este 

suceso acarrea una paralización de una producción y sobre todo daños 

en equipos y sobre todo involucra a las personas. (Acevedo y Yánez, 

2016). También, puede considerarse como una lesión real que afecta el 

vigor del empleado y no le permite seguir con sus tareas habituales, de 

manera permanente o temporal (Pantoja et al. 2017; Kim y Park 2020), 

este evento suele ocurrir durante el desempeño de sus trabajos diarios y 

actos en la línea de su labor. Para Varianou (2019), los accidentes 

laborales son el resultante de múltiples tareas y circunstancias que no 

cumplen con el reglamento de seguridad establecido. Ante ello, es 

necesario identificar, analizar y monitorear los criterios de riesgos que 

suelen propiciar un accidente en el área de labores. 

Ministerio de Trabajo (2017) define como dimensiones de los accidentes 

a el índice de frecuencia de accidentes e índice de severidad de 

accidentes, la cual la fórmula depende de cada país. El índice de 

frecuencia es igual el número de accidentes por 1000000 HH entre la HH 

trabajadas y para el índice de severidad es el número de días perdidos 

por 1000000 Horas Hombres entre HH Trabajadas (Milad et al. (2021). 

Da Silva y Amaral (2019) señalaron que el Sistema de Seguridad ha 

facilitado a los trabajadores tomar importancia del valor de la prevención 

de accidentes en el entorno laboral, puesto que, la perspectiva de 

previsión en los procedimientos contribuirá a identificar de forma 

asociativa los factores de peligros a los que se comprometen los 

colaboradores. Las organizaciones que inviertan en adaptar su Sistema 

de Seguridad y en mejora continua de sus espacios laborales, lograrán 

adelantar, explorar y monitorear los riesgos que tengan por naturaleza 

incidir sobre la integridad de los operarios (Min et al. 2019). 

La Ley 29783 tiene como fin promover una educación en la prevención de 

riesgos en el trabajo, a la antes mencionada ley también busca el beneficio 

de los trabajadores en lo privado y público. Los principios establecidos son 

de prevención, responsabilidad, cooperación, de información y 
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capacitación, protección y otras que la establece como tal. Por otro lado, 

Rivera (2018) define que la Matriz IPERC es un instrumento que facilita 

identificar tanto los peligros y la evaluación de los riesgos relacionados a 

los procesos y sobre todo determinar las medidas de control en una 

empresa. El uso adecuado de la matriz IPERC puede ayudar a las 

empresas a cumplir con la legislación de seguridad, mejorar los procesos 

de capacitación de los empleados y planificar nuevos puestos de trabajo. 

Badri et al. (2018), recalcó que un sistema de gestión de seguridad facilita 

elegir aquello que tiene que ejecutarse, el mejor método para realizarlo, 

inspeccionar los avances registrados con respecto al cumplimiento de los 

objetivos planteados, tasar la oportunidad de los procedimientos elegidos, 

así como contemplar los ámbitos de acción entorno a aminorar los 

accidentes en el trabajo; asimismo, Zhang et al. (2020), indicó que el 

sistema de la seguridad cuenta con la flexibilidad de hacer frente a  las  

variaciones producidas en el sector empresarial y a  la demanda de la ley 

correspondiente. 

Grant et al. (2018), las empresas están en la obligación de adoptar medios 

de monitoreo eficaz de los riesgos en el ambiente de trabajo, que 

contemplen los derechos de los empleados con respecto a los 

mecanismos de prevención de accidentes laborales, y el Sistema de 

seguridad es un medio para lograr tal fin; considerando que el costo 

económico de implementar tales procedimientos no debe reincidir sobre 

la mano de obra (Mohammadi et al. 2018). 
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación. 

3.1.1. Tipo de investigación: 

Pawar (2021) infiere que el tipo del estudio puede ser aplicada o 

básica, es decir en lo que respecta a una investigación aplicada es 

que su propósito es solucionar un problema o método establecido, 

basándose en la búsqueda y fortalecimiento de conocimientos para 

su aplicación, enriqueciendo así el desarrollo de la cultura y la 

ciencia. Por lo que la presente investigación es aplicada. 

3.1.2. Diseño de investigación: 

El diseño que utilizaremos es experimental con alcance 

preexperimental para control mínimo de la variable independiente 

(Sistema de Seguridad) para ver cómo esto afecta la variable 

dependiente (Accidentes). Pawar (2021) deduce que este diseño el 

grupo estudiado recibe un tratamiento o condición en particular y 

después se observa si hay algún efecto. 

Figura 1. Diseño del estudio 

G: Empresa electromecánica Lambayeque 

O1: Índices de frecuencia y severidad antes de aplicar el sistema de 

seguridad. 

X: Aplicación del diseño de sistema de seguridad. 

O2:  Índices de frecuencia y severidad después de haber aplicado el 

sistema de seguridad. 
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3.2. Variables y Operacionalización. 

Como variable independiente: Sistema de Seguridad. 

El sistema de seguridad es una serie de procesos definidos en toda la 

organización que proporciona una alternativa de decisión eficaz 

basada en la tendencia de accidentes relacionados con el área de 

trabajo (Jaimes 2018).  

Variable dependiente: Accidentes. 

Los accidentes laborales están definidos como todo suceso imprevisto 

y regularmente evitable que produzca en el operario una lesión de su 

integridad, invalidez o la pérdida de la vida (Golinko 2020). 

En (Anexo 1) se detalló más sobre operacionalización de las variables 

3.3. Población, muestra y muestreo 

3.3.1. Población. 

Shukla (2020) referencia a una población como un universo que 

contiene elementos de ciertas características para fines de 

investigación. La población fue los registros de accidentes de los 

trabajadores ocurridos durante el año 2023. 

• Criterios de inclusión: Todas las operaciones realizadas en la

empresa.

• Criterios de exclusión: Días no laborables (Domingos) en la

organización.

3.3.2. Muestra. 

Shukla (2020) concluyó que es una parte o subgrupo representativo 

de la población que tiene las mismas características y similitudes 

generales en la población. El estudio tuvo como muestra fue los 

registros de accidentes de los operarios por un periodo de doce 

semanas en pre test y post test, es decir, aproximadamente 6 

meses. 

3.3.3. Muestreo 

El muestreo fue no probabilístico de tipo por conveniencia ya que 

es el que más se adecua a la investigación (Shukla 2020). 
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3.3.4. Unidad de Análisis. 

Los registros de accidentes laborales de la organización 

electromecánica Lambayeque. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Para el estudio se empleó la técnica de recolección de datos análisis 

documental de los registros de accidentes originados por cada 

semana y una encuesta, por otro lado, los instrumentos de recolección 

de datos se utilizó una lista de cotejo o mejor dicho check list, 

cuestionario. 

Para validar los instrumentos se utilizó una matriz de evaluación por 

juicio de expertos de tres profesionales en la carrera de ingeniería 

industrial (Anexo 4). 

3.5. Procedimientos. 

Al primer paso se realizó un diagnóstico de estado inicial de la 

organización, la cual se desarrolló un diagrama de Pareto la cual 

identifico las cinco principales causas que afectan a la organización, 

además se llevó a cabo una encuesta a 20 empelados la cual fueron 

24 preguntas y por último se realizó un IPER con la finalidad de 

conocer los peligros existentes en la organización. 

Para el siguiente objetivo se realizó la muestra de 12 semana las 

cuales determinaron para cuántos accidentes se obtuvo en dicho 

periodo. A si también se considera las HH trabajadas las cuales y la 

cantidad de estos para obtener los indicadores.  

De acuerdo con el tercer objetivo que es desarrollar el sistema de 

seguridad en la organización, se procedió a primero verificar el 

cumplimiento de los lineamientos del SGSST, de acuerdo con Ley Nº 

29783, adicional a ello se establecieron un plan de seguridad, como la 

formación de comité de seguridad, entre otros. 

Por otro lado, se realizó capacitaciones a los trabajadores, por un 

periodo de 15 días aproximadamente la cual conto con temas de 

seguridad y/o relacionados. Adicional a ello se realizó inspecciones de 

seguridad la cual tuvo como fin concientizar a los dichos empelados 

para la buena utilización de equipos, entre otros. 
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Finalmente, después de realizar el desarrollo del diseño de seguridad 

y salud en el trabajo se tomó como muestra de 12 semanas la que 

determino los índices establecidos en la primera variable y en una 

forma cuantitativa ver si disminuyo la cantidad de accidentes a 

comparación de lo inicial. 

3.6. Método de análisis de datos 

A nivel de Aplicación: Los datos fueron presentaron y se organizó por 

tablas y gráficos según la naturaleza del resultado; Se analizaron 

medidas de su tendencia central. 

A nivel de Inferencia: Para contrastar la hipótesis se examinaron los 

accidentes de trabajo en comparación con un estudio no paramétrico 

debido a que la variable escala proporcional es equivalente. 

3.7. Aspectos éticos 

La información utilizada provino del gerente de la empresa. Para 

garantizar la integridad ética de la investigación, se lleva a cabo una 

evaluación de las fuentes empleadas, siguiendo los principios éticos y 

morales. Se establece el compromiso de citar apropiadamente 

cualquier información, opiniones o conceptos ajenos, de acuerdo con 

las normas ISO 690. Además, se subraya que este trabajo de 

investigación se desarrolla conforme al reglamento de trabajos de 

investigación de la Universidad César Vallejo. 

Los principios éticos adoptados en esta investigación se enfocan en la 

autonomía, esto implica que los investigadores tienen la libertad de 

decidir su participación o retirada en el estudio en cualquier momento 

que lo consideren adecuado. Se hace hincapié también en el respeto 

por la propiedad intelectual, comprometiéndose los investigadores a 

honrar los derechos de propiedad intelectual de otros investigadores y 

a evitar cualquier forma de plagio, ya sea total o parcial, de autores 

ajenos. Asimismo, se establece el principio de beneficencia, donde se 

busca el bienestar como fin principal, de acuerdo al Código de ética en 

Investigación de la Universidad César Vallejo (2022). 
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IV. RESULTADOS

En lo que respecta al primer objetivo que es analizar la situación actual

de la empresa electromecánica se obtuvo.

Figura 2. Diagrama de Pareto - causas que afectan a la organización. 

Fuente: SPSS. 

En el grafico 02 se muestra que en un principio las causas principales que 

estaban afectando a la empresa era que faltaba un sistema de seguridad 

con 15%, seguido de un incumplimiento de los lineamientos de SGSST 

13%, además de poca inspecciones y capacitaciones con 13% 

respectivamente. 

Por otro lado, en el cuestionario realizado a 20 empleados se evidencio 

que el 75% de los encuestados detallan que siempre ocurre un accidente, 

por otro lado, el 75% dedujeron que nunca se capacito en temas de 

seguridad, y el 85% respondió que nunca se realizó inspecciones 

relacionado con temas de seguridad (Anexo 5). 

Seguido se aplicó una Matriz IPER la cual tuvo como riesgos 

predominantes Transportes de carga con nivel alto, seguido de trabajos 

de altura con puntuación alto, además de herramientas inadecuadas entre 

otros, en las que se detalla en (Anexo 7). 
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Para el segundo objetivo que es determinar los índices de frecuencia y 

severidad de accidentes actuales de la empresa se obtuvo: 

Figura 3. Índices de frecuencia y severidad. 

Fuente: Excel. 

En el grafico 03 se observa que los índices de frecuencia de accidentes 

son mayores en la semana 11 de un índice de 3125, seguido de las 

semanas 4 y 5 respectivamente, teniendo como promedio de todas las 

semanas 1302 es decir que cuando la organización haya laborado un 

millón de horas trabajadas tendrá 1302 accidentes. 

Así mismo para él los índices de severidad son mayores en las semanas 

1,3,6,7,8 y 11 con un índice de 104, además de los promedios de los 

índices de severidad se obtuvo 52, es decir que cuando la empresa haya 

laborado un millón de horas trabajadas se tendrá 52 días perdidas a 

consecuencia de los accidentes. 

Finalmente se observó que la cantidad de accidentes en las doce 

semanas de pre test fue 15 (Anexo 9). 
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Para el tercer objetivo que es desarrollar el sistema de seguridad se 

realizó la conformación del comité de seguridad y salud en el trabajo 

(Anexo 12), así mismo el plan del SG-SST (Anexo 10) y Matriz IPERC 

(Anexo 13) y posterior a ello se llevó a cabo tres aspectos importantes 

como es el cumplimiento de los lineamientos por el sistema de seguridad 

de acuerdo con la Ley N.º 29783, además de capacitaciones (Anexo 15) 

e inspecciones (Anexo 16)  realizadas a los empleados. Finalmente, con 

la finalidad del riesgo a sufrir accidentes se realizó un análisis de trabajo 

seguro (ATS) (Anexo 19). 

Figura 4. Aplicación de sistema de seguridad 

Fuente: Elaboración en Excel. 

Para el cumplimiento de los lineamientos de seguridad se obtuvo como 

resultado que el 89% de los trabajadores cumplían los antes mencionados 

estándares, además de se llevó a cabo capacitaciones con un nivel de 

cumplimiento del 87% y por último se realizó inspecciones a los 

trabajadores con un 90% de cumplimiento, 
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Para el último objetivo que es determinar los índices de frecuencia y 

severidad de accidentes después de la aplicación del sistema de 

seguridad se obtuvo: 

Figura 5. Índices de frecuencia y severidad Post Test. 

Fuente: Elaboración en Excel. 

En el grafico 05 se observa que los índices de frecuencia de accidentes 

son mayores en la semana 3, seguido de las semanas 5 y 6 con un índice 

de 1042, y teniendo como promedio de todas las semanas 434 es decir 

que cuando la organización haya laborado un millón de horas trabajadas 

tendrá 434 accidentes. 

Así mismo para él los índices de severidad son mayores en las semanas 

3,4,5,7 y 11 con un índice de 1042, además de los promedios de los 

índices de severidad se obtuvo 43, es decir que cuando la empresa haya 

laborado un millón de horas trabajadas se tendrá 43 días perdidas a 

consecuencia de los accidentes. 

Finalmente se observó que la cantidad de accidentes en las 12 semanas 

de pre test fue 05. 
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De acuerdo con el objetivo general que es diseñar el sistema de seguridad 

para reducir los accidentes laborales en una empresa electromecánica 

Lambayeque se obtuvo como resultado: 

Figura 6. Índices de frecuencia y severidad- pre test y post test. 

Fuente: Elaboración en Excel. 

De acuerdo con el grafico 06 se muestra que los índices de frecuencia de 

accidentes estaban en 1302 es decir que cuando la organización haya 

laborado un millón de horas trabajadas tendrá 1302 accidentes mientras 

que con el desarrollo de sistema de seguridad se disminuyó a 434 es decir 

que cuando la organización haya laborado un millón de horas trabajadas 

tendrá 434 accidentes, en términos porcentajes se hubo una mejora de 

67%. 

Por otro lado, en los índices de severidad hubo una mejora de 17%, 

mientras que los accidentes disminuyo de un total de 15 a 5 en porcentaje 

mejoro 67%. 

1042 1042 1042

2083 2083

1042 1042

0

1042 1042

3125

1042

104
0

104
0 0

104 104 104
0 0 0

104
0 0

1042 1042 1042

0

1042

0 0 0

1042

00 0
104

0 0
104 104 104

0 0
104

0

0

500

1000

1500

2000

2500

3000

3500

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 0 1 1 1 2

ÍNDICES PRE TEST- POST TES

INDICE DE FRECUENCIA DE ACCIDENTES- PRE TEST

INDICE DE SEVERIDAD PRE TEST

INDICE DE FRECUENCIA DE ACCIDENTES POST TEST

INDICE DE SEVERIDAD  POST TEST



19 

Para la prueba de Hipótesis se realizó el análisis de normalidad con el uso 

de Shapiro Wilk por la cantidad de 12 datos que es en lo que respecta a 

pre test y post test. 

Figura 7. Prueba de normalidad en SPSS. 

Estadístico gl Sing 

Accidentes_ Pre _Test 0,982 12 0,324 

Accidentes_ Post_test 0,861 12 0,254 

Se puede observar que los valores resultaron mayores que 0.05, por lo 

consiguiente los datos de la muestra poseen una distribución normal, por 

lo cual, se utilizó el estadístico T-Student. 

Figura 8. Prueba de T-Student. 

Prueba de muestras emparejadas 

Diferencias emparejadas 

t gl 

Significación 

Media 

Desv. 

estándar 

Media 

de error 

estándar 

95% de intervalo de 

confianza de la 

diferencia 

P de 

un 

factor 

P de dos 

factores Inferior Superior 

Par 1 ACCIDENTES_PRETEST - 

ACCIDENTES_POSTTEST 

.91667 .79296 .22891 .41284 1.42049 4.005 11 .001 .002 

Fuente: SPSS 

En el grafico 7 se evidencia que la sig. de la prueba T-Student fue de 0.002 

es decir menor a 0.005, Por lo que se afirma que el diseño de sistema de 

seguridad tuvo un impacto positivo para disminuir los accidentes en una 

empresa electromecánica Lambayeque. 
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V. DISCUSIÓN

Para el objetivo específico que fue determinar la situación actual de la

empresa electromecánica se realizó diferentes técnicas que determinaron

la problemática principal que fue accidentes frecuentes. Con respecto al

diagrama de Pareto se encontró que las causas principales que estaban

afectando a la empresa era que faltaba un sistema de seguridad con 15%,

seguido de un incumplimiento de los lineamientos de SGSST 13%,

además de poca inspecciones y capacitaciones con 13%

respectivamente. Comparando con la investigación de Taiwán Wang,

Chang y Liao (2021) la cual obtuvo deficiencias a partir de la aplicación

del diagrama causa-efecto teniendo 18 deficiencias en el sistema de

seguridad, además que los trabajadores tomaban más importancia a las

utilidades de la producción y menos por la seguridad de sí mismos con un

26%, otra deficiencia encontrada es que el 56% de directivos no son

calificados para temas de seguridad y salud en el trabajo. Por otro lado,

también se realizó una encuesta aplicados a 20 empleados donde resulto

que el 75% de los encuestados detallan que siempre ocurre un accidente,

por otro lado, el 75% dedujeron que nunca se capacito en temas de

seguridad, y el 85% respondió que casi nunca se realizó una inspección

con respecto a seguridad, que según su estudio de Paredes et al. (2018)

donde realizó el diagnóstico inicial mediante una encuesta de 15

empleados donde se indicaron que, la tasa de accidentabilidad es de

205%.Ademas en su estudio de (Parra-Tapia et al. 2020) utilizo matrices

IPER  donde predomina peligros con nivel alto en caídas de altura con un

56%,seguido de mal utilización de herramientas con un 45%,y

contrastados con el presente estudio tuvo como riesgos predominantes

transportes de carga con nivel alto, seguido de trabajos de altura con

puntuación alto, además de herramientas inadecuadas. Con relación con

el estudio de Topal y Atasoylu (2022) donde evidencian el tipo de

accidente más frecuente y con mayor nivel de riesgo es la caída de altura

con un porcentaje de 79% de tasa de accidentabilidad.

Con respecto al autor De la Cruz (2020) donde antes de implementar un

Sistema de Seguridad en una corporación realizar la medición de la
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situación donde se evidencian la tasa de accidentabilidad de 2.6% y la 

tasa de frecuencia de 5.1% concluyendo que es un rango alto para ambas 

índices, En el mismo contexto el estudio dio como resultado que los 

índices de frecuencia inicial tenía un de promedio de 1302 en otras 

palabras que cuando la organización haya laborado un millón de horas 

trabajadas tendrá 1302 accidentes. Así mismo para él los índices de 

severidad el promedio se situó 52, mejor dicho, que cuando la empresa 

haya laborado un millón de horas trabajadas se tendrá 52 días perdidas a 

consecuencia de los accidentes. Por último, en esta fase inicial de acuerdo 

con la toma de 12 semanas la cantidad de accidentes fue de 15. 

En cuanto a el diseño y aplicación de sistema de seguridad el investigador 

Olartegui (2021), en desarrollo y aplicó un sistema de seguridad para 

aminorar los accidentes donde las cifras de accidentabilidad previa y 

posterior a la implementación, la tasa de frecuencia pasó de 7% a 3%; la 

tasa de gravedad pasó de 27% a 10% y la tasa de accidentabilidad pasó 

de 1% a 0.4%. y de acuerdo con las teorías de los autores Da Silva y 

Amaral (2019) donde señalaron que implementar un sistema de seguridad 

facilita a los trabajadores tomar importancia del valor de la prevención de 

accidentes en el entorno laboral, puesto que, la perspectiva de previsión 

en los procedimientos contribuirá a identificar de forma asociativa los 

factores de peligros a los que se comprometen los colaboradores. Es por 

ello que se realizó la creación de del comité de seguridad y salud en el 

trabajo, desarrolló plan de Seguridad y Salud en el Trabajo comprimiendo 

con los lineamientos por el SST de acuerdo con la Ley N.º 29783. 

Además de para el cumplimiento de los lineamientos de seguridad se 

obtuvo como resultado que el 89% de los trabajadores cumplían los 

estándares de compromiso e involucramiento, política de seguridad y 

salud ocupacional, planeamiento y aplicación y evolución normativa, entre 

otras; además de se llevó a cabo capacitaciones con un nivel de 

cumplimiento del 87% y por último se realizó inspecciones a los 

trabajadores con un 90% de cumplimiento. De igual forma Quiñones 

(2019) se utilizó la matriz IPERC para determinar el nivel de riesgo que se 

encontraba cada departamento, dentro de la implementación de sistema 

de seguridad ya que permite controlar los riesgos existentes para 
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determinar el nivel de riesgo que se encontraba cada departamento, así 

como se utilizó capacitaciones e inspecciones a los empleados donde 

tuvo un decremento, pasó de 193 a 4, logrando una mejora de 96%. 

Referente al cuarto objetivo específico el investigador Cangahuala y Salas 

(2022) donde se aplicó una hoja de verificación a una población de 135 

trabajadores, para medir los índices de accidentabilidad durante 12 

meses. Los resultados muestran que se logró aminorar las tasas de 

severidad de accidentes laborales en un 92% y en el caso de la frecuencia 

en 70.8%, concluyendo que aplicar un sistema de seguridad es eficaz, 

permitiendo a las organizaciones mayor competitividad en la actividad 

minera. Los resultados mencionados fueron contrastados con el presente 

estudio que después de la aplicación del sistema de seguridad se obtuvo  

los índices de frecuencia de accidentes como promedio de todas las 

semanas 434 es decir que cuando la organización haya laborado un millón 

de horas trabajadas tendrá 434 accidentes, además de los promedios de 

los índices de severidad se obtuvo 43, es decir que cuando la empresa 

haya laborado un millón de horas trabajadas se tendrá 43 días perdidas a 

consecuencia de los accidentes. 

Por último, de acuerdo con el objetivo general de diseñar un sistema de 

seguridad para disminuir los accidentes se tuvo como resultados los 

índices de frecuencia de accidentes estaban en 1302 mientras que con el 

desarrollo de sistema de seguridad y salud en el trabajo se disminuyó a 

434 donde hubo una mejora de 67%. Por otro lado, en los índices de 

severidad hubo una mejora de 17%, mientras que los accidentes 

disminuyo de un total de 15 a 5 en porcentaje mejoro 67%. En 

comparación con Carrillo y Ríos (2021), en su estudio identificaron los 

riesgos y peligros en una empresa de Transportes de Perú, aminorando 

en un periodo de 8 semanas un 52.2% la tasa de accidentes en el 

ambiente de trabajo, un 56.8% de la tasa de frecuencia y un 70.8% de la 

tasa de gravedad de accidentes. Además, se logró realizar capacitaciones 

a los empleados las cuales fueron de acuerdo al instrumento cronograma 

establecidos por los investigadores, adicionalmente a ello se actualizaron 

planes de seguridad y actualización del comité de SST. Así mismo se 
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puede resaltar el estudio de Quiñones (2019) donde los resultados 

demostraron que antes de la implementación del sistema de seguridad se 

registraban 347 accidentes y tras la implementación fue 65, evidenciando 

una mejora de 81%. 

Finalmente se realizó la comprobación de hipótesis donde primero se 

observó si la muestra es normal o no; obteniendo valores resultaron mayor 

que 0.05, utilizando el estadístico T-Student; y seguido a ello el resultado 

fue de 0.002 es decir menor a 0.005 comprobándose que hay un impacto 

positivo del diseño del sistema de seguridad en la disminución de 

accidentes como lo afirman Muñoz y Salas (2021) donde infieren que el 

sistema de seguridad mejora significativamente en la disminución de los 

índices de accidentabilidad de las organizaciones.  
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VI. CONCLUSIONES

1. Se determino que las causas principales que afectaban a la

organización es que faltaba un sistema de seguridad con 15%, seguido

de un incumplimiento de los lineamientos de SGSST 13%, además de

poca inspecciones y capacitaciones con 13% respectivamente.

Además, Se determinó mediante una encuesta que el 75% de los

empleados detallan que siempre ocurre un accidente en la empresa.

2. Se logro determinar los índices iniciales de frecuencia y severidad con

un promedio de 1302 y 52 respectivamente, además se obtuvo 15

accidentes dentro de las 12 semanas de estudio.

3. De acuerdo a la Ley N° 29783 se logró realizar un comité de seguridad,

política de seguridad, análisis de trabajo seguro (ATS), plan de sistema

seguridad y salud en el trabajo y Matriz IPERC. Además, se obtuvo el

89% de cumplimiento de los lineamientos de SGSST, 87% y 90% en lo

que respecta a capacitaciones e inspecciones respectivamente.

4. Luego de realizar la implementación del sistema de seguridad se logró

índices de frecuencia de accidentes de 434, e índices de severidad de

43, además de 5 accidentes dentro de 12 semanas.

5. De acuerdo con el estudio realizado en la empresa electromecánica

Lambayeque, se determinó que el sistema de seguridad mejoró y

disminuyo los accidentes en un 67.00%.
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VII. RECOMENDACIONES

En relación con el desarrollo del sistema de seguridad, la empresa debe

continuar con la realización de capacitaciones e inspecciones para

fortalecer la continuidad de la mejora.

Se recomienda entregar el plan de seguridad a los trabajadores entrantes

para así seguir manteniendo los niveles de frecuencia y severidad a

niveles bajos.

Se hace la invitación a los estudiantes a proseguir con las nuevas

metodologías investigativas que se pueden aplicar en organizaciones

relacionadas al rubro de construcción y mantenimiento.
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ANEXOS. 

Anexo 1. Tabla de operacionalización de variables. 

VARIABLES DEFINICIÓN CONCEPTUAL 
DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES INDICADORES ESCALA 

VARIABLE 
INDEPENDIENTE  

El Sistema de Gestión de Seguridad 

y Salud en el Trabajo 

permite, prevenir riesgos y poner las 

medidas de control necesarias en el 

lugar de trabajo para evitar 

accidentes. Es un claro compromiso 

con la seguridad del personal y 

contribuye a que estén más 

motivados y sean más eficientes y 

productivos (Jaimes 2018).   

Para establecer el 
SGSST, se debe realizar 
el nivel de cumplimiento 
de Seguridad, así mismo 

en la capacitación e 
inspecciones. 

Cumplimiento de 
los lineamientos 

del SGSST 
% 𝐼. 𝐶 =

𝑁° 𝑑𝑒 𝑙𝑖𝑛𝑒𝑎𝑚𝑖𝑒𝑛𝑡𝑜𝑠 𝑐𝑢𝑚𝑝𝑙𝑖𝑑𝑜𝑠

𝑁° 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑙𝑖𝑛𝑒𝑎𝑚𝑖𝑒𝑛𝑡𝑜𝑠
𝑥100 RAZON 

SISTEMA DE 
SEGURIDAD 

Capacitación % 𝐼. 𝐶 =
𝑁° 𝑑𝑒 𝐶𝑎𝑝𝑎𝑐𝑖𝑡𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑟𝑒𝑎𝑙𝑖𝑧𝑎𝑑𝑎𝑠

𝑁° 𝐶𝑎𝑝𝑎𝑐𝑖𝑡𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑝𝑟𝑜𝑔𝑟𝑎𝑚𝑎𝑑𝑎𝑠
𝑥100 RAZON 

Inspecciones % 𝐼. 𝐶 =
𝑁° 𝑑𝑒 𝐼𝑛𝑠𝑝𝑒𝑐𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑟𝑒𝑎𝑙𝑖𝑧𝑎𝑑𝑎𝑠

𝑁° 𝐼𝑛𝑠𝑝𝑒𝑐𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑝𝑟𝑜𝑔𝑟𝑎𝑚𝑎𝑑𝑎𝑠
𝑥100 RAZON 

DEPENDIENTE 
ACCIDENTES 

Los accidentes laborales están 
definidos como todo suceso 
imprevisto y regularmente evitable 
que produzca en el operario una 
lesión de su integridad, invalidez o 
la pérdida de la vida (Golinko 2020). 

La frecuencia como la 
gravedad de los 

accidentes se podrán 
conocer mediante las 

fórmulas que 
utilizaremos, las cuales 

se pueden observar en el 
cuadro de indicado 

Frecuencia de 
los accidentes 

índice de frecuencia de accidentes    

% 𝐼. 𝐶 =
𝑁° 𝑑𝑒 𝐴. 𝑂. 𝑆

𝑁° 𝐻. 𝑇. 𝑆 
𝑥1 000 000 

IF: índice de frecuencia 
N° A.O.S: Número de accidentes ocurridos 

semanal   
N° H.T.S: Número de horas trabajadas 

RAZON 

Severidad de los 
accidentes  

Índice de severidad de accidentes    

% 𝐼. 𝐶 =
𝑁° 𝑑𝑒 𝐷. 𝑃. 𝑆

𝑁° 𝐻. 𝑇. 𝑆 
𝑥1 000 000 

     IS: índice de Severidad 
N°D.P.S: Número de días perdidos semanal    

N° H.T.S: Número de horas trabajadas 
semanal  

RAZON 



Anexo 2. Diagrama de Ishikawa 



Anexo 3. Instrumentos de recolección de datos. 

N
° 

CUESTIONARIO 
NU
NC
A 

CASI 
NUNC

A 

OCASION
ALMENTE 

CAD
A 

MES 

SIE
MP
RE 

Cumplimiento del SGSST 

1 
¿Con que frecuencia la empresa actualiza su 

programa de Seguridad y salud en el Trabajo? 

2 
¿Cada que tiempo se actualiza una política de 

seguridad y salud en el trabajo? 

3 
¿Con que frecuencia se realiza un reglamento 

interno de seguridad y salud en el Trabajo? 

4 
¿Cada que tiempo se actualiza documentación y 
registros del sistema de gestión de seguridad y 

salud? 

5 
¿Cada que tiempo se actualiza el mapa de riesgos y 
lo utiliza para diseñar su programa de seguridad y 

salud en el trabajo? 

6 
¿Cada que tiempo realizan un control en la entrega 

de EPPS? 

7 
¿Se dispone de extintores para control de incendios 

y están distribuidos de la mejor manera? 

8 
¿Cada que tiempo la empresa le brinda equipos de 
protección y ropa de trabajo de acuerdo al riesgo 

identificado? 

9 
¿Alguna vez aplicaron una matriz IPER para ver la 

situación de la organización? 

Capacitación 

1
0 

¿Con que frecuencia se realiza un cronograma de 
capacitaciones de seguridad a los trabajadores? 

1
1 

¿Las gerencias o departamentos que tiempo han 
sido capacitados en temas de seguridad? 

1
2 

¿Con que frecuencia se realiza capacitaciones a los 
empleados en temas de seguridad? 

1
3 

¿Las capacitaciones está basada en un inventario de 
las tareas críticas y cada cuanto se realizan? 

1
4 

Inspecciones 

1
5 

¿Cada que tiempo realizan monitoreos de agentes 
físicos, químicos, biológicos, así como de riesgos? 

1
6 

¿Con que frecuencia se realizan las reuniones 
gerenciales para inspeccionar la situación actual de 

seguridad y empleados? 

1
7 

¿El encargado de seguridad cada que tiempo realiza 
inspecciones a los empelados? 



1
8 

¿Cada cuanto se realizan inspecciones a las 
máquinas de la organización? 

Accidentes 

1
9 

¿En la empresa que frecuencia ocurre un accidente 
leve? 

2
0 

¿En la empresa que frecuencia un accidente Grave? 

2
1 

Al tener accidentes en la empresa ¿Se actuó 
rápido? 

2
2 

¿Con que frecuencia presencias algún accidente 
dentro de la empresa? 

2
3 

¿La empresa cada que tiempo renueva o actualiza 
los seguros contra accidentes? 

2
4 

¿La empresa cada que tiempo informa a los 
trabajadores cuando ocurre un accidente? 



Ficha de capacitaciones e inspecciones 

N° SEMANA C.PROGRAMADAS C.REALIZADAS INDICE DE CAPACITACIONES TEMA

N° FECHA I.PROGRAMADAS I.REALIZADAS INDICE DE INSPECCIONES OBSERVACIONES

Ficha de inspecciones y capacitaciones

PROMEDIO

PROMEDIO

REGISTRO DE CAPACITACIONES

REGISTRO DE INSPECCIONES



Ficha de cumplimiento de los, lineamientos de seguridad y salud en el trabajo 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Anexo 4. Validación de Instrumentos 

Validación por el experto 01. 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 





 

 
 

Validación por el experto 02. 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 



 

 
 

 

Validación por el experto 03. 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

  

 



Anexo 5. Base de datos del cuestionario. 

PREGUNTA 1
NUNCA 

CASI NUNCA 
OCASIONALMENTE

CADA MES
SIEMPRE

SUMA
NUNCA 

CASI NUNCA 
OCASIONALMENTE

CADA MES
SIEMPRE

suma

1
16

1
1

1
1

20
80%

5%
5%

5%
5%

100%

2
15

2
1

1
1

20
75%

10%
5%

5%
5%

100%

3
20

0
0

0
0

20
100%

0%
0%

0%
0%

100%

4
19

0
1

0
0

20
95%

0%
5%

0%
0%

100%

5
18

0
1

1
0

20
90%

0%
5%

5%
0%

100%

6
20

0
0

0
0

20
100%

0%
0%

0%
0%

100%

7
0

14
4

1
1

20
0%

70%
20%

5%
5%

100%

8
17

1
0

2
0

20
85%

5%
0%

10%
0%

100%

9
12

8
0

0
0

20
60%

40%
0%

0%
0%

100%

10
11

7
1

1
0

20
55%

35%
5%

5%
0%

100%

11
19

1
0

0
0

20
95%

5%
0%

0%
0%

100%

12
15

3
1

1
0

20
75%

15%
5%

5%
0%

100%

13
14

5
1

0
0

20
70%

25%
5%

0%
0%

100%

14
17

1
2

0
0

20
85%

5%
10%

0%
0%

100%

15
15

4
1

0
0

20
75%

20%
5%

0%
0%

100%

16
16

4
0

0
0

20
80%

20%
0%

0%
0%

100%

17
17

1
0

1
1

20
85%

5%
0%

5%
5%

100%

18
18

1
1

0
0

20
90%

5%
5%

0%
0%

100%

19
0

3
10

7
0

20
0%

15%
50%

35%
0%

100%

20
0

5
0

15
0

20
0%

25%
0%

75%
0%

100%

21
15

1
2

2
0

20
75%

5%
10%

10%
0%

100%

22
0

2
3

0
15

20
0%

10%
15%

0%
75%

100%

23
17

3
0

0
0

20
85%

15%
0%

0%
0%

100%

24
20

0
0

0
0

20
100%

0%
0%

0%
0%

100%

N=20 Encuestados



 

 
 

Anexo 6. Confiabilidad de alfa de Cronbach. 

 

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 20 83.3 

Excluidoa 4 16.7 

Total 24 100.0 

a. La eliminación por lista se basa en 

todas las variables del procedimiento. 
 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

Alfa de 

Cronbach 

basada en 

elementos 

estandarizado

s 

N de 

elementos 

.941 .941 16 

 



Anexo 7. IPER para determinar los peligros en la Organización. 



 

 
 

 

 

 



 

 
 

 

 



 

 
 

Anexo 8. Índices de frecuencia y severidad Pre test. 

  INDICE DE FRECUENCIA  

      

N° FECHA (SEMANA) ACCIDENTES OCURRIDOS 

NUMERO DE 
HORAS 

TRABAJADAS 
SEMANALMENTE 

INDICE DE 
FRECUENCIA 

 

1 29/05/2023 3/06/2023 1 960 1042  

2 5/06/2023 10/06/2023 1 960 1042  

3 12/06/2023 17/06/2023 1 960 1042  

4 19/06/2023 24/06/2023 2 960 2083  

5 26/06/2023 1/07/2023 2 960 2083  

6 3/07/2023 8/07/2023 1 960 1042  

7 10/07/2023 15/07/2023 1 960 1042  

8 17/07/2023 22/07/2023 0 960 0  

9 24/07/2023 29/07/2023 1 960 1042  

10 31/07/2023 5/08/2023 1 960 1042  

11 7/08/2023 12/08/2023 3 960 3125  

12 14/08/2023 19/08/2023 1 960 1042  

TOTAL 15   1302  

 

 

INDICE DE SEVERIDAD 

N° FECHA (SEMANA) N° DE DIAS PERDIDOS  
NUMERO DE HORAS 

TRABAJADAS 
SEMANALMENTE 

INDICE DE 
GRAVEDAD O 
SEVERIDAD  

1 29/05/2023 3/06/2023 1 960 104.17 
 

2 5/06/2023 10/06/2023 0 960 0.00  

3 12/06/2023 17/06/2023 1 960 104.17  

4 19/06/2023 24/06/2023 0 960 0.00  

5 26/06/2023 1/07/2023 0 960 0.00  

6 3/07/2023 8/07/2023 1 960 104.17  

7 10/07/2023 15/07/2023 1 960 104.17  

8 17/07/2023 22/07/2023 1 960 104.17  

9 24/07/2023 29/07/2023 0 960 0.00  

10 31/07/2023 5/08/2023 0 960 0.00  

11 7/08/2023 12/08/2023 0 960 0.00  

12 14/08/2023 19/08/2023 1 960 104.17  

Promedio 52  

 

 



 

 
 

Anexo 9. Cantidad de accidentes en Pre Test. 

 CANTIDAD DE ACCIDNTES OCURRIDOS EN PRE TEST  

    

SEMANA FECHA (SEMANA) ACCIDENTES OCURRIDOS 

 
1 29/05/2023 3/06/2023 1  

2 5/06/2023 10/06/2023 1  

3 12/06/2023 17/06/2023 1  

4 19/06/2023 24/06/2023 2  

5 26/06/2023 1/07/2023 2  

6 3/07/2023 8/07/2023 1  

7 10/07/2023 15/07/2023 1  

8 17/07/2023 22/07/2023 0  

9 24/07/2023 29/07/2023 1  

10 31/07/2023 5/08/2023 1  

11 7/08/2023 12/08/2023 3  

12 14/08/2023 19/08/2023 1  

   15  

 

 

 

 

 

 

 

1 1 1

2 2

1 1

0

1 1

3

1

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

SEMANAS

CANTIDAD DE ACCIDENTES OCURRIDOS PRE 
TEST

ACCIDENTES OCURRIDOS



 

 
 

Anexo 10. Plan de seguridad y salud en el trabajo en WCB mantenimiento y 

construcción-2023. 

 



 

 
 

 



 

 
 

 



 

 
 

 



 

 
 

 



 

 
 

 



 

 
 

 



 

 
 

 

 



 

 
 

 



 

 
 

 

 



 

 
 

 

 



 

 
 

 



 

 
 

 

 



 

 
 

Anexo 11. Política de Seguridad, Salud ocupacional y medio ambiente 



 

 
 

Anexo 12.  Acta de designación de comité de seguridad y salud en el Trabajo 



 

 
 

Anexo 13. IPERC - Identificación de Peligros, Evaluación de Riesgos y 

Establecimiento de Controles. 

 

 



 

 
 

Anexo 14.  Cumplimiento de los lineamientos de seguridad y salud en el trabajo. 

% DE CUMPLIMIENTO DE LOS, LINEAMIENTOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL 
TRABAJO 

      

ANALISIS POR CLAUSULA N° REQUISITO 
REQUISITOS 
CUMPLIDOS 

% 
CUMPLIMIENTO 

1. Compromiso e 
Involucramiento 

10 8 80% 

2. Política de seguridad y 
salud ocupacional 

12 11 92% 

3. Planeamiento y aplicación 17 16 94% 

4. Implementación y 
operación 

25 20 80% 

5. Evaluación Normativa 10 9 90% 

6. Verificación 25 24 96% 

7. Control de información y 
documentos 

11 10 91% 

8. Revisión por la dirección 6 5 83% 

Total 116 103 89% 

 

REGISTRO DE CAPACITACIONES 
 

N
° DIAS 

C.PROGRAMAD
AS 

C.REALIZAD
AS 

INDICE DE 
CAPACITACIONES NOMBRE 

 

1 
28/08/20

23 

1 1 

100% 

Interpretación de la 
ley 29783 ley de 

seguridad y salud en 
el trabajo, 

reglamento y 
modificatorias. 

 

2 
29/08/20

23 
2 2 

100% 

Equipos de 
protección personal 

E.P.P.T 

 

3 
30/08/20

23 
3 2 

67% 
Seguridad en 

trabajos en altura 
 

4 
31/08/20

23 
1 1 

100% 
Seguridad en 

trabajos en altura 
 

5 
1/09/202

3 

2 1 

50% 
Seguridad en 

trabajos en altura 

 

6 
2/09/202

3 
1 1 

100% 
Seguridad en 

trabajos eléctricos 
 

7 
4/09/202

3 
2 2 

100% 
Identificación de 

peligros, evaluación 
 



 

 
 

de riesgos y medidas 
de control IPER-C. 

8 
5/09/202

3 

1 1 

100% 

Prevención de 
incendios uso y 

manejo de 
extintores portátiles. 

 

9 
6/09/202

3 
2 1 

50% 

Formación de 
brigadas de 
emergencia. 

 

1
0 

7/09/202
3 

1 1 
100% 

Formación de 
brigadas de 
emergencia. 

 

PROMEDIO 16 13 87%    

 

 

REGISTRO DE INSPECCIONES 
 

N
° FECHA 

I.PROGRAMA
DAS 

I.REALIZA
DAS 

INDICE DE 
INSPECCIONES OBSERVACIONES 

 

1 
28/08/20

23 
1 1 100% 

Falta de orden y limpieza en 
la zona 

 

2 
29/08/20

23 
1 1 100% 

El trabajador no utiliza los 
EPP´S 

 

3 
30/08/20

23 
1 1 100% 

El trabajador no utiliza los 
EPP´S 

 

4 
31/08/20

23 
2 1 50% 

Herramienta de trabajo sin 
la cinta del mes 

 

5 
1/09/202

3 
1 1 100% 

El supervisor no brindo la 
charla específica en la zona 

de trabajo 

 

6 
2/09/202

3 
1 1 100% 

La herramienta manual 
(destornillador) se 

encuentra en mal estado 

 

7 
4/09/202

3 
1 1 100% -  

8 
5/09/202

3 
2 1 50% -  

9 
6/09/202

3 
1 1 100% -  

1
0 

7/09/202
3 

2 2 100% -  

PROMEDIO 13 11 90%    

  
     

 

 

 



 

 
 

Anexo 15.  Fichas de registro de capacitación diaria. 

 



 

 
 

 

 



 

 
 

Anexo 16. Ficha de registro de inspecciones diarias 

 

 

 

 





Anexo 17. Evidencias de capacitación a los trabajadores 



Anexo 18. Evidencia de las Inspeccion a los trabajadores 



 

 
 

Anexo 19.  Análisis de trabajo Seguro-ATS. 

 

 

 

 



Anexo 20.  IPERC continuo. 



 

 
 

Anexo 21. Registro de accidentes en la empresa WCB mantenimiento y 

construcción S.A.C. 

 





Anexo 22. Reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo. 

REGLAMENTO INTERNO 

DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO 
Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo – DS N° 005-2012-TR y 

Modificatorias 

 2023

ELABORADO POR: VALIDADO POR: 
Blanco Arce, Luis Alberto 

Tarrillo Becerra, Eddi Jefferson 





Anexo 23. Índices de frecuencia y severidad Post Test. 

INDICE DE FRECUENCIA 

N° FECHA (SEMANA) ACCIDENTES OCURRIDOS 

NUMERO DE 
HORAS 

TRABAJADAS 
SEMANALMENTE 

INDICE DE 
FRECUENCIA 

1 11/09/2023 16/09/2023 0 960 0 

2 18/09/2023 23/09/2023 0 960 0 

3 25/09/2023 30/09/2023 1 960 1042 

4 2/10/2023 7/10/2023 1 960 1042 

5 9/10/2023 14/10/2023 1 960 1042 

6 16/10/2023 21/10/2023 0 960 0 

7 23/10/2023 28/10/2023 1 960 1042 

8 30/10/2023 4/11/2023 0 960 0 

9 6/11/2023 11/11/2023 0 960 0 

10 13/11/2023 18/11/2023 0 960 0 

11 20/11/2023 25/11/2023 1 960 1042 

12 27/11/2023 2/12/2023 0 960 0 

TOTAL 5 434 

INDICE DE SEVERIDAD 

N° FECHA (SEMANA) N° DE DIAS PERDIDOS 
NUMERO DE HORAS 

TRABAJADAS 
SEMANALMENTE 

INDICE DE 
GRAVEDAD O 
SEVERIDAD 

1 11/09/2023 16/09/2023 0 960 0.00 

2 18/09/2023 23/09/2023 0 960 0.00 

3 25/09/2023 30/09/2023 1 960 104.17 

4 2/10/2023 7/10/2023 0 960 0.00 

5 9/10/2023 14/10/2023 0 960 0.00 

6 16/10/2023 21/10/2023 1 960 104.17 

7 23/10/2023 28/10/2023 1 960 104.17 

8 30/10/2023 4/11/2023 1 960 104.17 

9 6/11/2023 11/11/2023 0 960 0.00 

10 13/11/2023 18/11/2023 0 960 0.00 

11 20/11/2023 25/11/2023 1 960 104.17 

12 27/11/2023 2/12/2023 0 960 0.00 

Promedio 43 



SEMANA FECHA (SEMANA) ACCIDENTES OCURRIDOS 

1 11/09/2023 16/09/2023 0 

2 18/09/2023 23/09/2023 0 

3 25/09/2023 30/09/2023 1 

4 2/10/2023 7/10/2023 1 

5 9/10/2023 14/10/2023 1 

6 16/10/2023 21/10/2023 0 

7 23/10/2023 28/10/2023 1 

8 30/10/2023 4/11/2023 0 

9 6/11/2023 11/11/2023 0 

10 13/11/2023 18/11/2023 0 

11 20/11/2023 25/11/2023 1 

12 27/11/2023 2/12/2023 0 

Promedio 5 

0 0

1042 1042 1042

0

1042

0 0 0

1042

00 0

104

0 0

104 104 104

0 0

104

0

0

200

400

600

800

1000

1200

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

Indices de frecuencia y severidad despues Post Test

INDICE DE FRECUENCIA DE ACCIDENTES INDICE DE GRAVEDAD O SEVERIDAD



Anexo 24. Resumen general. 

SEMANA 

INDICE DE 
FRECUENCIA 

DE 
ACCIDENTES- 

PRE TEST 

INDICE 
DE 

SEVERIDA
D PRE 
TEST 

INDICE DE 
FRECUENC

IA DE 
ACCIDENT
ES POST 

TEST 

INDICE 
DE 

SEVERIDA
D  POST 

TEST 

1 1042 104 0 0 

2 1042 0 0 0 

3 1042 104 1042 104 

4 2083 0 1042 0 

5 2083 0 1042 0 

6 1042 104 0 104 

7 1042 104 1042 104 

8 0 104 0 104 

9 1042 0 0 0 

10 1042 0 0 0 

11 3125 0 1042 104 

12 1042 104 0 0 

PROMEDIO 1302 52 434 43 

PRE TEST POST TEST 

N° 
ACCIDENTES 15 5 

INDICES 
FRECUENC
IA SEVERIDAD 

N° 
ACCIDENTES 

MEJORA 67% 17% 67% 



Anexo 25. Comprobación de Hipotesis. 

Estadísticas de muestras emparejadas 

Media N 

Desv. 

estándar 

Media de error 

estándar 

Par 

1 

ACCIDENTES_PRETEST 1.2500 12 .75378 .21760 

ACCIDENTES_POSTTEST .3333 12 .49237 .14213 

Correlaciones de muestras emparejadas 

N Correlación 

Significación 

P de un 

factor 

P de dos 

factores 

Par 

1 

ACCIDENTES_PRETEST & 

ACCIDENTES_POSTTEST 

12 .245 .221 .443 



 

 
 

Anexo 26. Lista de verificación de Cumplimiento de los lineamientos del SGSST. 

 





 

 
 




