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DESEMPEÑO LABORAL EN LOS DOCENTES DE NIVEL SECUNDARIA EN LAS
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RESUMEN

El desarrollo del presente trabajo de investigación tiene como objetivo de:

Determinar la relación entre la inteligencia emocional y el desempeño laboral en

los Docentes de las I. E. de la RED N 08 de la UGEL 05 del distrito de San Juan

de Lurigancho - Lima.

Para la población en estudio estuvo constituida por 243 docentes de nivel

secundaria se tomó como muestra a 149 docentes. Para obtener la información

acerca de la inteligencia emocional y desempeño laboral del docente se elaboró

un cuestionario que consta de 45 preguntas de las dos variables, Primero se pidió

la autorización del director de las Instituciones Educativas de nivel secundaria de

los colegios de la RED N° 08 de la UGEL N° 05, para que así pudiera ser factible

el ingreso a la Institución Educativa con la finalidad de obtener la información,

mediante el cuestionario que se aplicó a los docentes de nivel secundaria.

Resultados. Los docentes de nivel secundario de la RED N° 08 de la UGEL N° 05

están calificados dentro del marco de la Inteligencia Emocional y el Desempeño

Laboral de los Docente, siendo favorable para el desarrollo de la facultad y el

logro de los aprendizajes en los alumnos. Tanto en la Inteligencia Intrapersonal e

Inteligencia Interpersonal en general la apreciación de la inteligencia emocional

que tiene relación significativa en el desempeño laboral docente. En conclusión

entre la inteligencia emocional y el desempeño laboral de los docentes de nivel

secundarios en la RED N° 08 de la UGEL N° 05. Se encuentra una relación

positiva.

Palabras Claves: Inteligencia Emocional - Inteligencia Intrapersonal -

Inteligencia Interpersonal - Desempeño Laboral Docente.
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ABSTRACT

The development of this research is aimed to: Determine the level of influence of

emotional intelligence on job performance in the Faculty of I. E. NETWORK
UGEL N 08 of the 05 district of San Juan de Lurigancho - Lima.

For the study population consisted of 243 secondary schoolteachers was

sampled to 149 teachers. For information aboutemotional intelligence and job

performance of teachers developed a questionnaire consisting of 45 questions of

the two variables, firstrequested permission from the Director of the Educational

Institutions-level secondary schools in the Red No 08 UGEL of No. 05, so that it

could be possible admission to the Educational Institution in order to obtain

the information through thequestionnaire that was applied to the secondary level

teachers.

Results. The teachers of secondary level of the NETWORK N 0 08 of the UGEL N°

05 are qualified inside the frame of the Emotional Intelligence and the Labor

Performance of Teacher, being favorable for the development of the faculty and

the achievement of the leamings in the pupils. So much in the Intelligence

Intrapersonal and Interpersonal Intelligence in general the appraisal of the

emotional intelligence if it influences significantly the labor educational

performance. In conclusión the emotional intelligence influences significantly in the

labor performance of the secondary teachers of level in the NETWORK N ° 08 of

the UGEL N 0 05.

Key words: Emotional Intelligence - Intelligence Intrapersonal - Interpersonal

Intelligence - Labor Educational Performance.
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