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SULLANA - PIURA”, elaborado con el propósito de obtener el titulo
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El presente estudio tuvo como objetivo general: Determinar la relación

entre los niveles de la Satisfacción Laboral y Productividad en los trabajadores

de una empresa de exportación de banano orgánico de la provincia de Sultana

- Piura.

Con la convicción de que le otorgará el valor justo y mostrando apertura

a sus observaciones, le agradezco por anticipado por las sugerencias y

apreciaciones que se brindan a la investigación.

Atentamente

Piura, 23 de Agosto del 2012

Br. Mercedes Ada Gabriela Morales Cruzado.
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RESUMEN

La presente investigación tuvo como objetivo determinar la Relación entre

Satisfacción Laboral y Productividad de una Empresa de exportación de

Banano Orgánico de la Provincia de Sullana - Piura. La población estuvo

constituida por 105 trabajadores, cuyas edades oscilan entre 18 y 55 años de

edad, a quienes se les aplicó la Escala Laboral (SL-SPC) y el Cuestionario de

Productividad de Ps. Julissa Alvarado y Kelit Campos. Para el presente

estudio se utilizó el Diseño Descriptivo - Correlaciona!. Los resultados de

ambas pruebas fueron analizados mediante el Coeficiente de Correlación de

Spearman de rangos ordenados, entre los resultados no se encontró una

correlación Significativa entre Satisfacción Laboral y Productividad.

Palabras Claves: Satisfacción Laboral y Productividad.
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ABSTRACT

The present study aimed to determine the relationship between job satisfaction
and productivity of a company exporting organic bananas Sullana Province -
Piura. The population consisted of 105 workers, aged between 18 and 55
years of age, who have applied the career ladder (SL-SPC) and Productivity
Questionnaire Ps. Julissa Alvarado and Kelit Campos. For this study we used
a descriptivo - correlational. The results of both tests were analyzed using
Spearman correlation coefficient ranges sorted, between the results found no
significant correlation between job satisfaction and productivity.

Keywords: Job Satisfaction and Productivity.
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