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PRESENTACION

La presente investigación tiene como propósito estudiar la relación que existe entre las variables:

Inteligencia Emocional y Resiliencia con la finalidad de obtener información sobre ambas que nos

posibiliten conocer datos relevantes sobre características de las mujeres víctimas de violencia

doméstica y también para que en un futuro se pueda elaborar posibles programas de intervención

en casos potenciales, por ello se procedió primero a determinar los niveles de ambas variables

para posteriormente comprobar el grado de correlación de las mismas.

El contenido de la presente investigación está distribuido por capítulos, en la primera parte se

encontrará la introducción, donde se mencionarán antecedentes de investigaciones realizadas, la

fundamentación teórica y científica de las variables Inteligencia Emocional y Resiliencia; además

en este parte encontrares la justificación de la investigación; así mimos se detallará el problema

de investigación y las hipótesis y objetivos tanto general como específicos.

En la segunda parte se detalla el marco metodológico, el cual contiene las variables,

metodología empleada durante la investigación, tipo de estudio, diseño de estudio, describe las

características de la población, muestra y muestreo; además señala las técnicas e instrumentos de

recolección de datos , métodos de análisis de datos y los aspectos éticos utilizados en la presente

investigación.

En la tercera parte en adelante se detalla los resultados obtenidos en tablas y análisis

estadísticos realizados en el programa estadístico SPSS 21, posteriormente en la cuarta parte, se

encuentra la discusión de los resultados obtenidos, y en la quinta parte se presentarán las

conclusiones, recomendaciones y referencias bibliográficas del trabajo de investigación en el

estilo APA.
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RESUMEN

La presente investigación tuvo como objetivo general relacionar el nivel de Inteligencia

Emocional y Resiliencia en mujeres víctimas de violencia doméstica del Hospital San Juan de

Lurigancho. Esta investigación es de tipo descriptivo correlacional, con un diseño no

experimental de corte transversal, la muestra estudiada fue de 67 mujeres víctimas de

violencia doméstica, cuyas edades fluctúan de 18 a 60 años. Los instrumentos utilizados para

esta investigación fueron la escala de RESILIENCIA DE WAGNILD Y YOUNG (ER) e INVENTARIO

EMOCIONAL BARON ICE: COMPLETO, en cuanto los resultados Se encontró una relación

significativa y positiva entre la inteligencia emocional y la Resiliencia; vale decir que a mayor

inteligencia emocional tienden a presentar mayores niveles de Resiliencia; sin embargo en las

correlaciones de inteligencia emocional y componentes de la resiliencia , en el componente

confianza en sí mimo no se encontró correlación a comparación de los demás componentes.

Palabras Claves: Inteligencia Emocional, Resiliencia, Violencia Doméstica, Mujer.
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ABSTRACT

The present study was to relate the overall objective level of Emotional Intelligence and

Resilience in women victims of domestic vioíence the Hospital San Juan de Lurigancho. This

research is correlational descriptive, with a non-experimental cross-sectional design, the study

sample was 67 women victims of domestic vioíence, whose ages range from 18 to 60 years.

The instruments used for this investigation were the scale Wagnild RESILIENCE AND YOUNG

(ER) and BARON ICE EMOTIONAL STATEMENT: FULL, when the results a significant and positive

relationship between emotional intelligence and resilience was found; ie that higher emotional

intelligence tend to have higher levels of resilience; however the correlations of components

of emotional intelligence and resilience, confidence component mime no correlation was

found.

Keywords: Emotional intelligence, Resilience, Domestic Vioíence, Women.

xii




