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RESUMEN

La presente investigación tiene como objetivo determinar la relación que existe entre el

Compromiso Organizacional y Autoeficacia General. La investigación realizada es de

enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo, de nivel correlacional, con un diseño no

experimental, de corte transversal. La población estuvo conformada por 160

colaboradores, y la muestra fue censal. Se utilizó el cuestionario de Compromiso

Organizacional de Meyer & Alien, así mismo se empleó el cuestionario de Autoeficacia

General de Baessler y Schwarcer, ambas pruebas fueron sometidas a una prueba

piloto, el valor de la confiabilidad con la prueba Alfa de Cronbach fueron de 0,745 para

Compromiso Organizacional y 0,780 para la Autoeficacia lo cual muestra una fuerte

confiabilidad. Los resultados de la investigación indican (r = ,049), que existe una

correlación entre las variables de estudio.

Palabras Claves: Compromiso, autoeficacia, componente.

Vlll



Abstract

This research aims to determine the relationship between the General Self-Efficacy

and Work engagement. The research is quantitative approach, descriptive,

correlational level, with a non- experimental design, cross-section. The population

consisted of 160 employees, and the sample was census. Questionnaire Work

Engagement Meyer & Alien was used, also the questionnaire Autoeficacia General

Baessier and Schwarcer was used, both tests were submitted to a pilot test, the valué

of reliability with Alpha Cronbach were 0.745 for Organizational commitment and 0.780

for self-efficacy which shows strong reliability. The research results indícate (r =, 049),

there is correlation between the study variables.

Keywords: Engagement, self-efficacy, component.
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