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RESUMEN

Se efectuó el estudio con la finalidad de determinar si existe o no relación entre
la satisfacción laboral .clima laboral y la motivación psicosocial en los

socios estratégicos de la empresa de supermercados Cossto de la provincia

de Sullana.

Se trata de un estudio Descriptivo Correlacional. Se selecciono a 45

trabajadores de la empresa de supermercados Cossto de la provincia de

Sullana. bajo el la técnica de muestreo no Probabilística intencional.
Los instrumentos usados fueron; ESCALA DE CLIMA LABORAL (CL-SPC),
para medir los Niveles del Clima Organizacional; ESCALA DE SATISFACCION

LABORAL (SL-SPC). para medir los Niveles de Satisfacción Laboral y ESCALA
DE MOTIVACIONES PSICOSOCIALES (MPS), Evaluar factores y
Componentes de las motivaciones Psicosociales en el mundo laboral.

Habiéndose encontrado que la satisfacción laboral, el clima laboral y la
motivación psicosocial, de los socios estratégicos de la empresa
Supermercados Cosstos de la provincia de Sullana, no muestra relación
significativa alguna.

Palabras claves: Clima Organizacional, Satisfacción laboral, Motivación
Psicosocial.



ABSTRACT

The study was effected(carried out) by the purpose of determining ¡f it(he,she)
exists or not relation between(among) the labour satisfaction, labour climate

and the motivation psicosocial ¡n the strategic associates of the company of
supermarkets Cossto of Sullana's province.

It is a question of a Descriptive study Correlaciona!. I select 45 workers of the
company of supermarkets Cossto of Sullana's province, down(under) the

technology(skill) of sampling not intentional Probabilística.

The secondhand(wom) Instruments were; SCALE OF LABOUR CLIMATE (CL-
SPC), to measure the Levels of the Climate Organizacional; SCALE OF
LABOUR SATISFACTION (SL-SPC), to measure the Levels of Labour

Satisfaction and SCALE OF MOTIVATIONS PSICOSOCIALES (MPS), To
evalúate factors and Components of the motivations Psicosociales in the labour
world.

Having been that the labour satisfaction, the labour climate and the motivation

psicosocial, of the strategic associates of the company Supermarkets Cosstos
of Sullana's province, does not show significant any relation.
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