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PRESENTACIÓN

La finalidad de esta investigación que lleva por título ADAPTACIÓN

PSICOMÉTRICA DE LA ESCALA ABREVIADA DE CALIDAD DE VIDA LABORAL

EN OPERARIOS DE UNA FÁBRICA DE CALZADO EN SAN MARTIN DE

PORRES, parte de la inquietud de brindar un instrumento eficaz y capaz de

ofrecer datos acerca de la percepción intrínseca y extrínseca que presentan los

trabajadores en el ambiente de trabajo, así como también el lograr comprender

las áreas que se estarían viendo afectadas en la empresa y que recaerían

directamente en el bienestar de los trabajadores.

Asimismo, realizando una revisión acerca de los antecedentes de esta

investigación, se logra llegar a la conclusión que aun carecemos de instrumentos

y pruebas psicológicas en nuestro medio para la población de operarios y en

particular sobre el presente tema de estudio.

Por ende, surge la necesidad de adecuar la escala de calidad de vida

laboral, donde se incluirá esta herramienta como un valioso aporte a la

psicometría; lo cual nos permitirá adherir los resultados obtenidos a nuestra

población estudiada.

Además, este estudio pretende, al término del desarrollo del mismo,

fomentar la realización de nuevas investigaciones acerca de este tema con otro

tipo de población; realizar y proponer nuevos proyectos, programas, para así

poder mantener a los trabajadores satisfechos con su ambiente laboral.

A continuación se describe brevemente un resumen del contenido de la

investigación, además de las secciones que la constituyen:

En el planteamiento del problema y justificación, se ubica la calidad de vida

laboral desde el ámbito internacional y nacional, así como también comprende las

últimas estadísticas que describen dicho tema. Asimismo, se plantea el objetivo

de la investigación, el cual consiste en adaptar la escala abreviada de calidad de

vida laboral a una población de operario de una fábrica de calzado en el distrito de 



San Martin de Porres; adicionalmente se plantea demostrar, mediante métodos

psicométricos, la validez y confiabilidad del instrumento para la población objetivo.

En el desarrollo del marco teórico, se define el concepto de calidad de vida

laboral, por ser la base en donde se desarrollara la investigación, además se

desarrollara el análisis del constructo de calidad de vida laboral de acuerdo a las

distintas teorías psicológicas.

En el desarrollo del marco metodológico se hace referencia a la definición

operacional de la variable calidad de vida laboral, luego se menciona el tipo y

diseño de estudio; el primero consiste en un estudio descriptivo instrumental con

un diseño no experimental transeccional. La investigación plantea una población

de operarios de una fábrica de calzado de 18 años a más y con una muestra de

300 trabajadores.

Por último, para el desarrollo de este estudio se utilizó la Escala Abreviada

de Calidad de Vida Laboral. Par la recolección de datos se obtuvo el puntaje

mediante la aplicación directa del instrumento mencionado.
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RESUMEN

En la presente investigación, se adaptó la Escala Abreviada de Calidad de Vida

Laboral (CVL), para ser utilizada en una población de operarios de una fábrica de

calzado con edades desde los 18 años a más. La muestra no probabilística está

conformada por 300 trabajadores. Esta escala alcanza niveles aceptables de

confiabilidad y validez expresadas en un Alfa de Cronbach de 0.856. Asimismo,

alcanza niveles aceptables de validez. Para el procedimiento de análisis factorial

exploratorio se hallaron 5 factores, lo cual se diferencia de la población británica

donde es originaria la escala.

Palabras claves: Calidad de vida laboral, CVL, adaptación, validez, confiabilidad,

haremos
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ABSTRACT

In this study, we adapted the Abbreviated Scale of Quality of Work Life (QWL), for

use ¡n a population of workers in a shoe factory in age from 18 years to more. The

non-probability sample consists of 300 workers. This scale have achieved

acceptable levels of reliability and validity expressed by Cronbach's alpha of

0.856. Likewise, this Scale reaches validity acceptable levels. For exploratory

factor analysis procedure was found five factors, which are unlike the British

population scale where it originales.

Keywords: Quality of work Ufe, CVL, adaptation, validity, reliability, scales
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