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Presentación

Señores miembros del Jurado:

Dando cumplimiento a las normas del Reglamento de elaboración y

sustentación de Tesis de la Facultad de Educación, sección de Postgrado de la

Universidad “Cesar Vallejo” , para elaborar la tesis de Maestría en Educación

con mención en Administración de la Educación, presentamos el trabajo de

investigación correlacional denominado: “ El liderazgo directivo y la satisfacción

laboral del personal docente y administrativo de la institución educativa”

nuestra señora de la merced” del distrito de san juan de Lurigancho - 2013”.

En el trabajo mencionado describimos, que el documento consta de

cuatro capítulos: Problema de investigación, Marco teórico, Metodología,

Resultados.

Señores miembros del jurado esperamos que esta investigación sea

evaluada y merezca su aprobación.

La Autora



Resumen

El principal objetivo de la esta investigación es determinar en qué medida influye

el Liderazgo de los directivos en la Satisfacción Laboral. Este estudio se enmarca

dentro de las investigaciones descriptivas, correlaciónales, causales y

transversales, ya que por medio del Análisis, observación comparación y

descripción de las variables se ha establecido que hay ausencia de relación entre

ellas.

Los datos estadísticos que sostienen esta investigación derivan de los

resultados obtenidos por la aplicación de los instrumentos a los docentes,

personal administrativo, directores y validados por expertos en el área de

educación, entre ellos tenemos una prueba de liderazgo y satisfacción laboral.

Los resultados demuestran que no hay relación en algunas variables

estudiadas.

Finalmente concluimos con la deficiencia de la satisfacción laboral del

personal docente y administrativo por parte de los directivos de la Institución

Educativa “Nuestra Señora de la Merced” de San Juan de Lurigancho.

Palabras Claves: Liderazgo, Satisfacción laboral, Autocrático, Participativo,

Liberal, Trabajo, Condiciones laborales.



Abstract

The main objective of this research is to determine to what extent it is influenced

by the leadership of managers in the Job Satisfaction.

This study is part of the research descriptive, correlational, causal and

transverse, since by means of the analysis, observation comparison and

description of the variables has been established that there is no relationship

between them.

The statistical data to support this research derived from the results

obtained by the application of the Instruments to the teachers, administrativo staff,

directora, and validated by experts in the area of education, among them we have

a test of leadership and job satisfaction.

The results show that there is no relationship in some of the variables

studied.

■ Finally we conclude with the deficiency of the job satisfaction of the

teaching and administrative staff on the part of the leadership of the Educational

Institution "Our Lady of Mercy" of San Juan de Lurigancho - 2013.

Key Words: Leadership, job satisfaction, autocratic, participatory, liberal, working

conditions.
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