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PRESENTACION 

 

Señores miembros del Jurado: 

En cumplimiento del Reglamento de Grados y Títulos de la Universidad Cesar 

Vallejo presento ante ustedes la tesis titulada “Aplicación del ciclo de Deming para 

la mejora de la Rentabilidad en la empresa ALMAKSA S.A.C, Los Olivos, 2017”, la 

misma que someto a vuestra consideración y espero que cumpla con los requisitos 

de aprobación para obtener el título Profesional de Ingeniero Industrial. 

La Autora 
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RESUMEN 

 

La presente investigación con título: “Aplicación del ciclo de Deming para la mejora 

de la Rentabilidad en la empresa ALMAKSA S.A.C, Los Olivos, 2017”, empresa 

dedicada al rubro de construcción, meta mecánica y servicios generales. 

 

Tiene como objetivo determinar como la aplicación del ciclo de Deming mejora la 

rentabilidad en la empresa ALMAKSA S.A.C, Los Olivos, 2017”. 

 

La investigación es de tipo aplicada, el nivel descriptivo explicativo y diseño 

cuasiexpermental ya que la variable independiente es manipulada para ver su 

significancia en la variable dependiente. La cual la población está definido por los 

proyectos elaborados dentro de tres meses el cual el mes de octubre es el mes de 

la retroalimentación del ciclo. 

 

Se aplicó las herramientas para el ciclo de Deming con el fin de constituir una 

mejora continua para establecer actividades y procesos para mejorar la 

rentabilidad, margen bruto y margen neto. El cual los datos obtenidos se evaluaran 

en el SPSS. 
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ABSTRACT 

 

The present investigation with title: "Application of the cycle of Deming for the 

improvement of the Profitability in the company ALMAKSA S.A.C, Los Olivos, 2017", 

company dedicated to the heading of construction, meta mechanics and general 

services. 

 

Its objective is to determine how the application of the Deming cycle improves 

profitability in the company ALMAKSA S.A.C, Los Olivos, 2017. " 

 

The research is of applied type, the explanatory descriptive level and quasi-

experimental design since the independent variable is manipulated to see its 

significance in the dependent variable. The population is defined by the projects 

developed within three months, which month of October is the month of the cycle 

feedback. 

 

The tools for the Deming cycle were applied in order to constitute a continuous 

improvement to establish activities and processes to improve profitability, gross 

margin and net margin. Which the data obtained will be evaluated in the SPSS. 
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