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Resumen

El estudio realizado tuvo como objetivo principal identificar elementos del disefio
interior que puedan aportar con la optimizacion de los espacios arquitectonicos
existentes en el mercado Primero de Mayo en el afo 2023, cuyo
proceso investigativo tuvo como metodologia de tipo cualitativo y disefio
fenomenoldgico. Estuvo basado en fundamentos tedricos que correspondian
a cada categoria descrita, como Solis (2015) que describe el disefio de interiores
como un sello gue marca la diferencia entre espacios segun sus peculiaridades,
asi también como Pareja (2017) que sefala que el término "mercado de
alimentos”, se refiere a una empresa municipal o privada, donde operan
puestos comerciales; Se utilizaron como participantes 10 equipamientos y a 3
especialistas en el tema tratado. La validez del instrumento se obtuvo por medio
del juicio de 3 expertos. La recoleccion de datos se adquiri6 mediante la guia de
entrevista y las fichas de observacion con un total de 14 items,
correspondientes a ciertas categorias. Teniendo como resultados la
coincidencia de los especialistas junto a los tedricos y los antecedentes
presentados, de esta manera se concluyé que los espacios interiores del mercado
son recuperables si se emplean las técnicas y los elementos pertinentes en un

disefio adecuado segun sus requerimientos.

Palabras clave: Arquitectura, disefio, interiorismo, espacios, mercados.
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Abstract

The main objective of the study was to identify interior design elements that
can contribute to the optimization of existing architectural spaces in the Primero de
Mayo market in 2023, whose investigative process had a qualitative
methodology and phenomenological design. It was based on theoretical
foundations that corresponded to each category described, such as Solis
(2015) who describes interior design as a seal that marks the difference between
spaces according to their peculiarities, as well as Pareja (2017) who points out
that the term "food market", refers to a municipal or private company, where
commercial posts operate; 10 equipment and 3 specialists in the subject matter
were used as participants. The validity of the instrument was obtained through the
judgment of 3 experts. The data collection was acquired through the interview
guide and the observation sheets with a total of 14 items, corresponding to
certain categories. Having as results the coincidence of the specialists together
with the theoreticians and the antecedents presented, in this way it was
concluded that the interior spaces of the market are recoverable if the pertinent
techniques and elements are used in an adequate design according to their

requirements.

Keywords: Architecture, design, interior design, spaces, markets.
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|.  INTRODUCCION



Con la finalidad de comprender esta investigacion, es imprescindible que se
describa el contexto actual de la situacion estudiada, asi como también, los
conocimientos distribuidos en las categorias, subcategorias e indicadores mediante
la aproximacién tematica, tanto a nivel nacional como internacional. Empezando por
describir el punto de partida y la evolucién del tema principal, para posteriormente

situarnos en el contexto actual.

Los centros de abastecimiento desempefian un papel sociocultural e histérico
crucial para el desarrollo y mejora de una ciudad, ya que el comercializar alimentos
es un punto vital en la sostenibilidad. Los origenes de estos lugares son
propiamente el espacio publico, donde se genera un érea de socializacion entre la
poblacién. De esta misma manera le otorgan a las calles o barrios donde se
localizan una identidad, o también llamado “sentido del lugar”, sin embargo, debido
a ciertas caracteristicas acerca de su infraestructura, son calificados como sitios en
deterioro y con muy poca higiene. Elguera (2018) resalta que estos
establecimientos, se van formando en ubicaciones estratégicas, aquellas donde
exista una gran cantidad de fluyo de la poblacion que impulse la economia y la
comercialidad, posteriormente, debido a la interaccion entre comprador y vendedor,
ademas del ambiente que se va creando en torno a los puestos comerciales, se
genera una atraccion hacia mas personas, entre tantas, algunas hasta de diferente

diversidad cultural.

Alrededor del mundo, gran cantidad de ciudades han dejado de lado el tema de los
mercados de abasto convencionales para centrar la atencion de su arquitectura
comercial en centros comerciales. Briones, Heras O. y Heras B. (2021) hablan
acerca de las transformaciones estructurales que los centros de abastos han sufrido
con el pasar del tiempo y de como intentan adecuarse a la situacion actual de su
trama urbana, asi como también de los usuarios. Sin embargo, no dejan de verse
deteriorados, con problemas de inseguridad y delincuencia a sus alrededores, con
una gran cantidad de desorden, con una notable falta de sistemas modernos de
limpieza, entre otros. Otro gran problema que comentan es la pérdida de identidad

del lugar, esto debido a los comerciantes que llegan a vender de todo, o a ofrecer



servicios de todo, llegando incluso a tocar temas oscuros en cuanto a lo que esta
permitido comerciar, de ese modo no se tiene claro de si es un centro de abastos o
un punto de reunién utilizado para comerciar elementos indebidos, ya que no se
tiene un orden, reglamento o normas establecidas, esto a su vez, afectando
gravemente a las condiciones en cuanto a la habitabilidad de usuarios que si desean

darle buen uso al lugar.

En Latinoamérica, un conjunto de regiones que busca estar a la altura de
continentes mas avanzados como Asia o0 Europa, ha dejado casi olvidado el tema
de los mercados locales, para enfocar su productividad en las grandes marcas
comerciales, esto con el propésito de la generacion de divisas. Sin embargo, segun
la CEPAL (2014) esto ha provocado un dafio colateral hacia los productores
pequefios, negandoles esa oportunidad de salir adelante vendiendo sus productos
qgue muchos de ellos cultivan personalmente. Esto debido a que la poblacion prefiere
asistir a comprar 0 a pasear en modernos centros comerciales, en lugar de ir a sitios
gue consideran altamente deteriorados, sucios y peligrosos. Aquello sumado a que
sus respectivos gobiernos no prestan la debida atencion a dichos problemas, sino
que brindan como solucion el emplazar nuevos Malls o Plazas, dejando de lado el
problema real, el cual es la restauracion de mercados de abastos, ya que, de lo
contrario, se ir4 perdiendo gradualmente el intercambio sociocultural, historico y

turistico que se genera en estos lugares.

En el Perd, la construccion informal, también llamada autoconstruccion, es lo que
se da generalmente en el proceso de urbanizacion de las ciudades, esto provoca
gue existan espacios comerciales abarcando las plazas o lugares publicos, para
posteriormente expandirse hacia las calles. Rojas (2022) habla sobre como los
centros de abastos son del tipo de edificaciones que encabezan la lista de
establecimientos que se suelen construir informalmente, ello causado por la
necesidad de los agricultores comerciantes, y por la aparente aceptacion que
brindan sus usuarios al estar cerca a sus viviendas. El autor hace hincapié en que,
actualmente, estos mercados minoristas son generalmente empleados en las zonas

rurales del pais, esto debido a la gran competencia que les generan las grandes



empresas comerciales en las zonas mas urbanizadas. Muchos de estos pequefios
mercados no logran adaptarse a las necesidades modernas que requieren los
pobladores, por lo que estos optan por mejores opciones, afectando asi, al
desarrollo social y cultural de la region, lo que en cadena provoca que se descuiden

aun mas establecimientos de esta categoria, llegando a formar un circulo vicioso.

En San Juan de Miraflores, la situacion de los mercados es critica segun Lara
(2020). Ella comenta que la mayoria de los centros de abastos en este distrito no
poseen una apropiada infraestructura que proporcione una funcionalidad 6ptima y
de buena calidad, y lo ideal seria que posean zonas al aire libre destinadas al
espacio recreativo de los habitantes que acudan al establecimiento, asi como
también, que ofrezcan una ambientalizacién adecuada al interior del mismo. De las
principales causas que estan presentes para que esta situacion resulte de esta
manera es la incapacidad por parte de las autoridades al momento de gestionar
espacios publicos. Sin embargo, el problema mas grande radica en la informalidad
por parte de la poblacion, debido a que los comercios que se forman son debido a

las necesidades urgentes de estas personas.

En el caso en cuestion, la situacidén problematica del mercado Primero de Mayo, es
el hecho de que se ha construido de manera informal desde sus inicios, provocando
asi que se genere el desorden en el interior del establecimiento, esto, a su vez, trae
consigo inconvenientes que llegan a afectar a la funcionalidad, como es el caso de
obstaculizar la circulacion, debido que no existen espacios establecidos legalmente
para cada puesto comercial. Otro punto importante es que el establecimiento casi
no cuenta con un sistema de organizacion de residuos, si bien es cierto, algunos
puestos comerciales poseen pequefios botes de basura, finalmente gran parte de
los desperdicios terminan en la via publica. El problema se agrava cuando los
desperdicios perecibles ademas de causar una muy mala imagen urbana, provocan
mal olor y atraen insectos o roedores. Cabe destacar, que algunos puestos tampoco
cuentan con el espacio suficiente para almacenar sus productos dentro de su area
correspondiente y asi terminan ocupando parte de las vias por donde transitan las

personas.



Por otra parte, los acabados son de los principales puntos a tener en cuenta,
debido a que no solo muestran el lugar como deplorable, sino que también se
encuentra el hecho de que ponen en peligro la integridad de las personas, detalles
como: los techos de calaminas con tablas encima para evitar que estas se levanten,
el piso con desniveles a lo largo de todo el mercado, con grietas que pueden causar
accidentes, los puestos prefabricados, los cuales algunos ya se encuentran en mal
estado y podrian colapsar. Esté claro que en el establecimiento no existe una buena
distribucion espacio-funcional, algunos lugares son estrechos y no hay espacio para
ni siquiera para transitar comodamente, y en otros, quedan lugares vacios que
sirven como almacén provisional, algunos puestos comerciales tienen segundo piso
propio, distorsionando aln mas la estética y la confortabilidad del lugar. Es
importante mantener el equilibrio entre el espacio funcional y el ambiente
confortable en el establecimiento, eso genera comodidad tanto para comerciantes
como para consumidores, ello, atrae mas a que las personas quieran acudir al

mismo.

Al haberse analizado la situacién de los mercados alrededor del mundo, donde la
problematica es muy similar, y la solucién puede ser expresada de distintas maneras
llegando a un éptimo resultado, entonces se planeta la pregunta holopraxica: ¢De
gué manera se puede implementar el disefio interior como optimizacién para las

condiciones espaciales del centro de abasto Primero de Mayo?

Al haberse expuesto la problematica, el siguiente paso es la justificacion, para ello,
Alvarez (2020) nos indica que al argumentar con el fin de respaldar la investigacion
se deben tener en cuenta tres elementos, el primero de ellos es la justificacion
tedrica, la cual debe canalizar todo conocimiento teérico existente en lo justo y
necesario que quiera dar a entender el estudio. El segundo elemento es la
justificacion préctica, la cual, es la manera en la que el resultado del analisis va a
servir para ofrecer un cambio y una mejora a la realidad vista en el caso. Finalmente,
la justificacion metodoldgica, esta sefiala el porqué del uso de cierta metodologia,
asi que es importante resaltarla. ElI autor concluye con el hecho de que redactar

justificaciones adecuadas son lo que evidencian la seguridad e importancia de la



investigacion. Por tal motivo, se presentan las razones que se tienen para realizar

este estudio.

En el ambito tedrico, esta investigacion trae consigo una diversidad de
opciones de como solucionar un problema recurrente que viene surgiendo desde
tiempos muy antiguos. Ademas, trae consigo estudios de todo tipo como es la
reaccion de la poblacién ante ciertas situaciones, teorias sobre como un espacio
bien disefiado crea un ambiente totalmente llamativo, diferente y Unico en esencia.
Estudios sobre como un lugar revitalizado puede reorganizar poco a poco todo un
sector urbano. Conocimientos de las teorias del color y del disefio interior y como
estas pueden ser aplicadas de distintas maneras segun el lugar y las necesidades

que este requiera.

En el contexto practico, es justificable ya que la remodelacién de dicho lugar, en
este caso, un centro de abastos, es un punto central para la gran mayoria de
pobladores y es importante que se mantenga en el mejor estado posible tanto en
orden como en ambiente. De esta forma, aplicando un nuevo disefio para el interior
y dandole una mejor reestructuracién los usuarios no solo se sentiran llamados a
acudir para vender o comprar, sino también para pasear y apreciar el nuevo

ambiente limpio y ordenado creado dentro del establecimiento.

En el entorno social, se sabe que los mercados son conocidos por ser un punto de
reunion entre las personas, por ende, es donde conectan unos con otros en un
mismo espacio. El turismo por otro lado, es realmente importante, a muchos
extranjeros les fascina la idea de visitarlos méas con la idea de vivir esa experiencia,
asi que es importante que aquellos lugares se mantengan con un hermoso disefio
gue no perjudique el bienestar de las personas, pero que si tenga su propia esencia

cultural que los identifique.

En cuanto a la percepcion del espacio arquitectdnico, tenemos la nocion de ciertos
espacios, ya sea por la profundidad, alturas, colores, tipos de material, etc. Mediante
un conjunto de sensaciones cognitivas, que nos dan a entender que nos

encontramos en determinado lugar, ademas, brindaremos una sensacion de



pertenencia, brindandole identidad al establecimiento, haciendo uso de un

adecuado disefio de interiores para cada parte del comercio.

Por ultimo, en lo que respecta a la metodologia, para identificar el problema
de investigacion se tuvieron que realizar diversos estudios en diferentes etapas,
entre los cuales se encontraron la identificacion de una realidad problemética al
analisis del problema, retroalimentandose constantemente de un marco teorico y
demas referencias de casos similares, se hizo el diagndstico del problema llegando

a una sintesis y proponiendo una solucién arquitecténica y urbana.

Para lograr el cumplimiento de los objetivos de estudio, se elaboraron guias de
observacion e instrumentos de medicion, tanto para la primera categoria: disefio
interior como para la segunda categoria: centros de abasto. Anterior a su aplicacién
fue sometida al juicio de expertos.

El principal motivo de realizar una investigacion es llegar a conseguir un objetivo
que le dé solucién a la problematica estudiada, por este motivo el objetivo general
de este estudio es identificar elementos del disefio interior que puedan aportar con
la optimizacién de los espacios arquitectdnicos existentes en el mercado. Dicho

objetivo general se apoya en los siguientes objetivos especificos:

Determinar la delimitacion y organizacion de cada puesto comercial, asi como
también el area libre necesaria para los puntos de reunién y de la circulacién.
Designar las areas de los espacios abiertos y cerrados dentro del mercado sin
perjudicar el confort de los usuarios. Evaluar el impacto que un espacio revitalizado
posee sobre los usuarios y como la economia y el turismo aumentan como efecto
colateral. Proponer el disefio de cada puesto comercial dentro del establecimiento
segun sus necesidades y tipologia. Analizar la mejor estrategia arquitectonica para
gue exista un segundo piso de manera uniforme en todo el establecimiento. Es por
este motivo que en el proyecto se busca la reorganizacion los espacios interiores

del centro de abastos Primero de Mayo.



. MARCO TEORICO



Con el propodsito de ampliar nuestros conocimientos, aqui son presentados los
antecedentes, los cuales, sean provenientes del mismo pais o del extranjero, sirven
como ejemplo para esta investigacion, aportando casos similares que fueron
exitosos en su momento y de los cuales se tiene algo que rescatar. Empezando por
situaciones que ocurrieron en este pais, es decir, en Perd, se da inicio con los

antecedentes nacionales.

En Lima, Arévalo, Reyes, Egusquiza y Vega (2022) mediante un articulo que
realizaron, detallaron el disefio de su proyecto presentado para la culminacion de
su materia denominada como arquitectura de interiores. El principal objetivo de este
proyecto era la produccion de un libro de disefio que sirviera especialmente para
asistir con el redisefio de una conocida casa hogar para adultos mayores ubicada
en La Molina. Es asi, que se tomaron en cuenta una gran variedad de conceptos
que ellos previamente vieron en sus clases de disefio, como por ejemplo la
accesibilidad de manera cognitiva, todo lo relacionado del disefio interior con la
percepcion de los usuarios y la psicologia del color, lo cual buscaba que el proyecto
sea facilmente accesible por cualquier tipo de usuario, sobre todo para quienes iba
dirigido.

Los puntos mas destacables que se buscaban con esta propuesta eran la
autonomia, la independencia y el desenvolvimiento de los usuarios, asi como
también, la aplicacion de la arquitectura mediante estrategias modernas, sin perder
de vista la importancia del disefio, el cual se relacionaba estrechamente con toda
funcién neuroldgica y emocional de quienes ahi habitaban. Finalmente, el resultado
fue un establecimiento que tomaba en cuenta tacticas espaciales que estaban
fuertemente ligadas al fisico de los adultos mayores y sus capacidades, esto a su
vez, logro proyectar exploraciones sensoriales, al mismo tiempo, hacia que su

percepcion cambie para mejor.

En Lima, Valderrama (2021) con su estudio, buscaba que se dedique la debida
importancia a los diversos accesos dirigidos al mercado Los Precursores, en
Santiago de Surco, es por ello que el objetivo era principalmente orientar las

caracteristicas actuales del mercado mencionado a través de la perspectiva



arquitectonica comercial y la adecuada accesibilidad que deberia existir. La
metodologia empleada fue un enfoque cualitativo aplicado y un disefio
fenomenoldgico descriptivo, en cuanto a los instrumentos, se utilizaron entrevistas
semiestructuradas, fichas de analisis de contenido y fichas de observacion. Se llegd
a la conclusién, que con un enfoque comercial arquitecténico se podian brindar
soluciones para mejorar la accesibilidad del equipamiento, especificamente para

optimizar caracteristicas del entorno peatonal y el sistema vial.

En Lima, Bravo y Cornejo (2021) realizaron una investigacion, la cual tenia
como objetivo general el determinar una mejoria sobre las condiciones de
habitabilidad mediante la arquitectura comercial. Se emplearon dos técnicas de
relacion de datos: un andlisis documental del sitio de intervencion, y una entrevista
semiestructurada. De esta manera, ellos llegaron a la conclusion de que es factible
la aplicacion de la arquitectura comercial post COVID-19 en todo equipamiento
relacionado a las ventas, para conseguir una mejor adaptabilidad, asi como también
para prevenir y disminuir gradualmente la cantidad de contagios. Finalmente, su
propuesta fue apostar por realizar un mercado post COVID-19 ubicado en el distrito
de San Juan de Lurigancho, especificamente en Bayodvar, en un lugar llamado
mercado primero de setiembre, de esta manera pretendieron optimizar las

condiciones habitables de los ciudadanos en la era post COVID-19.

En Chimbote, Blas y Huarajare (2022) llevaron a cabo un estudio con el que se
percataron de que los establecimientos comerciales habian estado sufriendo
grandes cambios con el pasar del tiempo y muchos de ellos en ese entonces, ya no
lograban cumplir con el objetivo para el que existian, de ese modo se
desencadenaron probleméticas que llegaron a afectar tanto a los usuarios de esos
equipamientos, asi como también al ambiente urbano. Es por ello que su propdsito
radicaba en implementar espacios integradores para brindar dinamismo a los
lugares que la misma poblacion adapté como social y cultural, teniendo siempre en
cuenta el aspecto espacio-funcional y el conocimiento formal que desempefiaba el
equipamiento a tratar, sin dejar de lado la interaccion generada con los usuarios ni

la correlacidon con su contexto.
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Por lo cual optaron por la toma de enfoques tedricos, destacando la
informacion acerca del sentimiento de pertenencia, sobre la arquitectura
sustentable, de los espacios publicos, y los comportamientos del consumidor. Como
propuesta plantearon estudiar el estado en el que se encontraba el mercado
minorista Modelo en ese entonces, analizaron sus fortalezas y debilidades, sin dejar
de lado lo que este representaba para los habitantes, para finalmente integrar
espacios de interaccion, un sistema constructivo de menor impacto ambiental con
ventilacion e iluminacién natural y convertir el lugar en un medio integrador a los

espacios urbanisticos del distrito.

En Chiclayo, Angeles (2019) elabor6 una propuesta que transformé el Mercado
Central de Chiclayo, el cual se encontraba envuelto en una saturada situacion de
comercio ambulante y constante desorden, esto a su vez, alteraba los espacios
dispuestos originalmente para los puestos comerciales, los distorsionaba y tomaba
parte del espacio publico. En adicion a ello, carecia de sistemas basicos como el de
residuos solidos, lo cual afectaba a la efectividad de dichos puestos en todo el lugar.
Para desarrollar este estudio se tomaron en cuenta teorias cruciales como la teoria
de redes urbanas, la de gestion de residuos sélidos y la de catalizadores urbanos,
dichos componentes fueron elegidos especificamente para realizar una debida

valorizacién al establecimiento en cuestion.

Todo este proceso dio como resultado la generacion de espacios a los que se les
pudo dar un nuevo uso, cabe destacar que también se optimiz6 la calidad de la
arquitectura, se implementaron elementos verdes y se mejoro la gestion de residuos
sélidos. La propuesta reorganizé integramente el Mercado Central de Chiclayo en
una espacialidad vertical contando con un enfoque ecolégico muy marcado dirigido

a la comunidad.

En Lima, De Cassia y Herrera (2019) realizaron un articulo que consistia en renovar
y darles una nueva cara a ciertas calles elegidas de la ciudad, fueron un total de
2.89 kilometros aproximadamente, ubicados en el centro histérico. Esta trayectoria
pas6 por un café, también por un cine y finalmente por un bar, la ubicacién fue

situada cerca del Jirén de la Unién junto con la Av. Emancipacién. A su vez, esta
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situacion incluyo la remodelacién del transporte urbano de dicho lugar, y por altimo
tuvo gran influencia en la transformacion de una antigua edificacion, que solia ser
conocida como un banco, siendo hoy en dia un mercado de abastos, estos cambios
le dieron al lugar una nueva cara en la trama urbana de aquellas calles, trajo
beneficios para la poblacién cercana y mejor6é en gran manera la comercialidad de

esas calles.

En Cuzco, exactamente en el distrito de Sicuani, Condori (2020), realizé un
articulo acerca de las condiciones que se deben tener en cuenta para que los
servicios sanitarios sean un buen implemento dentro de un centro de abastos y no
un aspecto negativo. El autor observé por mucho tiempo que tipo de condiciones
higiénicas solian tener los mercados, tanto para los bafos, o los almacenes donde
mantenian los productos guardados. El tipo de metodologia que se empled fue la
observacion de los comercios al interior de diversos centros de abastos, el principal
instrumento usado fue emitido por el Ministerio de Salud, siguiendo el reglamento
de los mercados y el cdmo deberia ser su funcionalidad. Concluyé en que las zonas
existentes dentro del mercado debian distribuirse de cierta manera, para que
existiera un orden adecuado y por lo tanto hubiera también buena higiene en la
venta de productos.

Luego de haber analizado las diversas situaciones ocurridas en Peru, es necesario
destacar que, en otros paises del mundo, sobre todo de Latinoamérica, suceden
casos similares, por ello también se estudiaran casos de otros continentes, para
obtener resultados de lugares bastante diferentes, asi que, sin mas preambulo, se

da paso a los antecedentes internacionales.

En Espafia, Solano y Gutiérrez (2022) realizaron un articulo cientifico en el que
explicaron el caso del mercado La Boqueria, inaugurado a puertas de la explanada
del Pla de la Boqueria de ahi provenia el nombre. Su historia empezo6 en 1217, en
ese entonces los comerciantes en masa se ubicaban, segun su propio criterio, en
ciertos espacios con el fin de realizar ventas de manera ambulante. Aquel lugar no
era mas que el espacio entre casas y arboles de varias calles en conjunto, formando

todo un camino comercial, lo cual muchas veces ocasionaba desorden y ruido para
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las viviendas adyacentes. No fue hasta el siglo XIX donde se establecio el mercado
tal como se le conoce hoy en dia. Cabe resaltar que, la plaza en la que se situg,
solia estar el convento de San José, pero debido a un incendio terminé por ser
demolido, y en su lugar, se decidié por trasladar temporalmente el mercado La

Boqueria, sin embargo, termin6 por emplazarse definitivamente en dicho lugar.

Cuentan los autores que las obras del proyecto empezaron el dia de San José
en el afio 1840 gracias al disefio del proyectista y arquitecto Josep Mas i Vila.
Aquella restructuracién hizo del lugar un espacio confortable, mucho mas limpio y
ordenado. A mitad del XX el establecimiento recibié una ampliacion, lo que incluia
nuevos puestos comerciales, oficinas y restaurantes, ademas, se llevé a cabo la
eliminacién de puestos en lugares como los porches, esto, con la finalidad de
brindarle al mercado una buena imagen. Fue asi como cada 10 afos
aproximadamente se le afiadia alguna modificacion o mejora arquitectonica,
incluyendo nuevos espacios disefiados para la diversidad de los comerciantes,
estos, eran inmigrantes de Gracia, Japon, Italia o paises arabes y cada uno poseia
un estilo propio para su comercio. Finalmente, los autores declararon se volvio el

mercado mas emblematico de toda Barcelona.

En El Salvador, Gbmez (2006), realiz6 un estudio del mercado San Marcos, debido
a que en ese entonces dicho mercado poseia una infraestructura en muy malas
condiciones, con un 40% totalmente arruinado debido a un incendio que acab6 con
una parte del lugar, ademas, otro problema era que el mercado no se daba abasto
en cuanto a los servicios que solicitaba la comunidad, por lo que requeria
urgentemente un nuevo disefio para mejorar el funcionamiento y la estructura. Fue
entonces que la municipalidad del lugar gestioné un terreno junto al Ministerio de
Obras Publicas y de este modo se daria inicio a la construccién de la nueva
edificacién, como respuesta a todas las problematicas ya planteadas, para asi
mejorar la funcionalidad y la formalidad del mismo en el sector sur perteneciente a
la ciudad de San Marcos. Posteriormente, en 2022, el Mercado Municipal de San
Marcos se vio en una total revitalizacion y era apreciado por los pobladores de la

zona. Como prueba de tal desarrollo, existe un recorrido grabado del mercado del
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afio 2019, mostrando la fachada y el interior del mercado, en los comentarios el
pueblo reacciona sorprendido de cdmo ha cambiado el lugar al que recuerdan sucio,
descuidado y en completo desorden.

En Ecuador, Mogrovejo y Moyano (2013) encontraron que los espacios
interiores de la clinica Santa Ana, su lugar de estudio, carecian de un disefio
definido como tal, y que ello daba una impresion monétona o incluso de abandono,
esto afectando animicamente tanto a familiares como a pacientes que acudian al
lugar. Por ese motivo era que recalcaban que la relacion entre hombre y espacio
interior debia tener un significado y una huella propia de cada lugar, fuera un
comercio, un centro de salud o una vivienda. Ademas, el disefar espacios
especialmente para los diferentes tipos de pacientes hacia que la arquitectura
hospitalaria tomara una nueva cara en lo que al espacio interior se conocia en aquel
entonces, y fuera evolucionando para bien. Este proyecto buscaba motivar con un
disefio original el bienestar psicolégico de las personas asistentes y plasmar aquel
como un modelo en el que deberia basarse cualquier edificacion moderna, ya sea
desde su inicio o con ayuda de una reestructuracion interior como ocurrié en ese

caso.

En México, Delgadillo (2021) habloé en su articulo sobre la indagacion en el pasado
de los mercados, los cuales afiadian historia a la ciudad de este pais desde su inicio
prehispanico como mercado a cielo abierto, también llamados tianguis, hasta la
actualidad. Comenta el autor que la evolucion de los mercados se fue dando junto
a la ciudad durante la expansion urbana y demografica que ocurrié en el siglo XX.
Muchos mercados fueron informales, estableciéndose en la via publica, algunos
fueron creados con la Unica finalidad de reubicar vendedores informales ambulantes
y otros fueron autoproducidos y autoconstruidos por los pobladores de los suburbios
populares periféricos, reconocidos posteriormente por las autoridades, quienes los
declararon formalmente como mercados. Sin embargo, la Ciudad de México se vio
dividida en dos partes, una en la que se encontraban los mercados oficiales, en la
ciudad construida hasta 1970, y la otra parte que eran las areas posteriormente

urbanizadas, las cuales poseian mercados autoconstruidos.
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Esto se debi6 a que la administracion publica decidi6 no edificar mas
mercados, sino que, como solucion, prefirio llevar el abastecimiento mediante ferias
itinerantes, las cuales ocupaban la via publica por un cierto periodo de tiempo, tales
como los tianguis y los mercados sobre ruedas. Por este motivo, este tipo de
mercados se fue perfeccionando con el pasar del tiempo, ya sea por el material de
sus puestos o por los horarios que se habian establecido para que no resultaran
algo negativo para la sociedad, o para que pudieran estar mas al alcance de las
personas y que se armaran y desarmaran de forma practica. Este tema concluy6
con que este tipo de mercados nunca fueron eliminados debido a que eran herencia
colectiva apropiada y considerada como patrimonio cultural por las autoridades
locales siendo centros de abasto de intercambio socioeconémico.

En Espafa, Salinas (2016) nos comenta en su articulo que la restauracion, mejor
comprendida como la reestructura de algun establecimiento, generalmente se da en
sitios donde habita la gente més pudiente, debido a que existen los recursos y las
necesidades basicas para dichos usuarios son mucho mas exigentes, esto se ha
visto reflejado también en los mercados municipales, a pesar de ser en su mayoria
un lugar de bajos recursos. Es asi como que fue propagando un tipo de modelo para
los centros de abastos, que hacia mucho mas que solo cumplir con satisfacer las
necesidades basicas de sus habitantes, sino que a su vez tenia como finalidad la

incorporacion de espacios para el esparcimiento.

De este modo, aprovechando el previo deterioro de lugares asi, decidieron que al
momento de la remodelacion le afiadirian caracteristicas que ahora forman parte de
los mercados, de esa forma han ido transformandose hasta llegar a lo que se ve a
dia de hoy. Por ende, el autor presenta dos casos, el primer caso es sobre el centro
de abastos San Anton, area comercial trasformada para que actualmente sea un
establecimiento de productos Unicamente gourmet, el segundo es sobre el centro
de abastos Los Mostenses, el cual aun continuaba en planeamiento en aquel
entonces, y lo que se queria lograr era remodelarlo para que incluyera un area

recreativa.
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En Corea, Kyungim y Jungho (2020) nos cuentan en su articulo de
investigacion que quince afos después de la modernizacién de los mercados
tradicionales, las instalaciones comerciales y unos 1,000 mercados en todo el pais
contactaron a los operadores de salas de juegos, que, cabe resaltar que aun no
habia pautas especificas sobre estandares de instalacion, pautas exactas para
instalaciones publicas y pautas sobre leyes, mantenimiento y administracion. Por lo
tanto, era necesario derivar un plan que refleje la mentalidad del proyecto del
mercado y los usuarios como datos basicos de planificacidon para hacer mas
avanzada la remodelacidon de las salas de juegos de los mercados tradicionales.
Como método de investigacion se realizaron estudios de casos, encuestas y los
detalles son los siguientes. A través del estudio del caso, este extrajo sugerencias
gue estaban disponibles y eran necesarias en Corea sobre el plan de planificacion
del espacio de juegos en los mercados tradicionales desarrollados y la preferencia

de los usuarios.

Los participantes de la encuesta fueron 150 usuarios del mercado Daegu Seomun.
Ademas, los contenidos de la encuesta se abordaron con el concepto de
remuneracion por remodelacién, por lo que el nimero total de preguntas eran de 47
entre las cuales estaban temas como: 'la accesibilidad’, 'la comodidad’, 'la apertura’,
'la seguridad' y ‘la integridad’, que son cinco elementos de la planeacion para el
arcade. El método de encuesta evalué la importancia y satisfaccion de cada
cuestionario en una escala de 5 puntos, y los resultados de la encuesta se
compararon con estadisticas técnicas y medias utilizando la herramienta estadistica
SPSS. Los resultados de la encuesta de sensibilizacién e imagen de los usuarios,
en la que se menciona la instalacion y remodelacion del sistema de ventilacién de
las crucetas en caso de incendio 0 en caso de ventilacion diaria, eran factores

importantes en la seguridad.

La encuesta de concienciacién de los usuarios, analizada en lo que es la 'integridad’,
indica que se requiere el uso de un espacio multiusos, y que la disposicion de los
puestos callejeros, junto a los aparcamientos y el movimiento de los usuarios deben

estar integrados. Este estudio presentara la direccion del plan de remodelacién y el
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analisis de comportamiento mediante la revision de los datos de preferencia del
usuario para la remodelacion avanzada de las salas de juegos en los mercados

tradicionales.

En Kazajistan, Amangeldikyzy, Amandykova y Tokayuk (2023) hablaron sobre
las realidades de la ciudad moderna en un articulo que realizaron, las cuales
dictaban las condiciones para la expansion de los habitats humanos. Una serie de
edificios industriales erigidos en el siglo pasado ocupan grandes territorios, a
menudo en el centro de las ciudades. Esto provoca problemas ambientales y
estéticos. En los centros historicos de las grandes ciudades de Kazajistan, el
problema de la renovacion de las zonas industriales es especialmente urgente. Al
mismo tiempo, es necesario considerar la viabilidad econémica de tales actividades,
su rentabilidad y las formas preservar el conjunto arquitectonico de los edificios
histéricos. Ademas, uno de los factores fundamentales es el componente
psicolégico, es decir, la necesidad de preservar la historia de los edificios

industriales.

Al mismo tiempo, es necesario modernizar y renovar empresas, trasladar la
produccion fuera de la ciudad y preservar los edificios existentes, cambiando su
funcion a una mas relevante, mientras forman un ecosistema unico. Para resolver
este problema, se consider6 un programa del gobierno de Kazajistan, que
contribuye de todas las maneras posibles a la politica de renovacién. Sin embargo,
para su optima implementacion, es necesario considerar aspectos econémicos,
seleccionar las mejores formas y métodos de renovacién, asi como también estudiar
la experiencia extranjera, compararla criticamente con proyectos de renovacion
domeéstica y formular las recomendaciones necesarias para la renovacion de

edificios industriales.

En Seul, Corea, Cho (2023) realiz6 un articulo con el propdsito de descubrir el
potencial del disefio paramétrico como un método de disefio alternativo para superar
las limitaciones de renovacion de edificios comerciales en &reas urbanas, las cuales,
eran cada vez mas tan importantes como complejas. El autor seleccioné cuatro

proyectos de renovaciéon doméstica y utilizdé disefios paramétricos, posteriormente
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analizé sus métodos y efectos en respuesta a las renovaciones comerciales. Los
resultados del andlisis revelaron que las caracteristicas del método de disefio
paramétrico fueron efectivamente utilizadas en el proceso de renovacion de edificios
comerciales. El disefio paramétrico logré el simbolismo y la representacion
requeridos por la fachada de la arquitectura comercial de manera adecuada y
econOmica al controlar con precision la geometria mientras se factorizé la
construccion mediante algoritmos. Ademas, el hecho de expandir el alcance de la
renovacion al contexto circundante y considerarlo en el disefio, se pudo mejorar el
efecto de la renovacion y de este modo se generd un impacto alin mas positivo en

el aspecto publico de un entorno urbano.
2.1. Categoria 1: Disefo interior

Para la definiciobn de esta categoria Solis (2015) nos dice que el disefio de
interiores es aquel espacio donde se llevaran a cabo todo tipo de actividades
cotidianas que los usuarios deseen, ademas, es lo que imprime un ‘sello’ del lugar
designado, es decir, lo que marca la diferencia entre una vivienda o un centro laboral
segun las peculiaridades que tenga dicho espacio. Se podria decir que el disefio
interior de las edificaciones constituye la finalidad principal del proceso
arquitectonico, debido al hecho de que se complementan el uno al otro, el primero
brindando una representacién externa y el otro una calidad interna, logrando asi

crear areas designadas para descansar o trabajar.

Figura 1

Transicién de boceto a disefio final
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Nota: Arque Revista Acrépolis

Prosiguiendo con los inicios del disefio interior, Belteton (2012) nos cuenta que
en los comienzos del interiorismo, este estuvo practicamente ligado a las
actividades que normalmente realizaria cualquier arquitecto, toma como ejemplos a
Le Corbusier, Frank Lloyd Wright o Antonio Gaudi, quienes tomaron en cuenta cada
detalle del disefio interior de las obras que llevaron a cabo, conscientes de que su
objetivo principal era que el usuario habite el interior de sus proyectos y que por

ende un techo, piso o paredes no son suficientes para volver habitable un espacio.

Con el pasar de los afios el tema del interiorismo fue tomando relevancia, aunque
no esté por completo desconectada de las actividades de un arquitecto, actualmente
existe como profesién individual, debido a que para ponerla en practica son
necesarios cierto tipo de conocimientos especiales, ademas, es crucial el desarrollo
de una aguda sensibilidad para asi poder comprender los diferentes estilos de vida

de los usuarios y suficiente creatividad como para proponer ideas innovadoras.

Aun asi, con el apogeo que ha conseguido el interiorismo, hay ocasiones donde ha
sido visto mas como un lujo que como algo necesario, pese a ello, la realidad es
que las tareas que debe cumplir un disefiador de interiores van mas alla de lo que
es la estética, ya que un buen disefio puede brindar confort, bienestar y también
seguridad, ademas puede mejorar a grandes rasgos la calidad de vida de los

habitantes. Sobre los costos, cabe resaltar que los precios a las propuestas para
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solucionar probleméaticas no necesitan ser costosas, también forma parte del trabajo
del profesional interiorista el respetar y preservar el bienestar econémico de sus

clientes.

Luego del tema tocado anteriormente, es importante destacar las diferencias
entre la arquitectura y el disefio interior, para ello, Montes de Oca y Risco (2016)
nos indican cuales son, empezando por la rama de la arquitectura, mas
exactamente por los arquitectos, quienes emplean todo tipo de planos, ya sean
elevaciones, plantas o cortes, para poder llevar a cabo la planificacion del disefio de
sus areas. Con el enlace de dichos planos crean las edificaciones. La formacion que
poseen se orienta al disefio estructural mediante sus bocetos, apuntes, y
representaciones hasta el momento de la ejecucion, a su vez, van aplicando todo
atributo tedrico y practico necesario. No hay que olvidar que este tipo de proyectos
estan sujetos a estudios de otros aspectos, como la ubicacion, la climatologia, los
impactos ambientales, visuales, acusticos, etc. Se han dado casos, donde los
arquitectos realizan una planificacion mas detallada, incluyendo la disposicion del

mobiliario y elementos decorativos.

En cambio, arquitectura de interiores, se centra en la reforma de espacios que
ya existen y de la adecuada adaptacion que deben tener para que puedan cumplir
con una nueva funcion. Se hace hincapié en la conexion que posee la estructura ya
establecida con el cambio que se desarrollara interiormente. El trabajo que realiza
un decorador interior no requiere ninguna alteracion en la estructura fisica del lugar,
emplean los colores, los acabados, la iluminacion, entre otros, para modificar el
espacio y este se pueda adecuar a las nuevas funciones que se le encomiende. Se
disefia mobiliario dependiendo de las necesidades requeridas, o para el desarrollo
de areas verdes. Muchos profesionales de esta rama se especializan en disefar

espacios residenciales y otros, comerciales.

En el caso de la configuracion del espacio interior D. K. CHING (2012) nos habla
sobre como la estructura de un establecimiento determina su forma y apariencia
basica, mientras que el interior se define mediante la organizacién de los elementos

decorativos interiores. Ya sean falsos techos o tabiques, dichos recursos se suelen
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emplear para la modificacién de espacios dentro de la cascara de una edificacion.
Los colores, las texturas en los suelos y las paredes pueden afectar la forma en
como son percibidos, esto relativamente al espacio, a las dimensiones y a la escala
que posee el lugar. La manera en como el mobiliario es organizado y colocado
puede definir el caracter, las zonas y ciertas pautas espaciales. En cuanto a la
iluminacion, la existencia de la luz y la sombra provocan la desviacion de atencion
de una zona a otra, otorgando mayor o menor importancia en ellas, es una forma
de crear divisiones en los espacios. Finalmente, lo mas importante para la
estructuracion de un espacio es para qué sera requerido, su funcién, todo ello influye

en como estara disefado.

Figura 2

Configuracion del espacio interior

Nota: Disefo de interiores Un manual

Como afiadido a lo anterior, es importante la consideracion de los criterios del
disefio interior, los cuales, segun Arana (2018) son aquellos que los disefiadores
poseen, aparte de sus diversas actitudes estéticas, todos ellos tienen bastante claro
el concepto de calidad. Con el motivo de poder entender mejor el término en el
ambito del disefio interior, es importante tener en cuenta tres caracteristicas

principales.
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La primera es la funcion, la cual se refiere a que propositos cumplira en base
al disefio, ya sean funciones primarias, es decir, las basicas para la habitabilidad,
funciones secundarias, lo cual engloba tanto la estética como el confort y las
especificas a pedido de los usuarios, si es que asi lo requieren. Lo segundo es la
combinacion de los materiales a elegir junto a lo estructural, una excelente eleccién
de métodos de ejecutar un proyecto y del material a utilizar influye grandemente en
los costos y la durabilidad del disefio. En tercer lugar: la estética, el cual es un
término dificil de juzgar, debido a que el gusto personal de cada individuo es
bastante variado. A pesar de ello, la calidad estética si puede ser medida y se espera
que los interiores de cierto espacio nos brinden una vibra sensorial que nos haga

comprender tanto su estructura como Ssu uso.

Para el proceso del disefio interior, Delgado, Moscoso y Romero (2020) sefalan
que al estudiar los espacios se pueden encontrar soluciones mediante estos mismos
brindando propuestas creativas que solucionen los problemas o necesidades
existentes, ello consiste en planificar, distribuir y disefiar el espacio interior, dichos
escenario cumplen con satisfacer las necesidades basicas de cobijar y proteger,
influyen en la manera en como se lleva a cabo cualquier actividad, nutren las
aspiraciones de los habitantes y les ayudan a expresar sus ideales, pueden afectar
tanto las perspectivas como los estados animicos y por ende, también la
personalidad. Para alcanzar una excelente eficiencia del disefio de interiores, las

autoras plantearon el siguiente proceso evolutivo.

Figura 3

Elementos visuales del disefio
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Nota: EsDesign

Empezando por la fase de la investigacion, esta presta atencion a cada detalle
gue esta interviniendo en el proyecto, haciendo de esto un cuidadoso analisis.
Luego sigue la definicién, aquella fase donde se plantea y se conceptualiza el
significado que se le daréa al proyecto, esto, a su vez de resolver las probleméticas
gue se presenten. Seguido a ello, procede la fase de la idealizacion, la cual es
basicamente generar una lluvia de ideas que mantengan relacion con el concepto
del espacio y con sus necesidades. Continua la fase del prototipo, la cual consiste
en la elaboracién de un boceto, generalmente a mano alzada, este debe contener
los colores y los materiales a emplear, debido a que es una tentativa al ante
proyecto, es ahi donde se aclaran los desacuerdos por parte del cliente, de ese
modo se realizan los cambios que hayan sugerido. Por dltimo, luego de haber
cumplido con todas las etapas ya mencionadas, se da paso a la fase final, que a la

vez viene siendo el resultado, es decir, un disefio de alta calidad y muy eficiente.
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Subcategoria 1: Circulacién

La circulacién es el nexo que conecta las areas de un mismo nivel, asi como
también las de niveles diferentes, su finalidad recae en permitir la constante
accesibilidad de un sitio a otro, esto representa una interrelacion interior de los

espacios arquitectonicos, por el cual se da el flujo y la movilidad de las personas.

Por ello, Valderrama (2021) declara que, en cuanto al tema de la circulacién, es
primordial tomar en cuenta las medidas del disefio universal, las cuales son
utilizadas para equipamientos comerciales, la autora cita al Gobierno de Ciudad de
México para explicar el desplazamiento que ocurre en las circulaciones y que estas
deberan visualizar el tipo de flujo peatonal que va a existir en ellas, depende de eso
para que las medidas varien de 1.20 a 2.00 metros. Debe enfatizarse la circulacién
por medio de rutas que sean accesibles a los usuarios y deben existir pasillos
totalmente libres de cualquier obstaculo, esto permitiria realizar giros con cambios
de direccion dentro del establecimiento. Estos cambios direccionales deben de
tener como medida minima 1.20 metros de ancho, debido a que esto brinda el
espacio suficiente para el radio de giro proveniente de una silla de ruedas, en el
caso de los pasillos, se puede contemplar su anchura de un minimo de 90
centimetros, esto permitira un adecuado desplazamiento de las sillas de ruedas sin

ningun inconveniente.

Figura 4

Tipos de circulaciéon

EXHIBICION ALWIO VisuAL EDUCACION Foco espacibL OE.\EPATAC.\OU MODO DE CONCEBIR. &L FEE
; DE LMA TIEWDA i

Nota: Flamenco Design

Galan (2017) habla sobre la circulacion permitida dentro del disefio de un metro

subterraneo, comenta que es importante superar las limitaciones de la relacién
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directa entre el lenguaje arquitectonico, las formas de vida, es decir, los usuarios, y
los comportamientos especificos. Esta relacion podria reducirse a un determinismo
espacial que relacionaria el movimiento de las personas con las formas de la
arquitectura. Finalmente, sus superficies podrian reducirse a la sefializacion de la
circulacion. Aqui es necesaria una nueva comprension del papel del lenguaje en el
disefio del metro, uno que sitta el lenguaje dentro de un ordenamiento de elementos

dependientes de las nuevas légicas culturales y econémicas de circulacion.
Indicador 1: Direccion horizontal o vertical

Los elementos mas importantes de la circulacion son el tipo de uso que poseen
y la direccion hacia donde van dirigidos, esto es crucial al momento de disefiar un
edificio. La circulacién orientada de forma horizontal engloba lo que son: pasillos,
accesos, caminos y atrios. Cabe destacar que su espacio puede verse afectado por
el disefio de los mobiliarios o de elementos como arboles o columnas. Es por este
motivo que todo arquitecto debe considerar dichos aspectos como parte del disefio
conceptual del proyecto, porque todo se relaciona, el flujo, el espacio y la funcién.
La circulacién con orientacion vertical es la manera en la que los usuarios se
desplazan de arriba abajo dentro de la edificacion, en esta circulacién se encuentran
las escaleras, las rampas, los ascensores, y las escaleras mecanicas, estos

elementos nos permiten acceder de un nivel hacia otro.

Valderrama (2021) afiade especificaciones sobre la circulacion de forma horizontal,
la cual se puede dar dentro de cualquier nivel, la autora cité a especialistas de la
ONCE donde ellos indicaron que existen diferentes tipos de usuarios en el tema de
circulacion y esta debe ser adaptada para cada uno de ellos sin ningun
inconveniente, debe recorrer los diferentes ambientes dentro de todo el
equipamiento y se debe hacer hincapié en la conexion entre los desniveles
existentes asi como también de los obstaculos que se encuentren en las vias
circulatorias. Por otro lado, es necesaria la incorporacion de la sefializacién en todo
el lugar, esto hara que se vuelva dinamico y sirva para ubicar espacialmente a los
usuarios. Se han dado casos donde la topografia no es de gran ayuda al momento

de uniformizar los suelos, sin embargo, no ha sido impedimento para poder generar
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una homogénea circulaciéon con la ayuda una buena propuesta de disefio, la cual, a
su vez, conecte adecuadamente las rampas o escaleras con todo el espacio

existente destinado para la circulacion peatonal del recinto.

Figura 5

Circulacion vertical u horizontal

Nota: Pinterest

En el caso del desplazamiento vertical, es crucial que la conexion entre niveles
de un establecimiento sea absolutamente seguro y siempre considerando la
variedad de usuarios. Ademds, se debe tener en cuenta el tipo de ventilacion,
iluminacién y materiales que se consideraran para fabricar las rampas, ascensores,
escaleras y asi puedan incorporarse debidamente como conectores de los
ambientes. En lo que refiere a las escaleras, existen medidas previamente
establecidas para los pasos y para los contrapasos, de igual manera para los
descansos y los pasamanos. Por otro lado, en el caso de las rampas es necesario
gue los materiales empleados para este elemento sean antideslizantes, ya que esto

facilitara su uso para los usuarios y les brindara seguridad.
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Indicador 2: Uso privado o publico

En cualquier edificacion, la circulacion publica es aquella que posee las vias
de desplazamiento mas amplias y son de un acceso sencillo. Sucede que esta
circulacién suele mezclarse con otro tipo de funciones, como lo puede ser una
galeria, un atrio o un vestibulo, la forma en cémo se organiza el movimiento de las
multitudes es lo que la identifica. Por otra parte, la circulaciébn privada esta
conformada por los desplazamientos més intimos de los usuarios, es decir, de
aquellas personas que forman parte de la administracion, que son encargados de
limpieza o que mueven ciertos cargamentos, el punto es que no deban ser vistos
por el publico en general, o que no requieran mezclarse con ellos como tal y por

esto mismo se les separa, generando asi su propia circulacion.

Para Arroyave (2018) es pertinente el considerar como es que se generan las
conexiones entre los espacios habitables y los usuarios que hacen uso de ellos,
sean estos publicos o privados, por este motivo se generan ideas de dindmicas de
ambito social que integren a la poblacion con el entorno urbano. Los espacios de
transicion a veces se generan por intervencion humana, sin embargo, en ocasiones
surgen como conectores debido a que es el espacio que se adapta entre un area y
otra, los cuales puede ser plazuelas, caminos, jardines, en lo que es espacio
publico. A medida que el usuario se vaya desplazando entre los espacios de uso
publico y de uso privado se producen dichos conectores, los cuales terminan siendo
espacios habitables también, a su vez formando parte del ambiente estético del
lugar. Estos son llamados lugares de transicion, y tienen como funcioén principal

remarcar el cambio de entre lo publico y lo privado.
Subcategoria 2: Mobiliario

Guray, Ceylan y Kasal (2022) hablan sobre la fabricacion del mobiliario, en este
caso muebles como sillas, mesas, etc., el tipo de material utilizado y los puntos de
conexion representa la fuerza de todo el objeto. Sin embargo, la resistencia depende
de las dimensiones y geometrias de las secciones transversales, ademas, del tipo
de material utilizado en la construccion. Para disefiar productos estéticos

optimizados, es necesario aplicar métodos cientificos, enfoques sistematicos y
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metodologia de ingenieria del producto. Al aplicar esta metodologia, factores como
la estética y la ergonomia, que son los indicadores de calidad en el mueble, asi
como de robustez, deben tenerse en cuenta, asi, los disefios cubririan el arte y la

ciencia por igual.

Lo que se conoce como mobiliario fue producto de un concepto que ha dado
la vuelta al mundo, Girod, Garcia y Petrocchi (2020) explican la influencia de
distintas naciones en ciertas caracteristicas que han formado parte de la
configuracion de un mobiliario tanto en lo técnico como en lo formal hasta en lo
funcional, dandole asi un mayor valor historico, simbdlico, estético y artistico. El
mobiliario siempre ha acompafiado al hombre a través de la historia de la
humanidad, evidenciando elementos particulares de diferentes regiones, esto es
una fuente de conocimiento cultural, ya que de ahi se originaron o perfeccionaron

muchos muebles con el transcurrir del tiempo, llegando a lo se tiene hoy en dia.

De acuerdo a Fevama, Fundacion Once junto al Ministerio de trabajo y Asuntos
sociales (2015) recalcan la importancia que posee el mobiliario en la actualidad.
Poniendo de ejemplo a las viviendas, la gran mayoria de actividades realizadas en
dicho espacio se hacen con el apoyo de algin mueble, ya sea comer, estudiar o
descansar. Ademas, es necesario hacer hincapié en la importancia estética que
posee el mobiliario, debido a que forma parte de la decoracién del ambiente, esto a
su vez refleja la esencia de los usuarios que habitan en el lugar y el confort que ellos
requieren. Existen dos factores que puede repercutir sobre los mobiliarios, estos
son el uso que se les da diariamente y las condiciones del ambiente en el que se
encuentran, es por ello que el mobiliario debe poder resistir y soportar. El primero,
el resistir, debido a los usos a los que sera sometido en el transcurso de toda la vida
atil que tenga, y el segundo, el soportar, las posibles variaciones del entorno en el
gue se vea envuelto, y pueda cumplir adecuadamente las funciones para las que
fue creado. Su disefio esta basado en los estudios realizados a aquellos que van a

usarlos y a de acuerdo a las necesidades que tengan.

Esto se divide en ciertos factores, el primero de ellos siendo la ergonomia, es decir,

el hecho de que las dimensiones del mobiliario estén estrechamente relacionadas
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con la anatomia humana de los futuros usuarios. El segundo, es el valor de su
resistencia, esto depende del limite de peso que vayan a tener que contener o
soportar. Para terminar, el acabado, el cual se basa en la necesidad de resistencia

gue se espere del objeto y el aspecto estético que se desea representar en él.

Se han determinado ciertos criterios para seleccionar mobiliarios, estos son:
la frecuencia de uso, el tiempo o temporalidad de uso, la dificultad de uso y la
funcionalidad. La funcionalidad es aquella con las tareas mas importantes de todas,
las cuales son cumplir las necesidades que requieran los usuarios mientras brindan
cierto grado de comodidad basica. La frecuencia de uso es la caracteristica que sale
a relucir de los mobiliarios que se usan una gran cantidad de veces al dia, ya sea
por lo necesarios que son o0 debido a las rutinas que establecen los mismos
usuarios. La temporalidad de uso es la cantidad de tiempo en la que se dispone del

mobiliario, es decir, el lapso de tiempo en el que permanece siendo utilizado.

Es conveniente que los mobiliarios que posean un tiempo de uso elevado sean lo
mas confortables posibles para los usuarios. La dificultad de uso, es un caso
especial, debido a que se refiere especialmente a usuarios que se les complique
utilizar alguin mobiliario, como la gente mayor, o personas discapacitadas, lo cual es
importante tener en cuenta para que todos por igual puedan emplearlos, por esto
mismo hay muebles modificados o especializados para suplir las necesidades de

determinado tipo de personas.
Indicador 1: Uso comercial

El mobiliario de uso comercial es la agrupacion de objetos, es decir, muebles, que
son disefiados a partir de un espacio pensado para ser un lugar de ventas dirigido
al publico. Su finalidad principal es atraer clientes con ayuda de la estética y la visual

del ambiente mediante la organizacion interior de los elementos.

Segun una guia realizada por Acevedo (2020) existen diferentes tipos de mobiliario
y cada uno posee diferentes caracteristicas de disefio para cumplir un mismo
objetivo: vender. Empezando por las gondolas, un tipo de mobiliario colocado como

una pared exhibiendo productos por ambos lados, en cada lado posee lo que se
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conoce como ‘cabecera de gondola’ y es ahi donde se exponen las promociones y
demas publicidad. Por otro lado, estan los muebles stand, estos son propios de
marcas comerciales, su objetivo es la degustacion, la demostracion y la promocion
de los productos. Luego estan las estanterias murales, estas son parecidas a las
gondolas, pero poseen Unicamente una cara, se establecen en cualquier pared de
los edificios comerciales. Continuamos con los presentadores o expositores, los
cuales, como su nombre lo mencionan, exponen los productos de una forma
atractiva hacia los clientes. Estan hechos de madera, plastico, metal o incluso de
carton. Después estan los contenedores o también llamados presentadores, son
aquellos que exhiben una gran cantidad de mercancia, sin embargo, lo hacen de

una forma un tanto revuelta. Suelen ser de madera o metal.

Siguen las vitrinas, la cuales son mayormente utilizadas para almacenar y
exponer productos que poseen un alto precio y son de tamafio pequefio, como la
relojeria o la joyeria, sin embargo, hay ocasiones donde son empleadas para
exponer otro tipo de productos ni tan valiosos ni tan costosos. Al proseguir nos
encontramos con los muebles de caja, los cuales, son aquellos que se situan en fila
a la salida de los centros comerciales, y marcan el final del 4rea de compras.
Ademas de ellos esta lo que se conoce como Checkout, el cual es un mobiliario
especifico proveniente del area de salida, su uso es para los productos de compras
compulsivas. Después estdn los Bull basket, estos, son canastas donde se
almacenan los productos que ofrecen de forma desordenada pero atractiva. Suelen
ser metélicos. Por ultimo, estan los frigorificos y congeladores, los cuales, se sitian
en un area especifica destinada a la comercializacion de alimentos dentro de las
edificaciones comerciales, asi como también en bodegas, su objetivo es el preservar

todo producto perecedero.

Sanchez (2017) habla sobre la organizacién del mobiliario dentro de los puestos de
venta, esto en junto con la circulacidon que pueden tener los clientes, el como se
encuentra todo distribuido puede dar como resultado un alto indice de ventas. La

autora menciona tres tipologias para la organizacion interior del mobiliario.
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Figura 6

Disposicién libre, en parrilla y aspirada, respectivamente

Nota: Disefio de un espacio comercial

La primera es la disposicion libre, aquella donde el mobiliario no se mantiene
en una forma regular, la tipologia de pasillos exitentes en dicha distribucion son
Gnicamente los accesos, estos, poseen una circulacion doble. Cabe destacar que
esta organizacion tiene como ventaja el tema de la creatividad, esto dara rienda
suelta a la cantidad de estilos que el establecimiento podra adquirir y de esa misma
forma brindar4d una marca e imagen de calidad. Esto indica que este tipo de
disposicion podra servir como una cualidad que difiera de la competencia comercial.
Ademas, el ambiente de la tienda y la experiencia de comprar ahi, mejoran
notablemente, esto debido a que los usuarios se sienten atraidos a pasear y recorrer
la tienda, esto hace que se sientan menos apresurados y esto provoca que ocurran

compras que no planearon, lo cual genera ganancias.

Una gran desventaja es el hecho de que el mobiliario destinado para este tipo de
organizacion interior debe ser fabricado a medida, esto acarrea costos mas altos de
los previstos y cabe la probabilidad de que una vez creados y utilizados no vuelvan
a ser reutilizados en futuras oportunidandes bajo diferentes condiciones. Esta
disposicion es perfecta para llevarse a cabo en boutiques o tienditas de regalos,
debido a que su distribucién esta planeada para generar ‘compras impulsivas’,
donde el comprador no tiene claro qué quiere adquirir y termina comprando algo

gue desea en lugar de algo necesario.
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La segunda es la disposicion en parrilla, es aquella que tiene los mobiliarios
distribuidos en forma recta, paralelamente, guiandose del desplazamiento de los
usuarios. Este tipo de disposicion trae consigo gran variedad de ventajas, una de
ellas siendo el hecho de que se aprovecha el espacio en su maxima capacidad,
otra, el que los clientes mismos puedan elegir que recorrido seguir, otra, el que no
se requiera de un costoso mantenimiento y el que los usuarios puedan desplazarse
facil y cobmodamente. Ademds, una ventaja de suma importancia a destacar es el
hecho de que los clientes conocen los lugares en donde estan ubicados los

productos.

Lamentablemente, su punto débil es el que carezca de innovacion y creatividad en
su disefio, esto la vuelve monotona y no suele atraer a los clientes por su visual.
Por otro lado, ya que el usuario decide que recorrido seguir dentro del
establecimiento, esto no asegura una circulacion predeterminada y por ello e
pueden dejar de lado ciertas zonas, que podrian llegar a resultar atractivas. Esta
disposicion esta destinada para usarse en tiendas que son de servicio libre, ya que
poseen un gran surtido de productos y son extensas. Los clientes generalmente

recorren estos establecmientos en busca de productos que necesiten.

La tercera es la disposicion aspirada, esta cuenta con los muebles acomodados de
manera oblicua en cuanto al recorrido de los usuarios. La ventaja mas notable de
esta distribucion es que el llamado ‘pasillo de aspiracion’ ,es decir, el pasillo principal
que contecta con los deméas pasillos, se encuentra precisamente en el centro del
lugar, esto guiara al cliente hasta el fondo del establecimiento provocando que se
logre observar toda seccion existente dentro de él y a su vez esto conllevara a las
famosas compras impulsivas. Sin embargo, a pesar de que logre guiar a los clientes
por el lugar, al llegar al final del pasadizo el usuario decidira ir por la izquierda o la
derecha, de este modo el pasillo no elegido se quedara sin visitar, o se generara un

recorrido desorganizado.
Subcategoria 3: Ventilacion

Segun YUSO Proyectos (2013) la ventilacién es aquella que tiene como funcién

principal el renovar el aire que se acumula en el interior de los ambientes, el cual es
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generalmente caliente debido a que es habitado por los usuarios, a uno mas frio y
fresco para asi oxigenar y descontaminar los espacios. El movimiento del aire ya
sea natural o mecénico es sumamente crucial para el confort de los usuarios, sin
embargo, resulta ser bastante econdmico si el establecimiento cuenta con una
estructura que le permita aprovechar el maximo potencial de este elemento en su

estado natural.

Figura 7

Ventilacién natural

Nota: Siber. Ventilacion inteligente

Sus funciones basicas, se encuentran repartidas en tres grandes elementos,
siendo la primera de ellas el brindar una buena calidad y cantidad de aire, debido a
gue existen ciertos requisitos para poder aprovisionar la cantidad necesaria de aire
fresco a una vivienda, esto es en base a su tipologia, nUmero de sus habitantes y
de las actividades que realicen. Con una buena cantidad se encuentra una buena
calidad. La segunda funcion es el enfriamiento de la estructura, este se realiza por
medio del cambio de aire acumulado en el interior del edificio por uno fresco y puro
proveniente del exterior o del enfriamiento mecanico. Finalmente, la tercera funcién
es el enfriamiento fisiologico, el cual, hace que la piel al verse afectada por el
movimiento del viento, disipa el calor con mucha mayor velocidad que de costumbre,
esto se lleva a cabo de dos formas, la primera, con la aceleracion de la evaporacion

y la segunda, por simple conveccion.
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Alonso (2023) dicta que debe existir una ventilaciéon apropiada del espacio
interior, ya sea natural o artificial, con el fin de preservar en buen estado la
salubridad del usuario, de este modo se garantiza el mantenimiento de una
renovacion de aire apropiada. Existen entidades internacionales que han realizado
propuestas ideales ademas de distribuciones apropiadas dentro de los espacios,
con el propdsito de preservar una buena calidad de aire. En lo que concierne a los
sistemas de ventilacion acondicionada, estos pueden determinarse con ciertos
datos de renovacion de viento, con ayuda del caudal del aire exterior, ademas del
mantenimiento del equipo empleado. Y en lo que tiene que ver con la ventilacion de
forma natural, existen normativas que brindan soluciones arquitectonicas para que

el aire recorra los espacios establecidos interiormente segun su distribucion.
Indicador 1: Ventilacion natural

Nos cuenta Aquino (2018) que la ventilacion en su estado puro y natural esta
referido al movimiento que posee el aire por el cual se dan intercambios de rafagas
de viento por medio de los vanos ubicados en los espacios, es decir, las ventanas,
puertas, entre otros. Su origen proviene de las mismas acciones del viento y de sus
diferentes temperaturas, en combinacion. Su finalidad es renovar los ambientes con
aire puro y asi climatizarlos. Su objetivo principal se puede dividir en cuatro
especificos, el primero es renovar el aire contenido en el interior del ambiente, el
segundo es mantener un control sobre la humedad del aire, el tercero tiene que ver
con el primer objetivo y es renovar el aire con la intencidn de brindarnos proteccion
contra enfermedades virales, por el Ultimo, el cuarto objetivo es contribuir con el

acondicionamiento de ciertas edificaciones.

La ventilacién cruzada ocurre por la existencia de dos vanos, uno de ellos en
direccion del aire para captar las brisas frescas que vengan y del otro lado estara el
otro vano para la salida del mismo, de lo contrario el viento no encontraria la forma

de salir y nada lograria fluir.
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Figura 8

Ventilacién cruzada

Nota: NotiJenck

En el caso de la ventilacion vertical, esta posee diferentes formas de
realizarse, de entre las tantas existentes una de las mas importantes y usadas es el
sistema teatino, el cual consiste en un elemento tanto de iluminaciébn como de
ventilacion de forma cenital, el cual fue usado en la arquitectura virreinal, al ver que
cumplieron de forma adecuada con la funcion que se les encomendd este modelo
se fue adaptando en la actualidad a un clima caluroso. Este sistema genera un
desempeiio notablemente mejor en capacitar y distribuir el aire dentro de los
ambientes, ademas, mezclado con su capacidad de iluminar, lo hace de forma
homogénea en ambas tareas, asi se evitan problematicas con la falta de iluminacion
en ciertas areas. Como detalle importante, controlan de forma adecuada la acustica
gue proviene del exterior.

Figura 9

Sistema teatina
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Nota: Tesis en Red

Y otro de ellos, es el efecto chimenea, el cual, es una corriente natural del
viento, se trata del aire que se origina del calor que provocan los usuarios en el
ambiente, este, disminuye su peso y por ello se van elevando hasta salir al exterior
por medio de las aberturas, mas conocidas como las chimeneas. Asi cuando este
aire se libera, permite a su vez el ingreso de aire fresco y se consigue ventilar

naturalmente.

Figura 10

Efecto chimenea

#

Nota: JHONSTEVENMORENOG
Indicador 2: Ventilacibn mecanica

Velasco (2011) indica que este tipo de ventilacion se consigue al inducir el
movimiento del viento por medio de un dispositivo mecénico, de ahi su nombre.
Existen disefios integrados que llegan a permitir una gran variedad de

combinaciones y coordinaciones posibles entre diferentes sistemas que sirven para
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acondicionar ambientes y de esta manera se logra multiplicar la eficiencia que
pueden brindar. De todos, existen dos sistemas que se considerarian como
principales, primero, estan los que mediante una red de canales capturan el viento
exterior y lo introducen en los ambientes internos, y luego hay otros que usan el
mismo aire interior del lugar, simplemente haciéndolos recircular una y otra vez. Los
mencionados en primer lugar estdn asociados a la climatizacion del aire interno, con
el fin de mantener la misma calidad que en el exterior. Se trata de los filtros y canales

de impulsion y extraccion del viento.

Por otro lado, el propdsito de un ventilador es controlar las velocidades que
puede tener del aire en los interiores sin necesidad de cambiar las condiciones ya
existentes de su humedad o temperatura, creando o dirigiendo la fluidez del viento,
previniendo acumulaciones de calor o frio y aumentando el intercambio conectivo
entre el flujo de aire y la masa interna, disminuyendo asi la temperatura percibida

por los usuarios.

La ventilacién acondicionada se basa en cambiar la relaciéon de la temperatura del
aire, humedad, limpieza y velocidad a través de una red de equipos y conductos de
aire acondicionado. Hay tres tipos principales de sistemas: el sistema de
compresion, el sistema de absorcion y el sistema termoeléctrico. El primer sistema
mencionado es el mas comudn debido a que se usa en viviendas. Se trata de
aprovechar la energia que se absorbe o se libera por medio de la vaporizacién o
concentracion de un liquido el cual, su cambio produce un rango de una menor
temperatura que puede lograrse controlando la presion que posee. En instalaciones
pequefias se utilizan lo que se conoce como bombas de calor, estas son de caracter
reversible, es decir, que es posible cambiar el caudal de este sistema y el
funcionamiento del intercambiador, para de esta forma poder obtener frio cuando

sea verano y calor cuando sea invierno.
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Figura 11

Funcionamiento de la ventilacién mecéanica

Nota: Siber. Ventilacion inteligente
Indicador 3: Ventilacion hibrida

El tipo de ventilacién hibrida se trata de un sistema controlado que utiliza la
recuperacion del aire proveniente de la ventilacion natural cuando las circunstancias
tanto de presion como de temperatura en el ambiente resultan ser favorables, y
emplea la ventilacion forzada por medio de la extraccion mecanica cuando las
circunstancias son desfavorables. Los sistemas de ventilacion hibridos alternan
entre las ventilaciones naturales y mecanicas dependiendo de la presion existente
y de las condiciones climaticas. Por lo tanto, cuando hace buen tiempo, la opcién
de ventilar de forma hibrida puede llegar a ahorrar mucha energia debido a que la
extraccion mecanica no tiene por qué funcionar en todo momento, lo que reduce el

consumo de energia.
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Figura 12

Sistema de ventilacion hibrido
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Nota: ResearchGate

A su vez, Velasco (2011) afiade que el sistema de ventilacion hibrido es
descrito como un sistema que utilizan un procedimiento natural, mecanico o artificial
periddicamente a diario para proporcionar una regulacion interna en distintos
momentos del dia, distintas estaciones o condiciones de uso del establecimiento. A
menudo se le denomina a este tipo de edificios como inteligentes. La diferencia
principal entre un sistema tradicional de regulacion manual y un sistema de
modalidad hibrida es que este ultimo mencionado es equipado con mecanismos de
automatizacion y control que siempre establecen el tipo de regulacién requerida, ya
sea natural, mecénica o incluso manual, esto con el fin de garantizar un bajo
consumo de energia y lograr conseguir unos confortables ambientes en todas las

areas de cualquier tipo de edificacion.
Subcategoria 4: lluminacién

De acuerdo a Figueroa (2020) como elemento importante de la representacion
espacial, la luz instituye la forma en como es percibida por los usuarios y hace que
el ambiente sea confortable, placentero, tranquilizador e incluso atractivo, o
viceversa. Ademas de entenderse como una definicion conceptual para la poesia,
la luz ahora también incide impactando en cualquier tipo de proyectos,

independientemente de la escala y en su entorno inmediato.
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Los efectos de luces y sombras son tan potentes que su uso apropiado puede
dar lugar a proyectos que ahorran y utilizan la energia de forma eficiente, al tiempo
gue optimizan el uso del usuario y el transporte. Al entrar en una vivienda, lo que
nuestro sentido de la vista percibe es suficiente para comprobar su calidad y, por
fortuna, el movimiento arquitecténico tiene una capacidad sorprendente para poder
manipular, adaptar y ajustar la luz a través de la cual es transmitida toda esa
informacion al cerebro. La energia solar y la luz artificial son convertidos en piedra,
la cual, se puede tallar en diversos patrones, mediante todo tipo de tonalidades,
encuadrando pasillos, vestibulos y demas ambientes. A continuacion, el autor nos

brinda una definicién propia de los principales conceptos que toca.

La iluminacion, se trata de una gama de métodos para tratar la luz con la
finalidad de iluminar todo lo considerado espacio arquitectonico, ya sea interior o
exterior. Se encuentra dentro de lo que es arquitectura. La luz artificial es una
herramienta disefiada especificamente para proporcionar las cantidades de
iluminacién necesaria para realizar actividades funcionales. La luz y la sombra la
arquitectura simboliza un entorno donde existen sombras, y la luz es la principal
fuente de sombras. Por tanto, la arquitectura se utiliza como una variable para poder

establecer los valores de la luz en su estado natural.

La luz y el color son la forma en como cada uno de ellos pueden ser percibidos, se
puede estudiar desde distintas perspectivas, debido a que cada individuo puede
experimentar sensaciones diferentes en base a la sensibilidad de cada uno, un
ejemplo especifico es el efecto de la temperatura que poseen los colores en el
campo visual y el cémo ello afecta los objetos y los ambientes. La intensidad
luminica, la cual se crea de formas diferentes para distintas circunstancias, crea
impresiones estéticas que resultan agradables, a su vez, mejora la comodidad del

usuario y crea entornos con circulaciones de caracter Unico y propio.

Para Roldan, Soto y Eliash (2020) la iluminacion de forma natural como fuente de
una dinamica luminica necesita una planificacién metédica para su disefio. Aparte
de requerir la mayor cantidad de niveles de iluminacién, se necesita disminuir la luz

solar directa como también los brillos altos y los posibles contrastes que ocasionan
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un acondicionamiento luminoso no apto para el espacio. Si no se logra el objetivo la
luz solar disponible seréa eliminada por no tener un adecuado confort térmico y
luminoso, permitiendo espacios sombrios y oscuros anulando por completo la luz
natural, caracteristica de la regién que provocaria un mayor consumo de la energia

eléctrica para suplir la iluminacién artificial.
Indicador 1: lluminacién natural

Pattini (2006) habla sobre las fuentes que brindan luz de forma natural. Los
diferentes tipos de lamparas son fuentes de luz en la iluminacion artificial, mientras
que el sol y los cielos son fuentes de luz que se pueden utilizar para la iluminacién
natural. En su estado natural, la luz entra en un ambiente ya sea de forma directa o
indirecta, se dispersa por el espacio y se refleja en las superficies ambientales
naturales o artificiales. Asi como los artefactos de iluminacion filtran y difunden la
luz expresada por las bombillas eléctricas en el interior, los artefactos de iluminacion
natural son la envoltura de un edificio que permite que la luz solar ingrese a los

espacios a traves de la dispersion, reflexion o transmision de esta misma.

Ello incluye la boveda celeste, es decir, el cielo, ademas del entorno externo ya sea
natural o creado por el ser humano. Por ese motivo, el cielo, el suelo, la vegetacion
y otras edificaciones forman parte de lo denominado como iluminaciéon natural.
Estos en conjunto podrian hacer transitar la iluminacion interna en un corto lapso de
tiempo y de una ocasion a otra. Una situacion extrema es cuando no existen
obstaculos encima de las aberturas, es decir, las ventanas, y la luz natural
desciende de forma directa del cielo y del sol. En otro caso extremo, ocurre cuando
un ambiente situado en un edificio alto posee aberturas que se encuentran contra
otra edificacion y asi tanto el suelo como el cielo no son visualizados internamente,
en esta situacion, la luz natural es la que se refleja del edificio visto desde las

ventanas.

Como resultado, el sol, los cielos, los obstaculos naturales (la vegetacion o el tipo
de terreno) y los obstaculos creados por el hombre (edificaciones) afectan el nivel
de cambio en la iluminacién interior. Dichos cambios se deben en parte al

movimiento solar y las variaciones en las nubes, asi como también a la permutacién
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constante en la frondosidad de la vegetacion y los reflejos del suelo con el pasar de

las estaciones.

De entre las fuentes de luz directa, esta el fragmento de luz natural que
proviene en forma directa del sol a un sitio especifico. Esta se conoce por sus
continuas direcciones cambiantes, la probabilidad de ocurrencia que posee, la
manera en cdmo ilumina una zona horizontal que no se encuentre obstruida y la
temperatura de su color. Mientras que de entre las fuentes de luz indirecta, son
aguellas luces que llegan a determinado ambiente mediante la reflexion,
normalmente en paredes, suelos o techos. En un clima soleado, la luz indirecta hace
una contribucién real al sistema de lo que es la iluminacién natural utilizando areas
reflectantes que envian la luz solar hacia el techo, por ejemplo, incrementando asi
la luz natural disponible interiormente. Por otro lado, las fuentes de luz difusa son
las que poseen una intensidad muy similar entre ellas, pero en distintas

orientaciones, estas provienen de la cupula del cielo, ignorando el sol.

Figura 13

Tipos de luces

LUZ DIRECTA

LUZ INDIRECTA

Nota: HogarSense

Los sistemas para iluminar naturalmente se conocen como una agrupacion de

elementos que son utilizados para iluminar naturalmente un establecimiento.
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Factores como la distribucion, calidad y cantidad de la iluminacién interna es
dependiendo de la funcibn combinada con el sistema de iluminacion, eso a su vez
depende de la ubicacion de cualquier abertura y de las superficies que las
envuelven. Existen tres tipos de iluminacion basicos, estos son: lateral, cenital o

combinada.

En el caso de la iluminacion lateral, la luz proviene de aberturas en las paredes
laterales, por lo que la iluminacion cerca del vano es alta y contribuye en gran
medida a la iluminacion en general. Si nos alejamos de la ventana, la valia que tiene
la iluminacion directa disminuye velozmente, mientras que las proporciones
relativas de los elementos indirectos, es decir, del deslumbramiento y de la luz

difusa aumentan.

Figura 14

lluminacion lateral

Nota: iStock

No obstante, la cantidades de luz que ingresan desde el vano de una pared y la
distribucion que adquiere al entrar dependen en gran medida de la posicion en la
gue se encuentra dicha pared, ya que una ventana con orientacién hacia el Norte
recibe los rayos del sol, es decir, luz directa, desde que amanece hasta que llega el
atardecer, por otro lado, las paredes ubicadas hacia el Este permiten Unicamente la
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radiacion de manera directa en un lapso que pasa solo desde amanecer hasta la
llegada del mediodia, mientras que las situadas al Oeste parten del mediodia hasta
la puesta del sol, por ultimo, a las orientadas al Sur simplemente no les llega entrada

alguna de luz directa, solo de luz reflejada y difusa.

Para la iluminacién cenital suele utilizarse en zonas nubladas. El area en
cuestion recibe su iluminacion directamente desde el cenit, la parte mas brillante del

cielo. En cuanto a la porcion de luz indirecta, esta no suele superar el 25%.

Figura 15

lluminacién cenital

Nota: Next

Finalmente, en la iluminacion combinada los vanos se sitlan tanto en las paredes
como en el techo. En estos interiores la onda envolvente no se encuentra dividida
entre paredes y techo, como si las que son abovedadas, se consideraran vanos de
alumbrado lateral si su longitud es inferior a 2.5 metros; si sobrepasa esa altura es
considerada como una iluminacion de tipo cenital. Para concluir, la iluminacion
combinada, mantiene una relacidon entre las caracteristicas de una iluminacion

directa y una indirecta, también puede estar ubicada entre ambos extremos.
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Indicador 2: lluminacién artificial

Hong (2021) dicta que tanto la orientacion de los flujos de luz como las
sombras resultantes afectan la percepcion humana acerca del espacio
tridimensional del que estamos rodeados. Estas luces pueden ser distinguidas

como: la luz direccional, la general, la indirecta y la difusa.

La luz general es un método que sirve para distribuir la luz de manera uniforme,
asegurando condiciones visuales iguales en toda la habitacion; es la técnica mas
comunmente utilizada en aulas escolares, oficinas, fabricas industriales, etc. En
general, esta disefiada para proporcionar condiciones adecuadas de iluminacion.
Los flujos de luz que provienen de las farolas iluminan de forma directa sin la
interposicion de algun objeto entre ellos y la zona a alumbrar, por lo que no se

reflejan en algun otro componente de la habitacion.

Posee ciertas caracteristicas principales, siendo la primera de ellas es el ser tan
eficiente como econdmica debido a que no desperdicia energia al reflejarse en
cualquier otra superficie hasta llegar al lugar indicado. La segunda, es la facilidad
con la que se puede iluminar a un nivel un tanto elevado. La tercera es el hecho de
que permita la amplia generacion de contrastes debido a las sombras que se
proyectan. Finalmente, la cuarta es que debido a la variedad de caminos que el flujo
de la luz puede tomar, provoca una especie de deslumbramiento ya sea por

reflejarse o por contraste.

Figura 16

Luz general

Nota: tecnolite
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La luz direccional, por lo general, tiene un rango angosto y va llanamente al
objeto. Produce fuertes contrastes y efectos estilisticos, creando sombras y reflejos
para resaltar clara y dramaticamente los contornos de los objetos iluminados. Sin
embargo, las sombras que son profundas no resultan ser atrayentes y podrian
mantener ocultos detalles del sujeto; una adecuada vision 3D a menudo requiere
luz direccional de al menos dos distintas direcciones. Un claro ejemplo es en el
alumbrado decorativo, donde la luz principal se ve reforzada por luces secundarias,
también llamadas luces de relleno. La luz puede ser agregada de muchas otras
orientaciones. Por ejemplo, la iluminacién de lado posterior, también llamada
retroiluminacioén, es usada para resaltar los contornos de las exhibiciones. Esta es
también utilizada para decorar y lograr un efecto de silueta en un fondo brillante. El

alumbrado descendente puede crear mucho drama.

La luz difusa es un conjunto de luces que golpean un elemento desde mudltiples
trayectorias casi no producen sombra. El efecto de contorno de la luz difusa es
menos pronunciado y esta ausente en la luz totalmente difusa. Una habitacion con
iluminaciéon completamente difusa crea la impresién de un espacio homogéneo y
aburrido, lo que dificulta la identificacion de los objetos y el célculo de las distancias;
esta situacién es comparable al espacio exterior en dias totalmente nublados. La
luz difusa se asocia con la suavidad, se ve natural porque da la impresién de que
no se esta utilizando una luminaria artificial. Este tipo de luz es dispersa, esto causa
que el rayo de luz se extienda y se suavice. Luces asi reparten entre 40% y 60% de

luz equitativamente arriba y abajo.

Figura 17

Luz difusa
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Nota: VIPAR

La luz indirecta se logra cuando esta se encuentra reflejada desde un muro o
techo, con color suave o claro, alcanza el objetivo que se busca iluminar. Si el muro
o el techo son oscuros, lo que generalmente pasa, la luz que se refleja termina por

dispersarse en su mayor parte.
Subcategoria 5: Teoria del color

Marifias (2018) nos dice que, para las personas, el color no solo simboliza una
transformacion fisica, sino también una forma de expresion, un apoyo intelectual y
un mapa a nivel global. La ciencia y el arte se encuentran relacionados, y aquello
que los mantiene unidos es la teoria del color, sin embargo, es importante recalcar
qgue no necesariamente se desarrollaron o modernizaron simultdneamente; por lo
tanto, esta diferencia en el tiempo ha dado lugar a diversas ideas sobre las teorias
del color, por mencionar algunas, estan la teoria del color de forma tradicional y la

mas moderna.

Para poder entender este concepto, primero es necesario saber ¢Qué es? De lo
gue estamos hablando, por ese motivo se procede a la explicacidon. Esta teoria es
una guia la cual su objetivo es asemejar los conocimientos sobre el color para su
uso en el arte visual. Para esto parte con un tema basado en tres colores,
denominados como colores primarios, que nos ayudan a crear nuevos colores a
través de diferentes mezclas, de las que conseguimos una variedad bastante

extensa de tonalidades.

La teoria del color se encuentra divida en dos grandes tipologias, la teoria tradicional
y la teoria moderna, la primera de estas, es la teoria tradicional, la cual, esta basada
en descubrimientos anteriores al siglo XX, caracterizada por el estudio empirico del
color utilizando sentidos abstractos ideales, no distingue entre el color y la tonalidad
de la luz natural. En el siglo XVIIl, se propusieron trabajar partiendo de los colores
primarios, esto dio lugar a todos los demas matices, los cuales controlaban
enormemente la representacion de los colores, como la tonalidad y el esquema

cromatico que podian tener.
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Por otro lado, se sabe que la modernizacion alcanza todo a&mbito y este no es
la excepcion, para llegar a la teoria moderna el color se ha mantenido en constante
cambio y evolucién en base a la teoria tradicional del color, sin embargo, es
importante sefalar que, aunque ha evolucionado, aln conserva algunos elementos
anacronicos. Esta caracterizada por provocar el sometimiento de las leyes fisicas y
la percepcion de la luz y el color, que en cierta medida prevalece en la practica.
Ademas de mejorar el tono, la saturacion y el valor, se pueden diversificar distintos

colores segun su brillo, psicologia y pigmentacion.

Por ultimo, existen teorias aln mas complejas a cerca de los colores, en palabras
de Kinoshita, Yoshioka y Miyazaki (2008) los colores estructurales han sido motivo
de atencion en gran variedad de campos de investigacion desde hace muchos afios.
Esto se debe a que se originan a partir de la interaccién compleja entre la luz y las
nanoestructuras sofisticadas generadas en el mundo natural, estas nanoestructuras
son estructuras que poseen un volumen entre lo molecular y lo microscépico. Los
colores estructurales estan profundamente conectados con los campos de foténica
y se han estudiado ampliamente para aclarar sus fendmenos Opticos. Sus
mecanismos son, en principio, de origen puramente fisico, lo que difiere
considerablemente de los mecanismos de coloracion ordinarios como en los

pigmentos, tintes y metales, donde los colores se producen debido a la luz.

En adicion a ello, Zhiyi, Junyu, Qingquan, Fei, Shaowei y Wei (2021) hablan acerca
de un par de contenidos importantes derivados del tema, el primero se trata de los
colores estructurales ajustables dindmicamente. Para empezar, se sabe que el color
estructural ha sido estudiado durante largas décadas, Hooke y Newton describieron
la microestructura de las lepismas y las brillantes plumas de los pavos reales,
respectivamente. Tiempo después, la invencion del microscopio electronico ayudo
a la gente a estudiar los colores a escala micrométrica, las estructuras periédicas

de los 6palos y muchos otros animales.

En el afio 2003, Jian Zi revel6 el mecanismo fisico subyacente a los colores
brillantes de las plumas del pavo real, lo que despertd el gran interés de los

investigadores por los colores estructurales. Debido al excelente desempefio de
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estos colores, los investigadores han llevado a cabo muchas investigaciones
biomiméticas sobre los colores estructurales naturales. Por otro lado, animales
como el camaledn o el pulpo, los cuales pueden ajustar dinamicamente sus colores
alos de la superficie, han inspirado a los investigadores a crear colores estructurales

artificiales ajustables dinamicamente.

El segundo tema que trata este grupo de investigadores es sobre los colores
de las metasuperficies y de los cristales fotdnicos. Estos colores estructurales
bioldgicos se han estudiado durante siglos, Newton sugirié por primera vez que el
color de las aves y los insectos era producido por estructuras de pelicula delgada.
Las alas de las mariposas son una combinacién de rejillas 6pticas, peliculas
multicapa y cristales fotonicos, que dan lugar a una compleja mezcla de colores.
Los cristales fotonicos y las metasuperficies son principios cruciales para formar
colores que provienen de las criaturas en la naturaleza, estos se han investigado

exhaustivamente para crear colores estructurales artificiales.
Indicador 1: Psicologia del color

El color es aliado de los usuarios. Se trata de un instrumento inteligente para
fortalecer nuestra imagen y esencia. Todos y cada uno de los colores representa un
valor distinto. Este efecto se produce de forma instintiva, pero es verdad,
relacionamos los colores a diversas nociones o sentimientos. Esto es mas conocido

como psicologia del color.

Hong (2021) menciona que los colores célidos y los que son frios reciben dicho
nombre segun su ubicacién en el espectro electromagnético. Las ondas cortas
corresponden a los colores frios y los colores calidos provienen de las ondas largas.
Toda sensacion percibida por el espectador esta vinculada con las caracteristicas
gue establecen su tipo de valoracién térmica. De este modo, los colores como el
rojo, el amarillo y su linaje de colores evocan imagenes del sol, del fuego y el calor,
por otro lado, el azul, el verde y variedad de violetas poseen asociaciones con temas
de profundidad, frescura, humedad, asi como también con elementos como el hielo

y el agua.
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Desde el punto de vista psicologico, los colores evocan diversas emociones
en el ser humano y estas suelen relacionarse con ciertas caracteristicas, como, por
ejemplo: aquellos colores que son calidos se perciben como intimos, generalmente
emocionantes y transmiten alegria, mientras que los colores frios son pacificos y

relajantes, aunque en ocasiones resultan deprimentes.

El color amarillo esta asociado principalmente con el sol, deslumbra resplandor,
felicidad, jubilo, fuerza, arrogancia y buen estado de animo. Esta estrechamente
relacionado a la posesion de riqueza, abundancia y poder. Posee una apariencia
estimulante. El color "amarillo dorado" se ha convertido en un simbolo divino para
la religion. Su lado negativo es la representacion de la ira, la traicion y los celos,
ademas, puede causar irritabilidad. El color naranja es una mezcla de amarillo y
rojo, por lo que posee caracteristicas de uno y otro, pero en menor medida. Este
color es considerado como entusiasta, caliente, ardiente y euférico. Al mezclarse
con el blanco para hacer una tonalidad rosa carne adquiere sensualidad. El color
rojo es de los mas vibrantes y vigorosos, este, muestra regocijo y celebracion.
Representa sangre, pasion, fuego, poder, revolucion e impulsividad. Esta asociado
con la crueldad, la violencia e incluso la destruccién. Asi como los colores
anteriores, que son calidos, refleja cercania, esparcimiento y dinamismo. Ademas,

tiene connotaciones peligrosas en muchos codigos.

El color azul es el del agua, también proviene del cielo y el espacio, es la calma, el
infinito, el frio, la sabiduria, la verdad, la memoria, la inmortalidad y la paz. Aporta
una sensacion pacifica y se mezcla con el blanco para crear un color azul claro que
representa pureza. Este color sirve como simbolo para la sabiduria y el afecto, pero
sobre todo para la tranquilidad. El color verde es aquel que es representante tanto
de los seres humanos como de la naturaleza. Simboliza fuertemente la esperanza
y el equilibrio entre las emociones. Se trata de un color fresco, sereno y agradable,
representa también la juventud, la primavera, la quietud y la libertad. Ademas, posee

la capacidad de equilibrar los sentidos y de alguna manera liberar el espiritu.

El color violeta estd asociado a pensamientos sobre la pasion, el dolor y la

mortalidad, asi como también con la penay el pesar. Cuando varia a purpura, se le
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asocia al respeto y la realeza. Puede representar la madurez, mientras que en tonos
mas claros significa sofisticacion. EI mensaje que trasmite demuestra un toque de

misticismo, afiloranza y profundidad.

Figura 18

Los colores y las emociones que provocan

Nota: The Core

El color marron es mas denominado como masculino, serio y agradable. Evoca
una vibra otofial que brinda la sensacién de gravedad y equilibrio. Es aquel color
gue simboliza la realidad, probablemente porque evoca al de la tierra bajo nuestros
pies. El color blanco suele tener valores positivos como la honestidad, la pureza, la
armonia y la honradez. El color negro absolutamente lo opuesto a lo anterior,
transmite oscuridad, tinieblas, luto y tristeza, sin embargo, puede representar la
elegancia. Para finalizar, el color gris es lo que se le conoce como un color pasivo,
inactivo, neutro y sumiso. De entre todas sus tonalidades, el color plateado puede

demostrar gracia y nobleza.

Por el lado filoséfico, Smith (2021) elaboré una concepcion de los colores como
parte de una vision escéptica del mundo. Para ello, examiné cémo algunos de los
principales escépticos a lo largo de la historia de la filosofia concibieron los colores,
tanto en relacion con otras cualidades sensibles como con el objeto fisico. Del
intercambio de ideas entre Barry Stroud y John McDowell, describe lo que parece

ser la concepcion comun del color, que el escéptico no solo acepta, sino que va mas
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alla al afirmar que puede conocer el color de los objetos a través del sentido de la

percepcion.

Finalmente, Curgi¢, Kekovié, Randelovi¢ y Momgilovié (2019) mencionan que
a pesar de que hay numerosos mitos sobre la percepcion de los colores y el confort
visual, su impacto en nuestro estado de &nimo y la productividad es irrefutable. Los
colores juegan un papel importante en el mundo del disefio y arquitectura, estan
relacionados con los diferentes usos del espacio y tienen un gran impacto sobre la
vida humana. Las personas que se ocupan del disefio deben conocer los diversos
efectos de los colores. Los autores destacan las caracteristicas bésicas de los
colores, su importancia, significados simbdlicos, significados psicol6gicos y su
implementacion en el interior. Cabe resaltar que se discute lo importante que es la
implementacion de combinaciones de colores adecuadas en los espacios publicos,
aparte de los espacios habitacionales y como todo ello causa efectos positivos tanto
psicoldgicos, fisioldgicos, asi como cambios en la productividad de los usuarios.

Indicador 2: Definicién del color

El color es una combinacién de sensaciones creada por rayos de luz que
alcanzamos a visualizar con los ojos y toda esta informacion obtenida es analizada
por nuestro cerebro. Es un proceso fisicoquimico en el que la extension de la onda

determina cada uno de los colores.

Marifias (2018) nos dice que el color es una sensacion percibida a través de la vista
y no se ve afectada por sus pigmentos, por lo que resulta ser una experiencia
sensorial, visualmente hablando. Se puede decir que el color es simplemente
perceptible, en una gran variedad de tonalidades, mas no hay color en realidad, es
inexistente. Todo elemento tiene la propiedad de poder impregnarse de ciertos
fragmentos de la gama de luces. Por lo que se sabe que la luz no se atrae, sino que
es transmitida al ambiente en propulsiones de diferentes colores, y cuando dichas
propulsiones aparecen en nuestro campo de vision, la impresion de cierto color es
generada. Una luz blanca esta compuesta por los colores primarios rojo, verde y

azul. Este fendmeno se manifest6 cuando Newton atravesd un destello de luz
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blanca a través de una éptica de vidrio, este resplandor se descompuso en un grupo

de colores similares a los del arcoiris.
Indicador 3: Clasificacién de los colores

La categorizacion elemental de los colores se divide en tres grupos
importantes: comenzando por los colores primarios, luego vienen los colores
secundarios y finalmente los colores terciarios o también llamados intermedios. El
motivo por el cual los colores son clasificados de este modo es por sus

caracteristicas principales y por el como son obtenidos.

De acuerdo a los apuntes de Stivala, Pezzucchi y Anguio (2014) los colores se
encuentran distribuidos tanto en primarios, secundarios y terciarios, como en
complementarios, analogos, aditivos y sustractivos. Los colores primarios son
Unicos pues no necesitan de la combinacién de ningun color y éstos son el magenta,
el amarillo y el cian. En las artes plasticas utilizan el color rojo medio, el amarillo y

el azul ultramar.

Figura 19

Colores primarios

Rojo Amarillo Azul

Nota: TodaMateria

La mezcla de dos colores primarios de forma equitativa da como resultado los
colores secundarios como verde, violeta y naranja, esto los hace mas complicados

y variables, funcionando eficientemente cuando se utilizan unos con otros o siendo
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combinados con los iniciales. También son usados para resaltar a los colores

neutrales por la gran intensidad que poseen.

Figura 20

Colores secundarios

NARANJA MORADO VERDE

Nota: TodoSobreColores

Al combinar un color primario y uno secundario se forma un color intermedio,
llamado también terciario. Es decir, si mezclamos equitativamente el amarillo y el
verde obtenemos un color intermedio y para denominar este tipo de mezclas son
mencionados ambos nombres de dichos colores, por ejemplo, amarillo-verdoso,

siempre mencionando el color primario en primer lugar.

Figura 21

Colores intermedios
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Parpura Naranja

Azul Amarillo
purpura naranja

Azul X F Amarillo

Nota: Wikipedia

Cuando en el circulo cromatico dos colores estan en una ubicacién totalmente
opuesta se les llaman colores complementarios por lo que hay para cada color uno
gue lo complemente, de ahi el nombre. Estos se oponen y son reciprocos, también

su proximidad los llena de luz, pero al combinarse se opacan hasta volverse gris.
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Figura 22

Colores complementarios

Nota: SAVINARTE

En el circulo cromatico, los colores que estan contiguos son los catalogados
como colores analogos, por la similitud y la armonia entre ellos, por ejemplo: el rojo

y el naranja rojizo. Su combinacion es comun en la propia naturaleza.

Figura 23

Colores analogos

Nota: Pinterest
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Uno de los aspectos mas significativos de toda la teoria del color es el como
se diferencian el color de la luz, es decir, de una fuente de luz tefiida, del color de

los pigmentos o materiales fisicos, como las pinturas, los crayones, etc.

La mezcla de colores aditivos produce mas luz y brillo. Los colores aditivos se
denominan comunmente como colores brillantes, y los medios en los que se crean
son muy modernos: pantallas de ordenadores, pantallas de television, etc. Las
tonalidades basicas de los colores aditivos son principalmente: el rojo, el verde y el
azul. Todos los colores de la naturaleza se derivan de ellos, también conocidos
como RGB (En inglés). Las tonalidades secundarias son: amarillo, que es el rojo
junto al verde, cian, que es el verde junto al azul, y magenta, que es el azul junto al
rojo. El color blanco se puede obtener fusionando los colores primarios de la luz, es

decir, del rojo con el verde y el azul.

Figura 24

Colores aditivos y sustractivos

ADITIVOS
Colores luz, focos, pantallas...

Magenta

cunaaric

Rojo
(Primario)

Azul

(Primario)

SUSTRACTIVOS
Colores en dibujo, pintura, imprenta...

Magenta

(Primario)

Azul

Rojo

Cian

(Primario)

Amarillo
€ ecunaar

Amarillo BIAanNO

(Primario)

Verde

(Primario)

Nota: Fundamentos Visuales 2

La mezcla de colores sustractivos posee un resultado de resta, especificamente de
oscuridad, por ejemplo, cuanta mas pintura se aplica a una superficie, mas oscura

se vuelve. El método de color sustractivo es el mas utilizado en la historia del color,
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ya sea en las bellas artes, en los gréaficos, en la pintura de automdviles, en la de

casas, entre otros.
Indicador 4: Propiedades del color

De los Santos (2011) explica detalladamente lo que son las caracteristicas que
pertenecen al color, estas, son esencialmente las diversas cualidades que hacen

que un color sea Unico, que cambien y determinen su aspecto final.

El matiz es la caracteristica mediante la cual distinguimos y nombramos los colores.
Se encuentra en su estado puro, sin agregar blanco o negro, y es una propiedad
vinculada a la extension de ondas dominantes combinadas con ondas de luz. Es la
suma de las extensiones de onda que la superficie puede reflejar. Es el matiz lo que
permite a nuestros ojos diferenciar el azul y el rojo. Es la ruta que toma la tonalidad
hacia cualquier lado en la rueda de colores, por lo tanto, el color verde azulado y el
verde amarillento serian solo distintos tonos de verde. Otro claro ejemplo, es la
mezcla entre el rojo y el amarillo variando poco a poco las proporciones de ambos
en la mezcla, asi se van consiguiendo una variedad de tonalidades que van desde

el color naranja hasta alcanzar el amarillo, lo mismo para cualquier color.

Figura 25
Matiz

amarillo anaranjado rojo

La luminosidad es una definicién que se utiliza para explicar la claridad u oscuridad

Nota: Fundamentos Visuales 2

de un color segun la cantidad de luz que se adquiere. Muy aparte del valor propio
gue posee cada color, estos pueden modificarse afiadiendo el color blanco logrando
una luminosidad muy alta 0 muy baja si se afiade el color negro. Por eso los colores

de valor alto, denominados como claros, irradian mas luz y los de valor bajo,
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catalogados como oscuros, retienen la luz. Asimismo, podemos decir que el amarillo
es de los colores mas luminosos, encontrandose méas cercano al color blanco,
mientras que el color violeta es de menor luminosidad y estad mas cerca al color
negro. Otro ejemplo puede ser el color azul al cual se le agrega blanco para
conseguir azul claro, siendo este nuevo color de un valor superior, por ello, mientras
Mas negro se agregue a cualquier otro color se volverd mas oscuro y su valor bajara
aln mas.
Figura 26

Luminosidad

Nota: Fundamentos Visuales 2

La saturacion o el brillo detalla la palidez e intensidad del color visualizando la
relacion del ancho de banda perteneciente a la luz. Los colores que estan saturados
son los colores puros o primarios. El color al estar muy saturado expresa una
especie de ilusion Optica en la que se puede ver un objeto moviéndose, logrando
una intensidad vivaz. Esto denota la gran diferencia existente entre un color
sumamente intenso y uno muy palido. Con la saturacion se logra ver la luminosidad
de un color en todo su esplendor. Ademas, puede ser determinada por la cuantia
de gris existente en un color, a mas gris, menor brillantez y viceversa. La saturacion
de un color disminuye al cambiar su color en estado puro. Por lo tanto, un color

primario posee una gran intensidad hasta antes de ser combinados.

Figura 27

Saturacion

Nota: Fundamentos Visuales 2
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Cuando se le agrega a un color en especifico su complementario en la rueda
de colores, se dice que dicho color estd menos saturado porque esta neutralizado.
En base a estas nociones, se puede concretar los colores neutros como colores con
baja saturacion. Es asi como la intensidad que puede tener los colores suele

medirse por su naturaleza "activada” o "desactivada”.

Cuando nos referimos al concepto incoloro, se habla del nivel de gris existente entre
el color blanco y el color negro. Esta es la escala de valores, en la cual, se
mencionan nueve niveles, partiendo del blanco y terminando en el negro. Los
primeros tres niveles poseen una escala de valor superior al resto, los tres niveles
posteriores cuentan con un valor medio, y los tres ultimos niveles poseen la escala
de valor mas bajo. Cuando se generan imagenes en blanco y negro, con el fin de
estimular los efectos de luces y sombras, se debe utilizar esta escala acromatica o

incolora, para lograr un buen contraste entre la luz y la sombra.

Figura 28

Escala de valores

Rueda Acromatica

Clave Alta

Claridad
Baja >

Clave

Media h‘ .
Intermedia

Profundidad
Alta

Frofundidad =

Frofundidad e

Clave Baja
Baja

Baja | d

Nota: Fundamentos Visuales 2

Al utilizar la graduacién monocromatica, se hace hincapié en el uso un solo color y
este va variando segun la gradacién y el nivel de saturacion. Por ejemplo, el color

verde, contiene en si una gran cantidad de tonalidades distintas. Se consiguen
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variedad de tonalidades al combinar dicho color con el blanco en mayor o menor

medida.

Figura 29

Circulo Cromatico

AMARILLO

VERDE ) NARANJA
AMARILLENTO & AMARILLENTO

o

VERDE NARANJA

VERDE
AZULADO NARANJA

ROJIZO

AZUL
ROJO

VIOLETA

AZULADO VIOLETA

ROJIZO

VIOLETA

Nota: Fundamentos Visuales 2

La armonia del color es representada por la organizacién de sus distintas
cualidades en un mismo espacio, es decir, que todo color que forme parte de esa
composicién, tiene un rasgo en comun con los demas colores. Es una combinacién
tonalidades, ya sean similares o distintas, pero sin dejar de mantener relacion con

el color elegido.

La armonia en complementarios, estos, son simétricos con respecto al circulo
cromatico. La tonalidad difiere en 180° uno de otro. Cuando un color se relaciona a
Su opuesto o complementario, estos se vigorizan entre ellos para que el mismo color

se vea mas intenso y brillante. Como tal, este tipo de contraste es perfecto para
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aguellos proyectos con caracter llamativo debido a que requieren un gran impacto
de color. Para la armonia de adyacentes se usa un color de la rueda como punto de
partida, luego otros dos colores equidistantes del primer color. El contraste
generado en esta situacion es menos agudo. Se pueden usar dos o tres colores que

se complementen entre ellos.

La armonia en analogia es aquel escalado de dos colores, los cuales siguen
una gradiente equitativa. Si los colores extremos de la rueda cromatica estan
bastante juntos entre si, la gama de colores resultantes se denomina como
analogos. Debido a su similitud, coordinan muy bien entre ellos. Esta combinacién
es comun de encontrarse en ambientes naturales. La armonia en triadas consiste
en un trio de colores, el cual, es equitativamente distante tanto del centro del circulo
cromatico, como de entre ellos mismos, es decir, toman una distancia de 120° entre
si. En ocasiones méas complicadas consisten en agrupaciones de cuatro o hasta

cinco colores equidistantes entre ellos.
Subcategoria 6: Materiales

Acerca de esta categoria Ayala (2012) cuenta que la superficie arquitectonica se
desarrollaba de forma autéctona, mucho antes de la fabricacion serial y habilitacion
del transporte. Antiguamente la gente construia sus casas con materiales que
conseguian por sus propios medios logrando una tradicion vernacula a nivel mundial
siendo determinado por la extraccion de materiales del lugar. A lo largo del mundo
la construccion tuvo distintos materiales sea por comodidad, criterio y economia. Y
con el pasar del tiempo los materiales se han transformado dando lugar a nuevas
cualidades y logros como muestra del poder adquirido por los principes e iglesias
gue utilizaban materiales de importacion por delante de los obtenidos en la zona y

formas de construccion.

Los materiales aplicados en las edificaciones o a cualquier tipo de espacio, cambian
la manera en como estos son percibidos. Se trata especificamente de materiales
nuevos Y tradicionales, asi como también, de tecnologias para el confort ambiental
y servicios para enriquecer el uso y el disfrute del espacio, estos conducen a la

mejora de la tanto la ergonomia fisica como sensorial del espacio. Gerosa y Daglio
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(2018) comentan que el desarrollo de espacios con una fuerte identidad es llevar al
extremo la forma y la expresividad del lenguaje a través de la reinterpretacion de
materiales tradicionales existentes o nuevos materiales. Como un ejemplo, los
materiales pobres se pueden utilizar para equipar espacios que pueden
manifestarse para comunicar un estilo de vida consciente de los valores civicos con
respecto al espacio urbano. Cabe resaltar que el agua y la vegetacion son
considerados como materiales naturales, aunque revisados a través de nuevas

tecnologias y soluciones integradas.

Para comenzar por los diversos materiales es necesario destacar los mas
novedosos y singulares que existen, Kaptan, Ozel, Eren, Ozdemir y Mehrican (2023)
comentan sobre uno de estos, se trata del cemento de resina, este material tiene
ventajas innegables, como mayor resistencia a la fractura, fresado rapido y
tolerancia al fresado. Por otro lado, esté el cemento adhesivo, el uso de este, en
lugar del cemento convencional aumenta la adaptacion marginal y la resistencia a
la fractura que posee ante las restauraciones indirectas. El cemento hecho de resina
autoadhesiva, contiene monémeros autoadhesivos, estos son agentes de unién
utiles para reducir el tiempo requerido para el tratamiento de superficies. Ademas,
muestran una fuerte adhesion a materiales dentales, compuestos de resina o

ceramica.
Indicador 1: Piedra

Villeda (2010) nos empieza a hablar de entre todos los materiales existentes, por el
mas antiguo de todos: la piedra. Este, es considerado un material altamente
reconocido a través del tiempo y uno de los primeros usados para levantamientos y
acabados por su densidad, pesadez y conservacion. Propiamente se usa desde que
se inicio la arquitectura, por lo cual continda siendo usada diferentes maneras.
Dependiendo de cdmo se use se puede obtener una decoracion lujosa, rustica,

moderna, tradicional o incluso vanguardista.
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Figura 30

Piedra

Nota: GQ

De entre la gran diversidad de piedras existentes, una de las méas usadas es
el granito, este, presenta una variedad de colores y disefios. Antiguamente los
egipcios lo usaban, como estructura y decoracién siendo incierta la manera de como
lo utilizaban pues es sumamente duro, pero se presume que hacian uso de
sustancias abrasivas. Posee una contextura similar y rugosa con disefos punteados
y cerrados, es muy resistente siendo perfectamente impermeable. Es usado en
baldosas de distintos grosores para suelos, para recubrir paredes, encimeras de
cocina y bafios para obtener versatilidad. Otra de las mas reconocidas es la pizarra,
la cual, se trata de una piedra de fina, densa, resistente e impermeable con una

textura brillante. Hay una variedad de colores, como el rojo, verde, etc.

Siendo el negro azulado o grisaceo el mas representativo. Es utilizado en
revestimiento de paredes, pisos y para decoracion. Otra de las mas importante es
el marmol, esta, es una, densa, pesada y muy cristalina piedra compuesta
principalmente por carbonato de calcio en un 90%, el resto de su composicion se
considera como un grupo de impurezas y de ahi provienen los diferentes colores
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gue puede llegar a tener, debido a que el marmol conocido como "puro” es aquel
que es complemente blanco. Desde la antigiedad, ha sido valorado por su
resistencia y hermosura, empleado para decoraciones y procesos constructivos. Se
recomienda sellarse para un mejor mantenimiento. Es usado para suelos, paredes,

encimeras de bafio y cualquier tipo de decoracion.

Por otro lado, esta la piedra caliza, la textura de esta piedra es porosa y posee
una ligera suavidad, su tonalidad es palida y puede llegar a ser neutra también,
debido que va desde un color hueso blanquecino hasta un color gris o dorado, poco
es encontrado en tonalidades azules. Su uso recae en la creacion de baldosas, asi
como también para el revestimiento de paredes. También esta la arenisca, la cual
en realidad son sedimentos hallados tanto en lagos como en rios. Su nombre
proviene del hecho de que esta compuesto por particulas de arena que se
condensan bajo cierta presion. Es mas duro que la piedra caliza. Tiene una textura
granular y varia en color de arena café clara a arena café oscura. Se utiliza para

azulejos, baldosas y revestimientos. Si es usada en pisos, debe sellarse.

Un caso especial es el del yeso, ya que proviene de la deshidratacién de la piedra
Aljez y no es que este sea una piedra pura como tal. Este es considerado un material
antiguo utilizado para la construccién. Es noble y muy usado en interiores de las
viviendas, pero no se debe usar donde existe mayor humedad. Se usa de varias
maneras, ya sea como pasta para acabados en paredes o muros, asi como también
para planchas prefabricadas en techos y tabiques. El tabla-yeso se instala tanto en
muro como en cielo. Una de sus principales caracteristicas es ser un aislante
térmico pues no conduce calor ni electricidad, también tiene mucha resistencia al
fuego y ademas es un excelente aislante acustico porque amortigua los sonidos
debido a su elasticidad y porosidad. Es también un material algo fragil porque puede
partirse o0 rayarse por eso debe sellarse para protegerlo conservando su

presentacion y permitiendo su impermeabilizacion.

Por altimo, tenemos tres piedras mas, siendo la primera, la cuarcita, la cual, es un
tipo de roca metamoérfica que estd compuesta de protuberancias cuarzosas

adheridas por una especie de cemento también del mismo cuarzo, a la vez es muy
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resistente, casi no posee una textura de poros. Tiene varios tonos que va desde el
amarillo al ocre, siendo usada para recubrir paredes. Continuando, esté la piedra
Laja, la cual, se origina mediante la metamorfosis, posee propiedades
impermeables y duras. Actualmente es encontrada en Guatemala de distintos
colores con tonos brillantes como el blanco, el rojo, el negro, etc. Y como tercera,
esta el basalto, esta, es una piedra ignea, bastante dura, puede ser color grisaceo
oscuro, negro, verde oscuro u opaco, tiene una textura muy aspera debido a la
cantidad de burbujas de agua de su formacion. En el exterior hay muchas de estas

piedras usadas en suelos, paredes, entre otros.
Indicador 2: Madera

Este elemento es un material natural, con mucha variedad, es utilizado por
excelencia. Cuando es cortada y secada es usada para distintas aplicaciones y
procesos constructivos desde techos, recubrimiento de paredes, vigas, puertas y
ventanas hasta gradas y pisos. Cada tipo de madera son comunes entre si, asi
como también especificas segun su origen y clase, por ejemplo: apariencia, color,

dureza, resistencia, textura, durabilidad, etc.

Las maderas blandas se consiguen de aquellos arboles de crecimiento rapido, es
decir, de las coniferas llamadas también "blandas" por su facil elaboracion, aunque
en algunas ocasiones se necesita un procedimiento especial antes de ello, ya sea
por la humedad o por no mantenerse ante las plagas. Son muy manejables a pesar
de producir demasiadas astillas. Por la falta de veteo no son muy aceptadas pues

requieren de un acabado de tinte, barniz o pintura.

El beneficio que brinda esta madera es que son muy accesibles econémicamente a
comparacion de la madera dura. Entre estas se encuentra la madera de pino, este
arbol se caracteriza por variar su color dependiendo de qué tan resistente o blando
sea para trabajarlo, yendo desde rojo hasta blanco, siendo el primero muy duro y el
ultimo bastante facil, ademas es la madera que mas abunda en los mercados,
aunque también la mas deébil ante las plagas. También esta la madera de cipres,
que, al provenir de un arbol resinoso, es regularmente facil de tratar, aparte, es

liviano, fuerte, tiene una gran durabilidad y resiste plagas, se usa para revestir
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paredes, 0 pisos rusticos, asi como también para fabricar mobiliarios, marcos para

ventanas y puertas.

Figura 31

Madera blanda
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Nota: Tiposde

Por otro lado, esta el abeto, el cual posee en si cualidades duraderas y
resinosas, el veteado que puede llegar a tener es bastante llamativo, usado para la
generacion de mobiliario y acabados interiores. En el caso del cedro, posee dos
grandes tipologias, uno de ellas es la madera del Cedro del Libano, el cual tiene por
caracteristicas el ser duradero, resistente, y tiene una palida tonalidad, empleado
para interiores; por el contrario, esta el Cedro Rojo Occidental, este es generalmente
color crema, un tono palido, y realmente blando, ademas de resistir la humedad, por
lo que puede usarse tanto en interiores como exteriores. El palo blanco, tiene un
color palido puede ser amarillo o blanco, es vulnerable a las polillas. Debido a la
palidez de su coloracién, los tintes se impregnan muy bien en él, por lo que puede
sustituir a maderas valiosas a un precio mas econémico. Usado como revestimiento

interior, ademas de molduras y decoraciones.
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En este caso, las maderas duras se consiguen de los arboles que poseen un
crecimiento muy lento siendo muy densas, sin embargo, son de hoja caduca, es
decir, demoran décadas o hasta siglos para llegar a la madurez 6ptima para su uso,
por lo cual lo hace muy costoso comprarla. Debido a la gran versatilidad de vetas

existentes, son mas requeridas para los acabados.

Figura 32

Madera dura

Nota: Ecologia verde

Entre toda una variedad de maderas, esta el Nogal, el cual es de una belleza
y flexibilidad destacables, por lo que es mundialmente empleada para decoracién y
mobiliario inicamente lujoso. El Roble es un arbol marrén amarillento, caracterizado
por su gran resistencia y durabilidad, usado para los acabados interiores de alta
calidad y para la creacién de mobiliarios. La madera de Cerezo es altamente
delicada, a la vez que flexible para trabajar, posee la cualidad de ser realmente
preciosa, por lo que se fabrican de ella tanto pisos como muebles. El Olivo, debido
a la hermosura de sus vetas, es bastante atractivo, esto provoca que sea altamente
usado en decoracion interior. Por ultimo, el Castafio, siendo una madera de vetas
con formas onduladas y color suave, resulta ser muy elastica, fuerte y resistente a

las plagas.
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Las maderas tropicales, son aquellas que provienen de los bosques en zonas
tropicales y estan situados en diferentes partes del mundo, tanto en América como
en Asia y Africa. Son reconocidas y consideradas por su resistencia y atractivo
estético. Entre este tipo de maderas se encuentra la Teka, de tono medio oscuro,
proveniente de Asia, su disefio de vetas es bastante recto, altamente duradero y
resistente, aunque de textura un tanto grasosa. El Sapelli, es originaria de Africa,
mantiene una coloracion intermedia entre lo claro y lo oscuro, es una madera
realmente bella, similar a la caoba, es duradera y resistente por lo que es usada

interior y exteriormente, ademas de ella se fabrican muebles.

Figura 33

Madera tropical

Nota: maderea

Hablando de esta misma, la Caoba, puede encontrarse tanto en América como
en Africa. Puede resistir las plagas y es bastante flexible al trabajarse, su principal
atractivo recae en la tonalidad oscura que posee y el fino disefio de sus vetas, las
cuales existen en muy variados colores. Empleada en la fabricacion de pisos y
muebles, ademas del disefio arquitecténico interior. Finalmente, el Wengué tiene
sus tropicales origenes en Africa, cuenta con un color bastante oscuro, y sus vetas
son muy marcadas, es realmente dura y pesada, asi que sirve perfectamente para

gradas y pisos.
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Indicador 3: Arcilla

Este material es indispensable para la produccion de piezas, que se usa en
interiores propiamente horneada, es llamada también ceramica. A lo largo de la
historia, la arcilla fue descubierta por el hombre, la cual es una combinacién de
minerales con algunas sustancias organicas por eso es considerada uno de los
materiales principales que existe en la naturaleza. Su facilidad para la mezcla y
modelado los hace Unicos pues son utilizados para la creatividad artistica. Pero en
esta ocasion se hara hincapié en la ceramica para la construccion como el ladrillo,
la teja, el azulejo o la baldosa ya sea para elementos verticales, como techos, o
para pavimentos y elementos decorativos. Hay una técnica de vidriado que lo
presenta atractivamente y se puede conseguir hecha de manera industrial o
artesanal.

Figura 34

Arcilla

Nota: Arghys

De entre todos los derivados de la arcilla, uno de los méas destacado es la terracota,
la cual, tiene un nombre proveniente del italiano (Terra cotta) que significa "tierra
cocida". Posee cualidades térmicas, debido a su absorcién y liberacion de calor en
forma pausada, a la vez que tiene resistencia y durabilidad. Mientras que con el

tiempo los tonos bellos que posee resaltan aun mas. Mayormente es usado como
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ladrillos, fachadas, tejas, baldosas para pisos y recubrimiento de paredes. Otro de
los mas importantes es el ladrillo, el cual, es una parte o pieza rectangular de
terracota, su antecesor fue el adobe. Es usado en la construccion de paredes o
tabigues segun la dimension, y en fachadas de ladrillo como revestimiento de muros
0 como decoracion. Posee una extensa gama de colores terrosos y una textura llena

de poros Unica de acabado mate.

En interiores se usa para decoraciones, levantando tabiques en las chimeneas
siendo muy célidos y atractivos en los estilos contemporaneos y rusticos. Otras, son
las baldosas, las cuales, llegan a ser muy duras a la vez que resistentes, esto
depende del grosor y acabado que tengan. Poseen una cualidad impermeable y
resistente a los detergentes, ademas de los arafiazos durante su manipulacion.
Cuentan con propiedades térmicas, debido a que pueden tanto absorber como
liberar el calor muy paulatinamente. Normalmente los encontramos cuadrados,
aunque también estan disponibles formas rectangulares y octogonales. Por regla
general, los no vidriados se utilizan para suelos, mientras que los vidriados tienen
un menor grado de resistencia, por lo cual, se recomienda utilizarlos solo para el

revestimiento de paredes.

Como elemento extra, esta el Gres, el cual, se origin6 en Alemania,
aproximadamente en el siglo XII y toma su nombre del francés ‘grés’, el cual quiere
decir ‘arenisca’. De sus propiedades mas importantes, se destaca una mayor
resistencia a la de otros materiales provenientes de la ceramica. Utilizado
generalmente como acabado final de pisos y paredes. También es conocido como
azulejo y puede tener una textura esmaltada. En fragmentos mas pequefios es
conocido como gresite. Es posible encontrar porcelanicos de mayor calidad por su
mayor compacidad, baja absorcion de agua y alta resistencia al desgaste; sin

esmaltar debido a su composicion.
Indicador 4: Vidrio

Este es un material que no posee forma, es rigido, transparente y delicado. Es
usado para hacer ventanas y un gran abanico de productos. Actualmente no solo

es usado para hacer ventanas, sino que ha tomado un papel muy importante en el
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decorado interior. Puede combinarse con el metal o la madera creando ambientes
variados en colores, texturas y disefios. Entre tantos tipos existentes de vidrio es

importante mencionar los mas utilizados.

Figura 35
Vidrio
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Nota: Cosmos Glass Solution SAC

Comenzando por el vidrio flotante, el cual, es un vidrio muy comudn y bastante
usado, sobre todo para ventanas, puertas o algan pormenor donde no se requieran
caracteristicas especiales. Luego esta el vidrio laminado, este estd compuesto por
un par de lunas o mas, las cuales estan unidas entre ellas por una lamina plastica.
Al romperse no hay desprendimientos pues tiene resistencia a la penetracion por lo

gue se le atribuye como un vidrio seguro.

Ademas, nos brinda excelentes caracteristicas opticas, proteccién hacia los ruidos
y de los rayos ultravioleta. Por otro lado, se encuentra el vidrio armado, el cual,
posee en su interior una malla de metal reticulada, que al romperse queda pegado
a esta, por ello, es valorado como un vidrio de seguridad, debido a que no hay
desprendimientos y de esta manera no hay lesiones. También esta el vidrio
templado, el cual es considerado como un vidrio de seguridad, esto debido a que al
romperse se convierte en pedazos diminutos con forma redonda que no ocasionan

dafos considerables a las personas.
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Otro a mencionar es el vidrio tintado, el cual genera una disminucién de los efectos
de la radiacion solar, aporta un decrecimiento del calor sosteniendo un alto nivel

luminoso.

Encontramos también el vidrio doble, aquel que esta conformado por un par
de laminas pulidas y soldadas entre si. Mediante este sistema se consiguen
caracteristicas de aislacion térmica y acustica. Por ultimo, el vidrio texturizado es
aguel vidrio que posee un grabado en alto relieve en una de sus caras. Es usado en

espacios intimos o especificamente para decoracion.
Indicador 5: Metales

Estos materiales se utilizaban escasamente en interiores ya que solo se usaban
como clavos, tornillos o mas especifico: en pasamanos, en escaleras o chimeneas.
Ahora en pleno siglo XX los metales son mucho més considerados, y su uso en la
arquitectura de interiores es mas amplio, tanto en recubrimiento de superficies como
en la decoracion de ambientes, siendo mas duraderos, limpios y realmente
eficientes. Es importante destacar de entre todos los metales a los principales que

luego derivan en otros mas especificos.

Figura 36

Metales

Nota: Quimica Encasa
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Empezando por el hierro, el cual es el metal que mas abunda a nivel mundial,
su color es de un grisaceo plateado, es maleable y posee cualidades magnéticas.
Ademas, es un metal bastante rigido y pesado. Es muy econémico debido a su gran
cantidad de existencias, es de facil reciclaje. Debido a su tendencia a la oxidacion
necesita estar protegido por cualquier acabado sea pintura o laca especificamente.
Sus aplicaciones se usan en carpinteria para puertas y ventanas, asi como también
en especificaciones arquitectonicas de cierta época, tales como: escaleras, pilares,

barandas y un sin nUmero de decoraciones para interiores.

Otro metal de suma importancia es el acero, el cual es considerado el mas resistente
en comparacion con el hierro, también es muy flexible pues es aplicable de muchas
maneras, es de facil reciclaje, en cuanto al costo, es mas caro que el hierro. Para
poder conservarlo necesita cierto tipo de tratamiento. Para evitar su corrosion
dependiendo de las necesidades, puede ser cromado, el cual lo protege del 6xido y
le brinda a la pieza una textura sencilla y radiante; o galvanizado, el cual consiste
en un tratamiento superficial a base de zinc que le brinda resistencia ante el agua.
A inicios del siglo XX fue creado el acero inoxidable, el cual es resultado de la

aleacion del hierro, cromo y niquel para evitar su oxidacion.

A pesar de su costo elevado es muy requerido en la arquitectura interior. En cuanto
a sus aplicaciones, en la actualidad una diversidad de ellas, las solemos encontrar
en los marcos de las puertas y ventanas, en escaleras, en pasarelas, también esta
en forma de azulejos o planchas de acero galvanizado para pisos, en tops de cocina
y bafios, asi también, como revestimiento para muebles y por udltimo como

estructura para la decoracion de interiores.

Por otra parte, esta el aluminio, aquel metal considerado el mas usado luego del
hierro, es bastante ligero, pero a la vez puede resistir la corrosion, posee un color
blanco radiante, es blando, reciclable y maleable, lo que permite la elaboracion de
planchas supremamente delgadas. Puede conducir el calor y la electricidad de una
forma eficaz, es soldable y no es un material magnético. Sus aplicaciones son

empleadas en la elaboracion de marcos tanto de ventanas como de puertas, para
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forrar muebles o elementos divisorios, también se usan como suelos debido a que

el aluminio es muy ligero, ruidoso y economico a diferencia del acero.

También esta el cobre, el cual, es un metal muy duro y a la vez maleable, no
es degradable ni mucho menos se oxida. Conduce muy bien la electricidad. Posee
una amplia diversidad de acabados, por ello, de ciertas aleaciones se obtienen el
laton y el bronce. Partiendo de sus aleaciones, el latdbn es un metal es muy resistente
a la corrosion y muy duradero. Posee una gran diversidad de tonalidades que
dependen de la proporcion que se tenga de cierto metal en su composicion. Puede

ser pulido con facilidad y es encontrado en alambres, chapas y herrajes.

Por otro lado, el bronce, otra de las aleaciones del cobre, es un metal tan resistente
como duro, por lo cual no se oxida con facilidad. Su variedad en colores es de tonos
amarillos y cafés lo que hace que los acabados sean diversos y especiales. Para
acabar, esta el titanio, el cual, es reconocido por ser muy rigido, reciclable y resistir
la corrosion. Es bastante mas liviano que el acero, pero mucho mas caro. Su
maleabilidad permite la elaboracion de planchas realmente delgadas, no es
imantable por lo que no conduce bien el calor y electricidad.

Indicador 6: Concreto

Esta compuesto por cemento, agua, arena y piedrin, esta mezcla tiene distintas
proporciones segun su aplicacién. Dependiendo del color del cemento, esa sera la
tonalidad resultante del concreto. Su dureza hace que los sonidos se reflejen. La
porosidad que posee lo hace vulnerable a mancharse y puede conducir muy bien el
calor. Se le han aplicado acabados representativos denominados como repellos y

cernidos. El cernido es una mezcla de cemento blanco con arena y agua.

Es identificado como un material dedicado a la estructura, pero en la actualidad esta
relacionado con la arquitectura moderna dejandolo al natural sin aplicarle ninglin
acabado. En los usos mas beneficiosos que se le pueden dar al concreto se

encuentran los siguientes.
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Figura 37

Concreto

Nota: Bloques

Esta el hormigdn impreso, aquel material que a pesar de su antigiiedad se
mantiene vigente en el mercado debido a que ofrece una alta gama tanto de disefios
como de colores, y un acabado uniforme para toda clase de piedra, madera o
ceramica. Ademas, posee entre sus cualidades, resistencia, durabilidad y facilidad
en su mantenimiento y aplicacion. Por otra parte, inspirado en la suavidad del
alisado de cemento, naci6é el microcemento, el cual es un de acabado perfecto. Es
bastante versatil ademas de noble, no requiere la implementacion de juntas de

dilatacién ni posee problemas de fisuras.

Puede aplicarse practicamente sobre cualquier tipo de superficie, como el hormigon,
el metal, el plastico, la ceramica, entre otros, gracias a su fuerte adherencia y
minimo espesor, de 2 a 3 milimetros aproximadamente. Suele utilizarse para suelos
y paredes. Altamente recomendado para remodelaciones ya que permite la
transformacién de areas existentes sin ningin trabajo extra, ademas esta disponible

en una gran variedad de colores y disefos.

El terrazo posee una fuerte resistencia al desgaste y se puede usar tanto

interiormente como para el exterior, también se puede pulir continuamente para
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conservar su hermosura y dado que al espesor del articulo no le afecta, esto lo
convierte en un producto de larga duracién. Se puede esmaltar para que su
resplandor dure mas. Este material ha existido durante mucho tiempo, pero
actualmente esta disfrutando de un nuevo auge debido a su resistencia al trafico
intenso, a la capacidad de pulirlo y poder restaurar su estado original, especialmente

después del esmaltado.

Un caso importante a mencionar es el del concreto translicido, el cual, es un
material inventado recientemente por el arquitecto Aron Losonci, este, mezcla la
“fibra Optica" con el hormigén tradicional para admitir el pasar de la luz mediante
dicho material, creando una silueta visible del lado exterior, sin necesidad de perder
Su resistencia caracteristica. Revolucioné la forma comudn en la que se suele usar
el concreto, debido a que, de esta manera, se crea una nueva vision de este
elemento, a modo de decoracién ya que se percibe de otra manera, pasara a ser un

elemento que transmita luz y no total oscuridad.
Indicador 7: Polimeros

Este material es conocido cominmente como plastico, el cual estd compuesto de
sustancias de distintas naturalezas y estructuras sin punto fijo de ebullicion, por eso
segun las sustancias o temperaturas a las que son sometidas poseen propiedades
tanto de flexibilidad como de elasticidad, pueden ser moldeables dando asi, como
resultado, distintas figuras y formas de aplicarse. Se constituye de elementos
sintéticos, comunmente derivados de petréleo. Las ventajas que tiene son el hecho
de que se elaboran facilmente, el ser durables, el tener un bajo mantenimiento, una

gran resistencia y una amplia variedad.
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Figura 38

Polimeros

Nota: Aceromafe

De entre la gran variedad de polimeros, estd el PVC, este material es
considerado uno de los plasticos mas variados pues se elabora con incalculables
caracteristicas, esto dependiendo de los aditivos que se le afiadan, alcanzando a
poseer gran rigidez o una increible elasticidad; a la vez que es bastante duradero.
En las carpinterias es usado como el toque final para la diversidad de muebles,
decorados, asi como también para la fabricacion de puertas y ventanas. En pisos
se encuentra en planchas o losetas de vinilo a bajo costo. Ademas, estdn como
pisos laminados, imitando la madera, por su durabilidad. Usualmente, se disefian
para no ser fotosensibles y resistir tanto la pintura como cualquier tipo de solvente.

Puede existir en una gran variedad de tonalidades y disefios. Otro de ellos es el
Poliéster, aquella resina que se torna dura al choque de la temperatura de ambiente,
y resulta ser resistente a la humedad y a los quimicos. Con este material se elaboran
fibras para ldminas y tabiques con enfoque decorativo. Hoy en dia, existe la marca
registrada 3Form, que muestra un innovador sistema de "particiones ligeras" las
cuales son una especie de tabiques, que toman forma de celosia, estas son fijadas
en superficies verticales y horizontales. Pueden ser presentadas en tres disefios

distintos y posee cuatro colores en la actualidad.
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Un caso especial es el poliestireno, el cual, es un plastico que puede pintarse,
a pesar de que su resistencia es buena, se puede decir que es algo fragil de cierta
manera, interiormente es utilizado como laminas para falsos techos, de estos hay
variados segun la decoracion que se busque, aisla muy bien la sensacion térmica.
También esta el polimetilmetacrilato, mejor conocido como el acrilico, es bastante
famoso en la arquitectura como sustituto del vidrio para las ventanas. Comparado
con otros plasticos, tiene propiedades muy valiosas, ya que es el que mas
transparencia posee de todos ellos, puede resistir el ambiente exterior, los rayos
UV, los golpes, cuenta con una gran capacidad para aislar de forma térmica y
acustica, comparable al vidrio es mucho mas ligero. El Unico problema es que se
raya con mas facilidad. Generalmente empleado para ventanas, cupulas, tabiques

transparentes, muebles entre otros.

Los laminados son de los materiales més utilizados por su versatilidad en el disefio
interior, debido a que es bastante estético, posee propiedades de durabilidad y
puede resistir a una variedad de factores como: la humedad, la abrasion, cualquier
impacto y al tiempo, es decir, a desgastarse. Puede ser capaz de convertirse en un
material con propiedades acusticas. Existen en disefios, colores, acabados,
formatos y espesores variados. Los laminados destinados especificamente al
ambito decorativo se pueden postformar, es decir, se pueden doblar en curvas

convexas, cilindricas o concavas.

Es necesario hacer hincapié en la pintura, la cual tiene una larga trayectoria a lo
largo de la historia de la humanidad. Desde la antigiiedad, las personas trataron de
dejar una marca distintita en los espacios que creaban, es por eso que desde el
principio de los tiempos la poblacion usaba la pintura para decorar interiormente,
esto puede constatarse a través de los mayas, ademas de los egipcios. Alrededor
mundo, la gente descubrié diferentes tintes y variadas maneras de poder aplicarlos,
es asi como la pintura nos ha seguido acompafiando hasta la actualidad, aunque la

forma en la que es aplicada haya cambiado.

Con el desarrollo de nuevas tecnologias, las pinturas utilizadas actualmente

contienen una variedad de materiales plasticos, y dependiendo de los polimeros u
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otro tipo de materiales utilizados, se pueden obtener una gran cantidad de colores.
Existen pinturas que son de secado rapido, faciles de cuidar, algunas se disuelven
en agua, pero cuando se secan pueden resistirla, estas se denominan pinturas
acrilicas, pinturas latex, acabados de poliuretano, entre otros. Por ultimo, esta la
fibra Optica, aquella que originalmente era derivadas de las fibras de vidrio,
actualmente pueden obtenerse a partir de polimeros, posee muchos usos y uno de
ellos es la transmision de sefiales de luz, este, es uno de los més recientes avances
tecnoldgicos, se trata del uso de fibras Opticas para crear sustancias emisoras de

luz.
Indicador 8: Materiales sostenibles

En la actualidad hay una diversidad de materiales utilizados para las
estructuras como para los acabados que necesitan demasiada energia para su
produccion, contaminando el medio ambiente y cambiando los ecosistemas
dafiando aun mas el planeta. Por lo cual hoy en dia se viene trabajando en disefios
mucho mas ambientales que requieran menos proceso para su uso, como también
menos cantidad de toxicos en su contenido sin la necesidad del uso de elementos

sintéticos en su proceso de mantenimiento, afiade Villeda (2010).

Figura 39

Bambu

Nota: Un Como MD
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De entre los mas importantes materiales para la sostenibilidad esta el bambd,
la cual, es aquella planta que protege el medio ambiente, que prohibe la emanacién
de diéxido de carbono, y que no necesita mucha agua, las raices que posee impiden
deslizamientos de tierra, tiene un crecimiento rapido, es reproducible, renovable,
duradero y bastante econémico. Cuando es cortado de joven es muy blando y al
volverse maduro resulta ser realmente duro. Presenta una variedad de colores,
desde una apariencia palida, hasta lo sumamente oscuro. Se encuentran

empleados en pisos como tablones y parqué, tableros, chapas, etc.

Otro de los mas usados es el corcho, este, es un material que se consigue del arbol
denominado como alcornoque, del Mediterrdneo. Esta compuesto primordialmente
de suberina, lo que lo hace resistente al fuego. Sus cualidades mas resaltantes son
térmicas y acusticas. Es bastante liviano, puede recuperar su forma original luego
de haberse deformado, ademés es acolchado, hipoalergénico y antibacterial. Los
de mejor calidad son utilizados para tapar vasijas de vidrio y los de menor calidad
son sometidos a procesos de trituracion, prensado y unido a adhesivos para la
elaboracion de planchas, rollos, baldosas usadas en revestimiento de muros, pisos

o para decoracion.

Por otra parte, la cascara de coco, es considerada también un material. Sus fibras
secas son flexibles, tiene propiedades térmicas y acusticas, ademas de ser a prueba
de agua. Su uso es mediante paneles para recubrimiento de paredes, pisos, y
elaboracion de tejidos. El cafiamo es una fibra extraida de una planta llamada
Cannabis sativa. Sus fibras poseen grandes cualidades, se considera la méas larga
de las fibras vegetales, es muy resistente al moho, al agua salada, es duradera, no
altera su color por la luz y su propiedad aislante la hace Unica. Se pueden fabricar
materiales para la construccion sumamente resistentes y con caracteristicas
aislantes, a la vez, se elaboran aglomerados que poseen incluso mas resistencia

gue la madera.

También esta el Yute, aquella planta que crece en las regiones tropicales, conocida
por ser muy fibrosa, posee las fibras largas, de 1 a 4 metros aproximadamente, y

que, a diferencia del cAflamo, es de menor resistencia y dureza lo cual hace facil su
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tejido. En comparaciéon con las fibras sintéticas esta es biodegradable. Es usado
como base para la elaboracion del lindleo y sus tejidos son utilizados para ser
tapices. El lindleo, sabiendo ya que proviene del material anterior, contiene también
una porcion de aceite de linaza y un poco de polvo de corcho. Su creacion se dio
en el afio 1863, y durante mucho tiempo fue considerado un material sintético
equivocadamente, esto seria porque su disefio era muy similar al de otro tipo de
materiales. Es bastante suave, tiene una textura levemente granulada y acabados
de un mate natural, transmite calidez al tocarlo, es antibacteriano, resiste las altas
temperaturas y es hipoalergénico. Es usado para recubrir tanto paredes como pisos,
se encuentra en formato de rollos o losetas. Puede existir en una gran cantidad de

variaciones y colores.
Categoria 2: Centros de abastos

Para la definicion de esta categoria Pareja (2017) nos cuenta que el término
"mercado de alimentos"”, se refiere a una empresa municipal o también privada,
donde operan "puestos comerciales® de estable arquitectura, dirigidos
especialmente a la venta de alimentos. Los usuarios principales del lugar son tanto
compradores como vendedores, y toda la estructura esta orientada a que ellos
puedan realizar sus actividades con total comodidad. Estos centros de entrega
consisten en puntos comerciales individuales donde los clientes pueden elegir los
productos que mejor se adapten a lo que necesitan, al tiempo que fomentan el

intercambio cultural y socioeconémico mediante las transacciones.
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Figura 40

Clasificacion de los centros de abastos
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Como guia, esté el disefio comercial del cual Ochoa y Vanegas (2021) nos
comentan que, el disefiar areas comerciales interiormente contiene determinados
procedimientos, estos necesitan conducir al usuario hacia la percepcion de la marca
y el ambiente, ademas de incrementar el mercadeo del producto y fidelizarlos con
la edificacion. Al ingresar a un espacio destinado al comercio, la aparicion de
diversos estimulos y sentimientos va a depender de un correcto y adecuado
concepto de interiorismo. La seleccién de los espacios es a menudo deliberada y
se busca que funcione para la empresa hacia la comunidad a la que se dirigira.
Temas como la religién, la politica, la cultura, los campos académicos y las
costumbres ambientales son un factor influyente al momento de disefiar un espacio

comercial.

Muy aparte de la problematica en general de los mercados de abasto, Victor
Delgadillo (2021) demuestra que los contextos urbanisticos especificos donde se
encuentran los mercados son una pieza fundamental para comprender sus
dificultades directas y las presiones a las que estan sometidas. Es asi que aquellos

mercados que se ubican en la periferia urbana, usados como barrio dormitorio,
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ofertan productos frescos y crudos para la demanda del barrio. Mientras tanto, los
mercados ubicados en zonas urbanas centrales despobladas, sectorizadas y con
mayor oferta de empleos muestran una gran cantidad de clientes que desean
comidas preparadas y productos frescos para distintos restaurantes y fondas.
Ademas, si el mercado se encuentra en un barrio de clientela pudiente, entonces la
oferta de productos seria distinta y contarian con servicios de entrega a domicilio y
cobro con tarjeta de crédito. Por lo tanto, no es igual un mercado de barrio central
gue uno de barrio periférico ni tampoco es igual un mercado metropolitano o regional
gue uno local. Por ese motivo, los mercados no son homogéneos y es necesario

definir estrategias a las distintas probleméaticas especificas.

Segun palabras de Salazar, Ramo, Vazquez y Picanco (2022) el proceso de
influencia de los mercados tradicionales se demuestra en diferentes contextos en el
espacio global y se identifican aspectos comunes que dejan evidencia para la
implementacion de un conjunto de estrategias y soluciones para cambiar la
estructura e imagen de una ciudad y adecuarla a la comercializacién de ciudades
modelo. La Unica respuesta a los problemas urbanos esconde la desigualdad
socioespacial, el aumento de la pobreza, la exclusién y la consecuente violencia

urbana.

En situaciones como esas se puede observar cdmo las autoridades locales,
independientemente de la ubicacion del caso de estudio, tienen un papel crucial
cuanto a la determinacion del futuro de los centros de abastos tradicionales, tanto
por su pasividad e impotencia como por su apoyo y formacién de capital en las
estrategias urbanas y en las politicas. Como una accién colectiva en todo el mundo,
los centros de entrega populares ya no se ven como servicios para el bienestar de
los habitantes, sino como empresas rentables y privatizables. Esto esta relacionado
con la nocion de maquinarias de desarrollo, apoyadas por inversores privados y
agrupaciones dominantes dentro de la sociedad, que reflejan la realizacién de sus
intenciones, independientemente de la vulneracion de los derechos de los sectores

mas desfavorecidos de la poblacion.
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El Ministerio de la Produccion del Peru (2021) detalla los tipos de mercados
en el Perd, al menos los méas relevantes. Primero se encuentran los mercados
Mayoristas, estos constan de una edificacion en la cual se venden productos al por
mayor, esto por medio de agentes comerciales o de forma directa. Los productos
mMAas comunes en esta tipologia son los recursos hidrobiologicos, agropecuarios,
abarrotes, entre otros. Después esta el tipo de mercado denominado como Mixto,
el cual trata de un establecimiento donde las ventas realizadas son tanto al por
mayor como al por menor, de ahi su nombre. Y finalmente el tipo de mercado en el
gue se basa este estudio, se trata de un mercado Minorista, el cual consiste en una
edificacion que cuenta con una distribucion interna donde sus comercios se
encuentran en puestos que venden directamente a los usuarios y generalmente en
pequefias cantidades. Esto incluye productos de limpieza, hidrolégicos y abarrotes,
como en los mercados mayoristas, pero también especialidades como calzado,

artefactos eléctricos o reparacion de ellos, sastreria, ebanisteria, etc.
Subcategoria 1: Espacios arquitecténicos

Segun Pineda (2022) el tema del espacio en el ambito arquitecténico es robusto, y
posee varias formas de ser estudiado, esto debido a que es un tema tan extenso
que hay muchas formas de comprenderlo, asi como también de originarlo.
Empezando desde la creacién de un espacio, la forma de cdmo configurarlo puede
adquirir distintas vertientes, dentro de estas, el elemento de la continuidad es un
estudio que parte desde la ilimitacion del espacio en general, por este motivo es que
es necesario reconocer que cada espacio creado debe tener cierto limite para
extenderse, es decir hasta donde llega y donde empieza el siguiente espacio, el

cual funcionara dentro de las mismas reglas.

De acuerdo con las palabras de Woodhull (2020) la forma que posee un objeto y el
porqué de un espacio pueden explicarse basandose en el procedimiento de
interpretacion, como por ejemplo los conocimientos sobre las formas, la inspiracion
gue se toma de ciertos elementos y si son similares o diferentes, también ciertas
referencias naturales, la historia en si, los deseos y necesidades con las que viene

un cliente, y por ultimo, el contexto, todo ello en conjunto pasa por un proceso que
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consiste en la imaginacion, conceptualizacion y realizacion. Tanto las estructuras
geométricas pertenecientes al espacio interior como los objetos analizados,
corresponden a cierto esquema planteado y explicado de la siguiente manera. La

sintaxis de una forma, es la estructura y el aspecto visual.

La funcionalidad de una forma, es aquella representacion juiciosa de su
funcién. El formado del disefio, son un tema mas propio del disefiador, como
patrones, los cuales son descriptibles en las categorias, formalmente. Un gran
ejemplo es el arquitecto Frank Lloyd Wright, quien esta enfocado en un patrén
bastante estilistico, descomponiendo el espacio en subconjuntos, con el motivo de
darle una jerarquia a su composicion, todo aquello siempre consecuente ante una

idea que satisface al cliente.

Viveros (2020) comenta que las ideas del arquitecto disefiador Hugo Alvar Henrik,
de nacionalidad finlandesa, estaban siempre encaminadas en pro del confort
humano, de este modo era que ponia mayor atencion a este tema que a la
arquitectura misma, decia que las metas que queria lograr un arquitecto no deberian
detenerse solo en las estructuras y a la distribucion de ambientes, sino que debe ir
mas alla de aquello y tocar temas psicoldgicos, los cuales son de suma importancia
para el hombre. De este modo, relata el autor, que se crea un nuevo concepto de
espacios al interior, se llama arquitectura racionalista, y promueve el adaptar
volumenes a las necesidades que pueda tener la planta, dichos volimenes poseen
un estilo cubista, de esta forma encajan en las necesidades y simplifican el tema

estructural y constructivo.

Sharif (2018), comenta que en la arquitectura actual el espacio ya no es un elemento
crucial, ha sido dejado de lado en la gran mayoria de proyectos novedosos, es por
eso que describen la concepcion de ideas sobre el espacio arquitecténico y los
diferentes roles que puede llegar a tener mediante las comparaciones entre ciertos
establecimientos, empezando por los edificios Atenea y Fanning 575, estos tienen
un estilo doméstico y resuelven sus necesidades con estrategias distintas, por un
lado, Fanning 575 proyecta una idea de ‘no construido’ refiriéndose al espacio

exterior, mirando hacia el lado publico, por otro lado, Atenea esta planteada en lo
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gue es considerado como espacio colectivo, de mediacion o transicion en lo que es

intimo y el entorno urbano.

Por otra parte, se encuentran los proyectos del Aulario de la Universidad de
Piuray el de la Iglesia del Sagrado Corazon de Jesus, aqui lo primordial esta en los
espacios que puede ser recorridos, comparten ese rasgo en comun a pesar de que
sus dimensiones, distribucion y contexto social no sea el mismo. En el caos de la
iglesia, trayectoria del desplazamiento es lo que toma protagonismo en estas
edificaciones, se trata de un recorrido unidireccional, finalizado en un espacio
cerrado invitando a la introspeccién. En cambio, con el aulario, existen variados
recorridos y todos son multidireccionales, no poseen una clara jerarquia, de esa
forma da pie a que los usuarios puedan ir descubriendo los espacios de maneras
diferentes, e discurriendo entre ambientes, ello en conjunto de las areas verdes les

brinda una sensacion liberal.

En el caso de los mercados minoristas, poseen espacios que funcionan segun sus
necesidades para una correcta operatividad, indica El Ministerio de la Produccion
del Pert (2021). Se encuentran distribuidos en seis areas principales que engloban
todos los equipamientos necesarios. Estas son: el area de comercio principal; el
area de comercio secundario; el area de control, almacenamiento y despacho; el

area de servicios y administracion; el area de mantenimiento y el area de residuos.
Indicador 1: Area de comercio principal

En esta area estan situados los puestos humedos, estos, se deben encontrar en la
zona del mercado conocida como “zona humeda”, aqui esta todo producto que
requiera refrigeraciébn o agua, como la variedad de carnes, pescados, especias y
alimentos ya preparados que existen. Luego estan los puestos semihumedos, los
cuales, estan ubicados en la zona semihimeda, de ahi su nombre, y estos
comercializan productos que necesitan agua, tales como las frutas y los vegetales.
Continuamos por los puestos secos, estos son aquellos que se encuentran en la
zona seca del establecimiento debido a que no necesitan del agua como el area de
abarrotes, de consumo directo, etc. Son comercios que venden productos a granel

o envasados. Ademdas, se encuentran los servicios higiénicos dirigidos
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especialmente para compradores, estos necesitaran distribuirse de una forma

estratégica por el lugar, siendo a su vez, apartados entre si, segun el género.
Indicador 2: Area de comercio secundario

En esta area se encuentran los puestos complementarios, destinados al
comercio de todo producto no comestible, son aquellos puestos considerados como
adicionales debido a que funcionan como bazares, menajes y otros parecidos, el
incorporarlos al mercado es enteramente opcional, y la cantidad de comercios de
ese tipo no debe pasar del 20% de los totales del mercado. La zona gastrondémica,
gue es un espacio dirigido especialmente para el comercio y consumo de alimentos
ya preparados, esta area se constituye por una gran variedad de puestos que
venden comida, con su propia zona de consumo para esta, es decir, donde se sitian
las barras o0 mesas, de igual manera, el incorporar esta area es opcional. Y por
altimo la zona de esparcimiento, en la cual puede existir un area para la recreacion
del publico, ya sea una zona verde, donde haya juegos, se realicen ferias u otro tipo
de actividades recreativas, sin embargo, no es obligatorio el incorporarla.

Indicador 3: Area de control, almacenamiento y despacho

Aqui se encuentra el area de almacenamiento, aquella donde estan ubicados los
depositos, donde los vendedores almacenan de forma segura los productos que
tengan, siempre y cuando no sean perecederos. El area de refrigeracion, aquel lugar
donde estan situadas las camaras de refrigeracion, este es un sistema frigorifico
que sirve para conservar productos humedos, también conocidos como
perecederos, los cuales son vendidos en los mercados. Para disefiar este espacio
es necesario un tratamiento especial que diferencie las temperaturas que requiera
cada tipo de productos que se almacene dentro. Ademds, sera crucial la
consideracion de la climatologia local en la que se ubique el establecimiento.
También esta el patio de descarga, un area designada para el ingreso de toda la

mercaderia, estara diferenciada de los demas estacionamientos.

Su acceso necesitara contar con una estrategia vial que no se interponga en el

transito libre de los vehiculos que circulen alrededor, ademas la administracion del
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edificio determinara cierto horario para que pueda funcionar. Y por ultimo el area
para el control de la calidad, la cual, es usada para contener todo equipo y material
necesario para el constante control de los alimentos comercializados, tanto el
tamafo de estos como la cantidad de los equipos que se encuentren en esta area
son dependientes de la categoria que tenga el establecimiento y de la cuantia de

los productos que se ofertan.
Indicador 4: Area de servicios y administracion

En este lugar se encuentra el area administrativa, es necesario que este
espacio cuente con oficinas para los administradores, de ser posible una o dos, que
puedan contener los espacios para desarrollar actividades de marketing,
contabilidad y, sobre todo, la atencion al cliente. También, estan los
estacionamientos, estos, deberan distribuirse en sub areas, unos destinados para
uso de los clientes, otros para comerciantes y los Ultimos para gente discapacitada,
todo ello siempre en acorde con las normas que rijan dicha localidad. El topico, es
otra area realmente necesaria, puesto que se disefia con el fin de atender alguna

urgencia de salud en el establecimiento, ya sea para clientes o trabajadores.

En ocasiones se cuenta con una sala de usos multiples, abreviada como SUM, es
un &rea que sirve principalmente para organizar reuniones, el tamafio que se le
destine dependera de la categoria en la que el mercado se encuentre. Finalmente,
estan los infaltables servicios higiénicos, en este caso dirigidos a todo trabajador y
comerciante del lugar, estos, ademas deberan tener en si unos espacios adicionales

para contener tanto duchas como vestidores y estar separados por género.
Indicador 5: Area de mantenimiento

En el area de mantenimiento se encuentra el cuarto de maquinas, aquel espacio
destinado a aislar todo equipo que tenga que ver con las maquinarias o servicios
operativo del mercado, su tamafio es dependiente a la categoria del lugar. Y el
cuarto de mantenimiento, el cual, es un lugar dirigido al guardar o almacenar todo
implemento para la limpieza, o también algunas herramientas, aparte de cualquier

elemento necesario para mantener en optimas condiciones el mercado.
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Indicador 6: Area de residuos

Aqui esta ubicado el depdsito para residuos solidos, en este lugar es necesario
pensar en espacios que brinden las facilidades para lavar y desinfectar recipientes,
ademas de la capacidad para poder almacenarlos. Esta area contar4 con una
entrada directa hacia la via exterior, se encontrara distanciado de los ambientes por
donde circulan los productos comercializables y también contara con horas a las
que pueda funcionar libremente, esto serd determinado por el area de gestion del

lugar.
Subcategoria 2: Condiciones de disefio

De acuerdo a Latorre, Vazquez, Rodriguez y Liesa (2021) existen ciertos ambitos
que estan destinados a resolver problematicas complejas, asi como también al
aprendizaje mediante la experiencia, es ahi donde el ‘Design Thinking’,
pensamiento de disefio en espafiol, hace acto de presencia. Esto se ha vuelto una
especie de modalidad donde los pensamientos entremezclan tanto el conocimiento
como el entendimiento del contexto, las circunstancias del campo a trabajar y
creatividad suficiente como para proponer buenas soluciones. Todo aquello con una
capacidad fundada de poder contrastar las respuestas obtenidas con la realidad. En
este proceso del pensamiento del disefio, no se le brinda tanta atencion al producto

final, sino al procedimiento de disefio de la solucion de dicho producto.

Continuando por el concepto mas tedrico y reciente, Chavez (2021) nos habla sobre
un nuevo método para disefar, el cual consiste en acoger una perspectiva
multidimensional a cerca del disefio, esto es algo que se ha descubierto en los
altimos afos, y se logra cambiando gradualmente y de manera regular el concepto
inicial de su naturaleza. Por tal motivo la teoria sobre sistemas complejos ya no gira
en base a las ciencias sociales sino mas bien esta siendo tema en el area de disefio.
Se considera que, al afadir sistemas complejos en el procedimiento para disefar,
este mostraria las debidas aportaciones e importancia de dicho enfoque. El autor
describe su articulo en dos grandes partes. Primero se exponen las razones tedricas
relacionados a los sistemas, a la complejidad, al pensamiento sistémico y a las

complicaciones, los cuales explican el proceso de un cambio de perspectiva del
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conocimiento conocido. Posteriormente, se abrevian tanto los criterios como las
implicaciones que colaboran para comprender el nuevo proceso en el ambito del
disefio. Dicho resultado sugiere el fundamento tedrico de los sistemas complejos
como una alternativa para resolver una gran cantidad de dificultades del disefio en

el mundo actual.

A cerca de las condiciones que deben cumplirse dentro de cualquier disefio de
espacios, Hava (2021) nos dice todos aquellos detalles a tener en cuenta para lograr
un buen resultado. Empezando por definirse la composicion de elementos
interrelacionados en el disefo interior, incluyendo espacio, forma, estructura, luz,
textura y color. Esta composicion puede ser apropiada teniendo en cuenta los
siguientes objetivos. Primero, el establecer un tono funcional y a la vez adecuado
en el &mbito sensorial para el ambiente. Continuando, debe centrarse en cumplir la
funcion de dicho lugar. Luego, es importante la modulacién del espacio para sentirlo
mas grande o mas pequefio segun se requiera. Para después, definir dichos
espacios. Finalmente esté el uniformar los espacios en conjunto, es decir, que todas
las partes formen un todo, una estructura armoniosa. En adicién a esto, los colores
deben combinarse y mezclarse para crear resultados que llegaran a una armonia

en el disefo.

El Ministerio de la Produccion del Peru (2021) sefial6 que para disefiar un mercado
es necesario comprender y examinar que tipo de requisitos demanda la regién en
la que se va a situar el proyecto, a fin de determinar el tamafio y categoria
adecuados para desarrollar soluciones estratégicas a las necesidades de la
poblacién. Cada ambiente dentro del establecimiento contard con una cantidad de
area suficiente para la disposicién, manipulacion y mantenimiento de cada uno de
los equipos, asi como también para el movimiento de productos y la circulacion para
las personas. De esta manera, dichos elementos se colocaran de acuerdo con el
proceso que se lleva a cabo dentro del espacio, partiendo desde que llega el
producto hasta ser vendido al cliente, segun sea el caso, mermando asi los riesgos

de contaminacion cruzada o directa. El tamano minimo del mercado minorista se
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determinara en funcién del nimero de puestos, estos, mas la suma de las distintas

zonas comunes y de circulacion.
Indicador 1: accesibilidad

Rodrigue (2020), defini6 de manera genérica la accesibilidad como una
evaluacion y cuantificacion de la capacidad de un lugar para alcanzar o ser
alcanzado por diferentes localizaciones, para él, el concepto de accesibilidad lleva
implicito la nocion de localizacion y distancia. Esta definicion debe entenderse
segun los puntos de vista a los cuales se quiere llegar a analizar, los enfoques que
mas abarcan informacién consideran que se debe poner mayor énfasis en la
localizacion del lugar situado de la infraestructura o equipamiento planteado
respecto a su entorno, dandose a entender como la separacién espacial, distancia,

el tiempo de viaje o de coste de desplazamiento.

Acerca de la accesibilidad Lopez y Pueyo (2019) indicaron que la conectividad
otorgada a la infraestructura corresponde con la implementacién de medidas
correspondientes con los objetivos de caso, siendo estas medidas aplicadas en
diversos ambitos y contextos, tanto urbanos como metropolitanos, regionales o
nacionales. La finalidad de la accesibilidad debe superar y ampliar su definicién
tradicional, debe implementarse como instrumento que ayuden en el adecuado
ordenamiento territorial, asi mismo en la ubicacion de las diversas infraestructuras

y equipamientos, para que no afecten en un debido desarrollo y crecimiento urbano.

Segun Belogi y Mera (2022). Mencionaron que referirse a accesibilidad es denotar
muchos puntos a tener en cuenta, multiples aristas, con siglos de debate
conceptuales y metodoldgicos, que hasta nuestros dias invitan a innovar nuevos
puntos de vista para poder abordar el tema, en lo que respecta a un contexto urbano
y de transporte se toma en cuenta una distribucién espacial de la poblacion con
respecto a un punto eje al cual quieran dirigirse y cuanto tiempo o de qué manera
piensan hacerlo, asi mismo la ubicacion factible desde distintos puntos y estratos

sociales.
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Asi mismo el Reglamento Nacional de Edificaciones (2021) menciona que es
necesario cumplir con lo que se indica en la norma A.010, en la A.070, en la A.120
y en la A.130. La entrada principal debe ser independiente y directa, ademas de ello
contara con accesos destinados tanto peatones como para vehiculo, los cuales
estaran diferenciados. Como minimo, en un mercado de aproximadamente 150
comercios, seran necesarios dos accesos, ubicados en los extremos, afiadiendo un
acceso nuevo por cada 100 comercios adicionales. Si hay estacionamiento adentro,
debe haber entradas separadas destinadas a vehiculos y peatones. Es necesario
considerar carriles exclusivos para camiones y soluciones viales que reduzcan el
impacto de dichos vehiculos en la carretera. Al ingresar productos publicos y
productos comercializables, se deben establecer ingresos diferenciales.

Indicador 2: circulacién

Para los pasillos, muy aparte del calculo que resulte, el ancho minimo que puede
tener no debe bajar de los 2.40 metros. Los pasillos deben interconectarse entre
ellos, de forma que se pueda fluir faciimente hasta las salidas. Los pasadizos
denominados como principales, necesitaran tener una distancia de 3.00 metros
como minimo. Los suelos deberan contar con cierta pendiente que facilite escurrir
todo liquido hasta los sumideros, para ello también es importante que el disefio y
material del piso ayuden con la tarea, de este modo se evita el estancamiento de

agua.

Para poder disefiar rampas es necesario seguir las normativas A.010 y A.120 del
Reglamento Nacional de Edificaciones, ademas, estas deben contar con el camino
libre en toda su trayectoria. Segun el RNE, es recomendable la medida de 1.50 m
para toda rampa, debido a que este espacio es el que utilizan simultaneamente el
paso de una persona en silla de ruedas y otra caminando normalmente. Estos dos
tramos no deben superar el largo de 7.50 m, esto permitird una adecuada circulacion

por parte de los discapacitados.

Para las escaleras, de acuerdo a las normativas A.010, A.070, A.120 y A.130 del
Reglamento Nacional de Edificaciones, el célculo realizado para determinar las

dimensiones correspondientes a las escaleras, debe dar como resultado, ambientes
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gue sean seguros y de facil evacuacion. En cuanto a las barandas, segun la
normativa A.010 y la A.120 pertenecientes al RNE, se determiné que el disefio de
tanto de estas como de los pasamanos permitan el uso de todo usuario sin

excepcion.

Para la altura, del piso al techo, la medida minima permitida es de 3.00 metros,
y en cuanto a la de los pasadizos, esta debe medir cuanto menos 4.50 metros, con
el fin de conseguir la fluida circulacién del viento, para asi impedir el cimulo de

olores.
Indicador 3: ventilacién

En el disefio serd necesario proporcionar una ventilacion adecuada para garantizar
el circular del viento y el eliminar el aire atrapado, asi evitar la concentracion de los
olores, el aumento de la humedad y de la temperatura en si, que pueda provocar
que los productos se vean deteriorados mas rapidamente o el fastidio de los

usuarios ante la sofocacion.

Para la ventilacion natural, las &reas de compra y venta de productos deben contar
con esta ventilacion, preferiblemente de forma cruzada. También se puede
proporcionar a través de aberturas en los techos, la cual es conocida como

ventilacion cenital, o ventilar por medio de espacios abiertos.

La ventilacion artificial, puede ser utilizada en bodegas o servicios sanitarios,
siempre que no altere el ambiente de calidad del producto. De existir un area
dedicada al consumo de alimentos, sera necesario contar con ductos para
proporcionar una apropiada ventilacion en el area de la cocina, esto, para eliminar

todo tipo de olor, grasa o vapor que se acumule durante la coccion diaria.
Indicador 4: lluminacién

El disefio de los mercados minoristas puede incluir iluminacién de manera natural o
artificial en ciertas medidas, todo con la finalidad de brindar la vision mas clara
posible de los productos en venta, sin cambiar las condiciones naturales que

poseen, como su color o la forma que tienen.
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En el caso de la iluminacién natural, es permitido que la luz ingrese mediante
tragaluces o teatinas. Cada ambiente con sus respectivas ventanas hacia el exterior
tendra suficiente como para garantizar un nivel de iluminacion adecuado. Los
servicios higiénicos, pasillos, entornos de almacenamiento, entre otros, pueden

iluminarse mediante otros espacios.

Para la iluminacion artificial, es necesario destacar que absolutamente todo
ambiente debe contar con su propia fuente de iluminacion artificial, la cual, debera
brindar un nivel de iluminacion apropiado de acuerdo a la funcién que posea. Las
luminarias utilizadas deben ser tanto eficientes como respetuosas con el medio
ambiental. Al preparar un proyecto de cableado interior, los disefiadores deben
realizar calculos de iluminacion que deben cumplir con las condiciones relacionadas
al Cddigo Nacional de Electricidad y las Normas de la DGE. Las fuentes artificiales
de luz deben ser lo suficientemente claras como para neutralizar el exceso de brillo
y sombra, tampoco debera cambiar la percepcién del color de los objetos. Los focos
gue se situen sobre los productos deben de tener cierta proteccion para evitar

contaminarlos en el caso de estos romperse.
Indicador 5: Vanos

Dentro del disefio general, es necesario que todos los ambientes posean al menos
un vano que admita el ingreso de aire desde el exterior, este, debera ser superior al
10% del area que va a ventilar. Los vanos para ventilacion seran protegidos con
mallas provenientes de un material con cualidades anticorrosivas, seran sencillas
de desmontar para su limpieza y de esa forma se conservaran en buen estado. Los
servicios sanitarios, pasillos, almacenes, entre otros espacios a los que entren los
usuarios de manera casual y estos no tengan una ventilacion e iluminacién directa
del exterior, podran contar con estas de forma mecanica, a traveés de los ductos

existentes.

En lo que respecta a las puertas, en el caso de un mercado de 150 puestos
comerciales aproximadamente, es importante considerar como minimo dos accesos
para el publico en general, estos estaran situados en ubicaciones extremas el uno

del otro, y se afadirA un acceso extra por cada 100 puestos comerciales
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adicionales. Por otro lado, se considerara también un acceso apartado para el patio
de maniobras y descargas. En cuanto a los calculos para las dimensiones de
puertas y ventanas, estaran sujetas a los calculos segun los ambientes a los que

pertenezcan y segun las normas del Reglamento Nacional de Edificaciones.

Las ventanas seran disefiadas de forma que puedan ser practicas, sencillas
de limpiar, y puedan evitar lo mas posible el cimulo de mugre sobre ellas. Es
realmente necesario que puedan impedir el libre transito de insectos o aves dentro

del establecimiento.
Indicador 6: Techos

A la hora de disefar el techo se deben tener en cuenta las condiciones climéticas
del lugar donde se sitta el mercado, ya sea sol, lluvia, granizo, nieve, etc. Asi como
también, es necesario considerar la sobrecarga, pendiente, longitud de voladizo o
sistema de evacuacion de aguas pluviales o demés detalles que pueda tener el
mercado. Teniendo en cuenta la disponibilidad de materiales para cada area de
intervencion, el techo debe ser visto como un elemento constructivo que garantice
condiciones cémodas y seguras para los usuarios. Los diferentes tipos de cubiertas
para mercados minoristas deben generar la estanqueidad estructural y la proteccién
contra la intemperie, asi como también, debe impedir la entrada o anidacion de
palomas en su superficie. La inclinacion y pendiente del techo dependera de la
climatologia segun cada zona. Es necesario que su material sea impermeable, no
absorbente, simple, alisado y de facil limpieza para evitar el cimulo de mugre. La

altura que posea debe proporcionar una ventilacion e iluminacion adecuadas.
Indicador 7: Puestos

Para calcular las dimensiones de los puestos comerciales, se deben tener en cuenta
aspectos para la funcionalidad, asi como también el estado de los equipos y
mobiliarios interiores. A continuacién, estan las medidas consideradas como

dimensiones minimas:
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Tabla 1

Dimension de puestos segun su tipo

Tipos de alimentos m?2

Carnes, pescados y productos, abarrotes, merceria 4 m2
Cocina 6 m2
Otros productos 5 m2

Nota: Modelo de Gestién para Mercados de Abastos Minoristas Competitivos

En los mercados minoristas, el tamafio de los puestos comerciales debe
disefiarse en funcion a la demanda de ventas, teniendo en cuenta la ergonomia, la
seguridad, la higiene, la salud y la funcionalidad. Segun determinadas
caracteristicas de los puestos comerciales, estos se pueden distribuir en tres
grandes agrupaciones: la zona de puestos humedos, los puestos semihimedos y

los puestos secos o también llamados complementarios.

Empezando por los puestos humedos, estos deberan tener una fuente de agua
potable permanente, un tomacorriente y un sistema de enfriamiento propio. Por otro
lado, los pisos deben estar hechos de materiales resistentes y lisos, ademas, deben
ser lavables por medio de un sistema de riego por drenajes. Si poseen paredes,
deben cubrirse con un material ligero y resistente a los lavados frecuentes. Estos
puestos generalmente son los de carne, pescado, pollo o platos preparados. En el
caso de los puestos semihumedos, también tendran que tener su fuente de agua
potable propia, y si tuviesen paredes, estas, deben ser resistentes al lavado

constante y pueden tener un color claro, como los puestos de frutas y verduras.

Para los puestos secos y los que son complementarios no son necesarias
caracteristicas especiales, la Unica regla permanente es que, de tener paredes,
estas deben ser recubiertas por un material que resista los lavados frecuentes.
Estos puestos pueden abarcar los abarrotes, entre otros. De la misma manera, es
crucial tomar en cuenta la cantidad de circulacion interna, esta deberd ser como

minimo un 40% del area total destinada a la comercializacion.
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Indicador 8: Servicios

En cuanto por la zona de refrigeracion, esta contara con camaras frigorificas
que podran almacenar carne de un volumen aproximado de 0.02 metros cubicos
por metro cuadrado del &rea para venta. Las dimensiones para las camaras
frigorificas para pescado seran de un volumen de 0.06 metros cubicos por metro
cuadrado como minimo. Y para los productos diversos contaran con una medida de

0.03 metros cubicos por metro cuadrado del area de venta.

Para los almacenes, o depodsitos existentes, se les asignara dependiendo de la
funcionalidad que posea el flujo de sus productos, asi como también de su
predisposicion y rotacion. El area destinada para este apartado no debe ser
necesariamente mayor al 20% del espacio destinado a la comercializacion. Su
ubicacion sera en un lugar cerrado, estando proximo a la zona del patio de

maniobras del establecimiento.

El patio de descargas podra contar con ingresos diferenciados, por ello, previamente
debe tener un patio donde se realicen las tareas de los vehiculos que traen la
mercaderia. Su superficie recomendable para patio de carga y descarga puede
hondar entre los 28 metros cuadrados, partiendo de areas comerciales de 240
metros cuadrados. Sus dimensiones serian de 4.00 x 7.00 metros, sin embargo,
estas medidas pueden estar dispuestas a cambios dependiendo de las actividades
a realizar en dicho espacio, la cantidad de la mercaderia, el flujo de las cargas y
descargas, el disefio del establecimiento, la frecuencia de ingreso de los vehiculos,
entre otros factores.

Todo mercado contara con un espacio dedicado a la recoleccion de los residuos
sélidos, este se encontrard apartado tanto de la zona comercial como de los
almacenes de los productos, pero ubicado estratégicamente para facilitar el
recolectar y almacenar dichos residuos impactando minimamente al entorno.
Ademas, necesitara tener una zona de lavado de recipientes, para aquellos
recipientes usados para recolectar la basura y de ser posible un estacionamiento
para los vehiculos recolectores. Tanto sus muros como su piso deben ser de una

limpieza sencilla, debido a que sera constante, también debera tener un sistema
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para ventilar adecuadamente de forma natural o artificial y tendrda que estar
protegido contra plagas de insectos y roedores. Los contenedores de los residuos
contaran con una apropiada distribucion segun el cédigo de colores previamente

establecido.

Es necesaria la existencia de los estacionamientos en todo mercado, y esto se
ajustara a las necesidades del mismo. Pueden ubicarse dentro del mismo terreno
del lugar, asi como también pueden estar en otros predios a una distancia no mayor
de 200 metros del acceso al establecimiento. Un area opcional es el topico, debe
prever espacio para al menos una camilla de emergencia y un botiquin para atender

primeros auxilios, sus dimensiones deben ser de al menos 15 metros cuadrados.

En el caso de los servicios higiénicos para clientes se calcularan en base al aforo
del &rea comercial, siguiendo la Norma A.070 del RNE y para los servicios
higiénicos para los trabajadores se calcularan en base a la cantidad de usuarios
laborando, siguiendo también la Norma A.070 del RNE. Por otra parte, tanto las
duchas como los vestidores se generaran segun la cuantia de usuarios que los
usaran, estos, deben cumplir con ser independientes, estar aislados de los servicios
para clientes, de los depdésitos y del area de comercio en general. Estos espacios

deberan tener casilleros para almacenar elementos de aseo personal y ropa.

Para el cuarto de maquinas se realizara un calculo segun la cantidad de sistemas
gue almacenara dentro. La superficie minima a tomar en cuenta es de 10 metros
cuadrados. Estas instalaciones necesitaran estar equipadas con elementos que
permitan aislar las vibraciones y sonidos del resto del lugar, debido a que las
maquinarias pueden llegar a producir grandes estruendos por su mismo
funcionamiento. Por ello, es necesario contar con un adecuado aislamiento acustico

para evitar transmitir ruidos que incomoden a los usuarios del exterior.

El area destinada a ser la administracion necesita tener una cantidad de espacio
suficientes como para poder albergar a los trabajadores que cumplen sus funciones
como administradores, ademas del mobiliario requerido. Puede tener un éarea
minima de 12 metros cuadrados. Por otro lado, El control de alimentos es un area

obligatoria e importante dentro del mercado, este espacio sirve para inspeccionar
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todo producto que ingresa al establecimiento. Necesita estar ubicada cerca al area

de despacho y su dimension como minimo debe ser de 8 metros cuadrados.
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. METODOLOGIA
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3.1. Tipo y disefio de investigacion

Para poder definir qué tipo de metodologia es la que se utilizara en este
estudio, es importante hacer hincapié en las técnicas que van a emplearse para la
recoleccion de informacion, asi como también, de los métodos a aplicarse en esta
misma. La direccion que posee este analisis es también lo que va a verse reflejado
mediante los datos obtenidos con ayuda de los instrumentos de recoleccion de
datos. En este caso, la investigacion cuenta con un enfoque cualitativo, posee un

disefio transversal y es de nivel descriptivo.

De acuerdo a Monje (2011) una investigacion con enfoque cualitativo plantea, por
una parte, el hecho de que espectadores con cierto grado de conocimientos y
competencia, es decir, expertos en el tema, sean capaces de brindar informacion,
de manera objetiva, clara y concisa, sobre lo que han podido observar del lugar en
cuestiéon, asi como también de las experiencias provenientes de personas
alrededor. Por otro lado, son los mismos investigadores quienes se acercan a los
usuarios recurrentes de dicho lugar, los cuales estan al tanto de la situacion actual
y pueden de cierta manera colaborar brindando informacién de sus propias

vivencias u opiniones acerca de ello.

El disefio de la investigacion de tipo basica trata de un método no experimental,
consiste en la recoleccion de informacion mediante teorias, dice Rodriguez (2014)
gue este tipo de investigacion es de trayectoria muy larga, tiene su origen lo factico,
proveniente de ‘facto’ y sus resultados se encuentran en relacion a ciertos hechos.
El procedimiento sigue una cantidad de condiciones como teorias, mediciones, etc.
Es también conocida como la investigacion tedrica, abstracta o incluso también
llamada la investigacion pura, ya que esta fundamentada en hacer acto de presencia

en lo que dure todo el proceso y desarrollo de esta.

El modelo a emplear en esta investigaciéon es el fenomenolégico, el cual, en
palabras de Fuster (2019) tiene fundamentos en el andlisis de las experiencias en
lo que respecta a cierto suceso, siempre desde el punto de vista del investigador.
Este tipo de estudio se encarga de los aspectos que podrian considerarse mucho

mas complejos que aquello que es cuantificable, se trata mas de un proceso de una
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basqueda por el conocimiento. Ademas, brinda una critica esencial de cara al

naturalismo cientifico.
3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion

Al plantear una investigacion, se deben tener en cuenta todo elemento o tema
que pueda tener relacidn con la problematica y su posible solucién, y de este modo
lograr un aporte para la realidad. Romero (2005) dice que la clasificacion de las
unidades es una parte crucial para poder analizar e interpretar los elementos a
considerar dentro del estudio. Dicho procedimiento implica identificar patrones de
regularidad, temas significativos, sucesos recurrentes, asi como también, ideas
sobre datos de lugares o personas elegidas para la investigacion. La categorizaciéon
es basica y fundamental para reducir la informacién recopilada. A continuacion, se
detallaran las categorias y las subcategorias que se estan utilizando en esta

investigacion:

Tabla 2
Categorias
NUumero Categoria
Categoria 1 Disenio interior
Categoria 2 Centros de abastos
Tabla 3

Subcategorias

Categorias Sub Categorias
Circulacion
Mobiliario
Ventilacion
Disefio interior lluminacion

Teoria del color

Materiales

Centros de abastos

Espacios arquitecténicos

Condiciones de disefio
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Después de haber definido tanto las categorias como las subcategorias, es
necesario agruparlas y asi generar una matriz de categorizacion, esta herramienta
permitird que exista un orden dentro de toda la informacion recaudada, orientando
el tema hacia la solucion de los objetivos propuestos. A continuacion, se presentara

la matriz de categorizacion:

Tabla 4

Matriz de categorias
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Objetivos

Identificar elementos del

Categoria Definicion Definicién disefio  interior . que Sub Indicadores Preguntas Fuentes Técni Instrume
conceptual ,de la operacional puedan aportar con la categorias cas ntos
categoria optimizacién de los
espacios arquitecténicos
existentes en el mercado.
Direccién: Horizontal o ¢Diria usted que las areas destinadas a la circulacion estan correctamente Guia de
Determinar la delimitacion Circulacio vertical interconectadas manteniendo una buena distribucién y jerarquia dentro del mercado Entrev entrevist
y organizacién de cada n Uso: Privad abli Primero de Mayo? ista a
puesto comercial, asi como S0 Privado o publico — . - -
también el area libre ¢ Diria usted que los comerciantes del mercado Primero de Mayo se encuentran Guia de
necesaria para los puntos Mobiliario Uso comercial implementados de forma adecuada con respecto al mobiliario que necesitan para Entrev entrevist
El arquitecto Fabian de reunion y de la atender a sus clientes? ista / alGuia
Mogrovejo  (2013)  El disefio de interio ~ cireulacion. Obser de
indico: “El disefio reses el arte que vacién  observac
interior en la vida consiste en mejorar ion
moderna es muy el interior de un Ventilacion natural ¢ Dirfa usted que el mercado Primero de Mayo cuenta con un adecuado sistema de
importante y lo que edificio, por lo tanto, . ) Ventilacié Ventilacion mecanica ventilacién que supla la eliminacion del exceso del calor y ayude con la disipacién de
se busca es definir  en el pasado se  Designarlas Eg?ats de los n Ventilacion hibrida olores?
e af PR feaR espacios  abiertos y
Disefio lahabitabilidad de  disefiaba cerrados  dentro  del lluminacién natural ¢ Dirfa usted que en el mercado Primero de Mayo existe la cantidad necesaria de
interior los espacios en el interior d_e o mercado sin perjudicar el lluminacié ingresos de luz natural para iluminar el interior de forma 6ptima mientras haya luz .
todas las formas manera instintiva  confort de los usuarios. solar? Arquitect i
n Entrev Guia de
que las como parte del lluminacién artificial ¢ Diria usted que el mercado Primero de Mayo cuenta con una adecuada distribucién 0s ista entrevist
necesidades  del  proceso de . . _ de luminarias en cada una de sus dreas? especiali a
confort y estéticas produccion, siendo Psicologia del color ¢ Diria usted que el mercado Primero de Mayo cuenta con una adecuada stas en
. e T i Ty representacion de colores para indicar que es un lugar comercial? P
que se requieran  su objetivo principal Teoria del Definicion del color P P d 9 disefio
para  impresionar la bisqueda del uso color Clasificacion de los ¢ Diria usted que los matices distribuidos en todo el mercado Primero de Mayo de
. . . it ii imis it (N i |? . N
satisfactoriamente del espacio de ‘ colores deberfan ser variados o todo el establecimiento deberia tener una Gnica tonalidad? interiore
los diferentes  manera efectiva y  Evaluar el impacto que un Propiedades del color s
; ; espacio re do posee ;
sentidos ~ de :josI Epnsegun sobre los usuarios y como Piedra
usuarios el ienestar. la economia y el turismo Madera
espacio”. (p.27) aumentan - como  efecto Arcilla ¢ Diria usted que el mercado Primero de Mayo cuenta con los materiales adecuados
colateral. . Vidrio para cada area, en especial, para el area de comercios?
Materiales Metales
Concreto
Polimeros
Materiales sostenibles ¢Dirfa usted que el mercado Primero de Mayo podria implementarse con materiales N
sostenibles que mejoren su estética pero que a la vez contribuyan al medio ambiente? Guia f_je
Area de comercio entrevist
El arquitecto Dicken ~ Se designa con el principal Como comerciante, ¢ Dirfa usted que cuenta con las condiciones espaciales adecuadas a/ Guia
Castro (2001)  término de Aread - en su puesto comercial dentro de las instalaciones del mercado Primero de Mayo? de
I « Proponer el disefio de cada . reade Com_em'o . observac
indico: mercado de  puesto comercial dentro Espacios __secundario Comerci >€
“Basicamente el  abastos” a los  del establecimiento segin arquitectd Area de control y antes y Entrev on
caracter de locales de  sus  necesidades y nicos almacenamiento ) ) trabajad ista /
mercado es el de un propiedad tipologia. Area de servicios ¢Cree usted que en el mercado Primero de Mayo las areas estan bien aprovechadas? ores Obser
sito  donde se  municipal o privada Area de mantenimiento vacion
Centros de cumple_n ) en cuyo . interior Area de residuos
abastos Comun'cac,'or_'es funcionan Euestos accesibilidad ¢ Para usted resulta cémodo transitar por los corredores del mercado Primero de
socioeconémicas y  de venta’ de - — Mayo?
P - circulacion
culturales a través  construccion s Ene s cal e focado d el TP T
de una transaccion estable destinado al ventilacion n épocas mas calurosas ¢ Se siente sofocado dentro del mercado Primero de Mayo? i
la funcion ' comercio, en su Analizar la mejor estrategia iluminacién ¢ Considera que es igual de cémodo comprar o consumir en el mercado Primero de Guia de
. al | o arquitecténica para que Condicion Mayo, tanto por la noche como por el dia? entrevist
primordial del mayoria de exista un segundo piso de es de Vanos ¢Qué material cree usted que seria el mas adecuado para los pisos y paredes del Poblador a/ Ficha
mercado es el productos manera uniforme en todo el disefio Techos mercado Primero de Mayo? es de
i i tablecimiento.
intercambio”. (p.21) alimenticios. establecimiento. PUESIOS observac
Servicios ¢ Se encuentra usted cémodo con la cantidad de servicios que ofrece el mercado ion

Primero de Mayo?
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3.3. Escenario de estudio

Cada caracteristica del entorno es descrita, tomando en cuenta las
dimensiones, la ubicacion o distribucion, sefalizacion, asi como también el
ambiente social y el humano, con esto se refiere a los grupos y subgrupos,
esquemas de interaccion o contacto, objetivos, redes, direcciones de comunicacion,
jerarquias y procedimientos de gestion, etc. Particularidades de dichos grupos y
subgrupos, es decir, lo que refiere a la edad, la raza, el nivel socioecondmico, el
trabajo, el estado civil, el vestuario, entre otros. Los escenarios de investigacion en
los que se realizan los estudios de revision de forma genérica deben considerarse

un apoyo equivalente a la investigacion en curso.

Determinar la ubicacién donde se vera realizada la investigacion es crucial, ya que
es en dicho lugar de donde se recolectara la base de datos que sera posteriormente
analizada. Es aqui donde el observador designado tiene facil acceso, debido a que
es donde desarrolla una relacion directa con los colaboradores y recolecta

informacion relevante para el propdsito del estudio.

En Peru, en el departamento de Lima, en la provincia de Lima, especificamente en
el distrito de San Juan de Miraflores es la zona designada para la realizacion del
estudio. Es en dicha ubicacion donde se encuentra el mercado Primero de Mayo, el
cual, es el objetivo para analizar e identificar los cambios que pueden lograrse
aplicando correctamente el disefio interior en espacios arquitecténicos que ya estan
establecidos, en este caso, como un comercio. En la figura mostrada a continuacion

se muestra el mapa del Peru, donde se indica la ubicacién de la provincia de Lima.
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Figura 41

Localizacién de Lima en el mapa del Peru

Nota: Wikipedia

Continuando con la ubicacién detallada del lugar, en la siguiente figura se muestra
el sector exacto donde se encuentra el mercado Primero de Mayo. Se trata de la
zona B del distrito de San Juan de Miraflores, frente a la avenida Ramén Vargas

Machuca.
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Figura 42
Ubicacién del Mercado Primero de Mayo
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3.4. Participantes

En este apartado se realiza una descripcién de quiénes van a participar en la
investigacion o de donde provienen las fuentes de las cuales se sacara la
informacion necesaria. Se indicara cada fuente de donde se obtenga informacion,
estas podrian ser articulos de revistas, capitulos de libros, libros en si, cualquier tipo
de investigacion a vendedores industriales, encuestas realizadas por oficinas

nacionales de estadistica, entre otros. Por ejemplo, se toman en cuenta fuentes
como SciELO, ALICIA, LA Referencia, etc.

Al momento de realizar un estudio, es importante conocer las opiniones de las
personas que se encuentran dentro de este contexto. Por lo que, después de una
rigurosa seleccion, nos quedamos con los informantes mas apropiados, aquellos
gue estén conscientes de la problematica que esta abordando el estudio. Las
opiniones de los expertos deben ser identificadas para observar su grado de

relevancia para el tema de investigacion. Este tipo de patrones son comunes en los

108



métodos cualitativos, y esta informacion se puede utilizar para elaborar hipoétesis

mas sustanciales o para determinar la organizacion de los instrumentos.

Para esta investigacion se empleara una técnica de muestreo no
probabilistica, por ello Otzen y Manterola (2017) indican que, en este tipo de
métodos, la eleccion de sujetos va a depender de ciertas particularidades,
razonamientos, entre otros, elementos que el investigador o los investigadores
puedan considerar en ese instante; por lo tanto, pueden resultar ser invalidos, poco
confiables o irreproducibles; ya que tales muestras no siguen una base
probabilistica. Sin embargo, esta es usada generalmente por lo facil que es
conseguir una muestra, a pesar de que se desconozca la manera en la que se

ejecuta.

El tipo de muestreo por conveniencia permite la libre eleccion de cuantos, y quiénes
seran aquellos que participen de la investigacion, cada uno de ellos tendran sus
propios criterios. Este tipo de muestreo también permite seleccionar las situaciones
mas viables que se puedan incluir en el estudio en funcion de la disponibilidad y
proximidad de dichos participantes a la tematica a investigar.

En esta investigacion se procede a tomar como participantes a los arquitectos
especialistas en disefio de interiores que podran evaluar la problemética ademas de
una adecuada formulacién de los instrumentos destinados a la recopilacion de

datos, para posteriormente interpretar las variables dispuestas para el estudio.

Tabla s

Tabla de especialistas

Nombres y apellidos Grado
Pedro Nicolas Chavez Prado Arquitecto especialista en teoria del color
Karina Marilyn Contreras Velarde Arquitecta especialista en disefio de interiores
Miguel Aurelio Ingunza Vital Arquitecto especialista en disefio y construccion

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

Mientras se realiza la investigacion, es importante recopilar toda la informacién

posible utilizando fuentes tanto primarias como secundarias. Los métodos de
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recopilacion de datos son mecanismos utilizados por los investigadores para
recopilar informacion. Es imprescindible que estas técnicas incluyan una
herramienta para la recoleccion de datos. Esto nos ayuda no solo a recopilar
informacion, sino también a organizarla y analizarla con fines investigativos para

que podamos comprender mejor la investigacion.

Con el fin de conseguir la informacion que se necesita para desarrollar el
estudio, es necesario contar con los instrumentos de recoleccién de datos, segun
Herndndez y Duana (2020) actualmente, en las investigaciones cientificas se
utilizan diversas técnicas y herramientas de recopilacion de datos, por poner un
ejemplo, el tipo de investigacion que es cuantitativa emplea principalmente
encuestas, entrevistas, observaciones sistematicas, analisis de los contenidos,
tablas de comparacion, etc. Cualquier instrumento que se utilice para recolectar
datos para la investigacion necesita ser de confianza y debe ser valido; si no se
cumple alguno de estos factores, el instrumento resulta ser inutil y los resultados

conseguidos terminarian siendo ilegitimos.

Necesitamos manifestar esta herramienta con la mayor precision posible, debido a
gue nos servira para conectar todo hecho del enfoque del tema con los
conocimientos desarrollados en el marco tedrico, por lo que una herramienta mal
formulada desembocara en una investigacién inconsistente, lo que nos obligara a
reformular los items. Seguidamente, sera presentada la relacion existente entre las
categorias, técnicas e instrumentos que se llevaran a cabo en el proyecto de
investigacion.

Tabla 6

Relacién entre las categorias, las técnicas y los instrumentos

Categoria Técnica Instrumento

Disefio interior Entrevista y observacion Guia de entrevista y guia de

observacion

Centros de abastos Entrevista y observacion Guia de entrevista y ficha de

observacién
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En este estudio se hara uso de la técnica de la entrevista y de la observacion,
por ello, uno de los instrumentos a tomar en cuenta sera la guia de entrevista, la
cual nos ayudara para analizar tanto las opiniones como las experiencias de los
especialistas designados. Plascencia Gonzalez (2009) nos dice que la guia de
entrevista posee dos finalidades: la evaluacion y la intervencién, ademas sirve como
base contextual para el andlisis de circunstancias hipotéticas y existentes. Se
realizan las preguntas y se analizan las historias tratando de identificar los criterios
para evaluar cada escenario presentado y cada categoria de que sustente su

raciocinio.

Troncoso y Amaya (2017) recomiendan tomar en cuenta los siguientes puntos para
desarrollar de forma correcta una entrevista, para que posteriormente el instrumento
pueda acoplarse al estudio. En primer lugar, es necesario tomar en cuenta el sitio
donde la entrevista sera realizada, este espacio debe ofrecerle tanto al entrevistado
como al entrevistador un alto grado de comodidad, podria ser el domicilio de alguno
de los dos. Otro punto a tomar en cuenta es la presentacion personal y lo que se
quiere alcanzar con el estudio, esto por parte del entrevistador, este paso tiene
como objetivo tener en claro el tema a tratarse en la investigacion y también a donde

se quiere llegar con dicho estudio.

Continuando con el siguiente paso, estad la lectura de un documento crucial
previamente revisado por el investigador, el cual es el consentimiento informado, es
importante que el entrevistado sepa las condiciones a las que se somete. Luego de
aguella lectura, este documento es firmado por el entrevistado, solo si es que
aquella persona esta de acuerdo con todas las condiciones que se estipulan, en
caso contrario solo se agradece por su tiempo prestado. Al iniciar la entrevista, se
solicita que las preguntas sean claras y directas y mientras vayan transcurriendo,
es importante poseer un equipo que ayude con la grabacién de la entrevista para
tenerla documentada. Finalmente, todo lo dicho queda grabado en el dispositivo y

se procede a los agradecimientos hacia la persona entrevistada.

Otro de los instrumentos sera la ficha de observacion, la cual nos ayudara con la

descripcion de los detalles que se aprecian visualmente en el lugar de estudio, de
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esta forma podran ser analizados y tomados en cuenta como informacion adicional
para la investigacion. Para Retegui (2020) el método de la observacion se utiliza
para comprender el lugar y contexto en el que se encuentra el objeto de
investigacion, ponerse en contacto con las fuentes primarias; que al principio no
fueron tomadas en cuenta en la muestra seleccionada; para apoyar los datos
proporcionados por los encuestados, de esa forma agregar nuevas preguntas y

caracteristicas no incluidas en la basqueda original.

Finalmente tenemos la guia de observacion la cual sirve més para revisar la
cantidad y qué tipo de elementos estan presentes en el lugar a estudiar, como una
especie de listado. Todo instrumento empleado sera sometido a un proceso de
validacion por parte de ciertos especialistas en la materia, esto garantiza que sean
veraces y confiables, y que todo corresponda como es debido. Con ello se confirma
si los items de los instrumentos fueron adecuados. En este caso, la validacion se

realizara por especialistas arquitectos, los cuales se detallan en la siguiente tabla.

Tabla 7

Tabla de instrumentos y validadores

Instrumento Fuente Validador

Guia de entrevista, guia y ficha de Arquitecto especialista Magtr. Arg. Teddy Esteves
observacion Saldaria

Guia de entrevista, guia y ficha de Arquitecto especialista Magtr. Arg. Gerard EgUsquiza
observacion Monteagudo

Guia de entrevista, guia y ficha de Arquitecto especialista Arg. Grober Ruiz Chipana

observacién

3.6. Procedimientos

Para poder realizar una investigacién se requiere cierto procedimiento, es decir,
fases o0 pasos que se deben ir siguiendo, es por ello, que a continuacion de este
previo se describira la secuencia de sucesos para llevar a cabo, en un adecuado

orden.

El paso numero 1 es seccionar el tema, esta idea se origind como respuesta a la

problematica que ocurre con el centro de abastos Primero de Mayo. El paso nimero
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2 es la descripcion del acercamiento hacia los temas, esta expone los beneficios del
disefio de interiores y el tema de los centros de abastos que parecen permanecer
olvidados por el pais. El paso nimero 3 es la creacion del marco tedrico, el cual fue
previamente pensado y delimitado por categorias, que a su vez se dividen en
subcategorias y posteriormente a indicadores, con el fin de obtener informacién de
diversas citas que tengan que ver con el tema estudiado. El paso numero 4 es el
plantear la problematica, este es el resultado de verificar el objetivo general con la

finalidad de la investigacion.

El paso numero 5 es la creacion de las justificaciones del estudio, en este
apartado son descritos distintos enfoques, como el teérico, metodolédgico, social y
practica de la investigacion. El paso numero 6 es el establecimiento de los objetivos,
es aqui donde tanto el objetivo general como los objetivos especificos se atribuyen
la finalidad del estudio. El paso nimero 7 es el elegir el disefio y tipo de la
investigacion, es aqui donde se establece el enfoque del estudio lo cual es influencia
para poder especificar tanto el andlisis como los instrumentos de los datos
recolectados. Esta investigacion posee un disefio fenomenolégico, con enfoque
cualitativo y a nivel descriptivo. El paso nimero 8 es elegir el escenario a tratar,
establecido mediante el enfoque cualitativo, y la poblacion mediante la categoria. El
paso numero 9 es el determinar las técnicas y los instrumentos, estos se aplican
una vez estén claros los objetivos y dependiendo a las categorias, subcategorias e
indicadores.

El paso numero 10 es la fabricacidén de la matriz de categorias para posteriormente
adquirir un instrumento al haber precisado los conceptos distribuidos en la
investigacion. El paso numero 11 es la validacion de los instrumentos, esto se
consigue con la guia de ciertos especialistas en el tema tratado. El paso niumero 12
es corregir los instrumentos, requiere fichas de validacién por parte de los
arquitectos especialistas, para luego arreglar lo que esté mal con los instrumentos

segun las indicaciones dadas.

El paso numero 13 consiste en aplicar los instrumentos, ello quiere decir la visita al

sitio estudiado y puede incluir la toma de fotos o grabacion de videos. El paso
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namero 14 es el tener un registro de datos, esto puede ser redactado en
documentos que contribuyan a la investigacion como Word o Excel. El paso numero
15 es el interpretar los resultados conseguidos, estos se dan en la parte de discusion
junto a los resultados, datos tedricos y antecedentes. El paso nimero 16 es finalizar
con las conclusiones y las recomendaciones, esto siempre debe estar relacionado

con los objetivos de la investigacion.
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V. RESULTADOS Y DISCUSION
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RESULTADOS

Este apartado del presente trabajo de investigacion describira todos y cada
uno de los resultados que se obtuvieron mediante la aplicacion de las técnicas e
instrumentos de recoleccion de datos. Aceituno, Alosilla, Moscoso y Aldana (2021)
expresan la importancia tanto de la discusion como de los resultados, ya que dichos
conceptos significan comparar e interpretar todo aquello obtenido mediante diversos
textos, articulos, revistas, u otros documentos, los cuales estdn presentes en la
investigacion para contribuir con los conocimientos en base al tema de estudio.
Ambos procesos se realizan con la finalidad de construir reflexiones criticas de
fiabilidad y validez sobre la informacion recolectada. Por lo tanto, este segmento
debe cumplir con ser sumamente coherente, comprensible, y deberé corresponder

a la forma de como los investigadores interpretan los resultados.
Categoria 1: Disefio interior

Objetivo especifico 1. Determinar la delimitacién y organizacion de cada
puesto comercial, asi como también el area libre necesaria para los puntos de

reunion y de la circulacion.

Con el fin de desarrollar el primero objetivo especifico, se describe el gran cambio
gue se puede lograr si se usa correctamente el disefio en espacios interiores, lo cual
se refleja en los resultados obtenidos mediante la guia de entrevista
semiestructurada, la cual fue dirigida a 3 arquitectos especialistas en el tema

estudiado.
Subcategoria 1: Circulacién

La circulacion es un tema de suma importancia en cualquier estructura
arquitectonica, el hecho de que esté bien planeada se muestra como resultado de
una buena distribucion de los espacios que coexisten al interior de toda edificacion.
Al hablar sobre el disefio interior de un espacio tenemos que tener en cuenta varias

caracteristicas que lo conforman, empezando por la primera que es la circulacion.
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¢Diria usted que las areas destinadas a la circulacion estan correctamente
interconectadas manteniendo una buena distribucion y jerarquia dentro del

mercado Primero de Mayo?

Recordando el lugar, estaba un poco desordenado en cuanto a la distribucion.
Cuando uno toma en cuenta el ordenamiento de espacios, ya sean de venta o de
transito, es necesario reconocer la cantidad de espacios que se necesitan para cada
uno, ademas, sabiendo de que es una infraestructura de tipo venta, es decir, un
centro de abastos, entonces, esto genera un mayor aforo en cuanto a las distintas
horas del dia, por lo tanto, estos recorridos y espacios deberian estar permitiendo

esa cantidad de aforo. (Arg. K.C.V.)

En las condiciones en las que me mostraste el mercado no, definitivamente no
cumple con ninguno de los requisitos necesarios. Requiere de una planificacion
mucho més elaborada que solo la que se forma por colocar puestos comerciales

juntos o separados para formar un camino. (Arg. M.l.V.)

No, las areas destinadas a la circulacién no estan correctamente interconectadas,
se necesita una propuesta arquitectonica para poder cumplir con las verdaderas
necesidades. (Arq. P.CH.P.)

Subcategoria 2: Mobiliario

El mobiliario es una parte crucial al momento de la configuracion de cierto espacio,
ya que forman parte de él, y ayudan a definirlo, es importante considerar el tipo de
mobiliario necesario para el espacio que se proyecta tener, que sea funcional y que

represente un beneficio para el disefio.

¢Diria usted que los comerciantes del mercado Primero de Mayo se
encuentran implementados de forma adecuada con respecto al mobiliario que

necesitan para atender a sus clientes?

El mobiliario es todo un tema cuando uno habla de un centro de abastos, ya que el
mobiliario de un lugar como este, no deberia mostrarse de manera repetitiva, debido
a que no es una galeria comercial. Los mercados se caracterizan por tener distintos

enceres segun las ventas, estan organizados segun los rubros, entonces el
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mobiliario debe adecuarse a estos rubros, dependiendo si se esta en zonas
humedas, secas, de enceres o textiles, ya que no se trata de mobiliario general,
hablamos de un mobiliario apropiado para el tipo de venta que se va a realizar,
ademds, el mobiliario debe adecuarse también al tipo de espacio, es decir, a los
metros cuadrados que se requieren para un local, que seguro en este caso deben
ser muy escasos. Entonces hablamos de la optimizacion del espacio y del mobiliario
adecuado para que estos productos sean ofertados y vistos, o guardados y
almacenados. Hay deficiencias en este mercado y hace falta un disefio de cada

espacio de manera integral para que se adapte a todo lo mencionado. (Arg. K.C.V.)

No, tampoco, definitivamente este tema requiere un tipo especifico de estudio, y
poder tener un ordenamiento de acuerdo a un disefio en el que se pueda elaborar
una mejor atencién y una mejor distribucion del mobiliario para los productos. (Arq.
M.L.V.)

No, se necesita un estudio del disefio de interiores y mobiliario especial para los
ambientes. (Arg. P.CH.P.)

Objetivo especifico 2: Designar las areas de los espacios abiertos y cerrados

dentro del mercado sin perjudicar el confort de los usuarios.
Subcategoria 3: Ventilacion

La ventilacion es un tema de suma importancia al momento de hablar de disefio
arquitectonico, ya que es importante que todo lugar pueda ser ventilado ya sea
natural o artificial mente, generalmente el equilibrio de estos dos criterios, es lo

mejor para una buena ambientalizacién interior.

¢Diria usted que el mercado Primero de Mayo cuenta con un adecuado
sistema de ventilacion que supla la eliminacion del exceso del calor y ayude

con la disipacion de olores?

Lo que sucede es que este mercado tiene como un patio o area central abierta 'y por
lo que pude ver todas las zonas de ventas se apoyan en esta zona central. Cuando
uno habla de trabajar en la optimizacién de los espacios abiertos, obviamente se

necesita el cruce de vientos para que ayuden a disipar los olores que origina un
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centro de abastos y para que haya cruce de vientos necesitamos justamente estas
aperturas para que el viento pase, por lo que, si hablamos de un patio central, los
cruces de vientos no se dan, entonces ahi también estamos hablando de una

deficiencia por este lado. (Arg. K.C.V.)

Definitivamente no ya que, este mercado esta hecho artesanalmente, muy a los
requerimientos basicos o cotidianos, por ende, no toman en cuenta ninguno de los

valores que realmente se necesitan para tener un area confortable. (Arg. M.1.V.)

Al tener tantos vacios en los techos, se supone que entra aire del exterior y por los
mMismos vacios ingresa aire, pero es una solucién momentanea, se sugiere que la
propuesta arquitectonica que se haga para este mercado, se debera de considerar

estos aspectos para la correcta ventilacion. (Arg. P.CH.P.)
Subcategoria 4: lluminacion

El ambito de la iluminacién es importante a tomar en cuenta para todo disefio
interior, ya que es la mezcla de vanos y luminarias lo que conforma un juego de

luces adecuado para el confort del usuario en cada ambiente.

¢Diria usted que en el mercado Primero de Mayo existe la cantidad necesaria
de ingresos de luz natural para iluminar el interior de forma 6ptima durante el

dia?

En lo que se puede ver, ingresa la luz natural a algunas zonas, pero no a otras que
también la necesitan. Cuando hablamos de luz natural, esta debe ingresar a todos
los espacios, en algunos mas y en otros en menos, pero generalmente la luz natural
ingresa a todos los espacios, considerando el tipo de espacio. En el mercado que
estamos viendo, hay espacios que aun carecen de iluminacién natural, y eso quiere
decir que necesitan iluminacion artificial de dia, lo cual es contraproducente para

una buena distribucion arquitecténica. (Arqg. K.C.V.)

De ninguna manera, el requerimiento de esta caracteristica es de acuerdo a cierto
estudio, y si en este centro de abastos existe iluminacion exterior es porque los
techos estan deteriorados, pero fuera de eso, no existe un adecuado estudio de

iluminacion natural. (Arq. M.1.V.)
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No, es preciso usar electricidad para luz artificial, en la propuesta arquitectonica se
debe considerar la correcta iluminacion natural para el interior del mercado. (Arq.
P.CH.P.)

¢Diria usted que el mercado Primero de Mayo cuenta con una adecuada

distribucion de luminarias en cada una de sus areas?

Pienso que la iluminacidon en un centro de abastos si es necesaria pero hay que
tomar en cuenta que en un lugar como este, donde mas se realizan las actividades
es durante el dia, de noche las actividades son menores, es mas, un mercado asi,
cierra alrededor de las siete u ocho de la noche, entonces es menos la cantidad de
labores que se realizan por la noche, asi que, la iluminacién artificial si es necesaria
pero no a un nivel tan alto, donde habria mas bien un desgaste de la iluminacion
artificial, trayendo a su vez un desgaste econémico, que muchas veces son muy
racionalizados para este tipo de ventas. Trabajar con la iluminacion artificial si es
importante, pero hay que ver la cantidad de consumo, horas y la necesidad, todo
ello se debe poner sobre la mesa para ver qué cantidad de iluminacion artificial se
necesita. Me parece que este mercado todavia no estad dotado con la cantidad
necesaria, ademas, hay que tener en cuenta que es necesaria la luz artificial puntual

y difusa, dependiendo el tipo de mercaderia que se piensa ofertar. (Arg. K.C.V.)

No, definitivamente no, es un centro de abastos bastante precario, este lugar se ha
ido acondicionando de acuerdo al requerimiento diario de la poblacion, y no se ha
hecho un estudio previo de todo lo que realmente necesita, que es lo que ahora se
esta mencionando, entonces, es necesario hacer un reordenamiento total del
mercado. (Arq. M.I.V.)

Si tiene luminarias, pero estan colocadas de forma empirica, sin ningun criterio de
disefio profesional. Tiene que tener una propuesta de luminarias cuando hagan el
disefio interior. (Arq. P.CH.P.)

Objetivo especifico 3: Evaluar el impacto que un espacio revitalizado posee
sobre los usuarios y como la economia y el turismo aumentan como efecto

colateral.
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Subcategoria 5: Teoria del color

La eleccion de colores es fundamental para el disefio de un espacio interior, ya que,
brindan sensaciones diferentes dependiendo de la funcion que posea el espacio y

que por ende se le asigna un color en especifico.

¢Diria usted que el mercado Primero de Mayo cuenta con una adecuada

representaciéon de colores paraindicar que es un lugar comercial?

Analicemos un centro de abastos, un lugar como este debe tener un estudio de
color, muchas veces en estos lugares se pintan con el color que est4 de moda o el
color que propone la junta directiva, pero no se realiza un estudio de color, si llegara
a realizarse y es propuesto por un profesional competente, los cambios serian
realmente abruptos, ya sean econémicos, de sensaciones, de acogida al mercado,
serian otra cosa, porque el planteamiento de color para un zona de ventas,
determina cuanto se va a vender, determina cuanto flujo comercial habrd, determina
la acogida que va a tener el centro de abastos para con el publico. Hablar de color
es importante y mas cuando se tiene un trabajo de dia a dia tan fuerte como este
mercado. (Arg. K.C.V.)

Menos aun, salvo por los estridentes letreros que existen en el exterior, pero
solamente por eso, como que un poco que llama la atencién del pablico, de acuerdo
al entorno urbano, pero fuera de ello, no hay un estudio, no hay un referente para
poder decir realmente si es un mercado que representa una mejor jerarquia. (Arq.
M.L.V.)

Los Unicos colores que se puede percibir son el verde y el azul claro, el verde es un
color que psicolégicamente nos invita a pensar en la frescura y el azul claro o como
se le conoce como celeste, representa al aire, si bien los colores estan bien
elegidos, no estan colocados profesionalmente. En la propuesta arquitectonica de
este mercado, se debe de considerar estos colores, pero de forma profesional. (Arq.
P.CH.P.)
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¢Diria usted que los matices distribuidos en todo el mercado Primero de Mayo
deberian ser variados o todo el establecimiento deberia tener una Unica

tonalidad?

Esto ya es un tema mas de marketing, pero hay que verlo por el lado de que los
centros de abastos son caracterizados por un color o un logo, por ejemplo, el centro
de abastos deberia manejar un logo que tenga su nombre y un color representativo,
como los grandes centros comerciales, que son reconocidos automaticamente por
su color, por la forma del logo o la tipografia, entonces si este centro de abastos
tuviera aquello, principalmente color, ese color es el que se distribuiria por todo el
lugar en distintas tonalidades, mas altos o bajos, pero el mismo color, eso hace que
tenga mayor notoriedad y sea mas reconocible por el publico, pero se deberia
empezar desde el logo, para luego replicarlo en distintas zonas a diferentes gamas
tonales. (Arg. K.C.V.)

El ordenamiento ya va de acuerdo a las condiciones y a necesidad que pueda
representar el usuario, entonces ya depende del proyectista en este caso para que

pueda resolver ese tipo de condicionantes. (Arg. M.L.V.)

Puede tener mas tonalidades, pero con un adecuado manejo del color en una

propuesta arquitectonica. (Arg. P.CH.P.)
Subcategoria 6: Materiales

El material con el que estan cubiertas las paredes o los pisos forman parte de la
configuracion espacial del disefio de interiores, incluso hasta el material del mismo

mobiliario influye en la percepcion del espacio del que forman parte.

¢Diria usted que el mercado Primero de Mayo cuenta con los materiales

adecuados para cada area, en especial, para el area de comercios?

Los materiales adecuados tienen que ver con el tipo de venta o el tipo de trabajo
que se haga en el puesto o stand, si hablamos de zonas frias o humedas,
obviamente ahi el material debe estar presentado para que resista la humedad, el
frio, y el uso constante. No es lo mismo hablar de una zona de venta de aves que

de una zona de venta de textiles, los materiales tienen que adaptarse para que
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resistan con el tiempo porque ademas estan en constante uso, en un uso perenne
y muy fuerte durante varias horas al dia, entonces, el material debe estar pensado
para eso, no se puede trabajar con una mesa de madera sabiendo que se va a
enfrentar a la humedad todo el dia, seria un desgaste, y finalmente un despilfarro
de economia porque se sabe de ante mano, que durara a lo mucho tres meses.
(Arg. K.C.V.)

El mercado como lo hemos conversado, se ha hecho de acuerdo a las condiciones
econdmicas de cada propietario o socio del mercado mismo, entonces, dudo mucho
gue se hayan tomado en consideraciones la calidad de material y ese tipo de
detalles, porque quien sabe algunos han hecho lo que requieren con madera o
concreto, etc. En si es una construccion bastante precaria. (Arq. M.1.V.)

No cuenta, estd en una propuesta informal sin ninguna direccién técnica ni

profesional, necesita una propuesta arquitecténica. (Arq. P.CH.P.)

¢Diria usted que el mercado Primero de Mayo podria implementarse con
materiales sostenibles que mejoren su estética pero que a la vez contribuyan

al medio ambiente?

Claro que si, ahora toda edificacidon, toda arquitectura, del tipo que sea, tiene que
estar pensada en base a la sostenibilidad, ya sea en su disefio, en sus criterios o
materiales, si nosotros como arquitectos, hacemos que nuestra arquitectura tenga
bases sdlidas sostenibles realmente estamos haciendo arquitectura del futuro.
Hablamos de sostenibilidad segun los criterios que tiene una edificacion, no
podemos seguir trabajando en criterios banales o muy superficiales, ademas de
todo el disefio arquitectdénico que obviamente se va a hacer presente, debemos
incorporar distintos criterios sostenibles a toda edificacién que vayamos a concebir.
(Arg. K.C.V))

Definitivamente, esa es la idea hoy en dia, que tenga una buena sostenibilidad
ademas de una mejor aireacién, una super iluminacién, un buen control de calidad,

una zonificacién bien estructurada para que se pueda establecer el tipo de comercio
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adecuado en cada zona, la mejor circulacion y el mejor acabado posible para que

el usuario realmente se sienta en un sitio adecuadamente confortable. (Arg. M.I.V.)

Claro, si puede implementarse con materiales sostenibles, en la nueva propuesta

deberia de considerarse estos materiales. (Arq. P.CH.P.)
Categoria 2: Centros de abastos

Objetivo especifico 4: Proponer el disefio de cada puesto comercial dentro del

establecimiento segun sus necesidades y tipologia.

Los centros de abastecimiento en nuestro pais son un tema un poco dejado de lado,
sin embargo, existen muchos mercados que siguen las reglas correspondientes y
poseen un disefio adecuado como para ser ejemplo de cualquier otro, ya sea

minorista, mixto o mayorista.
Subcategoria 1: Espacios arquitectonicos

Estos espacios son aquellos designados por &reas, segun cierta organizacion o
distribuciéon dentro de un complejo arquitectonico, cada espacio al interior cumple
una funcion especifica, en este caso para los mercados, estan delimitados por

ciertas zonas, y es importante que cuenten con cada una de ellas.

En este caso, para analizar esta subcategoria, existe una guia de entrevista, la cual
divide al mercado en 2 grandes partes para analizar, una de comercios, y otra de
servicios. Empezando por la parte comercial, la cual, a su vez, con motivos de
estudio, se categoriza en 3 zonas, la zona seca, la semi humeda y la himeda. De
las cuales, la zona seca cuenta con puestos comerciales de: ferreteria, cerrajeria,
libreria, zapateria, ropa, merceria y artesanias. Aquellos que no tienen nada que ver
con los alimentos, o atencion rapida al cliente, sino mas bien se centran en la venta

de objetos no perecibles.
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Figura 43

Puesto comercial de ropa

Prosiguiendo con la zona semi himeda, es aquel lugar donde se ubican los puestos
comerciales de: comidas, quesos, jugueria, panaderia, emolientes, menestras,
abarrotes y herbolaria. Como se ha de notar, es el lugar donde se suelen situar
comercios que venden elementos comestibles, ya sea para abastecimiento o para

atencion inmediata, como todo tipo de restaurantes.

Figura 44

Restaurante

125



Por ultimo, esté la zona hiumeda, aquella en la que suele tener sus pisos mojados o
hamedos, debido al tipo de puestos comerciales que contiene, tales como: carnes
rojas, condimentos, pescados, verduras, pollos, floreria, frutas y tubérculos. Son los
comercios que mas mantienen la frescura en sus productos, de ahi el que muchos
estén congelados o remojados en agua para mantenerse en buen estado en el
transcurso del dia.

Figura 45

Puesto comercial de verduras

Observaciones: La problematica de estos puestos no es el hecho de que se
encuentren en mal estado, salvo pocos casos, sino de que se encuentran mal
organizados, desordenados, y como se sabe, los mercados deben estar distribuidos
por zonas, estas se dividen en zona seca, zona semiseca y zona humeda, en este

caso los puestos que se encuentran aqui no cumplen esa norma.

Continuando por la parte de los servicios que ofrece el mercado, se pudo analizar
gue cuenta con una administraciéon, un par de cuartos de limpieza, unos almacenes
y sanitarios. De esta informacion cabe resaltar, que las oficinas son muy pequefas,

los cuartos de limpieza se encuentran en estado de abandono, los almacenes son
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bastante pequefios y forman parte de los puestos comerciales, mas no hay
almacenes generales y grandes para almacenar una gran cantidad de productos,
por ultimo, escasean los servicios higiénicos, si bien es cierto existen para
trabajadores y clientes, ademas estan separados por géneros, sin embargo, no son

suficientes para el aforo establecido.

Figura 46

Servicios higiénicos

Observaciones: Se nota la falta de mas tipos de servicios, como un patio de
maniobras, o un estacionamiento para el publico y los trabajadores, por otro lado,
es necesaria una remodelacién a los cuartos de limpieza y a los servicios higiénicos,

asi como también, la adquisicion de mas de estos.
Subcategoria 2: Condiciones de disefio

Objetivo especifico 5: Analizar la mejor estrategia arquitecténica para que

exista un segundo piso de manera uniforme en todo el establecimiento.

Existen ciertas reglas y condiciones que deben existir para la configuracion de un
espacio arquitecténico armonico, dependiendo del tipo de edificacion de la que se
trata se siguen ciertos reglamentos para poder cumplir con la funcionalidad del lugar
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y a la vez obtener un disefio agradable. En este caso se trata del disefio de un centro
de abastos. Segun los datos recolectados de la ficha de observacion realizada, se
sabe el estado actual del lugar, de esta forma se puede analizar mas claramente.

Se dara una breve descripcion de cada elemento.

Empezando por los techos, estos se encuentran suspendidos por tablones de
madera a lo largo de todo el mercado. En algunas partes estan estables, pero en el
caso de la gran mayoria, se encuentran a punto de colapsar, suelen reforzarlas solo
con algunas cuerdas por esta misma razon. Las luminarias cuelgan de los delgados
tablones madera de los lechos, ya sean focos o fluorescentes. En adicion a esto, el
lugar en si no posee ventanas, excepto en los servicios higiénicos, pero cuentan
con grandes ‘tragaluces’ generados por la falta de organizacién en los techos, estos,
suplen la necesidad de ventilar enormemente el lugar, sin embargo, es bastante
perjudicial cuando llueve, debido a que son calaminas, y al no estar bien puestas

hacen que caigan chorros grandes de agua con tierra.

Figura 47

Techos del mercado

Observaciones: Es verdad que los grandes espacios abiertos en los techos brindan

una excelente ventilacién e iluminacién natural, sin embargo, no es asi como
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deberian aplicarse, por el bienestar de las personas, se podria mejorar con una
propuesta de tragaluz, sin disminuir el espacio.

Continuando con los pisos, es necesario destacar que el piso sufri6 un cambio
positivo, debido a que antes las grietas abundaban por todo el lugar, actualmente
las han cubierto de tal forma que no perjudique a las personas, sin embargo, es solo
piso de cemento, a veces pulido y a veces solo concreto. No esta recubierto por
materiales que puedan deslizar liquidos, ni poseen una leve inclinacién para esa
misma tarea. Existen partes del establecimiento donde si hay un buen acabado para

pisSos, pero son escasas, generalmente ocurre en los pasillos.

Algo bueno es que, en algunos puestos comerciales, al ser comercios
‘independientes’ por asi decirlo, poseen un tipo de piso adecuado a las necesidades

gue necesitan, como por ejemplo las carnicerias.

Figura 48

Piso del mercado

Observaciones: En el caso de los pisos podrian mejorarse en cuanto al material del
gue podrian recubrirse, pero es verdad que cumplen su funcién al permitir que todo
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se pueda conectar de forma uniforme a través de los pasadizos, los cuales forman

una circulaciéon que conectan con los accesos.

Por dltimo, estan los puestos distribuidos dentro del mercado, estos poseen una
gran variedad de cosas para ofrecer, desde productos de primera necesidad, hasta
comidas preparadas ahi mismo. El problema radica cuando no se tiene una correcta
organizacion de los puestos, ya que estos se dividen por zona. Por otro lado,
tampoco dejan libre la circulacion como deberian, muchos no cumplen con no
pasarse su limite. Existen principalmente tres tipos de puestos en el mercado,
aquellos que estan hechos de concreto por completo, aquellos que son de metal
prefabricado, y por altimo los que son puramente de madera y calaminas o toldos.
Generalmente los primeros son para venta de ropa y calzado, los segundos van
desde carniceria hasta la venta de abarrotes, y los terceros son para frutas y

verduras.

Figura 49

Puesto comercial de productos electrénicos

Observaciones: No hay nada de malo con que algunas partes de los puestos sean

de metal, como las puertas enrollables, sin embargo, lo ideal seria que todos, sin
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excepcion, tuviesen un techo de concreto de forma uniforme, por otro lado, en el
caso de los servicios estan cierta forma correctos, pero hacen falta en mas cantidad

y también seria la mejor opcion mejorar los ya existentes.

Por otro lado, con el propdsito de reconocer con qué tipo de condiciones debe contar
un centro de abastos, se analizaron mediante fichas de observacion, 10 distintos
mercados, algunos de diferentes categorias, ya sean mercados mayoristas,
mercados mixtos o mercados minoristas, entre los cuales estan: el Mercado
Cooperativo Ciudad de Dios de San Juan de Miraflores, el Mercado Amazonas, el
Mercado Juan pablo I, Makro, el Mercado Santiago Apostol, el Mercado Municipal
N° 1 de Santiago de Surco, el Mercado Jorge Chavez - Surco Viejo, el Mercado

Coop. Los Pasos, el Mercado Los Precursores Surco y el Mercado El Pino.
Mercado Cooperativo Ciudad de Dios

Es un mercado mixto, es decir que vende productos al por mayor y al por menor,
esta conformado por 3 pisos, de los cuales uno de ellos es subterraneo. Cuenta con
una variedad de accesos a distintas avenidas, hasta por la parte trasera del
establecimiento, teniendo un total de 5 accesos. También con una adecuada
distribucién interior, separando por zonas los diversos comercios que se encuentran
al interior. Posee una cantidad suficiente de vanos, lo suficientemente altos también
como para permitir una ventilacion cruzada. Ademas, el techo es suficientemente

alto como para disipar bien los olores.
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Figura 50

Mercado Cooperativo Ciudad de Dios

Posee una gran cantidad de luminarias al interior, puesto que también hay un nivel
subterrdneo, sin embargo, si le hace falta mas iluminacion natural. Cuenta con un
orden adecuado de acuerdo a las necesidades de los compradores, en este
mercado hay de todo producto para comprar, desde puestos de adornos hasta venta
de carne fresca. Posee todos los servicios necesarios que debe tener un mercado:
zona administrativa, zona de depdésito, patio de carga, servicios higiénicos, aunque
no en gran cantidad, y eso tal vez signifigue un pequefio inconveniente. Sin

embargo, cumple con todo.
Mercado Amazonas

Es un mercado minorista, lo cual, quiere decir que solo venden productos al por
menor, en pequeios puestos al interior, esta distribuido en un solo piso. Cuenta con
2 accesos, sin embargo, ambos dan a la misma avenida, no existe ninguno que
conecte con otra avenida, perjudicando asi que la gente no pueda acceder desde
otros lados. Su circulacién interior es buena, los puestos y pasillos estan delimitados

y cuentan con un buen espacio para transitar y comprar por todo el lugar. En cuanto
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a la ventilacion si posee vanos adecuados a la altura que es necesaria, asi como

también conductos de ventilacion artificial que ayudan al proceso de ventilar.

Figura 51

Mercado Amazonas
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Existen algunos espacios de &rea sin techar, como tragaluces, lamentablemente
llegan a cubrirlos por la lluvia y eso impide el ingreso total de luz natural, por otro
lado, luminarias si hay, aunque hacen falta mas. Cuenta con una gran variedad de
puestos comerciales, bastante bien equipados para atender, sin embargo, les hacen
falta seguir el orden establecido de zonas humedas, semi humedas o secas.
También cuenta con los servicios basicos que debe tener todo mercado, entre
restaurantes, un par de servicios higiénicos, y una pequefia zona de administracion,
sin embargo, le hace falta detalles como el patio de descarga, y cuenta con un

“estacionamiento” provisional, que es la misma calle.
Mercado Juan pablo Il

Es un mercado minorista, provee productos en pequefios puestos comerciales,
cuenta con un unico piso. Posee un par de accesos, aunque es bastante pequefio
el lugar, aun faltaria al menos un acceso mas por la parte posterior, para que el
mercado conecte con otra avenida. La circulacion que tiene interiormente esta de
promedio para mal, casi no hay espacio para transitar, los puestos ocupan parte de
los pasillos y no existe una delimitacion. En cuanto a la ventilacion, debido a lo
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apretado que se encuentran los puestos en el interior se produce cierta sofocacion

para los usuarios, ademas, no existen vanos como se requieren.

Figura 52

Mercado Juan pabilo 11
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Por el lado de la iluminacion, esta existe debido a que no hay un techo uniforme,
sino que son calaminas que protegen solo los puestos comerciales, y dejan vacios
en los pasillos, dejando pasar la luz. Con luminarias apenas cuentan. Hay puestos
de una gran variedad de cosas, los problemas recaen en que no estan bien
equipados y mucho menos cumplen el orden de zonas establecido de todo mercado.
Existe un servicio higiénico por cada género, una oficina y eso es todo,
lamentablemente ninguno de estos servicios esta bien equipado o cuidado de la

manera en cOmo se deberia, haciendo la experiencia de los usuarios muy incomoda.
Makro

Es considerado un super mercado, pero debido a que es un centro de
abastecimiento de productos al por mayor, se encuentra como parte de los
establecimientos elegidos para representar un mercado de su categoria. Cuenta
con accesos distribuidos en peatonales, accesos vehiculares de usuarios y otro para
acceso de camiones de productos, en total 5 accesos, separados de una forma en
la que ninguno interrumpa a otro. Los pasillos al interior tienen una gran cantidad de

espacio para movilizarse, y las estanterias de productos no estorban debido a su
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cuidadosa organizacion. Posee una gran cantidad de vanos y de ductos de
ventilacion para conseguir una ventilacion hibrida que ayude a equilibrar y refrescar

el ambiente interior.

Figura 53

Makro

Al tener vanos tan grandes y puertas enormes la luz natural ingresa en una cantidad
gue puede considerar suficiente, también, cuenta con luminarias adecuadas, no en
exceso, pero con buena capacidad de iluminar. Al ser un establecimiento
denominado como “mercado mayorista” los puestos comerciales son reemplazados
por estanterias de productos, donde todo se vende al por mayor, y mas bien es aqui
donde los mercaderes hacen sus compras. En cuanto a la organizacién, cumplen
con lo establecido por zonas. Posee una buena cantidad de servicios higiénicos,
tiene una gran area administrativa, patio de carga y descarga, estacionamientos

para los usuarios, y otro tipo de servicios extras como cajeros de banco.
Mercado Santiago Apostol

Se trata de un mercado mixto, el cual tiene solo un piso donde ofrece ventas

mayoristas y minoristas. Posee Unicamente 2 accesos, los cuales se encuentran
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en la parte frontal del establecimiento, dando hacia la misma avenida, no existen
accesos en otras calles. La circulacion interior es cdmoda y cuenta con bastante
espacio para transitar, la delimitacion de sus puestos comerciales esta bien definida
y no obstruye el paso peatonal ni el paso de carga de productos. La ventilacion que
fluye en el interior es adecuada, debido a la forma de los techos y a su altura, sin
embargo, solo cuenta con ventilacion natural, puesto que no hay existencia de

ductos para ayudar a ventilar.

Figura 54

Mercado Santiago Apostol

En cuanto a la iluminacién natural, es realmente buena, eso debido a que los techos
son toldos que dejan pasar la luz solar casi en su totalidad, en cuanto a las
luminarias, hay las suficientes como para no dejar sitios oscuros. Existe gran
variedad de puestos comerciales, a pesar de tener solo un piso, este mercado
cuenta con la venta de todo tipo de abastecimiento para el usuario, desde alimentos
hasta ropa, el inconveniente es que no esta tan bien organizado. En el caso de los
servicios, si posee los necesarios, el area administrativa, con sus oficinas, los
servicios higiénicos, los cuales se mantienen cuidados para los usuarios, y tiene
también un estacionamiento provisional otorgado por la calle, sin embargo, no tiene

patio de descarga.

Mercado Municipal N° 1 de Santiago de Surco
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Es un mercado minorista, que posee un solo piso y puestos de venta internos que
proveen productos al por menor. Posee un unico acceso en la parte frontal de la
edificacidn, no existen entradas por la parte posterior o laterales, lo cual es peligroso
ante cualquier emergencia. La circulacion al interior es muy buena a pesar de que
el establecimiento sea sumamente pequefio, cuenta con una adecuada distribucion
y delimitacién de areas. En cuanto a la ventilacion, se podria considerar adecuada
debido a la altura de sus techos y a su estructura, sin embargo, le hace falta ductos

de ventilacién artificial para conseguir una mejor ambientalizacion.

Figura 55

Mercado Municipal N°1 de Santiago de Surco

Acerca del tema de la iluminacién natural, esta entra por los toldos existentes, e
ilumina bastante bien, por otro lado, las luminarias son las justas y necesarias para
todo el lugar. Los puestos comerciales estan muy bien distribuidos segun sus zonas
correspondientes, a pesar del poco espacio interior cumplen tanto con la
delimitacién de los pasillos como en la zonificacién interior. Cuenta con los servicios
necesarios segun las reglas basicas de los mercados, sin embargo, se llegan a
sentir un tanto escasos cuando hay mayor aforo de gente en ciertas horas del dia,
también cuenta con pequefios restaurantes y un pequefio patio de carga
improvisado frente a la entrada.
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Mercado Jorge Chavez - Surco Viejo

Se trata de un mercado que abastece de productos mixtos, vende por mayoria o de
forma individual, todos sus puestos comerciales estan distribuidos dentro de un
anico piso. Posee una muy buena accesibilidad, tanto vehicular como peatonal, con
un total de 4 accesos, 2 por el lado frontal y 2 por el lado posterior, conectando de
esta manera con dos avenidas distintas. La fluidez de los usuarios al interior es
medianamente aceptable, debido a que si hay delimitaciones de espacio, sin
embargo, muchos puestos comerciales sobre pasan esos limites, obstruyendo el
paso. La ventilacién es regular, debido a la falta de conductos de aire artificial, de
todos modos, el ambiente se mantiene bien ventilado de forma natural, debido a los

vanos que se forman con la altura de los toldos que usan como techo.

Figura 56

Mercado Jorge Chavez — Surco Viejo

La iluminacion por el dia suele ser mas que suficiente debido al material del techo,
sin embargo, por la noche parecen escasear las luminarias distribuidas en todo el
lugar. En cuanto a los puestos comerciales, cumplen con la gran variedad y
organizacién que deben tener al interior, lo que haria falta seria un poco de limpieza,
pero fuera de ello, cada uno cuenta con un buen equipamiento. Cuenta con los

servicios necesarios para que los usuarios se sientan comodos y puedan disfrutar
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de restaurantes, y demas zonas que ofrece el establecimiento, como lo son los

estacionamientos en el lado posterior.
Mercado Coop. Los Pasos

Es un mercado minorista bastante pequefio, y de un solo piso. Cuenta con 2
accesos, uno en la parte frontal y el otro en una esquina, no tiene accesos
vehiculares, sin embargo, las entradas poseen una separacion razonable para la
comodidad del usuario. La circulacion interior es un poco estrecha para lo que
normalmente se acostumbra en un centro de abastos, pero cabe resaltar que los
puestos respetan sus limites y los limites establecidos para los pasadizos. En esta
ocasion la ventilacién natural es lo que mas escasea, debido a que los techos han
sellado la mayoria de las entradas de aire, y no existen vanos, ni mucho menos

ductos de ventilacion.

Figura 57

Mercado Coop. Los Pasos

En cuanto a la iluminacién, puede considerar decente, mas no suficiente, ya que
cumple con mantener los pasillos iluminados de dia sin necesidad de luminarias,
pero no los mismos puestos comerciales. Los puestos comerciales cuentan con un
buen equipamiento de mobiliario y espacio necesario, también cumplen con los
limites que se les otorgd para establecerse, y dejan libres los pasillos. Ademas,

estan bien organizados en cuanto a zonas. Al ser un mercado de un tamafio

139



pequefio, se esperaria que no cuenten con muchos servicios, sin embargo, si lo
hace, cuentan con servicios higiénicos, oficinas administrativas, restaurantes

pequefios, y con otro tipo de servicios de atencion al cliente como lo son las Opticas.
Mercado Los Precursores Surco

Se trata de un mercado minorista con un solo piso, y algunos espacios de doble
altura. Este mercado cuenta con una buena cantidad de accesos, distribuidos entre
ingresos para productos, como ingresos para los usuarios, teniendo un total de 3
accesos, aunque harian falta un par mas para agilizar y no obstruir los ingresos.
Posee una circulacion interior adecuada, sin embargo, aun carece de la definicion
de sus caminos, para seguir una correcta jerarquia y que conecten sin problemas
hacia todos los accesos. Cuenta con un par de vanos en ciertas partes altas del
establecimiento, mas se requieren mas de ellos, ademas de los ductos de

ventilacion en un lugar tan cerrado como ese.

Figura 58

Mercado Los Precursores Surco

Carece mucho de iluminacion natural, debido a que el techo es de concreto, los

vanos estan enrejados y no hay tragaluces, el ambiente interior se torna demasiado
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oscuro, por lo que se utilizan una gran cantidad de luminarias que consumen
demasiada electricidad. La distribucion de los puestos estd bien establecida, el
punto negativo es que no cuenta con tanta variedad de estos, y se limitan mas a la
venta de abarrotes o productos de limpieza para el hogar. Posee los servicios mas
béasicos de todo mercado, aunque pocos, en el caso de los servicios higiénicos, pero
no cuenta con servicios extras como estacionamientos propios, restaurantes, algin

patio recreativo, etc.
Mercado El Pino

Es un mercado de categoria mixta en su abastecimiento, cuenta con un solo piso.
Cuentan con dos accesos, tanto en su fachada como en la parte posterior, y lo han
distribuido de manera que uno sea un ingreso para personas que poseen vehiculos,
y el otro Unicamente peatonal. Conecta con dos avenidas distintas. Existen algunas
zonas en las que aun pueden ser mejor organizadas, ya que en otras si hay area
suficiente para circular con bastante comodidad. Posee una gran cantidad de vanos
y tragaluces que permiten el libre ingreso de aire, si bien es cierto no existen ductos
de ventilacion, sin embargo, con este sistema de vanos se puede ventilar

perfectamente el lugar de manera natural.

Figura 59

Mercado El Pino
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Al mismo tiempo que posee un buen sistema para ventilar, también lo es para
iluminar naturalmente, por esos mismos tragaluces cada cierto tramo, y luminarias
cada un par de metros. Sobre los puestos comerciales, tiene de todo y cada grupo
segun la zona en la que deben estar, manteniendo ese orden posicional. El
problema con los servicios es que escasean un poco, sin embargo, si cumplen con

lo necesario, aunque da la impresion de que hay demasiados restaurantes.
DISCUSION

Al haber descrito los resultados obtenidos mediante la aplicacion de los
instrumentos de recoleccién de datos, se procedera a ejecutar la discusion, la cual
tiene como propdsito comparar y verificar si se da una coincidencia u oposicion entre
los antecedentes, tedricos, experiencia de los expertos elegidos y resultados, de
esta manera se clarifica y fortalece la informacion obtenida en el proyecto de

investigacion.

Objetivo especifico N°1: Determinar la delimitacion y organizacién de cada
puesto comercial, asi como también el area libre necesaria paralos puntos de

reunion y de la circulacion.

Segun el antecedente de Valderrama (2021) coincidi6 en buscar la debida
importancia a los diversos accesos dirigidos al mercado Los Precursores, en
Santiago de Surco. Su objetivo era principalmente orientar las caracteristicas
actuales del mercado mencionado a través de la perspectiva arquitectdnica
comercial y la adecuada accesibilidad que deberia existir. Se llegd a la conclusion,
gue con un enfoque comercial arquitectonico se pueden brindar soluciones para
mejorar la accesibilidad del equipamiento, especificamente para optimizar
caracteristicas del entorno peatonal y el sistema vial. Segun el tedrico Arroyave
(2018) coincidié en que es pertinente el considerar como es que se generan las
conexiones entre los espacios habitables y los usuarios que hacen uso de ellos,
sean estos publicos o privados. Los espacios de transiciOn a veces se generan por
intervencion humana, sin embargo, en ocasiones surgen como conectores debido
a gue es el espacio que se adapta entre un area y otra, los cuales puede ser

plazuelas, caminos, jardines, en lo que es espacio publico.
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A medida que el usuario se vaya desplazando entre los espacios de uso publico y
de uso privado se producen dichos conectores, los cuales terminan siendo espacios
habitables también. Por otro lado, segun la posicion de los expertos que
simultdneamente coinciden en que hay que considerar el ordenamiento de
espacios, ya sean de venta o de transito, ademas de ser necesario el reconocer la
cantidad de espacios que se necesitan para cada uno de ellos, tomando en cuenta
de que se trata de una infraestructura de tipo venta, es decir, de un centro de
abastos, y que por ese motivo, genera un mayor aforo en cuanto a las distintas
horas del dia, por lo tanto, estos recorridos y espacios alrededor de todo el mercado,
incluyendo entradas y salidas, deberian estar permitiendo la cantidad de aforo que
se proyecta tener. Ante ello, se dedujo que los espacios dedicados a la circulaciéon
deben ser planeados previamente en todo lugar ya que es fundamental que estén
bien pensados e interconecten los espacios existentes dentro del establecimiento
para que los usuarios al hacer uso de ellos puedan entender la edificacion, se
sientan comodos y sepan ubicarse. También para que exista un orden, y para que
ademas de que puedan existir nodos o puntos de reunidbn como espacios libres

dentro de lugar.

Objetivo especifico N°2: Designar las areas de los espacios abiertos y

cerrados dentro del mercado sin perjudicar el confort de los usuarios.

En Lima, Bravo y Cornejo (2021) realizaron una investigacion, la cual tenia como
objetivo general el determinar una mejoria sobre las condiciones de habitabilidad
mediante la arquitectura comercial. Ellos llegaron a la conclusion de que es factible
la aplicacion de la arquitectura comercial post COVID-19 en todo equipamiento
relacionado a las ventas, para conseguir una mejor adaptabilidad, asi como también
para prevenir y disminuir gradualmente la cantidad de contagios, esto con la ayuda
de espacios abiertos. Finalmente, su propuesta fue apostar por realizar un mercado
post COVID-19 ubicado en el distrito de San Juan de Lurigancho, de esta manera
pretenden optimizar las condiciones habitables de los ciudadanos en la era post
COVID-19.
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Segun el tedrico YUSO Proyectos (2013) la ventilacion tiene como funcion principal
el renovar el aire que se acumula en el interior de los ambientes, el cual es
generalmente caliente debido a que es habitado por los usuarios, a uno mas frio y
fresco para asi oxigenar y descontaminar los espacios. EI movimiento del aire ya
sea natural o mecénico es sumamente crucial para el confort de los usuarios, sin
embargo, resulta ser bastante econémico si el establecimiento cuenta con una
estructura que le permita aprovechar el maximo potencial de este elemento en su
estado natural, es decir, mediante los espacios abiertos. Por otro lado, segun la
posicion de los expertos, dicen que cuando uno habla de trabajar en la optimizacion
de los espacios abiertos, obviamente se necesita el cruce de vientos para que
ayuden a disipar los olores que origina un centro de abastos y para que haya cruce

de vientos se necesitan justamente estas aperturas para que el viento pase.

Ante ello, se dedujo que una correcta distribucion de &reas libres, da paso a un
sistema de ventilacion 6ptimo para todo establecimiento, a eso se le puede afiadir
algun sistema de ductos, para las areas a las que no les llegue la ventilacion natural,
pero cabe resaltar que, si aquellas aperturas estan bien planeadas, también se

podra aprovechar la iluminacién que brinden durante el dia.

Objetivo especifico N°3: Evaluar el impacto que un espacio revitalizado posee
sobre los usuarios y como la economia y el turismo aumentan como efecto

colateral.

Segun el antecedente Moyano (2013) con su investigacion, encontr6 que los
espacios interiores de la clinica Santa Ana carecian de un disefio definido como tal,
y que ello daba una impresibn mondétona o incluso de abandono, esto afectando
animicamente tanto a familiares como a pacientes que acuden al lugar. Por ese
motivo es que recalca que la relacion entre hombre y espacio interior debe tener un
significado y una huella propia de cada lugar, si es que es un comercio, un centro
de salud o una vivienda. Este proyecto busca motivar con un disefio original el
bienestar psicologico de las personas presentes y plasmar aquel como un modelo
en el que deberia basarse cualquier edificacién actual, ya sea desde su inicio o con

ayuda de una reestructuracion interior como en este caso. Segun el tedrico Hong
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(2021) menciona que los colores calidos y los que son frios reciben dicho nombre
segun su ubicaciébn en el espectro electromagnético. Las ondas cortas
corresponden a los colores frios y los colores céalidos provienen de las ondas largas.
Toda sensacion percibida por el espectador esta vinculada con las caracteristicas

que establecen su tipo de valoracion térmica.

De este modo, los colores como el rojo, el amarillo y su linaje de colores evocan
imagenes del sol, del fuego y el calor, por otro lado, el azul, el verde y variedad de
violetas poseen asociaciones con temas de profundidad, frescura, humedad, asi
como también con elementos como el hielo y el agua. Desde el punto de vista
psicoldgico, los colores evocan diversas emociones en el ser humano y estas suelen
relacionarse con ciertas caracteristicas, como, por ejemplo: aquellos colores que
son calidos se perciben como intimos, generalmente emocionantes y transmiten
alegria, mientras que los colores frios son pacificos y relajantes, aunque en

ocasiones resultan deprimentes.

Por otro lado, segun la opinién de los expertos analizando un centro de abastos,
este debe tener un estudio de color, si llegara a realizarse y es propuesto por un
profesional competente, los cambios serian realmente abruptos, ya sean
econdémicos, de sensaciones, de acogida al mercado, serian otra cosa, porque el
planteamiento de color para un zona de ventas, determina cuanto se va a vender,
determina cuanto flujo comercial habra, determina la acogida que va a tener el

centro de abastos para con el publico.

Hablar de color es importante y mas cuando se tiene un trabajo de dia a dia tan
fuerte como este mercado. Ante ello, se dedujo que la aplicacion de los colores
adecuados para cada espacio es fundamental debido que ello trae consigo un
bienestar psicoldgico en los usuarios. Por ende, se logra un confort y habitabilidad
de la mas alta calidad, de esta forma, las personas se ven atraidas hacia dichos
espacios, ya sea porque quieren hacer uso de él, o simplemente porque se sienten

bien con el hecho de solo estar o pasear por ahi.

Objetivo especifico N°4: Proponer el disefio de cada puesto comercial dentro

del establecimiento segun sus necesidades y tipologia.
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Segun el antecedente de Arévalo, Reyes, Egusquiza y Vega (2022) el principal
objetivo de su proyecto era el redisefio de una casa hogar para adultos mayores.
Los puntos mas destacables que se buscan con este estudio son la autonomia, la
independencia y el desenvolvimiento de los usuarios, asi como también, la
aplicacion de la arquitectura mediante estrategias modernas, sin perder de vista la
importancia del disefio. Finalmente, el resultado fue un establecimiento que toma
en cuenta tacticas espaciales que estan fuertemente ligadas al fisico de los usuarios

y sus capacidades.

El Ministerio de la Produccién del Peru (2021) sefiala que para disefiar un mercado
es necesario comprender y examinar que tipo de requisitos demanda la regién en
la que se va a situar el proyecto. Cada ambiente dentro del establecimiento contara
con una cantidad de é&rea suficiente para la disposiciébn, manipulacion y
mantenimiento de cada uno de los equipos, asi como también para el movimiento

de productos y la circulacién para las personas.

De esta manera, dichos elementos se colocaran de acuerdo con el proceso que se
lleva a cabo dentro del espacio, partiendo desde que llega el producto hasta ser
vendido al cliente, segun sea el caso, mermando asi los riesgos de contaminacion
cruzada o directa. Por otro lado, segun la posicion de los expertos, hablan a cerca
de como los mercados se caracterizan por tener distintos enceres segun las ventas,
estan organizados segun los rubros, por lo que su mobiliario debe adecuarse a
estos, dependiendo si se esta en zonas humedas, secas, de enceres o textiles,
hablan del mobiliario adecuado para el tipo de venta y para el tipo de espacio, es

decir, a los metros cuadrados que se requieren para un local.

Entonces hablan de la optimizacién del espacio y del mobiliario adecuado para que
estos productos sean ofertados y vistos, o guardados y almacenados. Ante ello, se
dedujo que se requieren de varios componentes para redisefiar un espacio, como
los materiales o el mobiliario a emplear, esto segun la funcion que le sera asignada
a dicho ambiente, es de ahi, de donde puede partir el disefio, para poder
desenvolverse de manera que sea comodo para quienes lo utilicen y esté acorde lo

solicitado.
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Objetivo especifico N°5: Analizar la mejor estrategia arquitecténica para que

exista un segundo piso de manera uniforme en todo el establecimiento.

Segun el antecedente de Kyungim y Jungho (2020) se contaba que quince afios
después de la modernizacion de los mercados tradicionales, las instalaciones
comerciales y unos 1,000 mercados en todo el pais contactaron a los operadores
de salas de juegos. Por lo tanto, era necesario derivar un plan que refleje la
mentalidad del proyecto del mercado y los usuarios como datos basicos de
planificacion para hacer mas avanzada la remodelacion de las salas de juegos de
los mercados tradicionales. Se abordaron temas como: 'la accesibilidad’, ‘'la
comodidad', 'la apertura', 'la seguridad' y ‘la integridad', cinco elementos de
planeacién para el arcade. Este estudio presentd la direccién del plan de
remodelacion y el andlisis de comportamiento mediante la revision de los datos de
preferencia del usuario para la remodelacion avanzada de las salas de juegos en

los mercados tradicionales.

Segun el tedrico Chavez (2021) existe un nuevo método para disefiar, el cual
consiste en acoger una perspectiva multidimensional a cerca del disefio, y se logra
cambiando gradualmente y de manera regular el concepto inicial de su naturaleza.
Este nuevo método es una alternativa para resolver una gran cantidad de
dificultades del disefio en el mundo actual. Por otro lado, segun los datos obtenidos
mediante las fichas de observacion, se sabe que los mercados requieren atenerse

al reglamento establecido segun su categoria.

Se hizo la comparativa entre 10 diferentes mercados, algunos muy bien equipados,
otros no, y se notaba la diferencia de que aquellos gue tenian mas caracteristicas,
tenian mejores ventas y mas posibilidades a que se les afladan mas puestos
comerciales, alguna expansion o piso extra, por ende, existen ciertas condiciones
para que un mercado aplique para tener mas de un piso, ya que la mayoria no pasa
del primero, justamente porgue no cumplen los requisitos necesarios. Ante ello, se
dedujo que pueden existir soluciones para mejorar un establecimiento como lo es
un mercado, y que, si son bien aplicadas, puede conseguir expandirse de manera

segura verticalmente.
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V. CONCLUSIONES
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En relacién a los resultados y las discusiones descritos en esta investigacion, se
presentan ordenadamente las conclusiones correspondientes a cada uno de los
objetivos que fueron previamente planteados, con el propdsito de contribuir con

nuevos conocimientos, de este modo, se concluye que:

De acuerdo con el objetivo general: Identificar elementos del disefio interior que
puedan aportar con la optimizacion de los espacios arquitectdnicos
existentes en el mercado, se concluye que se identificaron una gran variedad de
elementos cruciales dentro del tema del disefio de interiores, como las soluciones
espaciales que sugieren las técnicas mas modernas de la arquitectura interior, o la
eleccion de colores que influyen grandemente en el confort de los usuarios, entre
otros. Dichos elementos pueden contribuir considerablemente a la reestructuracion
interior de establecimientos conocidos como centros de abastos, sin tener la
necesidad de destruir lo ya existente, es decir, sin demoler la estructura
arquitectonica, sino brindando soluciones interiores que mejoren el espacio de

dentro hacia afuera.

Segun el objetivo especifico N°1: Determinar la delimitacion y organizacion de
cada puesto comercial, asi como también el area libre necesaria para los
puntos dereuniény de la circulacidn; se determinaron las normativas adecuadas
acerca de la circulacién correspondiente a un centro de abastos, esto incluye
también la jerarquia que los pasillos deben seguir, esto con el fin de mantener un
recorrido interior apropiado, que pueda ser facilmente comprendido por sus
usuarios. Asimismo, se determinaron las normativas necesarias que indican la
cantidad de area adecuada para cada espacio dentro del establecimiento, esto
segun su tipologia, funcionalidad, y jerarquia, de este modo se puede lograr una
buena zonificacion, ahorrar espacio, y cumplir con los requisitos que solicita el

establecimiento segun su categoria.

De acuerdo al objetivo especifico N°2: Designar las areas de los espacios
abiertos y cerrados dentro del mercado sin perjudicar el confort de los
usuarios; se designaron gue tipo de areas son las que deberian permanecer

techadas, y aquellas que deberian permitir el paso libre a las corrientes de aire, esto

149



segun las normativas especificas para los mercados minoristas, indicando la
cantidad y la posicion de los vanos que deberia poseer, brindandoles a los usuarios
beneficios de iluminacion y ventilacion natural, los cuales a su vez, contribuyen al
ahorro energético de luz artificial, asi como también a la disipacién de olores y a la
ambientalizacién natural al interior del lugar, sin la necesidad de colocar un sistema

de ventilacién mecéanico.

Segun el objetivo especifico N°3: Evaluar el impacto que un espacio revitalizado
posee sobre los usuarios y como la economia y el turismo aumentan como
efecto colateral; se evaluo el tipo de impacto que poseen los espacios interiores
con un disefo bien ejecutado hacia los usuarios, empezando por el hecho de que
los colores aplicados dentro de cierto espacio pueden llegar a provocar distintas
emociones y sensaciones en las personas, asi como también el tamafio y las alturas
de estas areas puede cambiar la forma en como son percibidas. Otro punto
importante a tener en cuenta son los materiales con lo que los espacios son
recubiertos, ya que le pueden brindar a un mismo lugar un aspecto totalmente
diferente. Con la combinacién de estos elementos se logra la concepcion de una
edificacion atractiva y confortable para los usuarios, ello también conlleva a que sea
visitada por turistas, y tanto por el lado funcional del mercado como por el turismo,

la economia se ve altamente beneficiada.

De acuerdo al objetivo especifico N°4: Proponer el disefio de cada puesto
comercial dentro del establecimiento segun sus necesidades y tipologia; se
propuso que cada puesto comercial segln su categoria posea ciertas
especificaciones como la cantidad de espacio dentro de sus limites, asi como
también el tipo de material con el que sera recubierto y por ultimo el tipo de mobiliario
necesario para su funcionalidad. Esto varia dependiendo de si el puesto comercial
se encuentra en la zona humeda, en la zona semi humeda o en la zona seca del
mercado, es ahi donde se sub dividen en categorias mas especificas, siendo la

clase de productos que ofertan los que los definan.

Segun el objetivo especifico N°5: Analizar la mejor estrategia arquitectonica para

gue exista un segundo piso de manera uniforme en todo el establecimiento;
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se analizaron estrategias de organizacidn arquitectonica interior orientadas
especialmente hacia los centros de abastos, tales como la zonificacion general y
especifica de las areas dentro del lugar, ya sean las que estan destinadas a los
puestos comerciales, a los puestos de atencion al publico inmediato, o a las de
servicios, asi como también, la toma en cuenta de la cantidad de espacios libres
que deben existir para una adecuada nivelacion de la temperatura. De este modo
se logra obtener un orden general dentro del establecimiento, esto permitira el

aditamento de otros niveles de ser necesario.
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VI. RECOMENDACIONES
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El presente capitulo representa la culminacion de este proyecto de investigacion,
este tiene como propdsito brindar soluciones arquitectonicas mediante los
conocimientos y criterios adquiridos del disefio de interiores, para ser aplicados a la
optimizacién de los espacios internos de un centro de abastos. Es por este motivo

gue se sugieren las siguientes recomendaciones:

De acuerdo con el objetivo general: Identificar elementos del disefio interior que
puedan aportar con la optimizacion de los espacios arquitectdnicos
existentes en el mercado, se recomienda la implementacion de elementos y
sistemas modernos y funcionales en el disefio interior del mercado Primero de
Mayo, aquellos que le puedan brindar un buen nivel de calidad, comodidad y
organizacién en su distribucion interna, minimizando asi las deficiencias existentes

en su totalidad.

e Implementar un disefio general que sea atractivo visualmente pero que a la
vez se encuentre dentro de las normativas establecidas, con el fin de

reestructurar el orden de los espacios internos.

Figura 60

Disefio conceptual del mercado
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Proponer un sistema de reciclaje de residuos alrededor de todo el mercado
con la finalidad de mantener todos los ambientes limpios, considerando que
dichos botes de basura se adapten al disefio interior.

Disefar accesos que den hacia diferentes calles con la finalidad de brindarles
mas comodidad a los usuarios, asi como también para contribuir a la

seguridad ante cualquier accidente.
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Segun el objetivo especifico N°1: Determinar la delimitacion y organizacion de
cada puesto comercial, asi como también el area libre necesaria para los
puntos de reunion y de la circulacion, se recomienda tener en cuenta un disefio
gue posea como base principal los espacios de la circulacion para poder proseguir

con la implementacion de las demas areas.

e Disefiar una zonificacion que tenga en cuenta las areas libres necesarias y
los espacios suficientes considerados para la circulacion.

e Proponer pequefias areas de esparcimiento ubicadas estratégicamente para
gue los usuarios puedan descansar.

e Designar de manera especifica el area de espacio funcional que tendra cada
puesto comercial, incluyendo los espacios de circulacién y de atencion al

cliente.

Figura 61

Corte y elevacién de puestos comerciales
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De acuerdo al objetivo especifico N°2: Designar las areas de los espacios
abiertos y cerrados dentro del mercado sin perjudicar el confort de los
usuarios, se recomienda emplear una estrategia que incluya una adecuada
distribucion de vanos y tragaluces dentro del mercado para sacar mayor provecho

de los elementos naturales como la luz y el viento.

e Proponer un sistema de ventilacion unicamente natural que abarque cada
uno de los espacios dentro del centro de abastos para que pueda disipar todo
tipo de olores y para que la temperatura pueda ser nivelada.

e Designar tanto la ubicacion como la cantidad de vanos y tragaluces, con la
finalidad de permitir el ingreso de luz natural y de este modo contribuir al
ahorro de la energia eléctrica durante el dia.

e Disefiar tragaluces que permitan el paso de luz solar, pero que impidan el

ingreso de la lluvia, para asi conservar intacto el interior del mercado.

Segun el objetivo especifico N°3: Evaluar el impacto que un espacio revitalizado
posee sobre los usuarios y como la economia y el turismo aumentan como
efecto colateral, se recomienda que los colores y los materiales en conjunto logren
crearle una identidad al mercado con la que pueda ser reconocido, ademas de

brindar una comodidad sensorial interna que atraiga a consumidores y turistas.

e Desarrollar una combinacién de colores emblema que le den una buena
imagen e identidad al establecimiento.

e Designar los materiales apropiados para cada ambiente del mercado, con la
finalidad de obtener un buen resultado visual y funcional.

¢ Implementar los colores propicios a cada ambiente para indicar en qué tipo

de zona se encuentran los usuarios y estos puedan identificarlas.

De acuerdo al objetivo especifico N°4: Proponer el disefio de cada puesto
comercial dentro del establecimiento segun sus necesidades y tipologia, se
recomienda tener en cuenta todos los detalles y elementos que son necesarios para

los diferentes tipos de puestos comerciales, entre ellos, el disefio que poseen, el
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cual permitira que se vean agradables a la vista y sean funcionales, asi como

también el mobiliario que requerirdn para cumplir con sus actividades.

e Diseflar modelos diferentes de comercios segun la zona en la que se
encuentren y del tipo de producto que ofertan para que estos puedan
adaptarse a sus necesidades espaciales.

e Implementar el mobiliario apropiado para cada comercio de acuerdo a la

funcionalidad y a la tipologia a la que pertenece.

Figura 62

Disefio e implementos de puestos comerciales
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e Desarrollar disefios originales y llamativos de comercios que permitan

observar claramente los productos que se ofertan.

Segun el objetivo especifico N°5: Analizar la mejor estrategia arquitectdnica para
gue exista un segundo piso de manera uniforme en todo el establecimiento,
se recomienda tener en cuenta los elementos necesarios previos a considerar la
implementacion de otros niveles en el mercado, y lo que se requiere posteriormente,

como las escaleras.

e Proponer una distribucién por zonas, tomando en cuenta el espacio de cada
una de ellas para asi realizar un siguiente nivel que complemente al primero.

e Implementar un sistema constructivo de vigas y columnas, con el propdsito
de que toda la edificacién sea segura.

e Designar el espacio adecuado para que la circulacion establecida conecte
sin obstrucciones con las escaleras convencionales y con las de
emergencias.
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Anexo A Guia de entrevista de la arquitecta Karina Contreras Velarde

GUIA DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA SOBRE EL DESARROLLO URBANO SOSTENIBLE

Titulo de la investigacién: Estudio del disefio interior y la adecuada optimizacion de las condiciones espaciales en el centro

de abastos Primero de Mayo SIM — 2022
Entrevistador ( E)
Entrevistado (P )
Ocupacion del entrevistado

: Torres Herrera Diana Carolina
: Contreras Velarde Karina Marilyn
: Doctora en gestidn publica y gobernabilidad

Fecha :26/04/2023
Tiempo estimado : 20 minutos
Lugar de entrevista :Zoom

Objetivos de la entrevista:

- Conocer los principales referentes tedricos que han influido en el desarrollo de los trabajos investigativos.

PREGUNTAS

TRANSCRIPCION DE RESPUESTAS

CATEGORIA 1: DISENO INTERIOR

SUB-CATEGORIA 1: CIRCULACION

E: Al hablar sobre el disefio interior de
un espacio tenemos que tener en
cuenta varias caracteristicas que lo
conforman, empezando por la
primera que es la circulacion.

1. E:¢Diria usted que las areas
destinadas a la circulacion
estan correctamente
interconectadas
manteniendo una buena
distribucion y jerarquia
dentro del mercado Primero
de Mayo?

P: Recordando el lugar, estaba un poco desordenado en cuanto a la
distribucion. Cuando uno toma en cuenta el ordenamiento de espacios, ya sean
de venta o de transito, es necesario reconocer la cantidad de espacios que se
necesitan para cada uno, ademas, sabiendo de que es una infraestructura de
tipo venta, es decir, un centro de abastos, entonces, esto genera un mayor
aforo en cuanto a las distintas horas del dia, por lo tanto, estos recorridos y
espacios deberian estar permitiendo esa cantidad de aforo.

SUB-CATEGORIA 2: MOBILIARIO

2. E: ¢Dirfa usted que los
comerciantes del mercado
Primero de Mayo se
encuentran implementados
de forma adecuada con
respecto al mobiliario que
necesitan para atender a sus
clientes?

P: El mobiliario es todo un tema cuando uno habla de un centro de abastos, ya
que el mobiliario de un lugar como este, no deberia mostrarse de manera
repetitiva, debido a que no es una galeria comercial. Los mercados se
caracterizan por tener distintos enceres segun las ventas, estdn organizados
segun los rubros, entonces el mobiliario debe adecuarse a estos rubros,
dependiendo si se estd en zonas humedas, secas, de enceres o textiles, ya que
no se trata de mobiliario general, hablamos de un mobiliario apropiado para el
tipo de venta que se va a realizar, ademds, el mobiliario debe adecuarse
también al tipo de espacio, es decir, a los metros cuadrados que se requieren
para un local, que seguro en este caso deben ser muy escasos. Entonces
hablamos de la optimizacién del espacio y del mobiliario adecuado para que
estos productos sean ofertados y vistos, o guardados y almacenados. Hay
deficiencias en este mercado y hace falta un disefio de cada espacio de manera
integral para que se adapte a todo lo mencionado.

SUB-CATEGORIA 3: VENTILACION

3. ¢Diria usted que el mercado
Primero de Mayo cuenta
con un adecuado sistema de
ventilacion que supla la
eliminacién del exceso del
calor y ayude con la
disipacion de olores?

P: Lo que sucede es que este mercado tiene como un patio o drea central
abierta y por lo que pude ver todas las zonas de ventas se apoyan en esta zona
central. Cuando uno habla de trabajar en la optimizacion de los espacios
abiertos, obviamente se necesita el cruce de vientos para que ayuden a disipar
los olores que origina un centro de abastos y para que haya cruce de vientos
necesitamos justamente estas aperturas para que el viento pase, por lo que, si
hablamos de un patio central, los cruces de vientos no se dan, entonces ahi
también estamos hablando de una deficiencia por este lado.

SUB-CATEGORIA 4: ILUMINACION

4. ¢Diria usted que en el
mercado Primero de Mayo

P:Enlo que se puede ver, ingresa la luz natural a algunas zonas, pero no a otras
que también la necesitan. Cuando hablamos de luz natural, esta debe ingresar
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existe la cantidad necesaria
de ingresos de luz natural
para iluminar el interior de
forma oéptima durante el
dia?

a todos los espacios, en algunos mas y en otros en menos, pero generalmente
la luz natural ingresa a todos los espacios, considerando el tipo de espacio. En
el mercado que estamos viendo, hay espacios que aun carecen de iluminacion
natural, y eso quiere decir que necesitan iluminacién artificial de dia, lo cual es
contraproducente para una buena distribucion arquitectonica.

¢ Dirfa usted que el mercado
Primero de Mayo cuenta
con una adecuada
distribucion de luminarias
en cada una de sus areas?

P: Pienso que la iluminacién en un centro de abastos si es necesaria pero hay
gue tomar en cuenta que en un lugar como este, donde mas se realizan las
actividades es durante el dia, de noche las actividades son menores, es mas,
un mercado asi, cierra alrededor de las siete u ocho de la noche, entonces es
menos la cantidad de labores que se realizan por la noche, asi que, la
iluminacién artificial si es necesaria pero no a un nivel tan alto, donde habria
mas bien un desgaste de la iluminacion artificial, trayendo a su vez un desgaste
econdémico, que muchas veces son muy racionalizados para este tipo de ventas.
Trabajar con la iluminacion artificial si es importante, pero hay que ver la
cantidad de consumo, horas y la necesidad, todo ello se debe poner sobre la
mesa para ver qué cantidad de iluminacion artificial se necesita. Me parece que
este mercado todavia no estd dotado con la cantidad necesaria, ademas, hay
gue tener en cuenta que es necesaria la luz artificial puntual y difusa,
dependiendo el tipo de mercaderia que se piensa ofertar.

SUB-CATEGORIA 5: TEORIA DEL COLOR

6. ¢Dirfa usted que el mercado | P: Analicemos un centro de abastos, un lugar como este debe tener un estudio
Primero de Mayo cuenta | de color, muchas veces en estos lugares se pintan con el color que estd de
con una adecuada | moda o el color que propone la junta directiva, pero no se realiza un estudio
representacion de colores | de color, sillegara a realizarse y es propuesto por un profesional competente,
para indicar que es un lugar | los cambios serian realmente abruptos, ya sean econémicos, de sensaciones,
comercial? de acogida al mercado, serian otra cosa, porque el planteamiento de color para

un zona de ventas, determina cuanto se va a vender, determina cuanto flujo
comercial habrd, determina la acogida que va a tener el centro de abastos para
con el publico. Hablar de color es importante y mas cuando se tiene un trabajo
de dia a dia tan fuerte como este mercado.

7. ¢Dirfa usted que los matices | P: Estoya es untema mas de marketing, pero hay que verlo por el lado de que

distribuidos en todo el
mercado Primero de Mayo
deberian ser variados o todo
el establecimiento deberia
tener una Unica tonalidad?

los centros de abastos son caracterizados por un color o un logo, por ejemplo,
el centro de abastos deberia manejar un logo que tenga su nombre y un color
representativo, como los grandes centros comerciales, que son reconocidos
automaticamente por su color, por la forma del logo o la tipografia, entonces
si este centro de abastos tuviera aquello, principalmente color, ese color es el
que se distribuiria por todo el lugar en distintas tonalidades, mas altos o bajos,
pero el mismo color, eso hace que tenga mayor notoriedad y sea mas
reconocible por el publico, pero se deberia empezar desde el logo, para luego
replicarlo en distintas zonas a diferentes gamas tonales.

SUB-CATEGORIA 6: MATERIALES

8. ¢Dirfa usted que el mercado | P: Los materiales adecuados tienen que ver con el tipo de venta o el tipo de
Primero de Mayo cuenta | trabajo que se haga en el puesto o stand, si hablamos de zonas frias o humedas,
con los materiales | obviamente ahi el material debe estar presentado para que resista la humedad,
adecuados para cada area, | el frio, y el uso constante. No es lo mismo hablar de una zona de venta de aves
en especial, para el drea de | que de una zona de venta de textiles, los materiales tienen que adaptarse para
comercios? que resistan con el tiempo porque ademas estan en constante uso, en un uso

perenne y muy fuerte durante varias horas al dia, entonces, el material debe
estar pensado para eso, no se puede trabajar con una mesa de madera
sabiendo que se va a enfrentar a la humedad todo el dia, seria un desgaste, y
finalmente un despilfarro de economia porque se sabe de ante mano, que
durard a lo mucho tres meses.

9. ¢Diria usted que el mercado | P: Claro que si, ahora toda edificacion, toda arquitectura, del tipo que sea, tiene

Primero de Mayo podria
implementarse con
materiales sostenibles que
mejoren su estética pero

que estar pensada en base a la sostenibilidad, ya sea en su disefio, en sus
criterios o materiales, si nosotros como arquitectos, hacemos que nuestra
arquitectura tenga bases sélidas sostenibles realmente estamos haciendo
arquitectura del futuro. Hablamos de sostenibilidad segun los criterios que
tiene una edificacion, no podemos seguir trabajando en criterios banales o muy
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que a la vez contribuyan al
medio ambiente?

superficiales, ademas de todo el disefio arquitectdonico que obviamente se va
a hacer presente, debemos incorporar distintos criterios sostenibles a toda
edificacién que vayamos a concebir.

Anexo B Guia de entrevista del arquitecto Miguel Ingunza Vital

GUIA DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA SOBRE EL DESARROLLO URBANO SOSTENIBLE

Titulo de la investigacién: Estudio del disefio interior y la adecuada optimizacion de las condiciones espaciales en el centro
de abastos Primero de Mayo SIM — 2022

Entrevistador ( E )
Entrevistado (P )
Ocupacién del entrevistado

Fecha

Tiempo estimado
Lugar de entrevista

:27/04/2023
: 15 minutos

Objetivos de la entrevista:

: Torres Herrera Diana Carolina
: Ingunza Vital Miguel Aurelio
: Arquitecto especialista en disefio y construccién

: Llamada telefénica

Conocer los principales referentes tedricos que han influido en el desarrollo de los trabajos investigativos.

PREGUNTAS TRANSCRIPCION DE RESPUESTAS

CATEGORIA 1: DISENO INTERIOR

SUB-CATEGORIA 1: CIRCULACION
E: Al hablar sobre el disefio interior de un | P: En las condiciones en las que me mostraste el mercado no,
espacio tenemos que tener en cuenta varias | definitivamente no cumple con ninguno de los requisitos necesarios.
caracteristicas que lo conforman, empezando | Requiere de una planificaciéon mucho mas elaborada que solo la que se
por la primera que es la circulacion. forma por colocar puestos comerciales juntos o separados para formar

10. E: ¢Diria usted que las dreas | uncamino.
destinadas a la circulacion estan
correctamente interconectadas
manteniendo una buena
distribucion vy jerarquia dentro del
mercado Primero de Mayo?

SUB-CATEGORIA 2: MOBILIARIO

11. E:¢éDiria usted que los comerciantes | P: No, tampoco, definitivamente este tema requiere un tipo especifico
del mercado Primero de Mayo se | de estudio, y poder tener un ordenamiento de acuerdo a un disefio en
encuentran  implementados de | el que se pueda elaborar una mejor atencién y una mejor distribucion
forma adecuada con respecto al | del mobiliario para los productos.
mobiliario que necesitan para
atender a sus clientes?

SUB-CATEGORIA 3: VENTILACION

12. ¢Diria usted que el mercado | P: Definitivamente no vya que, este mercado estd hecho
Primero de Mayo cuenta con un | artesanalmente, muy a los requerimientos basicos o cotidianos, por
adecuado sistema de ventilacion | ende, no toman en cuenta ninguno de los valores que realmente se
que supla la eliminacion del exceso | necesitan para tener un drea confortable.
del calor y ayude con la disipacion
de olores?

SUB-CATEGORIA 4: [LUMINACION

13. ¢Diria usted que en el mercado | P: De ninguna manera, el requerimiento de esta caracteristica es de
Primero de Mayo existe la cantidad | acuerdo a cierto estudio, y si en este centro de abastos existe
necesaria de ingresos de luz natural | iluminacion exterior es porque los techos estan deteriorados, pero
para iluminar el interior de forma | fuera de eso, no existe un adecuado estudio de iluminacién natural.
Optima durante el dia?

14. ¢(Diria usted que el mercado | P: No, definitivamente no, es un centro de abastos bastante precario,
Primero de Mayo cuenta con una | estelugar se haido acondicionando de acuerdo al requerimiento diario
adecuada distribucion de luminarias | de la poblacién, y no se ha hecho un estudio previo de todo lo que
en cada una de sus areas? realmente necesita, que es lo que ahora se estd mencionando,

entonces, es necesario hacer un reordenamiento total del mercado.
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SUB-CATEGORIA 5: TEORIA DEL COLOR

15. ¢Diria usted que el mercado | P: Menos aun, salvo por los estridentes letreros que existen en el
Primero de Mayo cuenta con una | exterior, pero solamente por eso, como gque un poco que llama la
adecuada representacion de colores | atencion del publico, de acuerdo al entorno urbano, pero fuera de ello,
para indicar que es un lugar | no hay un estudio, no hay un referente para poder decir realmente si
comercial? es un mercado que representa una mejor jerarquia.

16. ¢Diria usted que los matices | P: El ordenamiento ya va de acuerdo a las condiciones y a necesidad
distribuidos en todo el mercado | que puedarepresentar el usuario, entonces ya depende del proyectista
Primero de Mayo deberian ser | en este caso para que pueda resolver ese tipo de condicionantes.
variados o todo el establecimiento
deberia tener una Unica tonalidad?

SUB-CATEGORIA 6: MATERIALES

17. ¢Diria usted que el mercado | P: El mercado como lo hemos conversado, se ha hecho de acuerdo a
Primero de Mayo cuenta con los | las condiciones econdmicas de cada propietario o socio del mercado
materiales adecuados para cada | mismo, entonces, dudo mucho que se hayan tomado en
area, en especial, para el drea de | consideraciones la calidad de material y ese tipo de detalles, porque
comercios? quien sabe algunos han hecho lo que requieren con madera o

concreto, etc. En si es una construccion bastante precaria.

18. ¢Diria usted que el mercado | P: Definitivamente, esa es la idea hoy en dia, que tenga una buena
Primero de Mayo podria | sostenibilidad ademds de una mejor aireacién, una super iluminacion,
implementarse  con  materiales | un buen control de calidad, una zonificacion bien estructurada para
sostenibles que mejoren su estética | que se pueda establecer el tipo de comercio adecuado en cada zona,
pero que a la vez contribuyan al | la mejor circulacién y el mejor acabado posible para que el usuario
medio ambiente? realmente se sienta en un sitio adecuadamente confortable.

Anexo C Guia de entrevista del arquitecto Pedro Chavez Prado
GUIA DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA SOBRE EL DESARROLLO URBANO SOSTENIBLE

Titulo de la investigacion: Estudio del disefio interior y la adecuada optimizacion de las condiciones espaciales en el centro
de abastos Primero de Mayo SIM — 2022

Entrevistador ( E) : Torres Herrera Diana Carolina

Entrevistado ( P) : Chavez Prado Pedro Nicolds

Ocupacién del entrevistado : Arquitecto especialista en fundamentos visuales, disefio y teoria del color

Fecha : 25/05/2023
Tiempo estimado : 15 minutos
Lugar de entrevista : Whatsapp

Objetivos de la entrevista:
- Conocer los principales referentes tedricos que han influido en el desarrollo de los trabajos investigativos.

PREGUNTAS TRANSCRIPCION DE RESPUESTAS

CATEGORIA 1: DISENO INTERIOR

SUB-CATEGORIA 1: CIRCULACION
E: Al hablar sobre el disefio interior de un espacio | P: No, las dreas destinadas a la circulacién no estan
tenemos que tener en cuenta varias caracteristicas que | correctamente interconectadas, se necesita una propuesta
lo conforman, empezando por la primera que es la | arquitecténica para poder cumplir con las verdaderas

circulacion. necesidades.
19. E: ¢Diria usted que las dreas destinadas a la
circulacion estan correctamente
interconectadas manteniendo una buena

distribucion vy jerarquia dentro del mercado
Primero de Mayo?

SUB-CATEGORIA 2: MOBILIARIO
E: ¢Diria usted que los comerciantes del | P: No, se necesita un estudio del disefio de interiores y
mercado Primero de Mayo se encuentran | mobiliario especial para los ambientes.
implementados de forma adecuada con

20.
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respecto al mobiliario que necesitan para
atender a sus clientes?

SUB-CATEGORIA 3: VENTILACION

21. ¢Dirfa usted que el mercado Primero de Mayo | P: Al tener tantos vacios en los techos, se supone que entra
cuenta con un adecuado sistema de | airedel exteriory porlos mismos vacios ingresa aire, pero es
ventilacion que supla la eliminacién del exceso | una solucion momentanea, se sugiere que la propuesta
del calor y ayude con la disipacién de olores? | arquitecténica que se haga para este mercado, se deberd de

considerar estos aspectos para la correcta ventilacion.
SUB-CATEGORIA 4: [LUMINACION

22. ¢Dirfa usted que en el mercado Primero de | P: No, es preciso usar electricidad para luz artificial, en la
Mayo existe la cantidad necesaria de ingresos | propuesta arquitectonica se debe considerar la correcta
de luz natural para iluminar el interior de | iluminacion natural para el interior del mercado.
forma optima durante el dia?

23. ¢Dirfa usted que el mercado Primero de Mayo | P: Si tiene luminarias, pero estan colocadas de forma
cuenta con una adecuada distribucién de | empirica, sin ningun criterio de disefio profesional. Tiene que
luminarias en cada una de sus areas? tener una propuesta de luminarias cuando hagan el disefio

interior.
SUB-CATEGORIA 5: TEORIA DEL COLOR

24. ¢Dirfa usted que el mercado Primero de Mayo | P: Los Unicos colores que se puede percibir son el verde vy el
cuenta con una adecuada representacion de | azul claro, el verde es un color que psicoldgicamente nos
colores para indicar que es un lugar | invita a pensar en la frescura y el azul claro o como se le
comercial? conoce como celeste, representa al aire, si bien los colores

estan bien elegidos, no estan colocados profesionalmente.
En la propuesta arquitecténica de este mercado, se debe de
considerar estos colores, pero de forma profesional.

25. ¢Dirfa usted que los matices distribuidos en | P: Puede tener mas tonalidades, pero con un adecuado
todo el mercado Primero de Mayo deberian | manejo del color en una propuesta arquitectonica.
ser variados o todo el establecimiento deberia
tener una Unica tonalidad?

SUB-CATEGORIA 6: MATERIALES

26. ¢Diria usted que el mercado Primero de Mayo | P: No cuenta, estd en una propuesta informal sin ninguna
cuenta con los materiales adecuados para | direcciéon técnica ni profesional, necesita una propuesta
cada area, en especial, para el area de | arquitecténica.
comercios?

27. ¢Dirfa usted que el mercado Primero de Mayo | P: Claro, si puede implementarse con materiales sostenibles,

podria  implementarse con  materiales
sostenibles que mejoren su estética pero que
a la vez contribuyan al medio ambiente?

en la nueva propuesta deberia de considerarse estos
materiales.
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Anexo D Ficha de observacion: Mercado Cooperativo Ciudad de Dios

FICHA DE OBSERVACION - CASO 1

UCV TITULO:

Universioap | Estudio del disefio interior y la adecuada optimizacion de las condiciones espaciales en el centro de abastos Primero de Mayo SJM — 2022

CESARVALLEIO. A1 TOR: ASESORES: ESCUELA: ANO:
Torres Herrera, Diana Carolina Contreras Velarde, Karina Marilyn Facultad de arquitectura y 2023
Chéavez Prado, Pedro Nicolas urbanismo

CATEGORIA: Centros de abastos | SUBCATEGORIA: Condiciones de disefio
OBJETIVO Reconocer las caracteristicas necesarias para un correcto disefio de mercados
EDIFICACION Mercado Cooperativo Ciudad de Dios de San Juan de Miraflores
TIPO DE MERCADO MAYORISTA I [ MIXTO [ x ] MINORISTA I

ITEMS ESTADO DESCRIPCION FOTOS

B R M Direccion: Av. San Juan, San Juan de Miraflores 15803
Accesibilidad X Cuenta con una variedad de accesos a distintas avenidas,

hasta por la parte trasera del establecimiento, teniendo un
total de 5 accesos.

Circulacion X Cuenta con una adecuada distribucién interior, separando per
zonas los diversos comercios que se encuentran al interior.

Ventilacién X Posee una cantidad suficiente de vanos, lo suficientemente
altos también como para permitir una ventilacién cruzada.
Ademds, el techo es suficientemente alto como para disipar
bien los olores.

lluminacion X Posee una gran cantidad de luminarias al interior, puesto que
también hay un nivel subterraneo, sin embargo, sile hace falta
mas iluminacidn natural

Puestos X Cuenta con un orden adecuado de acuerdo a las necesidades
de los compradores, en este mercado hay de todo para
comprar, ya sea al por mayer o al por menor, y hay desde
puesto de adornos hasta venta de came fresca.

Servicios X Posee todos los servicios necesarios que debe tener un
mercado: zona ini iva, zona de depdsito, patio de
carga, servicios higiénicos, aungue no en gran cantidad, y eso
tal vez signifigue un pequefio inconveniente. Sin embargo,
cumple con todo.

Anexo E Ficha de observacion: Mercado Amazonas

FICHA DE OBSERVACION — CASO 2

UCV TiTuLO:

UNIVERSIDAD | Estudio del disefio interior y la adecuada optimizacion de las condiciones espaciales en el centro de abastos Primero de Mayo SJM — 2022

CESARVALLEID | "AJTOR: ASESORES: ESCUELA: ARO:
Torres Herrera, Diana Carolina Contreras Velarde, Karina Marilyn Facultad de arquitectura y 2023
Chavez Prado, Pedro Nicolas urbanismo
CATEGORIA: Centros de abastos | SUBCATEGORIA: Condiciones de disefio
OBJETIVO Reconocer las caracteristicas necesarias para un correcto disefio de mercados
EDIFICACION Mercado Amazonas
TIPO DE MERCADO MAYORISTA [ I MIXTO [ I MINORISTA [ x
ITEMS ESTADO DESCRIPCION FOTOS
B R M Direccion: Av. los Héroes, San Juan de Miraflores 15801
Accesibilidad X Cuenta con 2 accesos, sin embargo, ambos dan a la misma

avenida, no existe ninguno que conecte con ofra avenida,
perjudicando asi que la gente no pueda acceder desde otros
lados.

Circulacién X Su circulacidn interior es buena, los puestos y pasillos estan
delimitados y cuentan con un buen espacio para transitar y
comprar por todo el lugar.

Ventilacion X En cuanto a la ventilacion si posee vanos adecuados a la
altura que es necesaria, asi como también conductes de
ventilacién artificial que ayudan al proceso de ventilar.
lluminacién X Existen algunos espacios de area sin techar, como
tragal N bl llegan a cubrirlos por la lluvia y
eso impide el ingreso total de luz natural, por otro lado,
luminarias si hay, aungue hacen falta mas
Puestos X Cuenta con una gran variedad de puestes comerciales,
bastante bien equipados para atender, sin embargo, les
hacen falta seguir el orden establecido de zonas himedas,
semi himedas o secas.

Servicios X Cuenta con los servicios bésicos que debe tener todo
mercado, enire restaurantes, un par de servicios higiénicos, y
una pequefia zona de administracién. sin embargo, le hace
falta detalles como el patio de descarga. y cuenta con un
“estacionamiento” provisional, que es la misma calle.
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Anexo F Ficha de observacion: Mercado Juan Pablo Il

FICHA DE OBSERVACION - CASO 3

U CV TITULO:

UNIVERSIDAD | Estudio del disefio interior y la adecuada optimizacion de las condiciones espaciales en el centro de abastos Primero de Mayo SJM — 2022

CESARVALLE | ATOR: ASESORES: ESCUELA: ARO:
Torres Herrera, Diana Carolina Contreras Velarde, Karina Marilyn Facultad de arquitectura y 2023
Chavez Prado, Pedro Nicolas urbanismo

CATEGORIA: Centros de abastos | SUBCATEGORIA: Condiciones de disefio
OBJETIVO Reconocer las caracteristicas necesarias para un correcto disefio de mercados
EDIFICACION Mercado Juan pablo Il
TIPO DE MERCADO MAYORISTA [ I MIXTO I I MINORISTA [ x

ITEMS ESTADO DESCRIPCION FOTOS

B R M Direccion: Jr. José Gabriel Aguilar Segura, Cercado de
Lima 15056
Accesibilidad X Posee un par de accesos, aunque es basta}nte pequefio el

lugar, ain faltaria al menos un acceso mds por la parte
posterior, para que el mercado conecte con ofra avenida

Circulacién X La circulacién que tiene interiormente esta de promedio para
mal, casi no hay espacio para transitar, los puestos ocupan
parte de los pasillos y no existe una delimitacion

Ventilacién X Debido a lo apretado que se encuentran los puestos en el
interior se produce cierta sofocacion para les usuarios,
ademds. no existen vanos como se requieren.

lluminacién X En cuante a la iluminacion, esta existe debido a que no hay
un teche uniferme, sino gue son calaminas gue protegen solo
los puestos comerciales, y dejan vacios en los pasillos,
dejando pasar la luz. Con luminarias apenas cuentan.
Puestos X Hay puestos de una gran variedad de cosas, los problemas
recaen en que no estan bien equipados y mucho menos
cumplen el orden de zonas establecido de todo mercado.

Servicios X Existe un servicio higiénico por cada género, una oficina y eso
es todo, lamentablemente ninguno de estos servicios estd
bien equipado o cuidado de la manera en como se deberia,
haciendo la experiencia de los usuarios muy incoémoda.

Anexo G Ficha de observacion: Makro

FICHA DE OBSERVACION — CASO 4

Ucv TITULD:

UNIVERSIDAD | Estudio del disefio interior y la adecuada optimizacion de las condiciones espaciales en el centro de abastos Primero de Mayo SJM — 2022

CESARVALLEX | AU TOR: ASESORES: ESCUELA: ARO:
Torres Herrera, Diana Carolina Contreras Velarde, Karina Marilyn Facultad de arquitectura y 2023
Chavez Prado, Pedro Nicolas urbanismo

CATEGORIA: Ceniros de abastos | SUBCATEGORIA: Condiciones de disefio
OBJETIVO Reconocer las caracteristicas necesarias para un correcto disefio de mercados
EDIFICACION Makro
TIPO DE MERCADO MAYORISTA x| MIXTO | I MINORISTA I

ITEMS ESTADO DESCRIPCION FOTOS

B R M Direccion: Av. Jorge Chavez 1209, Santiago de Surco

Accesibilidad X Cuenta con accesos distribuidos en peatonales, accesos
vehiculares de usuarios y ofro para acceso de camiones de
productos, en total 5 accesos, separados de una forma en la
que ninguno interrumpa a otro.

Circulacién X Los pasillos al interior tienen una gran cantidad de espacio
para movilizarse, y las estanterias de productos no estorban
debido a su cuidadosa organizacién

Ventilacion X Posee una gran cantidad de vanos y de ductos de ventilacion
para conseguir una ventilacién hibrida que ayude a equilibrar
y refrescar el ambiente interior.

lluminacion X Al tener vanos tan grandes y puertas enormes la luz natural
ingresa en una cantidad que puede considerar suficiente,
también, cuenta con luminarias adecuadas, no en exceso,
pero con buena capacidad de iluminar.

Puestos X Al ser un establecimiento denominado como “mercado
mayorista” los puestes comerciales son reemplazados per
estanterias de productos, donde todo se vende al por mayor,
y mds bien es aqui donde los mercaderes hacen sus compras.
En cuanto a la organizacién, cumplen con lo establecido por
zonas.

Servicios X Posee una buena cantidad de servicios higiénicos, tiene una
gran area administrativa, patio de carga y descarga,
estacionamientos para los usuarios, y ofro tipo de servicios
extras como cajeros de banco.
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Anexo H Ficha de observacion: Mercado Santiago Apostol

FICHA DE OBSERVACION - CASO 5
UCV s
UNIVERSIDAD | Estudio del disefio interior y la adecuada optimizacion de las condiciones espaciales en el centro de abastos Primero de Mayo SJM — 2022
CESARVALLEID A TOR: ASESORES: ESCUELA: ANO:
Torres Herrera, Diana Carolina Contreras Velarde, Karina Marilyn Facultad de arquitectura y 2023
Chéavez Prado, Pedro Nicolas urbanismo
CATEGORIA: Centros de abastos | SUBCATEGORIA: Condiciones de disefio
OBJETIVO Reconocer las caracteristicas necesarias para un correcto disefic de mercados
EDIFICACION Mercado Santiago Apostol
TIPO DE MERCADO MAYORISTA I I MIXTO [ x ] MINORISTA [
ITEMS ESTADO DESCRIPCION FOTOS
B R M Direccion: Jr. Franklin D. Roosevelt 164, Gercado de
Lima 15049
Accesibilidad X Posee Gnicamente 2 accesos, los cuales se encuentran en la
parte frontal del establecimiento, dando hacia la misma
avenida, no existen accesos en otras calles.
Circulacién x La circulacién interior es cémoda y cuenta con bastante
espacio para transitar, la delimitacion de sus puestos
comerciales esta bien definida y no obstruye el paso peatonal
ni el paso de carga de productos.
Ventilacion X La ventilacién que fluye en el interior es adecuada, debido a
la forma de los techos y a su altura, sin embargo, solo cuenta
con ventilacion natural, puesto que no hay existencia de
ductos para ayudar a ventilar.
lluminacién X En cuanto a la iluminacién natural, es realmente buena, eso
debido a que los techos son toldos que dejan pasar la luz solar
casi en su totalidad, en cuanto a las luminarias, hay las
suficientes como para no dejar sitios oscuros.
Puestos X Existe gran variedad de puestos comerciales, a pesar de tener
solo un piso, este mercade cuenta con la venta de todo tipo
de abastecimiento para el usuario, desde alimentos hasta
ropa, el inconveniente es que no esta tan bien organizado
Servicios X En el caso de los servicios, si posee los necesarios, el drea
administrativa, con sus oficinas, los servicios higiénicos, los
cuales se mantienen cuidados para los usuarios, y tiene
también un estacionamiento provisional otorgado por la calle,
sin embarge, ne tiene patio de descarga.

Anexo | Ficha de observacion: Mercado Municipal N°1 de Santiago de Surco

FICHA DE OBSERVACION — CASO 6
UCV s
EIEIIVEﬁSIDAB Estudio del disefio interior y la adecuada optimizacién de las condiciones espaciales en el centro de abastos Primero de Mayo SJM — 2022
SAVALLEIO A UTOR: ASESORES: ESCUELA: ARO:
Torres Herrera, Diana Carolina Contreras Velarde, Karina Marilyn Facultad de arquitectura y 2023
Chéavez Prado, Pedro Nicolas urbanismo
CATEGORIA: Centros de abastos | SUBCATEGORIA: Condiciones de disefio
OBJETIVO Reconocer las caracteristicas necesarias para un correcto disefio de mercados
EDIFICACION Mercado M ipal N° 1 de § > de Surco
TIPO DE MERCADO MAYORISTA I | MIXTO I I MINORISTA [ X
ITEMS ESTADO DESCRIPCION FOTOS
B R M Direccion: Jiron Daniel Cornejo 137, Lima 15049
Accesibilidad Posee un dnico acceso en la parte frontal de la edificacién, no
existen entradas por la parte posterior o laterales, lo cual es
peligroso ante cualquier emergencia.
Circulaciéon X La circulacion al interior es muy buena a pesar de que el
establecimiento sea sumamente pequefio, cuenta con una
adecuada distribucién y delimitacion de dreas.
Ventilacion X En cuanto a la ventilacién, se podria considerar adecuada
debido ala altura de sus techos y a su estructura, sin embargo
le hace falta ductos de ventilacién artificial para ir una
mejor ambientalizacion.
lluminacion X Acerca del tema de la iluminacion natural, esta entra por los
toldos existentes, e ilumina bastante bien, por ofro lado, las
luminarias son las justas y necesarias para todo el lugar.
Puestos X Los puestos comerciales estan muy bien distribuidos segun
sus zonas correspondientes, a pesar del poco espacio interior
cumplen tanto con la delimitacidn de los pasillos como en la
zonificacién interior.
Servicios X Cuenta con los servicios necesarios segun las reglas basicas
de los mercados, sin embargo, se llegan a sentir un tanto
escasos cuando hay mayor aforo de gente en ciertas horas
del dia, también cuenta con pequefios restaurantes y un
pequeiio patio de carga improvisado frente a la entrada.
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Anexo J Ficha de observacion: Mercado Jorge Chavez — Surco Viejo

FICHA DE OBSERVACION - CASO 7
UCV s
:-:IEIWEGSIDAD Estudio del disefio interior y la adecuada optimizacién de las condiciones espaciales en el centro de abastos Primero de Mayo SJM — 2022
SARVALLE AU TOR: ASESORES: ESCUELA: ARO:
Torres Herrera, Diana Carolina Contreras Velarde, Karina Marilyn Facultad de arquitectura y 2023
Chavez Prado, Pedro Nicolas urbanismo
CATEGORIA: Centros de abastos | SUBCATEGORIA: Condiciones de disefio
OBJETIVO Reconocer las caracteristicas necesarias para un correcto disefio de mercados
EDIFICACION Mercado Jorge Chavez - Surco Viejo
TIPO DE MERCADO MAYORISTA \ MIXTO X | MINORISTA
ITEMS ESTADO DESCRIPCION FOTOS
B R M Direceién: Santiago de Surco 15063
Accesibilidad X Posee una muy buena accesibilidad, tanto vehicular como
peatonal, con un total de 4 accesos, 2 por el lado frontal y 2
por el lado posterior, conectando de esta manera con dos
avenidas distintas.
Circulacion X La fluidez de los usuarios al interior es medianamente
aceptable, debido a que si hay delimitaciones de espacio, sin
embargo, muchos puestos comerciales sobre pasan esos
limites, obstruyendo el paso.
Ventilacion X La ventilacion es regular, debido a la falta de conductos de
aire artificial, de todos modos, el ambiente se mantiene bien
ventilado de forma natural, debido a los vanos que se forman
con la altura de los toldos que usan como techo.
lluminacién X La iluminacién por el dia suele ser mas que suficiente debido
al material del techo, sin embargo por la noche parecen
escasear las luminarias distribuidas en todo el lugar.
Puestos x En cuanto a los puestos comerciales, cumplen con la gran
variedad y organizacién que deben tener al interior, lo que
haria falta serfa un poco de limpieza, pero fuera de ello, cada
uno cuenta con un buen equipamiento.
Servicios X Cuenta con los servicios necesarios para que los usuarios se
sientan cémodos y puedan disfrutar de restaurantes, y demés
zonas que ofrece el establecimiento, como lo son los
estacionamientos en el lado posterior.

Anexo K Ficha de observacion: Mercado Coop. Los Pasos

UCv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

FICHA DE OBSERVACION - CASO 8

TITULO:

Estudio del disefio interior y la adecuada optimizacién de las condiciones espaciales en el centro de abastos Primero de Mayo SJM — 2022

AUTOR:

Torres Herrera, Diana Carolina

ASESORES:
Contreras Velarde, Karina Marilyn

Chéavez Prado, Pedro Nicolas

ESCUELA:
Facultad de arquitectura y
urbanismo

ANO:
2023

CATEGORIA: Centros de abastos

| SUBCATEGORIA: Condiciones de disefio

OBJETIVO

Reconocer las caracteristicas necesarias para un cormrecto disefio de mercados

EDIFICACION

Mercado Coop. Los Pasos

TIPO DE MERCADO

MAYORISTA [ [

MIXTO

MINORISTA

ITEMS

B

ESTADO
R

M

DESCRIPCION

FOTOS

Direccion: Av. Juan E. Pazos 405, Santiago de Surco

15063

Accesibilidad

X

Cuenta con 2 accesos, uno en la parte frontal y el ofro en una
esquina, no tiene accesos vehiculares, sin embargo, las
entradas poseen una separacion razonable para la
comodidad del usuario.

Circulacion

La circulacién interior s un poco estrecha para lo gue
nermalmente se acostumbra en un centro de abastos, pero
cabe resaltar que los puestos respetan sus limites y los limites
establecidos para los pasadizos.

Ventilacion

En esta ocasidn la ventilacién natural es lo gue mas escasea,
debide a que les teches han sellado la mayoria de las
entradas de aire, y no existen vanos, ni mucho menos ductos
de ventilacidn

lluminacion

En cuanto a la fluminacién, puede considerar decente, mas no
suficiente, ya que cumple con mantener los pasillos
iluminados de dia sin necesidad de luminarias, pero no los
mismos puestos comerciales.

Puestos

Los puestos comerciales cuentan con un buen equipamiento
de mobiliario y espacio necesario, también cumplen con los
limites que se les otorgd para establecerse, y dejan libres los
pasillos. Ademas estdn bien organizados en cuanto a zonas.

Servicios

Al ser un mercado de un tamafio pequefio, se esperaria que
no cuenten con muchos servicios, sin embargo, si lo hace,
cuentan con servicios higiénicos, oficinas administrativas,
restaurantes pequefios, y con otro tipo de semvicios de
atencidn al cliente come lo sen las dpticas.
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Anexo L Ficha de observacion: Mercado Los Precursores Surco

ucv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

FICHA DE OBSERVACION - CASO 9

TITULO:

Estudio del disefio interior y la adecuada optimizacién de las condiciones espaciales en el centro de abastos Primero de Mayo SJM — 2022

AUTOR:

Torres Herrera, Diana Carolina

ASESORES:
Contreras Velarde, Karina Marilyn
Chavez Prado, Pedro Nicolas

ESCUELA:
Facultad de arquitectura y
urbanismo

ANO:
2023

CATEGORIA: Centros de abastos

| SUBCATEGORIA: Condiciones de disefio

OBJETIVO

Reconocer las caracteristicas necesarias para un correcto disefio de mercados

EDIFICACION

Mercado Los Precursores Surco

TIPO DE MERCADO

MAYORISTA [ [

MIXTO

MINORISTA [

ITEMS

B

ESTADO
R

M

DESCRIPCION

FOTOS

Direccion: Santiago de Surco 15056

Accesibilidad

X

Este mercado cuenta con una buena cantidad de accesos,
distribuidos entre ingresos para productes, como ingresos
para los usuarios, teniendo un total de 3 accesos, aunque

Circulacion

X

harian falta un par mas para agilizar y no obstruir los ingresos.
Posee wuna circulacion interior ads da, sin b aan

carece de la definicion de sus caminos, para seguir una
correcta jerarquia y que conecten sin problemas hacia todos
los accesos.

Ventilacién

Cuenta con un par de vanos en ciertas partes altas del
establecimiento, mas se requieren mas de ellos, ademas de

los ductos de ventilacién en un lugar tan cerrado como ese.

lluminacién

Carece mucho de iluminacién natural, debido a que el techo
es de concreto, los vanos estin enrejados y ne hay
tragaluces, el ambiente interior se torna demasiado oscuro,
por lo que se utilizan una gran cantidad de luminarias que
consumen d iada electricidad

Puestos

La distribucién de los puestos esta bien establecida. el punto
negativo es que no cuenta con tanta variedad de estos, y se
limitan mas a la venta de abarrotes o productos de limpieza
para el hogar.

Servicios

Posee los servicios mas basicos de todo mercade, aunque
poecos, en el caso de los servicios higiénicos, pere no cuenta
con servicios exiras como estacionamientos propios,
restaurantes, algun patio recreativo, etc.
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Anexo M Ficha de observaciéon: Mercado El Pino

UCv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

FICHA DE OBSERVACION - CASO 10

TITULO:

Estudio del disefio interior y la adecuada optimizacion de las condiciones espaciales en el centro de abastos Primero de Mayo SJM — 2022

AUTOR:

Torres Herrera, Diana Garolina

ASESORES:
Contreras Velarde, Karina Marilyn
Chévez Prado, Pedro Nicolas

ESCUELA:
Facultad de arquitectura y
urbanismo

ANO:
2023

CATEGORIA: Centros de abastos

| SUBCATEGORIA: Condiciones de disefio

OBJETIVO

Reconocer las caracteristicas necesarias para un correcto disefio de mercados

EDIFICACION

Mercado El Pino

TIPO DE MERCADO

MAYORISTA

[ [ MIXTO

MINORISTA I

ITEMS

ESTADO

R

M

DESCRIPCION

FOTOS

Direccidén: Cnel. Lorenzo Iglesias Pino 104, Distrito de
Lima 15054

Accesibilidad

Cuentan con dos accesos, tanto en su fachada como en la
parte posterior, y lo han distribuido de manera que uno sea un
ingreso para personas gque poseen vehiculos, y el otro
linicamente peatonal. Conecta con dos avenidas distintas.

Circulacién

Existen algunas zonas en las que aun pueden ser mejor
organizadas, ya que en otras si hay drea suficiente para

circular con b did

Ventilacion

Posee una gran cantidad de vanos y tragaluces que permiten
el libre ingrese de aire, si bien es cierto no existen ductes de
ventilacién, sin embargo, con este sistema de vanos se puede
ventilar perfectamente el lugar de manera natural

lluminacion

Al mismo tiempo que posee un buen sistema para ventilar,
también lo es para iluminar naturalmente, por esos mismos
tragaluces cada cierto tramo, y luminarias cada un par de
metros.

Puestos

Sobre los puestos comerciales, tiene de todo y cada grupo
segun la zona en la que deben estar, manteniendo ese orden
posicional.

Servicios

El problema con los servicios es que escasean un poco. sin
embargo, si cumplen con lo necesario, aunque da la
impresién de que hay demasiades restaurantes.

179



Anexo N Guia de observacion: Uso comercial

Guia de Autor: Asesores: Escuela: Curso:
- Torres Herrera, Diana Mg. Cruzade Villanueva, Jhonatan Arquitectura Proyecto de
Observacion MsC. Chévez Prado, Pedro investigacion
“Estudio del disefio interior y la adecuada optimizacion de las Categoria: Sub Categoria: Indicador: UNIVERSIDAD
condiciones espaciales en el centro de abastos Primero de Disefio interior Mobiliario Uso comercial e
Mayo SJM — 2022"
Tipos de mobiliario Usuario Condicidn Ubicacidn Fotos
T P B R M B R M
Mostradores X X X
Vitrinas X b4 X
Basureros X X X X
Exhibidores X X X
Estanterias x X X
Balanzas x X x
Herramientas para cortar X X X
Mesas x x X
Sillas x x X
Bancos X X X
Cajones de frutas/verduras X X X
Congeladores X b4 X
Cocinas x X X
Cajas registradoras X X X
Televisores x x x
Herramientas de limpieza X x x
Bancos x X
Extintores X x X X
Observaciones:
1. La gran mayoria del mobiliario utilizado se encuentra en buenas condiciones, el problema radica principalmente
en donde se encuentran ubicados, obstruyendo el paso en ocasiones, asi como tamb\en estando en lugares de poco o
dificil acceso, como el caso de \Ds extintores.
2 Otro gran problema es que no hay buena sefializacién, llega a ser confusa para el publico y los mismos
trabajadores no respetan tales reglas.

Anexo O Ficha de observacion: Condiciones de disefio en el mercado

Ficha de Autor: Asesores: Escuela: Curso:
ob . Torres Herrera, Mg. Cruzado Villanueva, Jhonatan Arquitectura Proyecto de CV
servacion Diana MsC. Chavez Prado, Pedro investigacion et
"Estudio del disefio interior y la adecuada optimizacién de las condiciones espaciales en el | Categoria: Sub Categoria: CESAR VALLEJO
centro de abastos Primero de Mayo SJM — 2022" Centros de abastos GCondiciones de disefio
Techos Descripcion Techos Descripcion Techos Estado
Los techos se encuentran suspendidos Ellugar en si no posee ventanas, excepto B R M
por tablones de madera a lo largo de todo en los servicios higignicos, pero cuentan
el mercado. con grandes tragaluces generados por la X
En algunas partes estdn estables, pero en falta de organizacion en los techos, estos,
el caso de la gran mayoria, se encusntran suplen la necesidad de venlllar
a punto de colapsar, suelen reforzaras enormemente el lugar, sin embargo, es Seguridad
solo con algunas cuerdas por esta misma bastante perjudicial cuando llusve, debido
razon. a que son calaminas, ¥ al no estar bien B R M
Las luminanias cuelgan de los delgados puestas hacen que caigan chormos
tablones madera de los lechos, ya sean grandes de agua con tiera X
focos o fluorescentes. |
Observaciones: Es verdad que los grandes espacios abiertos en los techos brindan una excelente ventilacion e iluminacion natural, sin embargo, no es asi como deberian
aplicarse, por el bienestar de las personas, se podria mejorar con una propuesta de tragaluz, sin disminuir el espacio.
Pisos Descripcion Pisos Descripcion Pisos Estado
El piso suffié un cambio positivo, debido a Existen paries del esiablecimiento donde B R M
que antes las grietas abundaban por todo si hay un buen acabado para pisos, pero
el lugar, actuaimente las han cubierto de 50N escasas, generalmente ocurre en los x
tal forma que no perudigue a las pasillos
personas, sin embargo, es solo piso de Algo bueno es que, en algunos puesios
cemento, a veces pulido y a veces solo comerciales,  al  ser  comercios Seguridad
concreto. Mo estd  recubieto  por ‘independientes’ por asi decirlo, poseen un
materiales que puedan deslizar liquidos, ni tipo de piso adecuado a las necesidades B R M
poseen una leve inclinacion para esa que necesitan, como por ejemplo las X
misma tarea carnicerias.
g R ”
Observaciones: En el caso de los pisos podrian mejorarse en cuanto al material del que podnan recubrirse, pero es verdad que cumplen su funcion al permitir que todo se
pueda conectar de forma uniforme a través de los pasadizos, los cuales forman una cir que con los
Puestos Descripcion Puestos Descripcion Estado
Los puestos distribuides dentro del Edsten principalmente fres tipos de B R M
mercado poseen una gran variedad de puestos en el mercado, agquellos que estan
cosas para ofrecer, desde producios de hechos de concrefo por completo, X
primera necesidad, hasta comidas aquellos gue son de metal prefabricado, y
preparadas ahi mismo. El problema radica por dltimo los que son puramente de
cuando no se fiene una comecta madera y calaminas o toldos s idad
organizacion de los puestos, ya que estos Generalments los primeros son para venta eguriaa
se dividen por zona. Por otro lado, de ropa y calzado, los segundos van B R M
tampoco dejan libre la circulacién como desde camiceria hasta la venta de x
deberian, muchos no cumplen con no abarrotes, y los terceros son para frutas y
pasarse su limite_ werduras.
Obser\racwnes No hay nada de malo con que algunas partes de los puestos sean de metal, como las puertas enrollables, sin embargo, lo ideal seria que todos, sin excepcmn
tuviesen un techo de concreto de forma uniforme, por otro lado, en el caso de los servicios estan cierta forma correctos, pero hacen falta en mas cantidad y también seria la
mejor opcidon mejorar los ya existentes.
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Anexo P Guia de observacion: Espacios arquitectonicos del mercado

Guia de Autor: ) A Mg. Cruzado Vill . Jh E 1 la: Curso: " . g
. Torres Herrera, Diana MsC. Chavez Prado, Pedro Arquitectura Proyecto de investigacion
Observacién ﬁ 3
“Estudio del disefio interior y la adecuada optimizacion de las condiciones Categoria: Sub Categoria: Clsan vALLDIO
paciales en el centro de abastos Primero de Mayo SJM —2022" Centros de abastos Espacios arq
Comercios Zona Estado Fotos ‘
Seca Semihimeda | Himeda Bueno Regular Malo
Ferreteria X X
_Comidas X X
Cerrajeria x X |
Quesos x x [
Carnes rojas Y X |
Condimentos X [
Pescados X x |
Jugueria x X [
Libreria x x [
Panaderia L X x [
Emolientes x x |
Menestras [ x X [
Zapateria x x |
Abarrotes x x \
Verduras X x [
Ropa X X |
Herbolaria X ) X [
Pollos X X \
Floreria x X |
Merceria x x |
Frutas X X |
Tubérculos x x|
Artesanias x X [
Obser : La problema de estos puestos no es el hecho de que se encuentren en mal estado, salvo pocos casos, sino de que se mal dos, di denados, y
como se sabe, los mercados deben estar distribuidos por zonas, estas se dividen en zona seca, zona semiseca y zona hiimeda, en este caso los puestos que se encuentran aqui no cumplen ‘
esa norma.
Servicios Descripcion Estado Fotos
Bueno Regular Malo
Administracion Pequefias oficinas ubicadas en una parte del sequndo X
_piso existente del mercado. | . i N
Cuarto de limpieza Existen unos cuantos, sin embargo, se encuentran en x
estado de abandono.
Almacenes Muchas veces ubicados dentro de los mismos puestos. x
Con una pequefia puerta conecta ambos ambientes. 8
Sanitarios Separados por género, existen para trabajadores y b'e
clientes. Aunque muy pocos.

| Observaciones: Se nota la falta de mas tipos de servicios, como un patio de maniobras, o un estacionamiento para el publico y los trabajadores, por otro lado, es necesaria una
remodelacion a los cuartos de limpieza y a los servicios higiénicos, asi como también, la adquisicion de mas de estos.

Anexo Q Guia de observaciéon: Materiales del mercado

Guia de I}utor: Aseso'fdes:C S " Est:ueIaA:r Cur;o: . ‘
.. orres . Cruzado Villanueva, Jhonatan uitectura royecto de investigacion |
Observacion | g2 9 MsC. Chavez Prado, Pedro ? y ® ﬁ UCV‘
Diana UNIVERSIDAD|
“Estudio del disefio interior y la adecuada Categoria: Sub Categoria: S
optimizacion de las condiciones espaciales en el Disefio interior Materiales
centro de abastos Primero de Mayo SJM -2022" | | o
Fotos Materiales Adecuado Fotos ‘Materiales | Adecuado |
Sl NO Sl NO |
Piso de azulejos, Techo de losa aligerada
o 2y ubicados en pintada de blanco, solo en
algunos comercios X unas pocas partes del X
con necesidades mercado.
especificas.
Piso de loseta, Techos de calaminas
ubicado metalicas, ubicadas en la
generalmente  en X mayoria del mercado. X
los pasillos del
mercado.
Piso de cemento, Pared de concreto pintada
recientemente de verde y amarillo,
arreglado, sin X colores que representan X
embargo, no es el mercado.
pulido.
Rejas de hierro Puertas o  ventanas
pintadas de verde, enrollables de metal color
ubicadas en los X verde oscuro, lo utilizan la X
accesos del mayoria de puestos.
mercado.
Puestos Columnas y vigas de
prefabricados  de madera, estas, sostienen
metal color verde X las calaminas metalicas. X
oscuro, ocupan la
mayoria del area.
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Anexo R Validacion del arquitecto Grober Ruiz Chipana

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Certificado de validez de contenido del instrumento: Guia de entrevista aplicada al especialista arquitecto

N° CATEGORIA 1: DISENO INTERIOR Pertinencia | Relevancia Claridad Sugerencias
i o M[D[A|[M| M|[D[A]| M| M[D[A] ™
SUBCATEGORIA 1: CIRCULACION o Al o Al b A
1 ¢ Diria usted que las areas destinadas a la circulacién estan correctamente
interconectadas manteniendo una buena distribucion y jerarquia dentro del X X X
mercado Primero de Mayo?
SUBCATEGORIA 2: MOBILIARIO
2 ¢ Diria usted que los comerciantes del mercado Primero de Mayo se Debe indicar la optimizacién de los
encuentran implementados de forma adecuada con respecto al mobiliario mobiliarios de exhibicion y venta,
que necesitan para atender a sus clientes? X X X diferenciando material, y
antropometria del almacenamiento de
productos
SUBCATEGORIA 3: VENTILACION
3 ¢ Diria usted que el mercado Primero de Mayo cuenta con un adecuado Debe especificar la altura éptima dee
sistema de ventilacion que supla la eliminacion del exceso del calor y ayude X X X los espacios comerciales, el volumen
con la disipacién de olores? de renovacion higiénica es mayor a
las actividades normales
SUBCATEGORIA 4: ILUMINACION
4 ¢ Diria usted que en el mercado Primero de Mayo existe la cantidad Es preferible contar con iluminacion
necesaria de ingresos de |uz natural para iluminar el interior de forma X X X natural, no asoleamiento que afecta
6ptima mientras haya luz solar? negativamente a los productos.
5 | ¢Diria usted que el mercado Primero de Mayo cuenta con una adecuada X X X
distribucion de luminarias en cada una de sus areas?
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
SUBCATEGORIA 5: TEORIA DEL COLOR
B ¢ Dirfa usted que el mercado Primero de Mayo cuenta con una adecuada Debe ser una condicion de disefo la
representacion de colores para indicar que es un lugar comercial? X X % diferenciacion de los espacios de
atencion por rubro o grados de
atencion.
7 | ¢Diria usted que los matices distribuidos en todo el mercado Primero de
Mayo deberian ser variados o todo el establecimiento deberia tener una X X X
tnica tonalidad?
SUBCATEGORIA 6: MATERIALES
8 | ¢Diria usted que el mercado Primero de Mayo cuenta con los materiales X X x
adecuados para cada érea, en especial, para el drea de comercios?
9 ¢ Diria usted que el mercado Primero de Mayo podria implementarse con
materiales sostenibles que mejoren su estética pero que a la vez X X X
contribuyan al medio ambiente?
N° CATEGORIA 2: CENTROS DE ABASTOS Pertinencia | Relevancia Claridad Sugerencias
M[D[A[M|M[D [A [M|M[D [A [M
SUBCATEGORIA 1: ESPACIOS ARQUITECTONICOS b alo alo A
10 | Como comerciante, ¢ Diria usted que cuenta con las condiciones espaciales La observacion determina que los
adecuadas en su puesto comercial dentro de las instalaciones del mercado espacios son saturados con productos
Primero de Mayo? de minima rotacion, confundiendo al
X X b3
cliente de las ofertas en exhibicion y
venta, llegando al extremo gue no se
puede desplazar el vendedor.
11 | ¢Cree usted que en el mercado Primero de Mayo las areas estan bien No, en algunos rubros se muestran
X X X
aprovechadas? que estan muy tugurizadas.
SUBCATEGORIA 2: CONDICIONES DE DISENO
12 | ¢Para usted resulta comodo transitar por los corredores del mercado Los espacios de circulacién deben ser
X X X
Primero de Mayo? sin obstaculos, no permitiendo que los.
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productos invadan el carril de la
circulacién publica.
13 | En épocas mas calurosas ¢ Se siente sofocado dentro del mercado Primera « «
de Mayo?
14 | ;Considera que es igual de cémodo comprar o consumir en & mercado « M
Primero de Mayo, tanto por la noche como por el dia?
15 | ¢Qué material cree usted que seria el mas adecuado para los pisos y Lavables, antideslizantes y del alto
paredes del mercado Primero de Mayo? * * X transito
16 | ¢Se encuentra usted comodo con la cantidad de servicios que ofrece el R R «
mercado Primero de Mayo?

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ ]

Aplicable después de corregir [X ]

Apellidos y nombres del juez validador Arqr: ...Grober Esteban Ruiz Chipana. DNI: 06288913.

Especialidad del validador: Posgrado en Gestion Ambiental del Paisaje |

Anexo S Validacién del arquitecto Teddy Esteves Saldafia

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

No aplicable [ ]

Firma del Experto Informante.
Especialidad

Certificado de validez de contenido del instrumento: Guia de entrevista aplicada al especialista arquitecto

CATEGORIA 1: DISENO INTERIOR

Pertinencia

Relevancia

Claridad

Sugerencias

SUBCATEGORIA 1: CIRCULACION

M[DJA]|M
D A

M[D
D

A

M
A

M
D

D

AlM
A

¢ Diria usted que las areas a la circulacién estan
interconectadas manteniendo una buena distribucion y jerarquia dentro del
mercado Primero de Mayo?

X

X

X

SUBCATEGORIA 2: MOBILIARIO

¢ Dirfa usted que los comerciantes del mercado Primero de Mayo se
encuentran implementados de forma adecuada con respecto al mobiliario
que necesitan para atender a sus clientes?

SUBCATEGORIA 3: VENTILACION

¢ Dirfa usted que el mercado Primero de Mayo cuenta con un adecuado
sistema de ilacion que supla la i6n del exceso del calor y ayude
con la disipacién de olores?

SUBCATEGORIA 4: ILUMINACION

¢ Dirfa usted que en el mercado Primero de Mayo existe la cantidad
necesaria de ingresos de luz natural para iluminar el interior de forma
optima mientras haya luz solar?

¢ Diria usted que el mercado Primero de Mayo cuenta con una adecuada
distribucién de luminarias en cada una de sus éreas?

SUBCATEGORIA 5: TEORIA DEL COLOR

¢ Diria usted que el mercado Primero de Mayo cuenta con una adecuada
representacion de colores para indicar que es un lugar comercial?
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7 ¢ Dirfa usted que los matices di idos en todo el Primero de
Mayo deberfan ser o todo el b i deberia tener una
Unica tonalidad? K A X
SUBCATEGORIA 6: MATERIALES
8 ¢ Diria usted que el mercado Primero de Mayo cuenta con los materiales
adecuados para cada érea, en especialypara el drea de comercios? X 5(
9 ¢ Dirfa usted que el mercado Primero de Mayo podria implementarse con
i i que mej; su estética pero que a la vez
il al medio i ? x
N° CATEGORIA 2: CENTROS DE ABASTOS Per i I i Claridad Sugerencias
SUBCATEGORIA 1: ESPACIOS ARQUITECTONICOS : A r MDA ;‘ DA M
A
10 | Como comerciante, ¢Dirfa usted que cuenta con las condiciones espaciales
d en su puesto ial dentro de las instalaciones del mercado X )(
Primero de Mayo?
11 ¢Cree usted que en el mercado Primero de Mayo las areas estan bien
aprovechadas? )( X X
SUBCATEGORIA 2: CONDICIONES DE DISENO
12 ¢ Para usted resulta comod por los del
Primero de Mayo? X s )(
13 | Enépocas mas calurosas ¢ Se siente sofocado dentro del mercado Primero
de Mayo? X 4 ¥
14 ¢Considera que es igual de c6 ] ir en el
Primero de Mayo, tanto por la noche como por el dia? % ¥ K
15 ¢ Qué material cree usted que seria el mas adecuado para los pisos y Y
paredes del mercado Primero de Mayo? x y
16 ¢Se usted cdmodo con la idad de i que ofrece el
mercado Primero de Mayo? k ¥ ¥

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable

Apellidos y nombres del juez validador Dr / Mgtr: ZS Q‘/QSSQIG{L‘J/\F“M .... DNI: 1’%84/‘127

Especialidad del validador: QDY\_%V\/AO(O{AM?/\'\'V\'VWOQO M

F La pregunta al concepto tedrico
Relevancia: La pregunta es apropiada para representar al
0 del

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado de la
pregunta, es concisa, exacta y directa

Nota: iencia, se di i cuando las
son sufici para medir las

Aplicable después de corregir[ ]

No aplicable [ ]
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Anexo T Validacion del arquitecto Gerard Egusquiza Monteagudo

Certificado de validez de contenido del instrumento: Guia de entrevista aplicada al especialista arquitecto

N° CATEGORIA 1: DISENO INTERIOR Pertinencia | Relevancia Claridad Sugerencias
SUBCATEGORIA 1: CIRCULACION MDA MM DALMY DA M
=} A|D AlD A
1 ¢ Diria usted que las areas destinadas a la circulacion estan correctamente X X X

interconectadas manteniendo una buena distribucion y jerarquia dentro del
mercado Primero de Mayo?
SUBCATEGORIA 2: MOBILIARIO

2 ¢Diria usted que los comerciantes del mercade Primero de Mayo se X X X
encuentran implementados de forma adecuada con respecto al mobiliario
que necesitan para atender a sus clientes?
SUBCATEGORIA 3: VENTILACION

3 ¢ Dirfa usted que el mercado Primero de Mayo cuenta con un adecuado X X X
sistema de ventilacién que supla la eliminacién del exceso del caler y ayude
con la disipacién de olores?

SUBCATEGORIA 4: ILUMINACION

4 ¢ Diria usted que en el mercade Primero de Mayo existe la cantidad X X X
necesaria de ingresos de luz natural para iluminar el interior de forma

optima mientras haya luz solar?

3 ¢ Diria usted que el mercado Primero de Mayo cuenta con una adecuada X X X

distribucion de luminarias en cada una de sus areas?

SUBCATEGORIA 5: TEORIA DEL COLOR

B ¢ Diria usted que el mercado Primero de Mayo cuenta con una adecuada X X X

representacién de colores para indicar que es un lugar comercial?

7 ¢ Diria usted que los matices distribuidos en todo el mercade Primero de X X X
Mayo deberian ser variados o todo el establecimiento deberia tener una
lnica tonalidad?

SUBCATEGORIA 6: MATERIALES

8 ¢Diria usted que el mercado Primero de Mayo cuenta con los materiales X X X

adecuados para cada drea, en especial, para el area de comercios?

] ¢ Diria usted gue el mercado Primero de Mayo podria implementarse con X X X
materiales sostenibles que mejoren su estética pero que ala vez

contribuyan al medio ambiente?

N° CATEGORIA 2: CENTROS DE ABASTOS Pertinencia | Relevancia Claridad Sugerencias
SUBCATEGORIA 1: ESPACIOS ARQUITECTONICOS MDA LM]MID A M MDA ]M
D Alop A|D A
10 Como comerciante, ;Diria usted que cuenta con las condiciones espaciales X x X

adecuadas en su puesto comercial dentro de las instalaciones del mercado
Primero de Mayo?

11 ¢, Cree usted que en el mercado Primero de Mayo las areas estan bien X x X
aprovechadas?
SUBCATEGORIA 2: CONDICIONES DE DISENO

12 ¢ Para usted resulta cdmodo transitar por los corredores del mercado X X X
Primero de Mayo?

13 En épocas mas calurosas ;Se siente sofocado dentro del mercado Primero X X X
de Mayo?
14 ¢ Considera gue es igual de comodo comprar o consumir en el mercado X X X

Primero de Mayo, tanto por la noche como por el dia?

15 ¢ Qué material cree usted que seria el mas adecuado para los pisos y X x X

paredes del mercado Primero de Mayo?

18 ¢ Se encuentra usted cdmode con la cantidad de servicios que ofrece el X X X

mercado Primero de Mayo?
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Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Dr / Mgtr: Arq. Gerard Alberto Egusquiza Monteagudo ~ DNI: 71936851

Especialidad del validador: Arquitecto - docente

Pertinencia: La pregunta corresponde al concepto tedrico farmulado.

“Relevancia: La pregunta es apropiada para representar al J M
components o subcategoria especifica del constructo. !
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado de la

pregunta, es concisa, exacta y directa

Mgtr. Arq. Gerard Albe: Monteagudo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando las preguntas planteadas Medio y i
son suficientes para medir las subcategorias. i
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Anexo U Consentimiento informado del arquitecto Pedro Chavez Prado

FACULTAD DE ARQUITECTURA
ESCUELA PROFESIONAL DE ARQUITECTURA

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN UNA ENTREVISTA, COMO
APORTE AL PROYECTO DE INVESTIGACION

Titulo del Proyecto de Investigacion: Estudio del disefio interior y la adecuada
optimizacicn de las condiciones espaciales en el centro de abastos Primero de Mayo SIM
- 2022,

Investigador: Torres Herrera Diana Carclina

Antes de proceder con la entrevista, lea detenidamente las condiciones y términos de la
misma, presentadas a continuacidn.

Condiciones y términos de la entrevista

Luege de una consulta previa y una breve presentacidn del tema, usted ha sido
elegido(a), para participar de esta entrevista, bajo las condiciones de ser un sujeto con
conocimientos  especiales, profesionales y/u objetivos sobre el tema; y cuya
disponibilidad es inmediata en tiempo y lugar. Por lo tanto, al acceder participar
voluntariamente de la entrevista en cuestidn, usted estd sujeto a los siguientes
términos:

& Suidentidad serd revelada en la investigacion como fuente de recoleccion de datos.

e [Esta entrevista sera archivada en audio y par escrito, este dltimo junto al presente
documento como anexos dentro del proyecto de investigacion en fisico, guardados en
un CD y entregado a la asesora metodoldgica, por disposicion de |la escuela profasional
de arguitectura de la Universidad César Vallejo y del investigador, para su uso
netamente académico.

« [En caso de tener algun inconveniente de suma importancia durante la realizacion de la
entrevista. tiene total derecho de retirarse a detener la entrevista, para su continuacion
en otra fecha u hora, establecido bajo acuerdo mutuo.

Yo, Pedro Micolds Chavez Prado, desempefiadoc como arguitecto especialista en
fundamentos visuales, disefio y teoria del color, accedo en participar voluntariamente
de esta entrevista presencial, en colaboracidn al proyecto de investigacidn ya descrito
por el alumno entrevistador.

Lima, 24 de mayo del 2023

Torres Herrera Diana Carolina Pedro Chavez Prado

D.M.IZ 73217747 D.M.1: 09140833
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Anexo V Consentimiento informado de la arquitecta Karina Contreras Velarde

FACULTAD DE ARQUITECTURA
ESCUELA PROFESIONAL DE ARQUITECTURA

COMNSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN UNA ENTREVISTA, COMO
APORTE AL PROYECTO DE INVESTIGACION

Titulo del Proyecto de Inwestigacion: Estudic del disefio interior v la adecuada
optimizacian de las condiciones espaciales en el centro de abastos Primero da Mayo
SIM —2022.

Investigador: Torres Herrera Diana Carolinag

Antes de proceder con la entrevista, lea detenidamente las condiciones y términos de
la misma, presentadas a continuacion.

Condiciones ¥ términos de la entrevista

Luggo de una consulta previa y una breve presemtacion del tema, usted ha sido
elegido{a), para participar de esta entrevista, bajo las condiciones de ser un sujets Con
conocimientos especiales, profesionales yfu objetivos sobre el tema; y cuya
disponibilidad es inmediata en tiempo ¥ lugar. Por lo tanto, al acceder participar
voluntariamente de la entrevista en cuestion, usted estd sujeto a los siguientes
términos:

s 5yidentidad serd revelada en la investigacion como fuente de recoleccidn de datos.

® Esta entrevista serd archivada en audio y par escrito, este dltimo junto al presente
documento como anexos dentro del proyecto de investigacion en fisico, guardados en
un CD y entregado 2 la asesora metedolosica, por disposicion de |z escuslz profesional
de arguitectura de la Universidad César Vallejo y del investigador, para su uso
netamentz académico.

® En caso de tener algun inconveniente de suma importancia durante la realizacion de la
entrevista. tizne total derecho de retirarse 2 detensr la entrevista, pars su
continuacion en otra fecha u hora, establecido bajo acuerdo mutuo.

Yo, Karina Marilyn Contreras Velarde, desempefiada como Arguitecta espedialista en
Arguitectura de intericres, accede en participar veluntariamente de esta entrevista
presencial, en colaboracion al proyecto de investigacidn ya descrito por el alumno
entrevistador.

Lima, 26 de abril del 2023

a)é.zé?-f?‘

Torres Hemrera Diana Carolina Karina Conireras Velarde

DML 73217747 D.M.1: 10646573
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Anexo W Consentimiento informado del arquitecto Miguel Ingunza Vital




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA PROFESIONAL DE ARQUITECTURA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, CHAVEZ PRADO PEDRO NICOLAS, docente de la FACULTAD DE INGENIERIA Y
ARQUITECTURA de la escuela profesional de ARQUITECTURA de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - LIMA ESTE, asesor de Tesis titulada: "Estudio del disefio interior
y la adecuada optimizacion de las condiciones espaciales en el centro de abastos Primero
de Mayo SJM — 2023", cuyo autor es TORRES HERRERA DIANA CAROLINA, constato
gue la investigacion tiene un indice de similitud de 4.00%, verificable en el reporte de
originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 03 de Diciembre del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
CHAVEZ PRADO PEDRO NICOLAS Firmado electréonicamente
DNI: 09140833 por: PNCHAVEZP el 03-
ORCID: 0000-0003-4411-8695 12-2023 17:22:31

Caodigo documento Trilce: TRI - 0679075
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