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Resumen

La presente investigacidn tiene como objetivo evaluar la situaciéon actual de la
vulneracion en el ambito laboral al derecho de la salud mental en la administracion
publica de Arequipa en 2023. Para ello, se utilizo el enfoque cualitativo y el método
de fenomenologia y la teoria fundamentada. Se recopilé informacién a través de
entrevistas con 6 trabajadores, 1 gerente general, 1 jefe de personal y 1 profesional
de la salud en la administracién publica de Arequipa. Se aplico técnicas de analisis
de datos utilizando el software ATLAS.ti, que incluyeron el analisis de co-
ocurrencias, analisis codigo-documento y la creacidon de un mapa de nubes de
palabras que concluyé en que se vulnera el derecho de la salud mental en la
administracién debido a la falta de una politica publica sdlida, falta de infraestructura

y de organizacion de la empresa para proteger la salud mental.

Palabras clave: Salud mental, estrés, politica publica, derecho.



Abstract

The objective of this research is to evaluate the current situation of the violation of
the right to mental health in the workplace in the public administration of Arequipa
in 2023. To do this, the qualitative approach and the grounded theory method were
used. Information was collected through interviews with 6 workers, 1 general
manager, 1 chief of staff and 1 health professional in the public administration of
Arequipa. Data analysis techniques were applied using the ATLAS.ti software,
which included the analysis of co-occurrences, code-document analysis and the
creation of a word cloud map that concluded that the right to mental health is violated
in administration due to the lack of a solid public policy, lack of infrastructure and

company organization to protect mental health.

Keywords: Mental health, stress, public policy, right.



Resumo

O objetivo desta pesquisa é avaliar a situacao atual da violagdo do direito a saude
mental no local de trabalho, na administragao publica de Arequipa em 2023.

Para isso, utilizou-se a abordagem qualitativa e o método da fenomenologia e da
teoria fundamentada.

As informagdes foram coletadas por meio de entrevistas com 6 trabalhadores, 1
gerente geral, 1 chefe de gabinete e 1 profissional de saude da administragédo
publica de Arequipa.

Foram aplicadas técnicas de analise de dados por meio do software ATLAS.ti, que
incluiu a analise de coocorréncias, analise cédigo-documento e a criagdo de um
mapa de nuvem de palavras que concluiu que o direito a saude mental é violado na
administragdo pela falta de uma politica publica sélida, falta de infraestrutura e

organizagao empresarial para proteger a saude mental.

Palavras-chave: Saude mental, estresse, politicas publicas e direito.
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