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Resumen

El presente estudio tuvo por objetivo, determinar la relacion que existe entre
la gestion directiva y el desempefio laboral en docentes de la Institucién Educativa
Javier Heraud, Santa - Chimbote, 2023. Se utiliz6 la metodologia cuantitativa, con
nivel correlacional, y disefio no experimental, transversal, descriptivo correlacional.
La muestra estuvo conformada por 45 docentes de educacién basica regular; se
utilizé el cuestionario para recolectar la informacion, fue validado por juicio de
expertos y la confiabilidad se realizé por medio del Alfa de Cronbach cuyos valores
fueron 0.893 en la primera variable y 0.860 en la segunda. De los resultados
obtenidos en la gestion directiva lo ubicaron en el nivel regular del 51.1 % y en la
segunda variable desempefio laboral docente el nivel fue regular con 68.9%. Se
concluye que, la gestién directiva y el desempefio laboral en docentes de Educaciéon
Basica Regular poseen una relacion positiva de nivel moderada (r=,797) y
significativa (p-valor=,000); corroborando que la gestion directiva favorece al

desempeiio laboral recibido por los ciudadanos.

Palabras clave: Gestion directiva, desempefio laboral docente, gestidén pedagdgica
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Abstract

The objective of this study was to determine the relationship that exists
between directive management and job performance in teachers of the Javier
Heraud Educational Institution, Santa - Chimbote, 2023. The quantitative
methodology was used, with a correlational level, and a non-experimental design,
cross-sectional, descriptive correlational. The sample consisted of 45 regular basic
education teachers; The questionnaire was used to collect the information, it was
validated by expert judgment and the reliability was carried out through Cronbach's
Alpha whose values were 0.893 in the first variable and 0.860 in the second. From
the results obtained in the directive management, they placed it at the regular level
of 51.1% and in the second variable teacher work performance the level was regular
with 68.9%. It is concluded that, the directive management and the work
performance in teachers of Regular Basic Education have a positive relationship of
moderate level (r=,797) and significant (p-value=,000); corroborating that the

directive management favors the work performance received by the citizens.

Keywords: Directive management, teacher job performance, pedagogical

management
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l. INTRODUCCION

En la actualidad y dentro del marco de las politicas educativas de la gestion
escolar, el desempefio laborar docente constituye uno de los ejes esenciales para
el progreso de la sociedad (Escribano, 2018), por ende, el estado considera fijar
politicas y estrategias de forma permanente que aseguren que los estudiantes
cuenten con acceso a una educacion que acaten con los estandares de calidad; es
por ello la importancia de garantizar que la labor docente sea pertinente y se
encuentre orientado a la realidad y pueda cumplir con las exigencias y perspectivas

gue surge en la sociedad (Ministerio de Educacion [MED], 2012).

Al respecto, Galvez y Milla (2018) consideran que el desempefio docente es
la practica pedagdgica que se genera cuando las competencias que manifiestan los
docentes son los deseados; mientras que Tartwijk et al. (2023) manifiesta que el
desempefio abarca el conocimiento, las habilidades y las caracteristicas de las
personas que determinan la calidad de sus tareas. Por su parte, Martinez et al.
(2020) refiere que cuando se mide el desempefio de los docentes se debe seguir
un proceso metodico que permita el contraste con los resultados alcanzados por los
estudiantes en todo el proceso de aprendizaje y a partir de estos resultados es
necesario reorganizar y estipular nuevos criterios que garanticen un nivel de
conocimiento adecuado, competencia y pericia necesaria de los docentes para

garantizar un proceso de ensefianza y aprendizaje Optimo.

Hace poco durante el periodo de la pandemia Covid-19, este hecho trajo
consigo diversos cambios y nuevos retos, mas aun en el ambito de la educacion,
ya que se estuvo acostumbrado a la forma tradicional de ensefianza, y con este
acontecer, se obligé a la comunidad educativa adaptarse a las nuevas formas de
ensefianza, siendo el empleo de la tecnologia existente la herramienta fundamental
para salir adelante. Es por ello que el cuerpo directivo de las diversas instituciones
educativas, tienen el deber de desenvolver una serie de habilidades y practicas para
gue puedan dirigir de forma adecuada al personal docente y con ello conseguir
mejoras en su desempefio a beneficio de la comunidad educativa. Por su parte
Loépez et al. (2019) refieren que es fundamental que los directores académicos
desarrollen una comunicacion asertiva en todo nivel jerarquico y propicien el trabajo

en equipo en las I.E. a fin de remediar aquellas dificultades que aquejan en mayor



medida a la institucién. Por otro lado, Sagredo y Castell6 (2019) manifestaron que
la funcion principal de los responsables de dirigir a las instituciones educativas
consiste en lograr un adecuado ambiente laboral que propicie una apropiada ruta

de ensefanza-aprendizaje en beneficio de la comuna estudiantil.

A nivel internacional, se tiene un estudio realizado por Escribano (2018)
desarrollado en América Latina ,donde refiere que la calidad educativa depende del
buen desempefio docente, siendo un elemento importante en la educacioén, el cual
va mas alla de las condiciones econdmicas y las mallas curriculares que se
emplean, ya que el docente trata con los estudiantes y es por ello que tiene que
orientar sus esfuerzos en brindar una educacion de calidad, garantizando un
adecuado proceso de ensefianza-aprendizaje; entonces resulta apremiante
concientizar al docente para que puedan aceptar su labor de forma responsable, al
afectar la vida presente y futura de los estudiantes y su impacto ante la sociedad,
es por ello que los docentes necesitan estar preparados, motivados y conscientes
del alcance e impacto que puede tener su tarea. Martinez et al. (2020) realizé una
investigacion en México y evidencid que el 53.84 % de los docentes no elaboran
una adecuada planificacion de su clase, viéndose reflejado en su desempefio; te
tiene también a Soria et al. (2020) quien encontré que el desempefio docente y el
aprendizaje de los estudiantes no es el 6ptimo ya que se encuentra entre malo y

regular con un 37.2 % de los integrantes del estudio.

En el &mbito nacional se tiene a Portocarrero (2022) quien realizé un estudio
en una institucién educativa de Tacna-Peru, en la cual manifestd que los directores
presentan deficiencias en las tareas administrativas, reflejado en un bajo liderazgo
gue ocasiona un escaso desempefio docente, encontrando que el 31.58 % de los
docentes presentan un nivel medio de competencias profesionales. Es asi que nace
el animo de analizar el desempefio docente, ya que la labor docente es considerada
como un elemento clave y tienen un gran impacto en la educacién de miles de
estudiantes (Alvarez, 2020). Se tiene también a Nafa y Huaranga (2020), quienes
realizaron un estudio en Calleria-Pucallpa; con respecto a la gestién de los
directivos evidenciaron que mas del 50 % de los participantes percibieron que los

directivos de la institucion educativa se ubican en el nivel medio.

Para efectos de esta investigacion, el objeto de estudio es la institucion



Educativa Javier Heraud que se encuentra ubicado en la Provincia del Santa -
Chimbote, en la cual se pretende trabajar con los docentes de la institucion que se
encuentren laborando en el periodo 2023, para ello fue necesario conversar con los
actores principales y revisar los documentos de gestion para analizar la
problematica presentadas, encontrando como registro que durante el afio 2022 solo
se realiz6 una capacitacion a los docentes relacionado sobre elaboracion de
material didactico y solo participo el 45.0 %, ademas en la gestién directiva se
detectd que el directo no ha realizo capacitacion en el 2022 para fortalecer sus
competencias. Ademas cada uno de los docentes la unidad de andlisis y tras
observar la realidad de la institucion se puede apreciar que los maestros no se
encuentran motivados, la productividad y/o el desempefio se ve afectado, ya que
no se estan cumpliendo al 100 % con los objetivos propuestos, esto se ve reflejado
en las calificaciones alcanzados por los alumnos, no han siendo las mas
adecuadas; en un dialogo con los tutores de los estudiantes, se pudo encontrar que
existen estudiantes que se quejan por la falta de interés de los docentes a la hora
de impartir sus clases ya que no saben como llegar al alumno, si bien es cierto que
cuentan con tecnologias para brindar las sesiones, estas son usadas como una
forma obsoleta de ensefianza, ya que solo se deja que el alumno copie el contenido.
Sumado a ello el escaso comparfierismo y poca comunicacion entre los docentes
ocasiona que no se llegue a un acuerdo consensuado o por unanimidad en las

reuniones.

Se puede observar también que existe un desfavorable clima institucional
debido a que los directivos se enfocan en el trabajo administrativo y dejan de lado
el aspecto humano que debe ser orientado con liderazgo. Los docentes sienten que
el director de la institucion no tiende a escucharlos ante alguna sugerencia de
mejora. De continuar con esta realidad, la institucién educativa y el alumnado en
general se veran perjudicados, generara conflictos entre docentes y director, en la
cual el docente optara por buscar nuevos horizontes, se tendra frustracion en los
estudiantes e insatisfaccién general en la comunidad educativa. A partir de lo
mencionado sobre el tema de investigacion es relevante y requiere su tratamiento
en la institucion objeto de estudio ya que a la fecha no existen trabajos realizados
concerniente a nuestras variables de estudio, siendo su aplicabilidad demasiado

escasa o limitada. En tal sentido resulta preponderante estudiar los niveles de la



gestion directiva y el desempefio laboral docente en la institucion objeto de estudio
con la finalidad de sugerir mejoras para la institucion y, por consiguiente, para todas

las partes involucradas en el sistema educativo.

A partir de lo mencionado se tiene el siguiente problema general de
investigacion: ¢Cudal es la relacibn que existe entre la gestion directiva y el
desemperio laboral en docentes de la Institucion Educativa Javier Heraud, Santa -
Chimbote, 20237

Por otra parte, respecto a las razones que justifican el estudio. Desde el
aspecto tedrico, el director de la I.E. desconoce los beneficios que se puede obtener
al tratar las variables de estudio a partir de teorias ya existentes y adaptadas a un
nuevo contexto de estudio, especificamente en la Institucion Educativa Javier
Heraud del Santa - Chimbote; por lo cual se pretende medir el nivel que presentan
las variables, la relacién que presentan, y los hallazgos que se obtengan serviran
para proponer nuevas ideas de gestion y la forma que repercute en el desempefo

laboral docente.

Con respecto a la justificacién practica y social del estudio, porque ayudo al
director a gestionar efectivamente con liderazgo, mejorar el clima laboral y por
consiguiente el desempefio docente; a partir de los hallazgos, se llegaron a
conclusiones y recomendaciones que fueron puestos a disposicion del director de
la institucién para que les sirva de indicador y puedan tomar mejores decisiones
para asegurar un adecuado desempefio docente y por consiguiente la consecucion
de los objetivos académicos propuestos, este hecho conllevo a beneficiar no solo a
los directivos, docentes, alumnado y comunidad en general, si no también, se
benefici6 la propia institucion educativa al mejorar la imagen institucional
caracterizado por una excelente calidad de ensefianza. De su justificacion
metodoldgica esta determinada por los instrumentos que se utilizaron en el estudio,
los mismos que fueron validados para un adecuado recojo de la informacion;
asimismo, los instrumentos empleados sirvieron de base para futuras
investigaciones, por otro lado, nuestros hallazgos y conclusiones sirvieron de
referente a otros investigadores y académicos que deseen profundizar el estudio de

las variables que atafien a esta investigacion.

Como objetivo general de investigacion se tiene: determinar la relacion que



existe entre la gestion directiva y el desempefio laboral en docentes de la Institucion
Educativa Javier Heraud, Santa - Chimbote, 2023; mientras que los objetivos
especificos propuestos se tiene: describir el nivel de gestion directiva en docentes
de la Institucion Educativa Javier Heraud, Santa - Chimbote, 2023; describir el nivel
de describir el nivel de desempefio laboral en docentes de la Institucion Educativa
Javier Heraud, Santa - Chimbote, 2023, Determinar la relacion que existe entre la
dimension gestién pedagdégica de la gestion directiva y el desempefio laboral en
docentes, Determinar la relacién que existe entre la dimension gestidn institucional
de la gestion directiva y el desempefio laboral, Determinar la relacion que existe
entre la dimensidon gestion administrativa de la gestion directiva y el desempefio
laboral y Determinar la relacion que existe entre la dimension gestion comunitaria

de la gestion directiva y el desempefio laboral.
Respecto a la hipotesis general:

Hi: Existe relacion directa y significativa entre la gestion directiva y el

desemperio laboral en docentes de educacion basica regular

Ho: No existe relacion directa y significativa entre la gestion directiva y el
desempefio laboral en docentes de educacion basica regular

Como hipotesis especificas se tiene: hil: Existe relacién entre la dimension
gestion pedagogica de la gestion directiva y el desemperio laboral en docentes, hi2:
Existe relacion entre la dimension gestion institucional de la gestién directiva y el
desempefio laboral en docentes, hi3: Existe relacion entre la dimension gestion
administrativa de la gestion directiva y el desempefio laboral en docentes, hi4:
Existe relacion entre la dimension gestidbn comunitaria de la gestién directiva y el

desempeiio laboral en docentes.



Il. MARCO TEORICO
Una parte esencial que comprende el desarrollo del estudio la conforman los
antecedentes que ayudan al sustento y obtener el sustento necesario para

contrastar los resultados obtenidos, para ello se detalla lo siguiente:
Al detallar los trabajos previos:

A nivel nacional, se encuentra a Iparraguirre (2020) quien realiz6é un estudio
con el objetivo de estudiar la relacion existente entre la gestion directiva y el
desempefio docente de una institucion educativa de Huancayo-Junin. La
investigacién presento un enfoque cuantitativo, por analizar en un determinado
momento se considerd transversal y no experimental. La muestra fueron 24
educadores y se emple0 la encuesta con su cuestionario. Tras su analisis encontro
gue se considerd que las gestiones directivas se sitian en un nivel moderado de
acuerdo al 58.33 %, mientras que el desempefio docente se localiza en el mismo
nivel de acuerdo al 45.83 % de la muestra. Asi mismo llegd a concluir que la gestion
directiva se vincula de forma significativa con el desempefio docente con un p-

valor=0.000 y una magnitud Rho de Spearman = 0.8328.

Nafia (2019) en su trabajo de investigacién desarrollado en Ucayali, con el
objetivo de estimar la asociacion entre la gestion directiva y el desempefio docente,
trabajé con una investigacion cuantitativo, presenta disefio no experimental y el
nivel fue correlaciona. La muestra estuvo integrada por 100 estudiantes y para el
proceso de obtencidén de datos empled la encuesta con su respectivo cuestionario
como instrumento. Tras su andlisis encontré6 que se consideré que la gestion
directiva se encuentra en un nivel moderado de acuerdo al 58.00 %, mientras que
el desempefio docente se encuentra en el mismo nivel de acuerdo al 58.00 % de la
muestra. Asi mismo llegé a concluir que la gestion directiva no se asocia con el
desemperfio docente ya que encontré un p-valor=0.444 siendo mayor a su nivel de

significancia 0.05.

Los autores peruanos Vasquez et al. (2021) realizaron un estudio con la
finalidad de estudiar la relacién entre el liderazgo pedagdgico y desempefio
docente. Para lo cual, trabajé con una investigacion de enfoque cuantitativo, bajo
los parametros del disefio no experimental, analizando las opiniones en un

determinado tiempo y espacio, considerado como transversal. La muestra estuvo



compuesta por 75 integrantes y para el recojo de la informacion emplearon la
encuesta con su respectivo cuestionario como instrumento. Tras su analisis llego a
concluir que el liderazgo pedago6gico se relaciona significativamente con el
desemperfio docente ya que encontré un p-valor=0.000 a un nivel de significancia
0.05, y una magnitud de correlacién positiva con un coeficiente Rho=0.427, el cual
significa que, si el liderazgo pedagdgico presenta mejoras, este se vera reflejado

también en el desempefio docente.

Alicca (2019) en una investigacion realizada en Huancayo-Peru, sobre el
liderazgo pedagdgico y el desempefio docente, con el fin de determinar la relacién
existente entre ambas variables. Para lo cual, trabajé con una investigacion de
enfoque cuantitativo, bajo los parametros del disefio no experimental, analizando
las opiniones en un determinado tiempo y espacio, considerado como transversal.
La muestra estuvo integrada por 145 docentes y para el recojo de la informacién
empled la encuesta con su respectivo cuestionario como instrumento. Tras su
analisis encontré que los integrantes de la muestra consideraron que el liderazgo
pedagdgico se encuentra en un nivel entre bajo y medio de acuerdo al 77.6 %,
mientras que el desempefo docente se ubica en el nivel medio de acuerdo al 45.00
% y un 22.00 % de la muestra lo ubica en un nivel bajo. Asi mismo llegé a concluir
gue el liderazgo pedagodgico se relaciona significativamente con el desempefio
docente con una magnitud de correlacién de Pearson positiva y fuerte igual a 0.830.
Menciona hace referencia que, a un mejor liderazgo pedagogico del cuerpo
directivo, mejor sera el desempefio docente; por otro lado, destaca que los
docentes con mas afos de servicio y aquellos docentes que se encuentran en la

condicién de nombrados, son los que presentan mayor consistencia en la relacion.

Pucuhuayla (2017) realizé un estudio con el objetivo de determinar la
relacion existente entre el liderazgo pedagodgico y desempefio docente de las
instituciones educativas de Huancayo, Perd. Para lo cual, trabajé con una
investigacion de enfoque cuantitativo, bajo los parametros del disefio no
experimental, analizando las opiniones en un determinado tiempo y espacio,
considerado como transversal. La muestra estuvo integrada por 60 docentes y para
el recojo de la informacién empled la encuesta con su respectivo cuestionario como

instrumento. Tras su analisis encontr6 que los integrantes de la muestra



consideraron que el liderazgo pedagdgico se encuentra en un nivel entre deficiente
y regular de acuerdo al 91.70 %, mientras que el desempefio docente se sitla en
el nivel regular de acuerdo al 48.30 % y un 31.70 % de la muestra lo ubica en un
nivel deficiente. Asi mismo llegé a concluir que el liderazgo pedagdgico se relaciona
de manera significativa con el desempefio docente ya que encontré un p-
valor=0.000, con una magnitud de correlacion positiva y fuerte con un Rho=0.837,
lo encontrado refleja que, si una de las variables presenta resultados positivos, la

otra variable, también se manifestara de la misma manera.

Ramirez et al. (2022) desarrollaron una investigacion que propusieron como
objetivo estudiar la relacion existente entre la gestion institucional y el desempefio
docente de una I.E. de Tarapoto-Peru. Para lo cual, trabajé con una investigacion
de enfoque cuantitativo, bajo los parametros del disefio no experimental, analizando
las opiniones en un determinado tiempo y espacio, considerado como transversal.
La muestra estuvo compuesta por 23 docentes. Evidenciaron que el 57.00 % de la
muestra considera que la gestion institucional se encuentra en un nivel bajo,
seguido por el 26.00 % que lo ubica en un nivel medio; mientras que el desempefio
docente se ubica en el nivel bajo y regular de acuerdo al 86.00% de la muestra; por
altimo concluyeron que existe correlacion entre las variables gestion institucional y
desempeiio docente con un coeficiente de correlacion r de Pearson igual a 0.585,
siendo esta positiva y directa, lo cual significa que es necesario que se aplican
planes de accion que permitan fortalecer los proceso de las variables.

Quispe (2020) realiz6 una investigacion con el fin de estudiar la relacion que
reflejan entre la gestion institucional y el desempefio docente de una institucion
educativa de Lima-Perl. Para lo cual, trabajo con una investigacion de enfoque
cuantitativo, bajo los parametros del disefio no experimental, analizando las
opiniones en un determinado tiempo y espacio, considerado como transversal. La
muestra estuvo compuesta por 292 integrantes entre docentes, directivos y
alumnos, para el recojo de la informacion empled la encuesta con su respectivo
cuestionario como instrumento. Tras el andlisis de sus datos evidencié que las
variables gestibn municipal y desempefio docente presentan una correlacion

directa y positiva con un p-valor=0.000 y con coeficiente r=0.576, el cual indica que,



es importante que el director se apoye en los docentes para establecer las

estrategias necesarias que fortalezcan los procesos pedagogicos.

A nivel internacional con respecto a los estudios realizados sobre el tema,
Pérez-Chéavez (2022) realiz6 una tesis en Ecuador, con el objetivo de establecer la
relacion existente entre la gestion directiva orientada a los docentes y desempefio
didactico. Para lo cual, trabajo con una investigacion de enfoque cuantitativo, bajo
los parametros del disefio no experimental, analizando las opiniones en un
determinado tiempo y espacio, considerado como transversal. La muestra la
integraron 251 docentes y 369 estudiantes; para obtener informacion se empled la
encuesta con su respectivo cuestionario como instrumento. Llegd a la conclusion
gue los elementos con el que se evalia la gestion directiva, tanto como la
evaluacion de los alumnos a los docentes necesitan ser mejorados; asi mismo

evidencio que existe correlacion entre las variables.

Pérez-Sanchez (2021) realiz6 un estudio en Panama con el objetivo de
conocer como se relaciona la percepcion de la calidad educativa con el desempefio
docente. Para lo cual, trabajo con una investigacion de enfoque cuantitativo, bajo
los parametros del disefio no experimental, analizando las opiniones en un
determinado tiempo y espacio, considerado como transversal. La muestra la
integraron 100 docentes y se empled6 la encuesta con su respectivo cuestionario
como instrumento. Los hallazgos sefialan que el 53.00% de los docentes
consideran que la calidad educativa se sitian en un nivel aceptable; por otro lado,
evidenciaron que la calidad educativa se asocia con el desempefio docente de
forma positiva y directa, al obtener una sig.= 0.001 y un r= 0.759, el cual quiere
decir que, si una variable presenta mejoras, la otra variable también presentara
mejoras en la misma magnitud, manifestando que la incorporacion de procesos que
permitan que se optimice la calidad educativa, logra que los docentes presenten un

mejor desempefo en la ensefianza que imparten.

Con respecto a las teorias relacionados a la variable gestion directiva, en
primer orden es importante entender qué es el término gestién, para ello nos
apoyamos de Cruzata y Rodriguez (2016) quienes definen a la gestién como un
proceso que presenta las etapas necesarias para desarrollar las actividades que

permitan el cumplimiento de metas institucionales. Arellano (2017) refiere que para



una adecuada gestion es necesario que el director tenga la capacidad de cumplir
claramente las etapas que incorpora el proceso administrativo (planeacion,
organizacion, direccion y control) con ello asegurar el adecuado manejo de los
recursos disponibles y trabajar para lograr un Optimo proceso de ensefianza-
aprendizaje; asi mismo manifiesta que, el trabajo comprometido y responsable
mejora la calidad educativa que reflejan las instituciones. Para Quispe (2022) la
gestién directiva son diversos procesos que se debe trabajar de forma articulada,
donde se enfatice los recursos humanos para lograr un trabajo colaborativo y se
considere la innovacion en todos los acontecimientos que involucren la toma de
decisiones para tener claro la realidad que se afronta y asi satisfacer las
necesidades de la comunidad educativa y la sociedad en general. A su vez,
Baldoceda (2022) manifiesta que la gestion directiva es la funcién de guiar, dirigir y
orientar a los docentes de la institucién educativa, todo ello bajo los lineamientos y

normativas establecidas a fin de no caer en un abuso de autoridad.

Adentrandonos un poco mas a nuestro tema de investigacion se tiene a Majo
et al. (2022) quienes manifestaron que el director de la institucién educativa tiene
la funcion principal de incitar y propiciar la calidad educativa, el cual tiene que ser
democratico y que esta llegue a todo el alumnado con igualdad, asimismo tiene el
rol de gestionar los recursos con que cuenta la institucion de tal forma que garantice
la eficiencia y eficacia. Para lograr una educacion de calidad, es importante que el
director impulse a los docentes y al mismo tiempo realice evaluaciones periddicas

de los indicadores sobre el avance del aprendizaje que obtienen los estudiantes.

Lépez et al. (2019) refieren que no basta con presentar un plan nuevo para
la institucion educativa, si esta no es dada a conocer a la comunidad de forma
horizontal; para que un plan funcione se debe aprovechar el potencial de cada
integrante directivo y docente de la institucion, evitando el individualismo a toda
costa. Para Miranda (2016) la gestion directiva es sustancial puesto que esta
orientado a consumar las metas y dirigir el camino de la institucién por intermedio
de la sinergia de los colaboradores a fin de desempefiar efectivamente la mision y
alcanzar la vision y objetivos institucionales; para ello es importante que se ejerza

un liderazgo participativo, exista supervision permanente y una revision de los
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estdndares de calidad que faciliten un adecuado proceso de ensefianza y

aprendizaje.

A partir de las teorias administrativas y adaptada en el campo educativo se
registro a la teoria clasica como una de los pilares de toda gestidén y para efectos
de las dimensiones de la variable gestion directiva, basada en lo propuesto por
Arellano (2017) y lo detallado por el MINEDU (2011), se describe como

dimensiones a las siguientes:

La primera dimensién es gestion institucional, Baltabayeva et al. (2020) quien
refiere que en el ambito de la educacion es un conjunto de métodos, principios y
técnicas de gestion, que es el responsable de la alta eficiencia del proceso
educativo. Serkan et al. (2018), consideran que la gestion institucional se encuentra
influenciado por las estrategias, la gestion adecuada del capital humano y de los
recursos materiales, puesto que son preponderantes para la obtencién de los

objetivos planteados por las instituciones.

Klochkova et al. (2019) manifiesta que las principales caracteristicas que
debe poseer el directivo para una adecuada gestion institucional son la capacidad
de innovacion para construir relaciones a un estilo que tenga en cuenta las
cualidades personales de los colaboradores y un enfoque mas profundo de las
actividades educativas destinadas a lograr los resultados de forma mas efectiva; y
garantizar un clima psicolégico y pedagogico confortable entre profesores y

alumnos.

La gestion institucional es la clave para garantizar una ensefianza de calidad.
La ensefianza esta destinada a fomentar el aprendizaje a través de la instrucciéon y
la motivacién. Los requisitos para una ensefianza de calidad son un cuerpo docente
competente, bien informado y dedicado, la disponibilidad y el uso de la dltima
tecnologia educativa, un entorno agradable y psicolégico y estudiantes

comprometidos (Sultana, 2010).

La segunda dimension es gestion pedagdgica, Lindsay (2022) refiere que la
pedagogia son los métodos, filosofias y teorias del proceso de ensefanza y
aprendizaje, teniendo como proposito de examinar los métodos de ensefianza con

la intencién de hacer crecer y evolucionar nuestra practica. Grice et al. (2023)
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consideran que la gestion pedagdgica se enfatiza cada vez mas en las politicas
educativas y los estandares educativos. Sin embargo, las conceptualizaciones de
la pedagogia y docente varian desde un enfoque en el cumplimiento que hace
operativo el papel de los lideres escolares formales, hasta nociones de

acompafamiento pedagogico como una practica orientada a la praxis.

Al respecto, Coughlin y Baird (2021) refieren que los docentes son
educadores que apoyan las practicas que les permiten ser reflexivos e intencionales
sobre su trabajo con estudiantes. Promueven un compromiso profesional y
pedagogico profundo a través de la investigacion, la practica reflexiva y el dialogo
critico y colaborativo. Este trabajo demanda que los educadores vuelvan a imaginar
la educacion desde la primera infancia como una oportunidad para la capacidad de
respuesta social y cultural. A medida que el campo del aprendizaje continla
creciendo y evolucionando, se debe considerar el impacto que se tiene al trabajar

con adultos y nifos.

Fonsén et al. (2022) la gestion pedagdgica se reconoce como un indicador
de la pedagogia de alta calidad en la educacion y los hallazgos destacan la
necesidad de apoyar y fortalecer continuamente la competencia de los docentes.
Por su parte Corrick y Reed (2019, citado en Heikka et al., 2020). Manifestaron que
la gestion pedagogica no es solo una practica de ensefiar a los estudiantes, sino
una manera de fortalecer la reflexion critica que tiene como objetivo concretar el
pensamiento pedagodgico en las practicas que se presentan en la educacioén. Es asi
gue los docentes también incluyen el desarrollo de un personal logre dirigir su
propio trabajo pedagogico. Por ultimo, Gurr (2023) manifestd que, liderar escuelas
con éxito es cada vez mas complejo y se necesita el acompafiamiento pedagdgico.

A nivel de escuela, esto significa incluir a maestros y directivos.

La tercera dimension es la gestion administrativa, Villanueva (2019) quien
afirma que es el efecto positivo que es calificado por la sociedad en general acerca
del proceso de aprendizaje que desarrollan los educadores, por otro lado, la
UNESCO (2023) refiere que la gestién administrativa en educacion es considerada
como una secuencia que logra un aprendizaje o retenciéon de conocimientos,
vinculados con las habilidades, luego con los valores, ademas de las creencias y

asociado con los habitos, mientras que la educacion de calidad implica
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especificamente cuestiones como mantener los estandares de calidad o como
también conocido condiciones basicas de calidad, que garanticen que la educacion
gue se brinde es la esperada y los directores son los encargados de administrar los

recursos educativos.

Hernandez (2022) manifiesta que la gestion administrativa ha recibido
diversas definiciones de forma permanente, ya que esta se ha ido adaptando a los
diferentes cambios y necesidades que surgen en la sociedad, es asi que la calidad
educativa es entendida como excelencia, satisfaccidbn y mejora continua; y para
conseguir una calidad educativa, independientemente del nivel de estudios es
fundamental que exista una adecuada gestion en todas las etapas del aprendizaje,
esto quiere decir que los directivos de las instituciones tienen que trabajar
conjuntamente con sus docentes a fin de motivarlos y como consecuencia lograr
un mejor desempefio docente que se vera reflejado en el aprendizaje de los
estudiantes. De modo similar para Atencio et al. (2020) menciona de gestion
administrativa es referirse al trabajo mancomunado de directivos y docentes de una
institucion educativa, el mismo que serd percibido en el aprendizaje de los
estudiantes, por ello, debe existir una adecuada planeacion, organizacion, direccion

y control.

Al respecto, Thangeda et al. (2016) brinda una definicion sobre los términos
gue involucra a la tercera dimension, es asi que se manifiesta que la educacién es
un proceso de ensefianza, capacitacion y aprendizaje, en escuelas para optimizar
el conocimiento y fortalecer las habilidades, el cual también se puede definir como
una experiencia interesante que te ensefia algo; mientras que la calidad es el
estandar de algo cuando se compara con otras cosas similares, el cual busca
determinar qué tan bueno o malo es algo. A partir de ello se puede mencionar que
la calidad educativa es toda actividad o proceso de ensefianza y aprendizaje que

conlleve al logro de nuevos conocimientos.

La cuarta dimension es gestion comunitaria, Gryna et al. (2007) es una
medida de la eficiencia de un proceso educativo, vincular la sociedad con la
educaciéon puede ayudar a acabar con la desigualdad y terminar con el ciclo de la
pobreza. La educacién de calidad lleva a las personas a una vida saludable y

sostenible y, por lo tanto, a formar una sociedad pacifica y mejor.
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De acuerdo a Garcia et al. (2018) para que las instituciones educativas
logren una relacion entre la comunidad y la educacion necesitan mejorar el proceso
de ensefianza donde se conecte la teoria pedagdgica y el desarrollo de la
humanidad, con animos de contribuir en el crecimiento de la sociedad por medio de
la innovacién, motivo por el cual los encargados de dirigir la institucién, con el apoyo
de los docentes, tienen que estar bien preparados y cumplir con la labor de
conseguir los recursos necesarios para impulsar mejoras en cada proceso de
aprendizaje de los estudiantes y de esta forma puedan aspirar a una mejor calidad
de vida.

La educacién de calidad es una necesidad para lograr una economia
sostenible de cualquier nacion por medio de la creatividad e innovacion, obtener
una educacion de calidad requiere el trabajo colaborativo de los directivos, plana
docente, padres de familia y alumnado en general para que tengan la capacidad de
discernir los diferentes aspectos de la sociedad, sean estos politicos, religiosos,
culturales o de cualquier otra indole, para que puedan contribuir y acompafiar en la
toma de decisiones que afecte a la sociedad y sobre todo, que favorezca el lado

humano de las personas.

Con respecto a la segunda variable, el desemperio laboral docente, se define
como la aptitud para cumplir con los requisitos y demandas del proceso de
desarrollo educativo al nivel requerido por un conjunto homogéneo de
conocimientos, perspectivas, comportamientos y habilidades de manera de mostrar
con precision las cosas. Galvez y Milla (2018) consideran que el desempefio
docente es la practica pedagodgica que se genera cuando las competencias que

manifiestan los docentes son los deseados.

Tartwijk et al. (2023) manifiesta que el desempefio abarca el conocimiento,
las habilidades y las caracteristicas de las personas que determinan la calidad de
sus tareas. Saleem et al. (2020) manifestaron que los directores de la institucion
afectan directa o indirectamente el desemperio de los docentes a través de su estilo

de administrar la institucién educativa.

Por su parte, Portocarrero (2022) refiere que para entender sobre el
desempefo laboral docente es indispensable tratar el tema desde diversos

aspectos; primero es fundamental que los padres de familia comprendan que los
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docentes no son perfectos, sin embargo, tienen la enorme labor de impactar sobre
los estudiantes al brindarles sus conocimientos y contribuir en su formacion y por
ende en el crecimiento de la sociedad y para la satisfaccion de sus padres, los
docentes al formar parte de la sociedad donde se desarrolla, al igual que todo ser
humano tiene cualidades y caracteristicas Unicas y esta difiere de las demas
personas ya que se ve influenciado de alguna manera por el ambito social, religioso
y politico. Otro aspecto a tener en cuenta al momento de analizar el desempefio
docente son los estudiantes, debe entenderse que los alumnos son el reflejo de la
relacion que mantiene en su familia, siendo el primer circulo donde asienta sus
bases y este hecho hace que cada alumno tenga habilidades diferentes, lo cual
repercute en la absorcion de los conocimientos impartidos por el docente. Por
ultimo, el contenido de la curricula pedagdégica es disefiado en el gobierno central,
el cual se replica al ambito urbano y rural, sin embargo, no se toma en cuenta la
realidad que viven los estudiantes, el cual dificulta de cierto modo el proceso de
ensefianza y aprendizaje; sumado a ello, se tiene que los recursos materiales y
econdmicos son diferentes de institucion a institucion, la infraestructura es diverso
y esta influye en el desenvolvimiento de los docentes y estudiantes en la practica

educativa.

El éxito de un sistema educativo se enfoca en gran proporcion del
desempeiio de los docentes, quienes pueden ser considerados como la columna
vertebral del sistema. Limon y Sezgin (2020) refieren que los maestros tienen que
aplicar varios recursos para responder a las necesidades de los estudiantes durante
la instruccidén; también tienen que gestionar sus emociones y adaptarse a
situaciones inesperadas en cuanto a la gestion del aula. La colaboracién efectiva
con directivos y docentes es imprescindible en caso de cambios en el plan de
estudios y la normativa. Los docentes deben participar en un desarrollo profesional
continuo y ensefiar nuevos conocimientos. Los cambios en las politicas educativas
son otro factor que exige la adaptacion de los docentes. En resumen, se puede
afirmar que los docentes estan obligados no sélo a realizar sus tareas con eficacia,
sino también a ir mas alla de las definiciones de trabajo. Ademas, deben mostrar

un alto nivel de adaptacion a situaciones diferentes y cambiantes.
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Los buenos maestros saben que, al escuchar y trabajar con colegas, padres,
otros profesionales y miembros de la comunidad, pueden inspirar a los estudiantes
y mejorar su aprendizaje. Un buen maestro siempre ama a sus alumnos y, por lo
tanto, puede reunir todas las variables necesarias y relacionadas para el incremento

y la mejora del proceso educativo (Werang y Lena, 2014).

Existen modelos teoricos que explican la variable desempefio laboral, por
ejemplo, el modelo teérico de Campbell que nace para evaluar el desempefio
laboral de forma global, este modelo es apreciado como los primeros cimientos que
se tiene sobre el tema ya que al ser multidimensional permite establecer estrategias
dirigidas a cumplir los objetivos establecidos por la organizacion (Bautista, et al.,
2020).

El modelo tedrico de Campbell tiene su origen en el ambito militar de los
Estados Unidos a mediados del siglo XX (Salgado et al. 2013), donde se requeria
conocer el desempefio de forma global, al no existir el constructo suficiente,
Campbell, Gasser y Oswald en el afio 1996 dieron a conocer cuatro elementos
(Conducta cognitiva, psicomotora, motora e interpersonal) que consistia en realizar
evaluaciones a cada una de las tareas que se desarrollaban en los diversos puestos
de trabajo y la conducta de los colaboradores que sirven de soporte a las
organizaciones y como repercuten en los resultados; asimismo, se encuentran tres
elementos fundamentales de la conducta, los cuales son el conocimiento
declarativo, el cual consiste en conocer la realidad de las tareas asignadas y
conocer los elementos necesarios para cumplir las funciones inherentes del puesto
de trabajo; como segundo elemento se tiene el conocimiento de la destreza y el
procedimiento a seguir para la correcta ejecucion de las tareas, involucra el saber
hacer alguna tarea especifica y, el tercer elemento es la motivacion, el cual es
determinado por el esfuerzo, la dedicacién y la persistencia que manifiestan los

colaboradores en la ejecucién de sus tareas (Gavini, 2018 y Koopmans, et al. 2014).

Las dimensiones que corresponden a la variable desempefio laboral docente
seran tratados a partir de lo estudiado por Portocarrero (2022), quien propone que
sus dimensiones son aquellas referidas a las competencias profesionales, las

relaciones interpersonales y la motivacion.
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Con respecto a la primera dimensién competencias profesionales, Valle et
al. (2022) quienes refieren que las competencias docentes son las capacidades y
habilidades que posee el docente en su labor pedagdgica y se enfoca en la
experiencia y el grado de adaptacidon que presenta con los recursos que cuenta la

institucion educativa.

Por su parte, Sirotova (2016) manifiesta que las competencias clave de un
docente, entre otras son: dominar el plan tematico cronoldgico (buena planificacién
e integridad de los temas, orientacion hacia el objetivo de las actividades
educativas), debe ser capaz de encajar didacticamente una unidad teméatica elegida
en un numero determinado de lecciones, tener la capacidad de conectar con la
clase en su conjunto y con cada alumno individualmente, ser capaz de reaccionar
a ciertas sefales, como cansancio, falta de concentracion o interés, curiosidad,
fomentar sistematicamente la cooperacién y la ayuda mutua, ser capaz de
mantener la disciplina en el salon de clases, facilitar una motivacion interna de los
alumnos, incluir actividades motivadoras, preparar materiales no convencionales
para hacer ejercicio y comprobar el progreso, adaptar los requisitos de ensefianza
a las capacidades de cada alumno, ser capaz de reflexionar, evaluar el trabajo de

sus colegas y autoevaluarse.

llanlou y Zand (2011) estudiaron las competencias profesionales docentes
en dos grupos: competencias generales, y competencias especializadas; las
competencias generales de un docente incluyen la familiaridad con la psicologia
del desarrollo y el aprendizaje, el conocimiento del proceso de ensefanza-
aprendizaje, la gestion de la clase, los métodos de ensefianza y el control y la
evaluacion; mientras que las competencias especializadas de un docente en estan
compuesto por: dominio del contenido, impartir el contenido en un orden adecuado,
organizar el contenido, dominio en el empleo de herramientas de capacitacién en
la practica, mantener registros precisos, dar retroalimentacion a los estudiantes. Asi
mismo, si los docentes tienen competencias profesionales, pondran énfasis en: la
relacion humana y la cooperacion para mejorar las condiciones de aprendizaje, la
autoevaluacion de los alumnos y su responsabilidad por su propio aprendizaje y

también por el de otros alumnos, creando oportunidades para el desarrollo de la
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motivacién interna, dar retroalimentacion descriptiva para mejorar y desarrollar el

desempeiio.

Con respecto a la segunda dimension relaciones interpersonales se tiene a
Hancco et al. (2021) quienes manifiestan que la relacion interpersonal se da cuando
al menos dos personas interactian entre si, y es parte fundamental para una
adecuada convivencia en la sociedad, mas aun en las organizaciones ya que los
colaboradores intercambian ideas y conocimientos que de alguna manera
repercute en el desempefio laboral. Moreno y Pérez (2018) refieren que en todo
ambito las personas se relacionan y se conocen los unos a los otros a fin de vivir
en armonia, en las organizaciones el tener una adecuada relaciéon interpersonal
mejora el clima organizacional y esta afecta positivamente el desempefio. Un valor
fundamental es crear y estructurar un entorno de aprendizaje pedagégico que
promueva las interacciones sociales deseadas y una comunidad inclusiva (Bae, et
al., 2022).

Socorro (2020) y De la Cruz (2021), concuerdan al inferir que las relaciones
interpersonales es cuando las personas interactan con sus semejantes al
momento de realizar alguna actividad, sin importar el lugar y el momento, donde la
comunicacién es la base para que se relacionen e intercambien ideas; Rebeiro et
al. (2021) consideran que las relaciones positivas se habilitan a través de factores
gue abarcan tres temas generales; primero, es vital para la relacion que el docente
tenga la capacidad de conocer al estudiante; segundo, el docente debe
comunicarse con el estudiante de manera abierta y efectiva y tercero, tener una

relacion comprometida y de compromiso mutuo con sus estudiantes.

Las habilidades de interaccién interpersonal giran en torno a la capacidad
del maestro para proporcionar ciertas condiciones basicas que son esenciales para
crear un entorno educativo positivo. Estas condiciones consisten en calidez,
empatia, respeto, autenticidad, concrecion, autorrevelacién, inmediatez y
confrontacion; asimismo, manifiesta que la comunicacion interpersonal es el
intercambio de opiniones, intereses y sentimientos entre dos 0 mas personas, en el
gue los participantes interactian activamente como emisores y receptores, en tal
sentido, la interaccion interpersonal mutua, entre alumno y profesor, es esencial

para desarrollar una relacion de trabajo dentro del aula (Spivey, 1985).
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Para la tercera dimension concerniente a la motivacion, Mclnerney (2019)
manifestd que la motivacion es una construccion psicolégica que involucra el
docente con la institucion; se tiene también a Tohidi y Mehdi (2012) quienes
consideran que la definicion de la motivacién es: un vinculo emocional que se
genera entre el docente y la institucibn que se conoce como identificacion o
involucramiento, permite desarrollar sus funciones con vocacién y compromiso. La
motivacion es el motor de la guia, el control y la persistencia en el comportamiento
humano. Para Lopez et al. (2017) existen varios estudios donde se manifiestan que
la motivacion que tiene mayor repercusion en los docentes es aquella que nace
desde el interior de los mismos docentes, siendo esta la vocacion que tienen,
conocido también como la motivacion intrinseca; para Aguilar et al. (2016) la
motivacion intrinseca se da cuando se disfruta y se muestra interés al momento de
ejecutar una determinada actividad; mientras que Llanga et al. (2019) manifiestan
gue la motivacion extrinseca es aquel que se genera por estimulos que provienen
del exterior a fin de concretar una determinada accion, para que esta motivacion
tenga efecto, es necesario que exista algun tipo de recompensa para el individuo
(Alvarez y Rojas, 2021).

Mas adelante, Baumeister (2016) considera que la primacia de la motivacion
enfatiza que la cognicion, la emocidn, la agencia y otros procesos psicologicos
existen para servir a la motivacion. Por su parte, Thommen et al. (2021) refirieron
gue la motivacion docente se considera un elemento central de la profesionalidad
docente y, por lo tanto, es de gran importancia para la ensefianza. Hung (2020)
manifestd que el maestro es uno de los elementos mas importantes en la educacion
y, la calidad de la educacién esta determinada en gran medida por la calidad del
maestro. Pocos argumentarian en contra de la opinién de que el personal motivado
es un recurso central para el éxito y la calidad de una organizacion y, por lo tanto,
se debe prestar atencion al examinar la motivacion de los docentes como clave

para garantizar una educacion de calidad.

En un estudio realizado por Dérnyei y Ushioda (2011, citado en Sak, 2022)
consideran que la motivacién docente juega un papel crucial en la creacion de
entornos de ensefianza-aprendizaje atractivos y en el aumento de los resultados

de aprendizaje de los estudiantes, ademas de ser fundamental para el compromiso
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profesional de los docentes. Por otro lado, Maskova et al. (2022) refieren que,
aungue las motivaciones de un individuo pueden variar segun sus preferencias,
experiencias y biografias Unicas, los factores sociales y econdémicos también
pueden reflejarse en patrones motivacionales especificos de los individuos que

optan por la formacién docente.

Por su parte, Bjeki¢ et al. (2014) manifestaron que, en el dominio de la
competencia y el desarrollo profesional de los docentes, las disposiciones
motivacionales son de gran importancia. La motivacion laboral y la satisfaccion
laboral son factores moderadores del proceso de ensefianza, asi como la
interaccion social docente, la autorrealizacion profesional y el desarrollo
profesional; de modo similar Santisi et al. (2014) consideraron que, en la docencia,
la motivacion laboral se asocia a una alta motivacion de los alumnos. Los docentes
con actitud Meta cognitiva tienen altos niveles de satisfaccion en el trabajo y son

capaces de gestionar sus emociones en la relacion con los alumnos.

Es evidente que la gestidon directiva y desempefio laboral en docentes se
encuentran asociados, descrito como el direccionamiento que se realiza, junto a la
planificaciéon de las actividades que permita el cumplimiento de los objetivos
institucionales y para lograrlo los docentes deben comprometerse e involucrarse en
los procesos que se proponen para lograr que los estudiantes reciban una
educacion de calidad, enfocado en la gestion a nivel directivo y las acciones que
los docentes desarrollan en aula (Majo et al., 2022).

La gestién directiva se ve influenciada por las acciones del director, ademas
repercute en la gestion que se realiza y afecta al desempefio de los docentes, se
manifiesta de manera positiva cuando el director aplica estrategias que permitan
fortalecer la integracion de todo el personal y se ve afectada de manera negativa
cuando se deja de lado el involucramiento de los docentes y se pierde la confianza
en la gestién que se desarrolla en la institucion educativa, esto determina que la
gestion directiva se encuentra vinculada con el desempefio de los docentes
(Llamas, 2022).

El desempefio docente se ve influencia por la gestiébn directiva, es
considerada como un elemento que favorece a la gestion pedagdgica y se

encuentra vinculada con las acciones que desarrollan los docentes en sus clases,
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por lo tanto, el director debe proporcionar los recursos y apoyo a los docentes para
gue puedan cumplir con sus funciones y alcanzar los objetivos institucionales,

favoreciendo al fortalecimiento del vinculo de la gestion directiva y al desempefio

que reflejan los docentes (Meza et al., 2021).
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[l METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion

Es de enfoque cuantitativo, puesto que los datos y las hipétesis fueron
medidos numéricamente (Hernandez et al., 2014). Segun su finalidad, el estudio
correspondio a una investigacion basica, Sierra (2008) menciona que forma a partir
de teorias ya existentes con el proposito de contribuir y mejorar el conocimiento
cientifico; es asi que con esta investigacion se pretendera adaptar las variables de
investigaciobn a una nueva realidad, concretamente en la Institucion Educativa
Javier Heraud del Santa - Chimbote; donde nuestros resultados y conclusiones

serviran como referente a proximos estudios que trabajen con las mismas variables.

Mientras que, segun su nivel de alcance, la investigacion fue descriptiva y
correlacional, Bernal (2010) explica que los estudios descriptivos estudian las
caracteristicas de una poblacion, describen sus cualidades; y los trabajos
correlacionales buscan determinar la asociacion que existe entre variables;
después de lo mencionado, en esta investigacion se describira la realidad
problematica y se determinara los niveles de la gestion directiva y el desempefio
laboral docente, al mismo tiempo, se estudiara la forma en que las variables de

estudio se encuentran o no relacionadas.

El disefio fue no experimental. Al respecto, Hernandez et al. (2014)
mencionan que los trabajos no experimentales no alteran la naturaleza que
presentan las variables de estudio, y son transversales cuando la informacion se
recoge en un momento, a partir de ello las variables no fueron modificadas en
ningun aspecto y la data fue alcanzada en un tiempo determinado. Asimismo, la
investigacion es descriptivo correlacional simple, puesto que en primera instancia
se describieron y posteriormente se determinaron la relacion existente entre las

variables de estudio. Se presenta el disefio del estudio:

V1

M r

V2
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Dénde:
M: muestra, de docentes de la |.E. Javier Heraud de Santa — Chimbote, 2023
V1: Gestion directiva
V2. Desempefio laboral docente
r: Relacion entre variables

3.2. Variables y operacionalizacion

Las variables que corresponden al estudio son:

Variable asociada: Gestion directiva

Variable de interés: Desempefio laboral docente

El detalle de este proceso se encuentra ubicado en el anexo 1.
3.3. Poblacion, muestra, muestreo, unidad de analisis

De la poblacion, de acuerdo a Arias (2006) lo define como un conjunto
infinito o finito de elementos que comparten condiciones; en esta investigacion la
poblacién estar4 comprendida por 45 docentes de la |.E. Javier Heraud del Santa

— Chimbote, la poblacion se detalla a continuacion:

Tabla 1:

Distribucién de la poblacién de docentes de la Institucion Educativa Javier
Heraud de Santa - Chimbote.

Docentes H M Total
Docentes nombrados 6 7 13
Docentes contratados 15 17 32

Total 21 24 45

Fuente. CAP la Institucién Educativa

Criterios de inclusiéon: Fueron incorporados en el proceso de la investigacion

todos los docentes de la I. E. Javier Heraud de Santa - Chimbote.
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Criterios de exclusion: Fueron excluidos del estudio aquellos docentes que
por algan motivo se encuentren con licencia o aquellos que no quieran participar en

la investigacion.

Muestra: Es extraida de la poblacion, el cual es una parte representativa de
la misma (Arias, 2006). Sin embargo, al tener un nimero reducido de integrantes
en la poblacion, se trabajo con la poblacidn en total (45 docentes), tratdndose asi

de una poblacién censal (Hayes 1999, citado en Garcia, 2019).

Muestreo. Dado la naturaleza de la investigacion, el trabajo correspondi6 al
muestreo no probabilistico, ya que no se empled ningdn calculo matematico para

estimar la muestra, dicho de otro modo, se trabajo con todo el personal docente.

Unidad de andlisis. Lo conform6 cada uno de los docentes que integran la

muestra de estudio.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica empelada en la investigacion se refirio al procedimiento especifico
a través de cual se recoge la informacion (Arias, 2006). En la investigacion se
empled la encuesta, porque al tratarse de una muestra censal, se llegoé con facilidad
a toda poblacién, asi mismo la encuesta permiti6 responder a los objetivos

planteados.

De los instrumentos, segun Arias (2006), se puede emplear cualquier medio
fisico o digital para obtener la informacion; en este estudio, se utilizé el cuestionario
como instrumento que permitié obtener informacién necesaria para desarrollar el
analisis, los mismos que fueron suministrados a los integrantes de la muestra; los

instrumentos se detallaron a continuacion:

a. Escala valorativa gestion directiva. Es el instrumento que utilizé para
recoger informacion sobre la variable gestion directiva elaborado y aprobado por
Veramendi (2019) y adaptado por la investigadora del presente trabajo de
investigacién, con el propdsito de conocer los niveles de la variable gestion directiva
y determinar la relacién con el desempeiio laboral docente. El instrumento sigue
una escala tipo Likert, con las siguientes escalas valorativas: Totalmente en

desacuerdo (1), En desacuerdo (2), Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3), De acuerdo
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(4) y Totalmente de acuerdo (5). La variable gestion directiva, estuvo compuesto
por 18 items, distribuidos en sus tres dimensiones de la siguiente forma: Dimension
1: Gestion institucional (5 items); Dimension 2: Gestion administrativa (4 items),
Dimension 3: Gestion pedagdgica (7 items) y Dimension 4: Gestidbn comunitaria (4
items); El suministro del instrumento a la muestra de estudio puede ser de forma
individual o de forma colectiva y el tiempo promedio para el llenado es de 15

minutos.

b. Escala valorativa desempefio laboral docente. Es el instrumento que utilizd
para recoger informacion sobre la variable desempefio laboral docente, fue
elaborado por Portocarrero (2022) realizando una adaptacion por la investigadora
del trabajo de investigacion, presentado por finalidad de conocer los niveles de la
variable desempefio laboral docente. El instrumento sigue una escala tipo Likert,
con las siguientes escalas valorativas: Totalmente en desacuerdo (1), En
desacuerdo (2), Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3), De acuerdo (4) y Totalmente
de acuerdo (5). La variable, desemperio laboral docente, se distribuye del siguiente
modo: Dimension 1: Competencias profesionales (6 items); Dimension 2:
Relaciones interpersonales (6 items) y Dimension 3: Motivacion (6 items). El
suministro del instrumento puede ser de forma individual o de forma colectiva y el

tiempo promedio para el llenado es de 20 minutos.

Con respecto a la validez del instrumento que se emplearon en la
investigacién, seran validados mediante la técnica de juicio de tres expertos en el
area, el total de expertos cuentan con el grado de maestro en administracion de la
educacién y actualmente tienen experiencia en el dictado de cursos en la
Universidad César vallejo, por lo cual, de acuerdo a su pericia ratificaron los
instrumentos propuestos que determinaron la relevancia, claridad y pertinencia de
los instrumentos con la ayuda de una matriz de validacion de instrumentos (anexo
03).

Por otro lado, al tratarse de un instrumento politdmico, la confiabilidad del
instrumento fue calculado mediante la técnica del coeficiente Alfa de Cronbach,
siguiendo el método de consistencia interna, para ello se suministré el cuestionario
a una muestra piloto conformado por 20 participantes los mismo que compartieron

cualidades semejantes, pero sin embargo seran ajenas a la muestra de estudio, en

25



este caso, la muestra piloto fueron docentes de la Institucion Educativa Artemio del
Solar. El coeficiente de confiabilidad oscila entre 0 a 1, donde al ser mas cercano a
1 significa que el instrumento tiene una confiabilidad muy alta y esta puede ser

empleada en una muestra mayor (Palella y Martins, 2012).

3.3. Procedimientos

En primer lugar, se establecié la poblacion, dado la naturaleza de la
investigacion y al tratarse de una poblacion pequefia, en este estudio se trabaj6 con
una muestra censal, quiere decir, que se llegara al total de la poblacion, el cual esta
compuesto por docentes de la I.E. Javier Heraud del Santa — Chimbote. Con la
operacionalizacion de las variables se pudo formular los instrumentos y antes de su
aplicacion a la muestra de estudio, estos siguieron procedimientos previos para ser
validados mediante la técnica juicio de expertos, seguidamente se introdujo el
cuestionario a una muestra piloto a fin de estimar si los instrumentos son confiables,

la confiabilidad del instrumento siguié el método de consistencia interna.

Al obtener resultados favorables en los procedimientos previos, se procedio a
conseguir la autorizacién correspondiente al director de la I.E. Javier Heraud del
Santa - Chimbote y tras su visto bueno se realiz6 una sensibilizacion a los
integrantes de la muestra en una reunion a fin de obtener su consentimiento para
suministrar el cuestionario, acto seguido se aplicé el cuestionario al total de la
muestra, por ultimo, se elaboré la base de datos, los mismos que fueron trabajados
con ayuda del programa Excel 2016 y SPSS 26, los cuales facilitaron su analisis e

interpretacion.

3.4. Método de anélisis de datos

Se realiz6 de dos formas, para los resultados descriptivos, la informacion
obtenida en los cuestionarios sera plasmadas en el Excel a fin de tabularlos y poder
presentar graficas que muestren las frecuencias de los niveles de las variables de
estudio; y para determinar la relacion de variables se empleara la estadistica
inferencial, teniendo como soporte el empleo del software SPSS 26, donde se
calculara la prueba de normalidad, se delimitard el estadistico a emplear y se

contrastaran las hipotesis planteadas.

Para el diagnostico que comprende las variables se emplearon baremos,

niveles y rangos, detallados en los siguientes puntos:
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Tabla 2:

Baremos, niveles y rangos de las variables de estudio y sus dimensiones

Niveles y rangos

Descripcion

Inadecuada Regular Adecuada
Variable 1. Gestion directiva [19-44] [45-69] [70-95]
Dim1. Gestion institucional [5-12] [13-19] [20-25]
Dim2. Gestion administrativa [4-9] [10-14] [15-20]
Dim3. Gestion pedagogica [7-16] [17-25] [26-35]
Dim4. Gestibn comunitaria [3-7] [8-11] [12-15]
Descripcion Niveles y rfangos

Malo Medio Bueno
Variable 2. Desempefio laboral docente [18-41] [42-65] [66-90]
Dim1. Competencias profesionales [6-13] [14-21] [22-30]
Dim2. Relaciones interpersonales [6-13] [14-21] [22-30]
Dim3. Motivacion [6-13] [14-21] [22-30]

3.7. Aspectos éticos

En este apartado es importante mencionar que la investigacion siguio los
lineamientos establecidos por la UCV a fin de asegurar un estudio de calidad, para
lo cual se tuvo en cuenta lo normado en la RV N°281-2022-VI-UCV, donde se
sefala la estructura y aspectos a cumplir en la elaboracion del proyecto y desarrollo
de tesis. Del mismo modo en la elaboraciéon de la investigacion se tuvo en cuenta
los criterios establecidos por la American Psychological Association, a fin de

respetar los derechos del autor se citaron y referenciaron a cada uno de ellos.

Aplicando el principio de la autonomia, porque informar a los docentes el
proposito de la investigacion y presentar libertad para responder al estudio. Con
respecto al recojo de la informacién, se utilizé el principio del respeto de la
propiedad intelectual, mencionando que la data alcanzada es genuina y no se
manipularon deliberadamente, con ello se garantiza la calidad de los resultados,
previo a ello se informd a los integrantes de la muestra el objetivo del estudio y se

les mencioné que los resultados evidenciados seran abordados con fines
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académicos. Para finalizar, el trabajo de investigacion pasé por el andlisis de

similitud en el software Turnitin cumpliendo con el principio de la responsabilidad.
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V. RESULTADOS

4.1. Del objetivo general. Determinar la relacidbn que existe entre la gestion
directiva y el desempefio laboral en docentes de la Institucion Educativa Javier
Heraud, Santa - Chimbote, 2023

90
80 <
o Y=0.737x + 1P.878 °
R2 =0.6357 00 ® 2

o
[ ]

i

o

W H O o =N

o

Gestion directiva

N
o

[ERN
o

o

0 20 40 60 80 100
Desempefio laboral

Figura 1:
Dispersién de las puntuaciones de la gestion directiva y el desempefio laboral en docentes

Interpretacién: En base a la figura 1, se contrasta la tendencia,
mencionando que cuando las valoraciones de la gestion directiva presentan un
incremento, logra que las valoraciones del desempefio laboral docente también
presenten un incremento, permitiendo afirmar que existe una relacion directa, con
un valor de coeficiente de determinacién (r?> =0,635) con ello, se logra comprobar
gue el 63.5 % de la gestion directiva se encuentra sustentada por el desempefio
laboral docente. Ademas, segun el modelo presentado de la regresion lineal, el
coeficiente de la pendiente: 0.737 como pardmetro estimado de la ecuacion lineal,
se ha calculado un valor positivo, permitiendo la afirmacion en la investigacion que
se presenta una relacion directa y estimada como positiva entre las estimaciones

logradas por las variables.
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Tabla 4:
Asociacién entre los niveles de la gestion directiva y el desempefio laboral en docentes

Desempefio laboral docente

Malo Medio  Bueno Total
Gestion directiva Deficiente f 2 2 0 4
% 4,4% 4,4% 0,0% 8,9%
Regular f 2 20 1 23
% 4,4% 44,4% 2,2% 51,1%
Eficiente f 0 9 9 18
% 0,0% 20,0% 20,0% 40,0%
Total f 4 31 10 45
% 8,9% 68,9% 22,2% 100,0%
Fuente: Base de datos del estudio (anexo 05)
Valor n p-valor
Pearson 0,797** 45 0.000

Interpretaciéon: De acuerdo a lo evidenciado en la tabla 4, se alcanza a
evidenciar que el 44,4 % de docentes que conformaron la muestra califican un nivel
regular relacionado a la gestion directiva y el desempeiio laboral docente como
medio, ademas se ha encontrado que el 20,0 % alcanza un nivel eficiente de la
gestion directiva y el desempefio laboral docente como bueno; segun lo obtenido
de la prueba estadistica empleado en la investigacion para demostrar la relacion,
se tiene el coeficiente de correlacién de Pearson, donde se refleja una correlacion
directa, considerada como fuerte (r=0,797) y se estima como significativa (P-valor
0,000 < 0,05) entre el analisis ejecutado en el estudio.
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4.2.De la descripcion de las variables

Objetivo especifico 1. Determinar el nivel de la variable gestion directiva y sus

dimensiones en docentes

Tabla 5:
Nivel de la gestion directiva en docentes

Nivel Frecuencia Porcentaje
Deficiente 4 8.9%
Regular 23 51.1%
Eficiente 18 40.0%
Total 45 100.0%

Fuente: Anexo 5

Interpretacion: A través de lo reflejado como hallazgos en la tabla 5, se ha
determinado que el 51,1 % de los sujetos que conforman la muestra expresan que
la gestion directiva se evidencia como regular, el 40,0% en un nivel eficiente y el

8,9 % en un nivel deficiente.

Gestion comunitaria 26.7% 37.8% 35.6%

Gestion pedagoégica 8.9% 73.3% 17.8%
Gestion administrativa2.2% 44.4% ~ 53.3%

Gestion institucional 22.2% 48.9% 28.9%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

O Deficiente @Regular 0OEficiente

Figura 2:

Distribucion de frecuencia de la gestion directiva en docentes

Interpretaciéon: Con las evidencias encontradas en la figura 2, se detalla el

nivel de gestion directiva, segun dimensiones. se encontrd que la dimension gestion
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institucional, el 48,9 %, dieron a conocer que se percibe como regular, el 28,9 %
manifestaron que se refleja como eficiente y el 22,2 % lo analizan como deficiente;
de la dimension gestiébn administrativa se ha encontrado que se percibe como
regular, alcanzando una valoracion del 53,3 %, luego se mencionan que se
evidencia como regular con el 44,4 %, finalmente el 2,2 % lo ha considerado como
deficiente; la dimension gestion pedagaogico ha reflejado que el 73,3 % lo encuentra
como regular, el 17,8 % lo evalta como eficiente y el 8,9 % ha expresado que es
deficiente; de acuerdo al diagndstico encontrado para la dimension gestion
comunitaria, el 37,8 % lo percibe como regular, luego se menciona que el 35,6 %

lo percibe de manera eficiente y el 8,9 % opinan que es deficiente.

Objetivo especifico 2. Determinar los niveles de la variable desempeiio laboral

docente y sus dimensiones en docentes

Tabla 6:
Nivel del desempefio laboral en docentes
Nivel Frecuencia Porcentaje
Malo 4 8.9%
Medio 31 68.9%
Bueno 10 22.2%
Total 45 100.0%

Fuente: Anexo 5

Interpretacion: Con los hallazgos reflejados en la tabla 6, el 68,9 % de los
sujetos que conforman la muestra expresan que el desempefio laboral docente es

regular, el 22,2 % bueno y solamente el 8,9 % lo valora en un nivel malo.
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Motivacion 24.4%

Relaciones interpersonales 20.0%

Competencias profesionales 28.9%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

® Malo ®mMedio =Bueno

Figura 3:

Distribucion de frecuencia del desempenio laboral en docentes, seguin dimensiones

Interpretacion: Con las evidencias representados en la figura 3, el nivel del
desemperio laboral en la institucion educativa analizada, segun dimensiones, la
dimensidén competencias profesionales, el 64,4 %, dieron a conocer que se percibe
como regular, el 28,9 % manifestaron que se refleja como bueno y el 6,7 % lo
analizan como malo; la dimension relaciones interpersonales se ha encontrado que
se percibe como regular, alcanzando una valoracion del 64,4 %, luego se
mencionan gue se evidencia como bueno con el 20,0 %, finalmente el 15,6 % lo ha
considerado como malo; la dimensidon motivacién ha reflejado que el 62,2% lo
encuentra como regular, el 24,4 % lo evalia como bueno y el 13,3 % ha expresado

gue es malo.
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4 .3. Del analisis correlacional

Con la finalidad de obtener el sustento del método inferencial que mas se ajusta a
los parametros de la investigacion se ha optado por desarrollar la prueba de
normalidad, para ello se ha estimado a Shapiro-Wilk, aplicado cuando la muestra

evidencia un tamafno de 50 o inferior.

Prueba de normalidad

e Si p-valor es inferior al a, se confirma que la distribucion que presenta la
muestra es considerada como no parametrica.
e Si p-valor es inferior al a, se confirma que la distribuciéon que presenta la

muestra es considerada como parameétrica.

Tabla 7:
Prueba de normalidad de datos
Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Gestion directiva ,963 45 ,153
Desempefio laboral docente 971 45 ,306

Nota: Anexo 5

Interpretacion: De acuerdo a las valoraciones calculadas por las variables
en la tabla 7, por medio del método de Shapiro-Wilk se ha logrado obtener un valor
de sig. p =0,153 > 0,05 para la variable gestion directiva y un valor de sig. p = 0,306
> 0,05 para la variable desempenio laboral docente, valores que se encuentran por
encima del alfa, de esta manera permiten afirmar de la distribucion que caracteriza
a la muestra es paramétrica y se determina que el método que cumple con las

caracteristicas presentadas en la investigacion es el R de Pearson.
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Objetivo especifico 3. Determinar la relacion que existe entre la dimensién gestion

pedagogica de la gestion directiva y el desempeiio laboral docente.

Tabla 8:
Asociacién entre los niveles de la dimension gestién pedagdgica de la gestién directiva y
el desempefio laboral docente.

Desempefio laboral docente

Malo Medio  Bueno Total
Gestidon pedagogica Deficiente f 1 3 0 4
% 2,2% 6,7% 0,0% 8,9%
Regular f 3 25 5 33
% 6,7% 556% 11,1% 73,3%
Eficiente f 0 3 5 8
% 0,0% 6,7% 11,1% 17,8%
Total f 4 31 10 45
% 8,9% 68,9% 22,2% 100,0%
Fuente: Base de datos del estudio
Valor n p-valor
Pearson 0,660** 45 0.000

Interpretacion: De acuerdo a lo evidenciado en la tabla 8, se alcanza a
evidenciar que el 55,6 % de docentes que conformaron la muestra estima un nivel
regular relacionado a la dimensién gestién pedagdgica de la gestion directiva y el
desempefio laboral docente de nivel medio, ademas se ha encontrado que el 11,1
% alcanza un nivel eficiente de la dimension gestion pedagdgica de la gestion
directiva y el desempefio laboral docente como bueno; segun lo obtenido de la
prueba estadistica empleado en la investigacion para demostrar la relacion, se tiene
el coeficiente de correlacion de Pearson, donde se refleja una correlaciéon directa,
considerada como fuerte (r=0,660) y se estima como significativa (P-valor 0,000 <
0,05) entre la dimension gestion pedagogica de la gestion directiva y el desempefio

laboral en docentes.
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Objetivo especifico 4. Determinar la relacion que existe entre la dimensién gestiéon

institucional de la gestion directiva y el desempefio laboral docente.

Tabla 9:
Asociacién entre los niveles de la dimensidn gestion institucional de la gestion directiva y
el desempefio laboral docente.

Desempefio laboral docente

Malo Medio Bueno Total
Gestion Deficiente f 3 7 0 10
institucional % 6,7% 15,6% 0,0% 22,2%
Regular f 1 18 3 22
% 2,2% 40,0% 6,7% 48,9%
Eficiente f 0 6 7 13
% 0,0% 13,3% 15,6% 28,9%
Total f 4 31 10 45
% 8,9% 68,9% 22,2% 100,0%
Fuente: Base de datos del estudio
Valor n p-valor
Pearson 0,619** 45 0.000

Interpretacién: De acuerdo a lo evidenciado en la tabla 9, se alcanza a
evidenciar que el 40,0 % de docentes que conformaron la muestra observan un
nivel regular relacionado a la dimensién gestion institucional de la gestion directiva
y el desempefio laboral docente como nivel medio, ademas se ha encontrado que
el 15,6 % alcanza un nivel eficiente de la dimensién gestion institucional y el
desempeiio laboral docente como bueno; segun lo obtenido de la prueba
estadistica empleado en la investigacion para demostrar la relacion, se tiene el
coeficiente de correlacion de Pearson, donde se refleja una correlacion directa,
considerada como fuerte (r=0,619) y se estima como significativa (P-valor 0,000 <
0,05) entre la dimension gestidn institucional de la gestion directiva y el desempefio

laboral en docentes.
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Objetivo especifico 5. Determinar la relacion que existe entre la dimensién gestion
administrativa de la gestion directiva y el desempefio laboral
Tabla 10:

Asociacion entre los niveles de la dimension gestion administrativa de la gestion directiva
y el desempefio laboral

Desempefio laboral docente

Malo Medio  Bueno Total
Gestion administrativa Deficiente f 1 0 0 1
% 2,2% 0,0% 0,0% 2,2%
Regular f 3 16 1 20
% 6,7% 35,6% 2.2% 44,4%
Eficiente f 0 15 9 24
% 0,0% 33,3% 20,0% 53,3%
Total f 4 31 10 45
% 8,9% 68,9% 22,2% 100,0%
Fuente: Base de datos del estudio
Valor n p-valor
Pearson 0,740** 45 0.000

Interpretacién: De acuerdo a lo evidenciado en la tabla 10, se alcanza a
evidenciar que el 35,6 % de docentes que conformaron la muestra observan un
nivel regular relacionado a la dimensién gestion administrativa de la gestion
directiva y el desempefio laboral docente como nivel medio, ademas se ha
encontrado que el 20,0% alcanza un nivel eficiente de la dimensién gestidon
administrativa de la gestion directiva y el desempefio laboral docente como bueno;
segun lo obtenido de la prueba estadistica empleado en la investigacion para
demostrar la relacion, se tiene el coeficiente de correlacion de Pearson, donde se
refleja una correlacion directa, considerada como fuerte (r=0,740) y se estima como
significativa (P-valor 0,000 < 0,05) entre la dimensién gestién administrativa de la

gestion directiva y el desempefio laboral en docentes.
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Objetivo especifico 6. Determinar la relacion que existe entre la dimension gestion
comunitaria de la gestion directiva y el desempefio laboral

Tabla 11:
Asociacién entre los niveles de la dimension gestiébn comunitaria de la gestién directiva y

el desempefio laboral

Desempefio laboral docente

Malo Medio Bueno Total
Gestion comunitaria Deficiente f 4 8 0 12
% 89% 17,8% 0,0% 26,7%
Regular  f 0 15 2 17
% 0,0% 33,3% 44% 37,8%
Eficiente f 0 8 8 16
% 0,0% 17,8% 17,8% 35,6%
Total f 4 31 10 45
% 8,9% 689% 22,2% 100,0%
Fuente: Base de datos del estudio
Valor n p-valor
Pearson 0,765** 45 0.000

Interpretacién: De acuerdo a lo evidenciado en la tabla 11, se alcanza a
evidenciar que el 33,3 % de docentes que conformaron la muestra observan un
nivel regular relacionado a la dimension gestiébn comunitaria de la gestion directiva
y el desempefio laboral docente como nivel medio, ademés se ha encontrado que
el 17,8% alcanza un nivel eficiente de la dimensién gestion comunitaria de la
gestion directiva y el desempefio laboral docente como bueno; segun lo obtenido
de la prueba estadistica empleado en la investigacion para demostrar la relacion,
se tiene el coeficiente de correlacion de Pearson, donde se refleja una correlacion
directa, considerada como fuerte (r=0,765) y se estima como significativa (P-valor
0,000 < 0,05) entre la dimension gestion comunitaria de la gestion directiva y el

desempeiio laboral en docentes.
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V. DISCUSION

En el marco de la educacion y los cambios que se ha realizado durante los
ultimos afos sobre la gestion directiva, ha implicado apoyar al docente y brindarle
los lineamientos necesarios para que puedan desarrollar su labor docente con
todas las herramientas necesarias y con el acompafiamiento en aula (Lopez et al.,
2019). En el contexto descrito se menciona que la gestion directiva se enfoca en la
funcion que desarrolla el director y el trabajo que desarrolla con la plana docente,
brindando apoyo, confianza para proporcionar ideas que permitan optimizar la
gestion de la institucion y localidad educativa que se brinda a los estudiantes
(Jauregui et al., 2022). Por otro parte el desempefio de los docentes es un factor
gue debe realizarse seguimiento de manera progresiva para contar con los
resultados esperados por el ministerio de educacién y la comunidad estudiantil,
para ello el director debe proponer evaluaciones piloto para detectar las debilidades
de los docentes y planificar actividades de capacitacion invitando a especialistas de
la UGEL o la DREA, que permitan explicar los procesos que deben aplicar los

docentes (Salvador y Sanchez, 2018).

Los descrito muchas veces no se cumple y se convierte en una problemética
de la institucion educativa, requiriendo que se implementen los mecanismos
necesarios que ayuden a mitigar la problemética registrada. Bajo las
consideraciones expuestas se menciona que la gestién directiva de la institucion
requiere de planes de acciones que permitan el fortalecimiento de la gestion y se
apoye a los docentes, permitiendo que alcancen un resultado positivo en el

desemperio que presentan.

Con lo mencionado se buscé responder a la interrogante de la investigacion
que se basa en: ¢Cudl es la relacion que existe entre la gestion directiva y el
desemperio laboral en docentes de la Institucion Educativa Javier Heraud, Santa -
Chimbote, 2023? De los hallazgos encontrados en la investigacién se ha logrado
estimar que la gestion directiva se percibe de manera regular y ello ha repercutido
en el desempefio docente, al ubicarse también en el nivel regular, frente a lo
descrito se ha contrastado la hipotesis y obtenido una relacion significativa en el

estudio. El estudio se basoé en la recopilacién de informacién tedrica que permitid
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analizar a las variables y se buscé estudios preliminares que ayuden a comprender

la problematica en el contexto internacional y nacional.

Con los resultados evidenciados se logré contrastar con los hallazgos
encontrados por los antecedentes y realizar un cruce de informacién con el
fundamento tedrico seleccionado en el estudio, permitiendo garantizar la veracidad

del analisis.

Para confrontar la validez interna del estudio, se ha alineado al enfoque
cuantitativo, obteniendo los resultados necesarios para aceptar o negar la hipétesis,
demostrando la presenta de una relacion significativa de la gestidn directiva en el

desemperio docente.

De esta manera por medio de la encuesta, se procedio con la adaptacion de
los instrumentos establecidos para la variable gestion directiva fueron elaborado y
aprobado por Veramendi (2019) y tomado y adaptado por la investigadora del
presente trabajo de investigacion; ademas para la variable desempefio laboral
docente, fue elaborado y aprobado por Portocarrero (2022) y tomado y adaptado

por la investigadora del presente trabajo de investigacion.

Referente a la validez externa, los hallazgos evidenciados se encuentran
asociados con la poblacién docente seleccionada, utilizando una muestra no

probabilistica, reduciendo al minimo la probabilidad del margen de error.

Del objetivo general: objetivo general; de acuerdo a lo evidenciado en la tabla
4, se alcanza a evidenciar que el 44,4 % de docentes que conformaron la muestra
califican un nivel regular relacionado a la gestion directiva y el desemperfio laboral
docente, ademas se ha encontrado que el 20,0 % alcanza un nivel eficiente de la
gestion directiva y el desempefio laboral docente; segun lo obtenido de la prueba
estadistica empleado en la investigacion para demostrar la relacion, se refleja una
correlacion directa, considerada como fuerte (r=0,797) y se estima como
significativa (P-valor 0,000 < 0,05) entre las variables. Esto refleja que el director es
la cabeza y el elemento esencial para proporcionar las orientaciones que permitan
optimizar la gestion y para ello debe estar acompafiado del personal docente que
permita fortalecer los procesos pedagdgicos.
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Lo descrito concuerda con Ramirez et al. (2022), evidenciaron que el 57.00
% de la muestra estima que la gestion institucional se localiza en un nivel bajo,
seguido por el 26.00 % que lo ubica en un nivel medio; mientras que el desempefio
docente se encuentra en los niveles bajo y regular de acuerdo al 86.00 % de la
muestra; por ultimo concluyeron que existe correlacion entre las variables gestion
institucional y desempefio docente con un coeficiente de correlacion r de Pearson
igual a 0.585, siendo esta positiva y directa, lo cual significa que si mejora la gestion
institucional, el desempefio docente también mejorara. El estudio demuestra la
importancia que presenta que el director se capacite y presente las competencias
necesarias que le ayuden a brindar el soporte necesario para los docentes y

acompanarlo en su labor de brindar una educacion de calidad.

Adentrdndonos un poco mas a nhuestro tema de investigacion se tiene a Majo
et al. (2022), quienes manifestaron que el director de la institucién educativa tiene
la funcién principal de incitar y propiciar la calidad educativa, el cual tiene que ser
democratico y que esta llegue a todo el alumnado con igualdad, asimismo tiene el
rol de gestionar los recursos con que cuenta la institucion de tal forma que garantice
la eficiencia y eficacia. Para lograr una educacion de calidad, es importante que el
director impulse a los docentes y al mismo tiempo realice evaluaciones periddicas

de los indicadores sobre el avance del aprendizaje que obtienen los estudiantes.

Del objetivo especifico 1: Sobre la variable gestion directiva y sus dimensiones en
docentes, el 51,1 % de los sujetos que representa la muestra expresan que la
gestion directiva se evidencia como regular, el 40,0 % en un nivel eficiente y el 8,9
% en un nivel deficiente, se alcanzan a mostrar que la institucién requiere cambios
gue permita fortalecer sus procesos y mejorar las actividades pedagdgicas, segun
sus dimensiones, se reflejé que la dimensidn gestion institucional, el 48,9 %, dieron
a conocer que se percibe como regular, el 28,9 % manifestaron que se refleja como
eficiente y el 22,2 % lo analizan como deficiente; segun el analisis de la dimension
gestion administrativa se ha encontrado que se percibe como regular, alcanzando
una valoracion del 53,3 %, luego se mencionan que se evidencia como regular con
el 44,4%, finalmente el 2,2 % lo ha considerado como deficiente; el analisis
desarrollado para la dimension gestion pedagdgico ha reflejado que el 73,3 % lo

encuentra como regular, el 17,8 % lo evalia como eficiente y el 8,9 % ha expresado
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gue es deficiente; de acuerdo al diagndstico encontrado para la dimension gestion
comunitaria, el 37,8 % lo percibe como regular, luego se menciona que el 35,6 %

lo percibe de manera eficiente y el 8,9 % opinan que es deficiente.

Lo mencionado concuerda con Pucuhuayla (2017). Tras su analisis encontro
gue los integrantes de la muestra consideraron que el liderazgo pedagogico se
encuentra en un nivel entre deficiente y regular de acuerdo al 91.70 %, mientras
que el desempefio docente se encuentra en el nivel regular de acuerdo al 48.30 %
y un 31.70 % de la muestra lo ubica en un nivel deficiente. Asi mismo lleg6 a concluir
gue el liderazgo pedagogico se asocia con el desempefio docente ya que encontro
un p-valor=0.000, con una magnitud de correlacion positiva y fuerte con un
Rho=0.837. Esto permitié afirmar que el liderazgo es un factor que favorece a los
procesos institucionales y permite la articulacion de la comunicacion con los

docentes.

Lépez et al. (2019) refieren que no basta con presentar un plan nuevo para
la institucion educativa, si esta no es dada a conocer a la comunidad de forma
horizontal; para que un plan funcione se debe aprovechar el potencial de cada
integrante directivo y docente de la institucion, evitando el individualismo a toda
costa. Para Miranda (2016), la gestion directiva es sustancial puesto que esta
orientado a consumar las metas y dirigir el camino de la institucion por intermedio
de la sinergia de los colaboradores a fin de desempefar efectivamente la misién y
alcanzar la vision y objetivos institucionales; para ello es importante que se ejerza
un liderazgo participativo, exista supervision permanente y una revision de los
estandares de calidad que faciliten un adecuado proceso de ensefianza y

aprendizaje.

Del objetivo especifico 2: Determinar los niveles de la variable desempefio
laboral docente y sus dimensiones en docentes, el 68,9 % de los sujetos que
conforman la muestra expresan que el desempefio laboral docente se refleja como
regular, el 22,2 % en un nivel eficiente y el 8,9 % en un nivel deficiente. Se alcanzan
a mostrar el nivel del desempefio laboral segun sus dimensiones, se reflejo que la
dimensidén competencias profesionales, el 64,4 %, dieron a conocer que se percibe
como regular, el 28,9 % manifestaron que se refleja como eficiente y el 6,7 % lo

analizan como deficiente; segun el analisis de la dimension relaciones
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interpersonales se ha encontrado que se percibe como regular, alcanzando una
valoracion del 64,4 %, luego se mencionan que se evidencia como eficiente con el
20,0 %, finalmente el 15,6 % lo ha considerado como deficiente; el andlisis
desarrollado para la dimensién motivacion ha reflejado que el 62,2 % lo encuentra
como regular, el 24,4 % lo evalia como eficiente y el 13,3 % ha expresado que es

deficiente.

Lo descrito concuerda con Allcca (2019), en una investigacion realizada en
Huancayo-Peru, sobre el liderazgo pedagdgico y el desempefio docente. Tras su
analisis encontré que los integrantes de la muestra consideraron que el liderazgo
pedagdgico se localiza en un nivel entre bajo y medio de acuerdo al 77.6 %,
mientras que el desempefio docente se encuentra en el nivel medio de acuerdo al
45.00 % y un 22.00 % de la muestra lo ubica en un nivel bajo. Asi mismo llegé a
concluir que las variables se encuentran asociadas con una magnitud de
correlacién de Pearson positiva y fuerte igual a 0.830. Menciona hace referencia
que, a un mejor liderazgo pedagdgico del cuerpo directivo, mejor sera el
desempefio docente; por otro lado, destaca que los docentes con mas afios de
servicio y aguellos docentes que se encuentran en la condicion de nombrados, son

los que presentan mayor consistencia en la relacion.

La educaciéon de calidad es una necesidad para lograr una economia
sostenible de cualquier nacién por medio de la creatividad e innovacion, obtener
una educacioén de calidad requiere el trabajo colaborativo de los directivos, plana
docente, padres de familia y alumnado en general para que tengan la capacidad de
discernir los diferentes aspectos de la sociedad, sean estos politicos, religiosos,
culturales o de cualquier otra indole, para que puedan contribuir y acompafiar en la
toma de decisiones que afecte a la sociedad y sobre todo, que favorezca el lado

humano de las personas.

Del objetivo especifico 3, se alcanza a evidenciar que el 55,6 % de docentes
que conformaron la muestra estima un nivel regular relacionado a la dimensién
gestion pedagdgica de la gestion directiva y el desempefio laboral docente, ademas
se ha encontrado que el 11,1 % alcanza un nivel eficiente de la dimension gestion
pedagogica de la gestion directiva y el desempefio laboral docente; segun lo

obtenido de la prueba estadistica empleado en la investigacién para demostrar la
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relacion, se tiene el coeficiente de correlacién de Pearson, donde se refleja una
correlacion directa, considerada como fuerte (r=0,660) y se estima como
significativa (P-valor 0,000 < 0,05) entre la dimension gestion pedagdgica de la

gestion directiva y el desempefio laboral en docentes.

Lo encontrado concuerda con Quispe (2020), realiz6 una investigacion
presentando como analisis de sus datos se evidencié que las variables gestion
municipal y desempefio docente presentan una correlacién directa y positiva con
un p-valor=0.000 y con coeficiente r=0.576, el cual indica que, si la gestion
institucional presenta mejoras, el desempefio docente también mejorara de la
misma forma. De acuerdo a Garcia et al. (2018), para que las instituciones
educativas logren una relacion entre la comunidad y la educacion necesitan mejorar
el proceso de ensefianza donde se conecte la teoria pedagdgica y el desarrollo de
la humanidad, con animos de contribuir en el crecimiento de la sociedad por medio
de la innovacion, motivo por el cual los encargados de dirigir la institucion, con el
apoyo de los docentes, tienen que estar bien preparados y cumplir con la labor de
conseguir los recursos necesarios para impulsar mejoras en cada proceso de

aprendizaje de los escolares y se puedan aspirar a una mejor calidad de vida.

La gestidn directiva se ve influenciada por las acciones del director, ademas
repercute en la gestion que se realiza y afecta al desempefio de los docentes, se
manifiesta de manera positiva cuando el director aplica estrategias que permitan
fortalecer la integracion de todo el personal y se ve afectada de manera negativa
cuando se deja de lado el involucramiento de los docentes y se pierde la confianza
en la gestidn que se desarrolla en la institucion educativa, esto determina que la
gestion directiva se encuentra vinculada con el desempefio de los docentes
(Llamas, 2022).

Del objetivo especifico 4, se alcanza a evidenciar que el 40,0% de docentes
gue conformaron la muestra perciben un nivel regular relacionado a la dimensién
gestion institucional de la gestion directiva y el desempefio laboral docente, ademas
se ha encontrado que el 15,6 % alcanza un nivel eficiente de la dimensién gestion
institucional de la gestion directiva y el desempefio laboral docente; segun lo
obtenido de la prueba estadistica empleado en la investigacion para demostrar la

relacion, se tiene el coeficiente de correlacion de Pearson, donde se refleja una
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correlacion directa, considerada como fuerte (r=0,619) y se estima como
significativa (P-valor 0,000 < 0,05) entre la dimension gestion institucional de la

gestién directiva y el desempefio laboral en docentes.

Lo mencionado concuerda con Pérez-Sanchez (2021) realizé un estudio que obtuvo
como resultado, sefalan que el 53.00 % de los docentes consideran que la calidad
educativa se encuentra en un nivel aceptable; por otro lado, evidenciaron una
relacion positiva al obtener un valor de 0.759, el cual quiere decir que, si una
variable presenta mejoras, la otra variable también presentara mejoras en la misma
magnitud. Para Quispe (2022) la gestion directiva son diversos procesos qgue se
debe trabajar de forma articulada, donde se enfatice los recursos humanos para
lograr un trabajo colaborativo y se considere la innovacion en todos los
acontecimientos que involucren la toma de decisiones para tener claro la realidad

gue se afronta y asi satisfacer las necesidades de la sociedad.

Del objetivo especifico 5, se alcanza a evidenciar que el 35,6 % de docentes
gue conformaron la muestra perciben un nivel regular relacionado a la dimensién
gestiébn administrativa de la gestion directiva y el desempefio laboral docente,
ademas se ha encontrado que el 20,0% alcanza un nivel eficiente de la dimensién
gestion administrativa de la gestion directiva y el desempefio laboral docente; segin
lo obtenido de la prueba estadistica empleado en la investigacion para demostrar
la relacion, se tiene el coeficiente de correlacion de Pearson, donde se refleja una
correlacion directa, considerada como fuerte (r=0,740) y se estima como
significativa (P-valor 0,000 < 0,05) entre la dimensién gestién administrativa de la

gestion directiva y el desempefio laboral en docentes.

Lo descrito concuerda con Vasquez et al. (2021), Tras su analisis llegd a
concluir que el liderazgo pedagogico se relaciona significativamente con el
desempefio docente ya que encontré6 un p-valor=0.000 y una magnitud de
correlacion positiva con un coeficiente Rho=0.427, el cual significa que, si el
liderazgo pedagogico presenta mejoras, este se vera reflejado también en el
desempefio docente. Klochkova et al. (2019) manifiesta que las principales
caracteristicas que debe poseer el directivo para una adecuada gestion institucional

son la capacidad de innovacion para construir relaciones a un estilo que tenga en
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cuenta las cualidades personales de los colaboradores y un enfoque mas profundo
de las actividades educativas destinadas a lograr los resultados de forma mas
efectiva; y garantizar un clima psicolégico y pedagogico confortable entre

profesores y alumnos.

Las habilidades de interaccion interpersonal giran en torno a la capacidad
del maestro para proporcionar ciertas condiciones basicas que son esenciales para
crear un entorno educativo positivo. Estas condiciones consisten en calidez,
empatia, respeto, autenticidad, concrecién, autorrevelacion, inmediatez y
confrontacion; asimismo, manifiesta que la comunicacion interpersonal es el
intercambio de opiniones, intereses y sentimientos entre dos 0 mas personas, en el
gue los participantes interactian activamente como emisores y receptores, en tal
sentido, la interaccion interpersonal mutua, entre alumno y profesor, es esencial

para desarrollar una relacion de trabajo dentro del aula (Spivey, 1985).

Del objetivo especifico 6, se alcanza a evidenciar que el 33,3 % de docentes
gue conformaron la muestra perciben un nivel regular relacionado a la dimensién
gestién comunitaria de la gestién directiva y el desempefio laboral docente, ademas
se ha encontrado que el 17,8 % alcanza un nivel eficiente de la dimensién gestion
comunitaria de la gestion directiva y el desempefio laboral docente; segun lo
obtenido de la prueba estadistica empleado en la investigacion para demostrar la
relacion, se tiene el coeficiente de correlacién de Pearson, donde se refleja una
correlacion directa, considerada como fuerte (r=0,765) y se estima como
significativa (P-valor 0,000 < 0,05) entre la dimensién gestion comunitaria de la

gestion directiva y el desempefio laboral en docentes.

Lo descrito concuerda con Iparraguirre (2020). Tras su andlisis encontré que
la gestion directiva se encuentra en un nivel moderado de acuerdo al 58.33 %,
mientras que el desempefio docente se ubica en el mismo nivel de acuerdo al 45.83
% de la muestra. Asi mismo llegé a concluir que las variables se encuentran
vinculadas con un p-valor=0.000 y una magnitud Rho de Spearman = 0.8328. La
gestién institucional es la clave para garantizar una ensefianza de calidad. La
ensefianza esta destinada a fomentar el aprendizaje a través de la instruccion y la
motivacién. Los requisitos para una ensefianza de calidad son un cuerpo docente

competente, bien informado y dedicado, la disponibilidad y el uso de la ultima
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tecnologia educativa, un entorno agradable y psicolégico y estudiantes

comprometidos (Sultana, 2010).

Es evidente que la gestion directiva y desempefio laboral en docentes se
encuentran asociados, descrito como el direccionamiento que se realiza, junto a la
planificaciéon de las actividades que permita el cumplimiento de los objetivos
institucionales y para lograrlo los docentes deben comprometerse e involucrarse en
los procesos que se proponen para lograr que los estudiantes reciban una
educacién de calidad, enfocado en la gestion a nivel directivo y las acciones que

los docentes desarrollan en aula (Majo et al., 2022).

El desempefio docente se ve influencia por la gestiébn directiva, es
considerada como un elemento que favorece a la gestion pedagogica y se
encuentra vinculada con las acciones que desarrollan los docentes en sus clases,
por lo tanto, el director debe proporcionar los recursos y apoyo a los docentes para
gue puedan cumplir con sus funciones y alcanzar los objetivos institucionales,
favoreciendo al fortalecimiento del vinculo de la gestion directiva y al desempefio

gue reflejan los docentes (Meza et al., 2021).

Socorro (2020) y De la Cruz (2021), concuerdan al inferir que las relaciones
interpersonales es cuando las personas interactian con sus semejantes al
momento de realizar alguna actividad, sin importar el lugar y el momento, donde la
comunicacién es la base para que se relacionen e intercambien ideas; Rebeiro et
al. (2021) consideran que las relaciones positivas se habilitan a través de factores
gue abarcan tres temas generales; primero, es vital para la relacion que el docente
tenga la capacidad de conocer al estudiante; segundo, el docente debe
comunicarse con el estudiante de manera abierta y efectiva y tercero, tener una

relacion comprometida y de compromiso mutuo con sus estudiantes.
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VI. CONCLUSIONES

Primera. En relacion al objetivo general. Se concluyé que, la gestion directiva y el
desempeiio laboral en docentes de la Institucion Educativa Javier Heraud,
Santa - Chimbote reflejan una relacion positiva de nivel moderada (r=,797) y
significativa (p-valor=,000); estimando que la gestion directiva favorece al
desempenfo laboral docente, relacionado a las propuestas que se realizan

benefician al compromiso con el docente y favorece a la educacion.

Segunda. Del objetivo especifico 1, se concluye que la percepcion de los docentes
de la gestion directiva es de nivel regular (51.1 %), encontrando que la
institucion requiere que se mejore la gestion institucional, gestién
administrativa, gestion pedagdgica y la gestion comunitaria, las cuales son

valoradas en el nivel regular.

Tercera. Del objetivo especifico 2, se concluye que la percepcién del desempefio
laboral en docentes es de nivel regular (68.9 %), encontrando que la
institucion requiere que se mejore las competencias profesionales, las
relaciones interpersonales y la motivacion docente, las cuales son valoradas

en el nivel regular.

Cuarta. Del objetivo especifico 3, se concluye que la dimensidn gestion pedagdgica
de la gestion directiva y el desempefio laboral docente tienen una relacion
positiva de nivel moderada (r=,660) Yy significativa (p-valor=,000),
mencionando que las estrategias pedagodgicas que se implementen a nivel
de direccién favorece al desempefio de los docentes.

Quinta. Del objetivo especifico 4, se concluye que la dimension gestion institucional
de la gestion directiva y el desempefio laboral docente tienen una relacion
positiva de nivel moderada (r=,619) y significativa (p-valor=,000),
mencionando que el director es el encargado de formular las estrategias que

favorezca a al desempeiio de los docentes y se optimice la calidad educativa.

Sexta. Del objetivo especifico 5, se concluye que la dimensiéon gestién
administrativa de la gestion directiva y el desempefio laboral docente tienen

una relacion positiva de nivel moderada (r=,740) y significativa (p-
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valor=,000), mencionando que la gestidbn administrativa de la institucion es
el encargado de brindar los lineamientos y directivas a los docentes para que
se cumpla los objetivos institucionales y se debe trabajar de la mano con los

docentes.

Séptima. Del objetivo especifico 6, se concluye que la dimensién gestién
comunitaria de la gestion directiva y el desempefio laboral docente tienen
una relacién positiva de nivel moderada (r=,765) y significativa (p-
valor=,000), mencionando que la institucion debe realizar trabajos sociales y

los docentes son los encargados de motivar a los estudiantes de ejecutarlos.
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VIl. RECOMENDACIONES

A través de las falencias que se ha registrado en el estudio y reflejados en los
resultados alcanzados por la gestion directiva y el desempefio laboral

docente, se proponen las siguientes recomendaciones:
Al director de la Institucion Educativa Javier Heraud, Santa — Chimbote:

Primera. Ejecutar actividades que permitan que los docentes se involucren en los
procesos institucionales, realizando el monitoreo de las clases que

desarrollan y contribuyan a la mejora de su desempefio en aula.

Segunda. Involucrar a los docentes en la planificacién de estrategias que permitan
el fortalecimiento de los procesos educativo y alternativas de mejora de
calidad educativa que se puedan lograr con una planificaciéon de gestién
directiva.

A los docentes de la Institucion Educativa Javier Heraud, Santa — Chimbote:

Tercera. Solicitar capacitacién a la direccién de la institucion educativa sobre la
planificacion curricular que permita el fortalecimiento de su desempefio en
aula y que el aprendizaje de los estudiantes refleje un mejoramiento

continuo.

Cuarta. Realizar una autoevaluacion sobre el avance del desempefio que
presentan utilizando los formatos del ministerio de educacion dentro del
marco del buen desempefio docente, que permita detectas las deficiencias

que presentan.

Quinta. Motivar a los estudiantes para desarrollar actividades de labor social que
beneficie a la comunidad de su entorno, como recojo de residuos solidos,

apoyo comunitario a zonas de extrema pobreza.
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Sexta. Trabajar de manera articulada para realizar propuestas de mejora en la
gestion pedagodgica y evaluar los recursos disponibles para lograrlo,

estableciendo metas cumplirlas en los plazos establecidos.
A los futuros investigadores maestrantes de la UCV:

Séptima. Desarrollar en el futuro investigaciones relacionadas a las variables
analizadas, empleando nueva informacion tedrica y actualizada, permitiendo
gue se abarquen nuevos elementos que permitan la mejora del desempeiio

de los docentes.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de operacionalizacion de las variables

Var. | Definicion Definicion Dimensiones Indicadores N° de Escala de
conceptual operacional items medicion
La gestion directiva es Organizacién de la institucién 1
el conjunto de acciones y
encaminadas  a  la _ Gestion Formas de relacionarse 2-3
consecuciéon de los institucional Escal
objetivos y propositos Normas explicitas e implicitas 4-5 scala.
de una entidad que nace i6n direct Ordinal
de un ejercicio propio de | L@ gestion directiva se . Manejo de recursos 6-7
la administracion y se | valoré con un Escala Gestion
S |enfoca en faciltar la | valorativa tipo Likert | administrativa | cymplimiento de las normas 8-9 Niveles:
5 coordinaciéon de una | en sus 3 dimensiones:
o organizacion, como una | Dimensién 1: gestion Opci ' 50i 10-11
= L Cinets © X pciones educativo metodoldgicas .
T | tarea se ejerce dentro | institucional (5 items); Adecuada:
& | (contexto interno) Y| pimensién 2: Gestion . Planificacién, evaluacién y certificacion 12-13 70-95
= fuera de la institucion - . Gestion
7] administrativa (4 dag6ai
© | (contexto externo), por | oo pedagogica | pesarrollo de practicas pedagdgicas 14-15
Q] parte  del  equipo Dimen,sién 3: Gestién Regular:
o | directivo y que orienta T Actualizacion y desarrollo personal 16 -
> | controla todas las | Pedagogica (7 items), y P 45-69
actividades curriculares | Dimension 4: Gestion Relaciones de la escuela 17
y extracurriculares, | comunitaria (3 items). Inadecuada:
procurando el éxito y la - Padres de familia 18
calidad del quehacer Gestion 19-44
pedagdgico comunitaria 19
convivencial” (Miranda, Organizaciones de la localidad
2016, p.579).




Var. | Definicion Definicion Dimensiones Indicadores N° de Escala de
conceptual operacional items medicion
“El desempefio docente | EI desempefio laboral Trabajo en equipo 1
es el conjunto de | docente fue evaluado Y : >
acciones qll_Je un | por medio de una Investigacion para la calidad
ﬁg:;?g%;bfgfa ng?ﬂf Escala Valorativa de | competencias | EStrategias didacticas 3 -
o | estoes, es proceso de 252 Segi‘;ﬁ“eisli‘c';eer;_ €N | profesionales | Recursos y medios digitales 4 osg? ai
= formacion de los nifios y . . : s raina
S | jovenes a su cargo® | Dimension 1: Elaboracion de documentos S)
S | (Montenegro, 2003, p. | Competencias Capacidad de analisis 6 Niveles:
o 19). profesionales (6 Confiabilidad 7 .
c items); onfiapiiiga
8 Dimension 2: Respeto 8 Alto:
< Relaciones Relaciones P e
. . 9 -
Re) interpersonales (6 |interpersonales Col_abo_ramon y responsabilidad 66-90
Q items) v, Solidaridad 10
£ Dimension —  3: Clima institucional 11-12 Medio:
A Motivacion (6 items). : . 42-65
2 Interés por los estudiantes 13
o Trabajo con la familia 14 Bajo:
> - . .
o Apoyo socio afectivo 15
Motivacion 18-41
Desarrollo critico de estudiantes 16
Estrategias motivacionales 17
Satisfaccion 18




Anexo 2: Instrumentos de recoleccién de datos

Escala valorativa “gestion directiva”

Estimado docente:

La presente, tiene como finalidad realizar el estudio titulado: Gestién directiva y

desemperio laboral en docentes de la Institucion Educativa Javier Heraud, Santa -

Chimbote, 2023. En tal sentido, agradeceré su apoyo con tus percepciones

respecto a la gestion directiva, a partir del cual se estara proponiendo sugerencias

para mejorar la gestion y por consiguiente mejorar la calidad de ensefianza a los

estudiantes por intermedio de los docentes.

Instrucciones: Estimados maestros, el presente cuestionario tiene el propdsito de

recopilar informacion para conocer los niveles de la gestion directiva. Lea

detenidamente cada una de las preguntas y marque dentro de los recuadros con

un aspa (x). Las respuestas son anénimas, por lo cual no es necesario que consigne

su nombre, por lo que pedimos sinceridad en su respuesta. Las escalas son:

Dimensiones e items

Escala valorativa

Ni en desacuerdo ni de acuerdo

o
S =
g | S g
S5 | B o o
Q o o @©
N° : g o 8| 3 S| g
Dimension 1: Gestion institucional S| 3 3 | o
c | @ © | g
o | © L )
B |5 OlE
5 | [
~ o
|_
1 Hay un uso efectivo de tiempos y espacios para desarrollar
las actividades pedagodgicas
2 | Los canales de comunicacion formal son permanentes
3 | Las comisiones de trabajo son trabajadas en equipo
4 El manual de funciones y procedimientos es conocido por
todos
5 El reglamento Interno y los organigramas son conocidos
por todos
Dimension 2: Gestion Administrativa
6 | Hay un manejo adecuado del presupuesto econémico




La distribucién de tiempos, jornadas de trabajo docentes,
administrativo, servicio es equitativo

La administracion de recursos materiales es adecuada

La relacién con instancias del MED es fluida

Dimension 3: Gestién Pedagdgica

10

La orientacion educativa y de tutoria es clara

11

El enfoque de evaluacion es conocido por todos

12

La actualizacién docente es permanente

13

El estilo de ensefianza es de acuerdo al curriculo

14

La relacién con estudiantes es armoniosa

15

El enfoque pedagodgico, estrategias didacticas y proceso
de ensefanza aprendizaje son conocidos por todos

16

Los planes y programas son conocidos por todos

Dimension 4: Gestion Comunitaria

17

La relacion de padres y madres de familia es armoniosa

18

Los proyectos de proyeccion social se ejecutan
oportunamente

19

La relacion-redes con instituciones municipales, estatales,
eclesiasticas, organismos civiles es fluida

iMuchas gracias por su colaboracion!




Ficha técnica del instrumento que mide la gestion directiva

Nombre:

Escala valorativa la gestion directiva

Autor original:

Araam Efrain Veramendi Tamayo (2019)

Nombre
instrumento
original

Encuesta acerca de la gestion directiva

Dimensiones:

Gestidn institucional, gestion administrativa, gestion pedagogica y
gestion comunitaria

N° de items 19
Totalmente en desacuerdo (2)
Escala de | En desacuerdo 2)
valoracion de | Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3)
items: De acuerdo (4)
Totalmente de acuerdo (5)
Ambito de | Docentes de la Institucion Educativa Javier Heraud, Santa -
aplicacion: Chimbote, 2023

Administracion:

Auto reporte individual, mediante cuestionario fisico

Duracion:

20 minutos aproximadamente

Objetivo:

El instrumento tiene la finalidad de conocer los niveles de la
gestion directiva de la Institucion Educativa Javier Heraud, Santa
- Chimbote, 2023

Validez:

Validez de contenido mediante el juicio de tres expertos con grado
de maestro en administracion de la educacién, menciones
similares o a fines que laboran como docentes o especialistas en
distintas universidades, los cuales evaluaron la coherencia entre
pertinencia, relevancia y claridad.

Confiabilidad:

Mediante el coeficiente de consistencia interna y técnica de alfa
de Cronbach, se determiné el grado de confiabilidad alto
(Alfa=893).

Unidades de

informacion:

Docentes de la Institucion Educativa Javier Heraud, Santa -
Chimbote, 2023

Organizacion:

Dimensiones N° de item
Dim1. Gestion institucional 1-5
Dim2. Gestién administrativa 6-9
Dim3. Gestién pedagogica 10-16
Dim4. Gestibn comunitaria 17-19

Niveles /Valores
finales de Ila
Variable

Bueno: [70-95]
Regular: [45-69]

Malo :[19-44]




Escala valorativa “desempefio laboral docente”

Estimado docente:

La presente, tiene como finalidad realizar el estudio titulado: Gestion directiva y
desempefio laboral en docentes de la Institucion Educativa Javier Heraud, Santa -
Chimbote, 2023. En tal sentido, agradeceré su apoyo con tus percepciones
respecto al desempefio laboral docente, a partir del cual se estara proponiendo
sugerencias para mejorar el desempefo laboral y por consiguiente mejorar la

calidad de enseflanza a los estudiantes.

Instrucciones: Estimados maestros, el presente cuestionario tiene el propdsito de
recopilar informacién para conocer los niveles del desempefio laboral docente. Lea
detenidamente cada una de las preguntas y marque dentro de los recuadros con
un aspa (x). Las respuestas son anoénimas, por lo cual no es necesario que consigne

su nombre, por lo que pedimos sinceridad en su respuesta. Las escalas son:

Dimensiones e items Escala valorativa

N° . -, : .
Dimension: Competencias Profesionales

Total en desacuerdo
En desacuerdo
Ni en desacuerdo ni de acuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Participa en trabajos de equipo para la elaboraciéon de
documentos de gestion.

Realiza proyectos de investigacion e innovacion al servicio de la
calidad educativa de la institucion.

3 Selecciona estrategias didacticas de acuerdo a la realidad y
necesidades de los estudiantes.

Demuestra creatividad, eficiencia y pertinencia en el uso de
recursos y medios digitales.

Entrega los documentos técnico-pedagdgicos y de gestién al
personal directivo de la institucion cuando es requerido.

6 Demuestra capacidad para analizar situaciones y tomar
decisiones, llevandolas a la practica de manera efectiva.

Dimension: Relaciones Interpersonales

7 | Es confiable y accesible con los estudiantes.

8 | Respeta las opiniones de los demas con actitud democratica.




Promueve relaciones de colaboracién y responsabilidad con los

9 padres de familia.

10 | Promueve la solidaridad entre los estudiantes.

11 Comparte actividades con los demas docentes en la busqueda
de un adecuado clima institucional.

12 Interacttia con otros docentes propiciando un clima democratico
en la institucion.

Dimension: Motivacion

13 | Se interesa por los estudiantes con problemas de aprendizaje.

14 Fomentan el trabajo con la familia en favor del aprendizaje de
los estudiantes.

15 Orienta a los estudiantes que requieren acompafiamiento socio
afectivo y cognitivo.

16 | Promueve el desarrollo critico y creativo de los estudiantes.

17 Utiliza estrategias motivacionales para el desarrollo de sus
sesiones de aprendizaje.

18 Realiza sus actividades sintiendo satisfaccion con la labor

realizada.

iMuchas gracias por su colaboracion!




Ficha técnica del instrumento que mide el desempefio laboral docente

Nombre:

Escala valorativa desempeiio laboral docente

Autor original:

Portocarrero Cardenas, Leovina Gabriela (2022)

Nombre
instrumento Encuesta acerca del desempefio docente
original
Dimensiones: | Competencias profesionales, relaciones interpersonales y
motivacion
N° de items 16
Totalmente en desacuerdo (2)
Escala de | En desacuerdo 2)
valoracion de | Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3)
items: De acuerdo (4)
Totalmente de acuerdo (5)
Ambito de | Docentes de la Institucion Educativa Javier Heraud, Santa -
aplicacion: Chimbote, 2023

Administracion:

Auto reporte individual, mediante cuestionario fisico

Duracion:

10 minutos aproximadamente

Objetivo:

El instrumento tiene la finalidad de conocer los niveles del
desemperfio laboral docente de la Instituciébn Educativa Javier
Heraud, Santa - Chimbote, 2023

Validez:

Validez de contenido mediante el juicio de tres expertos con grado
de maestro en administracion de la educacion, menciones
similares o a fines que laboran como docentes o especialistas en
distintas universidades, los cuales evaluaron la coherencia entre

pertinencia, relevancia y claridad.

Confiabilidad:

Mediante el coeficiente de consistencia interna y técnica de alfa
de Cronbach, se determinaré el grado de confiabilidad alto (Alfa =
0.860).

Unidades de

informacion:

Docentes de la Institucibn Educativa Javier Heraud, Santa -
Chimbote, 2023

Organizacion:

Dimensiones N° de item
Diml1. Competencias profesionales 1-6
Dim2. Relaciones interpersonales 7-12
Dim3. Motivacion 13-18

Niveles /Valores
finales de Ila
Variable

Bueno: [66-90]
Medio: [42-65]

Malo :[18-41]
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Anexo 03: Validacion de instrumentos

Certificado de validez de contenido

Nombre del instrumento: Instrumento que mide la gestion directiva

Direccion
N° del it Dimensiones / items Pertinencia® |Relevancia? | Claridad® | Sugerencias/Observaciones
el item
Dimension 1: Gestion institucional Si No Si | No | Si | No
_ Hay un uso efectivo de tiempos vy

1 | Directo | espacios para desarrollar las actividades | X X X
pedagdgicas

2 | Directo Los canales de comunicacion formal son | x X X
permanentes

3 | Directo Las cor_nisiones de trabajo son trabajadas | x X X
en equipo

4 | Directo El manual de funciones y procedimientos |  x X X
es conocido por todos

5 | Directo El reglame_nto Interno y los organigramas | x X X
son conocidos por todos

Dimension 2 : Gestion Administrativa Si No Si | No | Si | No

6 | Directo Hay un mangjo_ adecuado del | x X X
presupuesto econémico

, La distribucion de tiempos, jornadas de

7 | Directo | trabajo docentes, administrativo, servicio | X X X
es equitativo

8 | Directo La administracion de recursos materiales | x X X
es adecuada

9 | Directo La relacién con instancias del MED es | x X X
fluida

Dimensién 3: Gestion Pedag6gica St | No | S | No | Si|No
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10 | Directo La orientacion educativa y de tutoria es | x X X
clara

11 | Directo El enfoque de evaluacion es conocido por | X X
todos

12 | Directo | | g actualizacién docente es permanente | X X X

13 | Directo El es;ilo de ensefianza es de acuerdo al | x X X

curriculo
14 | Directo | | 3 relacién con estudiantes es armoniosa | X X X
_ El enfoque pedagdgico, estrategias

15 | Directo | gidacticas y proceso de ensefanza| X X X
aprendizaje son conocidos por todos

16 | Inversa | Los planes y programas son conocidos | x X X
por todos

Dimension 3: Gestion Comunitaria Si No Si No | Si | No

17 | Directo La relacion de padres y madres de familia | x X X
€s armoniosa

18 | Directo Los proyectos de proyeccion social se | x X X
ejecutan oportunamente

_ La relacién-redes con instituciones
19 | Directo X X X

municipales, estatales, eclesiasticas,
organismos civiles es fluida

Dra. Miriam Julissa Romero Collantes
DNI N°45200679




Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la gestién
directiva

Observaciones: Los items guardan relacion con los indicadores de cada una de las
dimensiones de la V1. Gestion directiva.

Opinidn de aplicabilidad:

Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dra. Miriam Julissa Romero Collantes
DNI: 45200679

Formacién académica del validador: (Asociado a su calidad de experto en la
variable y problematica de investigacion)

Grado /Titulo Afo de Universidad
expedicion
01 | Doctora en Educacion 11/04/22 Universidad César Vallejo

Experiencia profesional del validador: (Asociado a su calidad de experto en la

variable y problematica de investigacion)

Entidad Afos de Cargo/Funcion
experiencia
01 | IE. Marcos Evaristo Villacré 12 afos Docente de aula

02

!pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del
constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimension

Chimbote, 15 de junio del 2023

Dra. Miriam Julissa Romero Collantes
DNI N°45200679



Nombre del instrumento: Instrumento que mide el desempefio laboral docente

Certificado de validez de contenido

Direccion
N° del it Dimensiones / items Pertinencia® |Relevancia? | Claridad® | Sugerencias/Observaciones
el item
Dimension 1: Competencias profesionales Si No Si | No | Si | No
1 | Directo Participa en trabajos de equipo para la | x X X
elaboracion de documentos de gestion.
_ Realiza proyectos de investigacion e
2 | Directo  |jnnovacion al servicio de la calidad | X X X
educativa de la institucion.
_ Selecciona estrategias didacticas de
3 | Directo | acuerdo a la realidad y necesidades de | X X X
los estudiantes.
_ Demuestra creatividad, eficiencia y
4 | Directo | pertinencia en el uso de recursos y | X X X
medios digitales.
Entrega los documentos técnico-
5 | Directo pedagogicos y de gestion al personal | x X X
directivo de la institucion cuando es
requerido.
Demuestra capacidad para analizar
6 | Directo |Situaciones 'y tomar decisiones, | x X X
llevandolas a la practica de manera
efectiva.
Dimensién 2 : Relaciones interpersonales Si No Si No | Si | No
7 | Directo Es confiable y accesible con los | x X X
estudiantes.
8 | Directo Respeta las opiniones de los demés con | x X X
actitud democratica.




Promueve relaciones de colaboracion y

9 | Directo | yesponsabilidad con los padres de | X X X
familia.
10 | Directo Promueve la solidaridad entre los | x X X
estudiantes.
, Comparte actividades con los demas
11 | Directo | docentes en la busqueda de un adecuado | X X X
clima institucional.
, Interactta con  otros  docentes ) o .
institucion.
Dimension 3: Motivacion Si No Si No | Si | No
13 | Directo Se interesa por los estudiantes con | x X X
problemas de aprendizaje.
14 | Directo Fomentan el trabajo con la familia en | x X X
favor del aprendizaje de los estudiantes.
, Orienta a los estudiantes que requieren
15 | Directo | gcompafiamiento  socio  afectvo y | X X X
cognitivo.
16 | Inversa | Promueve e.l desarrollo critico y creativo | x X X
de los estudiantes.
_ Utiliza estrategias motivacionales para el
17| Dirrecto | desarrollo de sus sesiones de| X X X
aprendizaje.
18 | Directo Realiza sus actividades sintiendo | x X X

satisfaccion con la labor realizada.

Dra. Miriam Julissa Romero Collantes

DNI N° 45200679




Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el desempefio
laboral docente

Observaciones:

Los items guardan relacién con los indicadores de cada dimensién de la V2.
Opinién de aplicabilidad:

Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dra. Miriam Julissa Romero Collantes

DNI: 45200679

Formacién académica del validador: (Asociado a su calidad de experto en la
variable y problematica de investigacion)

Grado /Titulo Afio de Universidad
expedicion
01 | Doctora en Educacion 11/04/22 Universidad César Vallejo

02

Experiencia profesional del validador: (Asociado a su calidad de experto en la
variable y problematica de investigacion)

Entidad Afos de Cargo/Funcion
experiencia
01 | IE. Marcos Evaristo Villacré 12 afios Docente de aula
02
03

!Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del
constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimensidn

Dra. Miriam Julissa Romero Collantes
DNI N°45200679



Certificado de validez de contenido

Nombre del instrumento: Instrumento que mide la gestion directiva

Direccion
N° del it Dimensiones / items Pertinencia® |Relevancia? | Claridad® | Sugerencias/Observaciones
el item
Dimension 1: Gestion institucional Si | No Si No |Si |No
_ Hay un uso efectivo de tiempos vy
1 | Directo | espacios para desarrollar las actividades | X X X
pedagogicas
2 | Directo Los canales de comunicacion formal son | x X X
permanentes
3 | Directo Las comisiones de trabajo son trabajadas | x X X
en equipo
4 | Directo El manual de funciones y procedimientos | x X X
es conocido por todos
5 | Directo El reglamento Interno y los organigramas | x X X
son conocidos por todos
Dimension 2 : Gestion Administrativa Si No Si No |Si |No
6 | Directo Hay un man(?jo_ adecuado del | x X X
presupuesto econémico
_ La distribucién de tiempos, jornadas de
7 | Directo | trabajo docentes, administrativo, servicio | X X X
es equitativo
8 | Directo La administracion de recursos materiales | x X X
es adecuada
9 | Directo La relacion con instancias del MED es | x X X
fluida
Dimensién 3: Gestion Pedagogica St |No Si | No |Si | No
10 | Directo Lla orientacion educativa y de tutoria es | x X X
clara




11 | Directo El enfoque de evaluacion es conocido por | x X X
todos

12 | Directo La actualizacion docente es permanente | X X X

13 | Directo El estilo de ensefianza es de acuerdo al | x X X
curriculo

14 | Directo La relacibn con estudiantes es | x X X
armoniosa

, El enfoque pedagogico, estrategias

15 | Directo didacticas y proceso de ensefianza | X X X
aprendizaje son conaocidos por todos

16 | Inversa Los planes y programas son conocidos | x X X
por todos

Dimension 3: Gestion Comunitaria Si No Si No |Si | No

17 | Directo La relacion de padres y madres de familia | x X X
es armoniosa

18 | Directo Los proyectos de proyeccion social se | x X X
ejecutan oportunamente

_ La relacion-redes con instituciones

19 | Directo municipales, estatales, eclesiasticas, | X X X

organismos civiles es fluida

Mba. Montenegro Principe Luis Junior

DNI: 43978959




Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la gestion
directiva

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mba. Montenegro Principe Luis Junior
DNI: 43978959

Formacion académica del validador: (Asociado a su calidad de experto en la
variable y problemética de investigacion)

Grado /Titulo Afio de Universidad
expedicion
01 | Licenciado en 16/11/2010 Universidad César Vallejo

Administracion

02 | Magister en Administracion | 13/09/2016 | Universidad César Vallejo
de Negocios

Experiencia profesional del validador: (Asociado a su calidad de experto en la
variable y problemética de investigacion)

Entidad Afos de Cargo/Funcion
experiencia
01 | EcoConsult Pert SAC 1 afio Analista de Administracion
02 | Soluciones Alimenticias SAC 1 afio Analista de Administracion
03 | Sodimac Peru SAC 1.5 afos Analista de Presupuesto
04 | Universidad César Vallejo 6 anos Jefe de Planificacion y
Presupuesto
05 | Universidad César Vallejo 2 afos Analista de Investigacion

!Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

’Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del
constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimension

Chimbote, 17 de junio del 2023

\

e

Mba. Montenegro Principe Luis Junior
DNI: 43978959



Nombre del instrumento: Instrumento que mide el desempefio laboral docente

Certificado de validez de contenido

Direccion
N° del it Dimensiones / items Pertinencia® |Relevancia? | Claridad® | Sugerencias/Observaciones
el item
Dimension 1: Competencias profesionales Si No Si No |Si | No
1 | Directo Participa en trabajos de equipo para la | x X X
elaboracion de documentos de gestion.
_ Realiza proyectos de investigacion e
2 | Directo  |jnnovacion al servicio de la calidad | X X X
educativa de la institucion.
_ Selecciona estrategias didacticas de
3 | Directo | gcuerdo a la realidad y necesidades de | X X X
los estudiantes.
_ Demuestra creatividad, eficiencia y
4 | Directo | pertinencia en el uso de recursos y | X X X
medios digitales.
Entrega los documentos técnico-
5 | Directo pedagogicos y de gestion al personal | x X X
directivo de la institucion cuando es
requerido.
Demuestra capacidad para analizar
6 | Directo |Situaciones 'y tomar  decisiones, | x X X
llevandolas a la practica de manera
efectiva.
Dimensién 2 : Relaciones interpersonales Si No Si No |Si | No
7 | Directo Es confiable y accesible con los | x X X
estudiantes.
8 | Directo Respeta las opiniones de los demés con | x X X
actitud democratica.




Promueve relaciones de colaboracion y

9 |Directo | responsabilidad con los padres de | X X X
familia.
10 | Directo Promueve la solidaridad entre los | x X X
estudiantes.
, Comparte actividades con los demas
11 | Directo | docentes en la busqueda de un adecuado | X X X
clima institucional.
, Interactta con  otros  docentes
12 | Directo propiciando un clima democratico en la | X X X
institucion.
Dimensidn 3: Motivacion Si No Si No |Si | No
13 | Directo Se interesa por los estudiantes con | x X X
problemas de aprendizaje.
14 | Directo Fomentan el trabajo con la familia en | x X X
favor del aprendizaje de los estudiantes.
, Orienta a los estudiantes que requieren
15 | Directo | acompafamiento  socio  afectivo y | X X X
cognitivo.
16 | Inversa | Promueve el desarrollo critico y creativo | x X X
de los estudiantes.
_ Utiliza estrategias motivacionales para el
17| Dirrecto | desarrollo de sus sesiones de | X X X
aprendizaje.
18 | Directo Realiza sus actividades sintiendo | x X X

satisfaccion con la labor realizada.

Mba. Montenegro Principe Luis Junior

DNI: 43978959




Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el desempefio
laboral docente

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mba. Montenegro Principe Luis Junior
DNI: 43978959

Formacion académica del validador: (Asociado a su calidad de experto en la
variable y problematica de investigacion)

Grado /Titulo Afio de Universidad
expedicion
01 | Licenciado en 16/11/2010 Universidad César Vallejo

Administracion

02 | Magister en Administracion 13/09/2016 | Universidad César Vallejo
de Negocios

Experiencia profesional del validador: (Asociado a su calidad de experto en la
variable y problematica de investigacion)

Entidad Afios de Cargo/Funcion
experiencia
01 | EcoConsult Pera SAC 1 afio Analista de Administracion
02 | Soluciones Alimenticias SAC 1 afio Analista de Administracién
03 | Sodimac Peru SAC 1.5 afios Analista de Presupuesto
04 | Universidad César Vallejo 6 afos Jefe de Planificacion y
Presupuesto
05 | Universidad César Vallejo 2 afos Analista de Investigacion

!Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del
constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la

dimension
f\;é iz Chimbote, 17 de junio del 2023

Mba. Montenegro Principe Luis Junior
DNI: 43978959




Certificado de validez de contenido

Nombre del instrumento: Instrumento que mide la gestidn directiva

N° :lrle,(t:cmn Dimensiones / items Pertinencia® |Relevancia? | Claridad® | Sugerencias/Observaciones
el item
Dimension 1: Gestion institucional Si No Si No |Si | No
, Hay un uso efectivo de tiempos vy
1 | Directo | egpacios para desarrollar las actividades | X X X
pedagdgicas
2 | Directo Los canales de comunicacion formal son | x X X
permanentes
3 | Directo Las comisiones de trabajo son trabajadas | x X X
en equipo
4 | Directo El manual de funciones y procedimientos | x X X
es conocido por todos
5 | Directo El reglamento Interno y los organigramas | x X X
son conocidos por todos
Dimension 2 : Gestiéon Administrativa Si No Si No |Si |No
6 | Directo Hay un manejo adecuado del | x X X
presupuesto econémico
_ La distribucién de tiempos, jornadas de
7 | Directo trabajo docentes, administrativo, servicio | X X X
es equitativo
8 | Directo La administracion de recursos materiales | x X X
es adecuada
9 | Directo La relacion con instancias del MED es | x X X
fluida
Dimensién 3: Gestion Pedagogica St |No st |No | Si | No




10 | Directo La orientacion educativa y de tutoria es | x X
clara

11 | Directo El enfoque de evaluacion es conocido por | x X
todos

12 | Directo La actualizacién docente es permanente | X X

13 | Directo El estilo de ensefianza es de acuerdo al | x X
curriculo

14 | Directo La relacion con estudiantes es | x X
armoniosa

_ El enfoque pedagogico, estrategias

15 | Directo didacticas y proceso de ensefianza | X X
aprendizaje son conocidos por todos

16 | Inversa Los planes y programas son conocidos | x X
por todos

Dimension 3: Gestion Comunitaria Si No Si No

17 | Directo La relacion de padres y madres de familia | x X
es armoniosa

18 | Directo Los proyectos de proyeccion social se | x X
ejecutan oportunamente

, La relacion-redes con instituciones

19 | Directo | municipales, estatales, eclesiasticas, | X X

organismos civiles es fluida

i/

Mg. Alicia Ysabel Blas Garcia
C.M. 1032961337




Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la gestion
directiva

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg Alicia Ysabel Blas Garcia
DNI: 32961337

Formacion académica del validador: (Asociado a su calidad de experto en la
variable y problemética de investigacion)

Grado /Titulo Afo de Universidad
expedicion
01 | Maestria en Educacién 2021 Universidad Catdlica de Truijillo

02

Experiencia profesional del validador: (Asociado a su calidad de experto en la
variable y problemética de investigacion)

Entidad Afos de Cargo/Funcion
experiencia
01 | .LE. N° 88039 “Javier Heraud” 22 docente

02

!pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

’Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del
constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimension

Chimbote, 17 de junio del 2023

i

Mg. Alicia Ysabel Blas Garcia
C.M. 1032961337




Nombre del instrumento: Instrumento que mide el desempefio laboral docente

Certificado de validez de contenido

Direccion
N° del it Dimensiones / items Pertinencia® |Relevancia? | Claridad® | Sugerencias/Observaciones
el item
Dimension 1: Competencias profesionales Si No Si No |Si | No
1 | Directo Participa en trabajos de equipo para la | x X X
elaboracion de documentos de gestion.
_ Realiza proyectos de investigacion e
2 | Directo  |jnnovacion al servicio de la calidad | X X X
educativa de la institucion.
_ Selecciona estrategias didacticas de
3 | Directo | gcuerdo a la realidad y necesidades de | X X X
los estudiantes.
_ Demuestra creatividad, eficiencia y
4 | Directo | pertinencia en el uso de recursos y | X X X
medios digitales.
Entrega los documentos técnico-
5 | Directo pedagogicos y de gestion al personal | x X X
directivo de la institucion cuando es
requerido.
Demuestra capacidad para analizar
6 | Directo |Situaciones 'y tomar  decisiones, | x X X
llevandolas a la practica de manera
efectiva.
Dimensién 2 : Relaciones interpersonales Si No Si No |Si | No
7 | Directo Es confiable y accesible con los | x X X
estudiantes.
8 | Directo Respeta las opiniones de los demés con | x X X
actitud democratica.




Promueve relaciones de colaboracion y

9 |Directo | responsabilidad con los padres de | X X X
familia.
10 | Directo Promueve la solidaridad entre los | x X X
estudiantes.
, Comparte actividades con los demas
11 | Directo | docentes en la busqueda de un adecuado | X X X
clima institucional.
, Interactta con  otros  docentes
12 | Directo propiciando un clima democratico en la | X X X
institucion.
Dimensidn 3: Motivacion Si No Si No |Si | No
13 | Directo Se interesa por los estudiantes con | x X X
problemas de aprendizaje.
14 | Directo Fomentan el trabajo con la familia en | x X X
favor del aprendizaje de los estudiantes.
, Orienta a los estudiantes que requieren
15 | Directo | acompafamiento  socio  afectivo y | X X X
cognitivo.
16 | Inversa | Promueve el desarrollo critico y creativo | x X X
de los estudiantes.
_ Utiliza estrategias motivacionales para el
17| Dirrecto | desarrollo de sus sesiones de | X X X
aprendizaje.
18 | Directo Realiza sus actividades sintiendo | x X X

satisfaccion con la labor realizada.

"

/4

L

/

Mg. Alicia Ysabel Blas Garcia

C.M. 1032961337




Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el desempefio
laboral docente

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg Alicia Ysabel Blas Garcia
DNI: 32961337

Formacion académica del validador: (Asociado a su calidad de experto en la
variable y problemética de investigacion)

Grado /Titulo Afio de Universidad
expedicion
01 | Maestria en Educacion 2021 Universidad Catodlica de Truijillo

02

Experiencia profesional del validador: (Asociado a su calidad de experto en la
variable y problematica de investigacion)

Entidad Aﬁog de_ Cargo/Funcion
experiencia
01 | .LE. N° 88039 “Javier Heraud” 22 docente
02
03

!Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del

constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimensién

Chimbote, 17 de junio del 2023

i

Mg. Alicia Ysabel Blas Garcia
C.M. 1032961337




Anexo 04: Confiabilidad del instrumento

Data para el analisis de la confiabilidad de los instrumentos
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Escala valorativa “Gestiéon directiva”

NUmero de elementos

Alfa de Cronbach

19

0.893

Interpretacién. De acuerdo a los coeficientes de Alfa de Cronbach, se tiene un grado

de confiabilidad muy alto (0.893)



Data para el analisis de la confiabilidad de los instrumentos

18

17

16

15
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13

12

11

4
4
5
2
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3
4
3
3
3
3
2
3
2

V2. Desempeiio laboral docente

1/2/3|/4/5/6|7|8|9]| 10
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2141414]5]|5]4]4|4
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Sujetos

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15

Escala valorativa “Desempefio laboral docente”

NUmero de elementos

Alfa de Cronbach

18

0.860

Interpretacion. De acuerdo a los coeficientes de Alfa de Cronbach, se tiene un grado

de confiabilidad muy alto (0.860)



Anexo 05. Matriz de puntuaciones y niveles de la gestion directiva y desempefio

docente

V2. Desempeiio laboral docente

V1. Gestion directiva
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36| 18 | R| 15 | E |16 | D 7 D |[56| R | 26 | E |15] R | 12 D |53 |R
37/ 16 | R| 14 | R | 25| R 9 R |64/ R| 21 | R |18 R | 21 R |60 |R
38| 18 | R| 14 | R |24 | R 9 R |65| R | 25 | E |27 | E | 24 E |76 | E
39| 19 | R | 18 | E |25]| R | 13 E |75 E | 25 | E |22| R | 25 E |72 | E
401 12 | D | 10 | R |24 | R 7 D |[53| R | 18 | R |17 R | 20 R |55 ]| R
411 16 | R | 10 | R |22 | R 7 D |[55| R | 13 | D |14 | D | 15 R |42 | D
421 20 | E| 16 | E [ 23| R | 12 E |71 E| 19 | R |22| R | 17 R |58 | R
43|/ 17 | R | 15 | E |20 | R 9 R |61| R |22 | R |18 R | 19 R |59 | R
441 23 | E | 17 | E | 29| E | 14 E |8 E| 24 | E |27| E | 25 E |76 | E
45|/ 21 | E| 20 | E |31 | E | 13 E |8 | E| 26 | E |20 R | 21 R |67 ]| E

Fuente. Resultados de la escala valorativa de gestion directiva y desempefio laboral en docentes
de la Institucion Educativa Javier Heraud, Santa - Chimbote, 2023

Leyenda:
De sus dimensiones y variable:
Descripcion Niveles y rangos
Inadecuada Regular Adecuada
Variable 1. Gestién directiva [19-44] [45-69] [70-95]
Dim1. Gestion institucional [5-12] [13-19] [20-25]
Dim2. Gestion administrativa [4-9] [10-14] [15-20]
Dim3. Gestion pedagogica [7-16] [17-25] [26-35]
Dim4. Gestion comunitaria [3-7] [8-11] [12-15]
Bajo Regular Alto
Variable 2. Desempefio laboral docente [18-41] [42-65] [66-90]
Dim1. Competencias profesionales [6-13] [14-21] [22-30]
Dim2. Relaciones interpersonales [6-13] [14-21] [22-30]

Dim3. Motivacion [6-13] [14-21] [22-30]




INSTITUCION EDUCATIVA N2 88039 “Javier Heraud”

Av. 9 de octubre S/N - Santa
Cddigo de Local 037353

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO ”

Javier Heraud, 19 de Junio del 2023.

SENOR (A): DR. ANDRES RUIZ
JEDE DE LA ESCUELA DE POS GRADO UCV CHIMBOTE
PRESENTE
ASUNTO - AUTORIZACION PARA REALIZAR TRABAJO DE
INVESTIGACION
REF : CARTA DE PRESENTACION

Tengo el agrado de dirigirme a Ud., a fin de saludarle cordialmente y

Su vez comunicarle que lo solicitado mediante el documento de la referencia resulta
PROCEDENTE, en cuanto coadyuve a la investigacion y no vulnere el trabajo de los docentes
de la I.LE. N2 88039 Javier Heraud- Santa, en ese sentido, se tiene bien otorgar la autorizacion a
LAURA INES LEIVA PASCUAL, en calidad de estudiante del 1l ciclo del programa de estudio de
Maestria Administracion en la Educacién de la Universidad Cesar Vallejo, filial Chimbote, para
realizar el trabajo de Investigacion titulado: “GESTION DIRECTIVA Y DESEMPENO LBORAL EN
DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA JAVIER HERAUD, SANTA- CHIMBOTE 2023.

Sin otro en particular, me suscribo de ud.

Atentamente,




Anexo 9: Modelo del consentimiento informado UCV

Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: “Gestién directiva y desempefio laboral en docentes
de la Institucién Educativa Javier Heraud, Santa - Chimbote, 2023”.

Investigador: Leiva Pascual, Laura Inés

Propésito del estudio:

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Gestion directiva y
desemperio laboral en docentes de la Institucidon Educativa Javier Heraud, Santa -
Chimbote, 2023”, cuyo objetivo es determinar la relacién que existe entre la gestion
directiva y desemperfio laboral en docentes de la Instituciéon Educativa Javier Heraud,
Santa - Chimbote, 2023. Esta investigacion es desarrollada por un estudiante de
posgrado del programa Maestria en Administracion de la Educacion, de la
Universidad César Vallejo del campus Chimbote, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad, y con el permiso de la Institucion Educativa Javier

Heraud, Santa — Chimbote.

Respecto al impacto de la investigacién. Permitira demostrar como la gestiéon
directiva y desempefio laboral en docentes contribuyendo en garantizar un uso eficaz
y eficiente de los recursos de la institucion.

Procedimiento:

Si usted decide participar en la investigacion se realizard una encuesta y
entrevista donde se recogeran datos personales y algunas preguntas sobre la
investigacion titulada: “Gestion directiva y desempefio laboral en docentes de la
Institucion Educativa Javier Heraud, Santa - Chimbote, 2023”. Esta encuesta tendré
un tiempo aproximado de 25 minutos. Las respuestas al cuestionario o entrevista

seran codificadas usando un numero de identificacién y, por lo tanto, serdn anénimas.

Participacion voluntaria (Principio de autonomia): Puede hacer todas las
preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar 0 no, y su

decision serd respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede hacerlo



sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia que
NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo, en el caso que
existan preguntas que le puedan generarincomodidad. Usted tiene la libertad de

responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia): Se le informara que los resultados de
la investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la investigacién. No
recibira algun beneficio econémico ni de ninguna otra indole. El estudio no va aportar
a la salud individual de la persona, sin embargo,los resultados del estudio podran

convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser
anonimos y no tener ninguna forma de identificar alparticipante. Garantizamos que la
informacion que usted nos brinde es totalmente Confidencial y no serd usada para
ningun otro propodsito fuera de la investigacion. Losdatos permaneceran bajo custodia
del investigador principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados

convenientemente.

Problemas o preguntas: Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar

con la investigador : Leiva Pascual, Laura Inés, email: lleiva@ucvvirtual.edu.pe y

docente asesor Dr. Roque Wilmar Florian Plasencia.

Consentimiento:

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacién antes mencionada.

Nombrey apellidos: ............ccooiviiiiiiinenn.

Fechayhora: ..o


mailto:lleiva@ucvvirtual.edu.pe
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Declaratoria de Autenticidad de los Asesores

Nosotros, FLORIAN PLASENCIA ROQUE WILMAR , VEGA FAJARDO ADOLFO HANS,
docente de la ESCUELA DE POSGRADO MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA
EDUCACION de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - CHIMBOTE, asesores de
Tesis titulada: "Gestién directiva y desempefio laboral en docentes de la Institucion
Educativa Javier Heraud, Santa - Chimbote, 2023", cuyo autor es LEIVA PASCUAL
LAURA INES, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 20.00%,
verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin
filtros, ni exclusiones.

Hemos revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas
no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas
para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumimos la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual nos sometemos a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.
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