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RESUMEN 

La investigación estuvo orientada según la interrogante: ¿Cuál es la conexión que 

existe entre la competitividad agroexportadora y el desarrollo portuario en Ica, 

2023?, en cuanto a la finalidad trazada se tuvo: Resolver la conexión entre 

la competitividad agroexportadora y el desarrollo portuario en Ica, 2023. Dentro 

del estudio, se empleó un tipo básico, nivel correlacional y diseño no 

experimental. En cuanto al universo estuvo integrado por 700 

representantes de empresas agroexportadoras y la muestra por 249 

representantes de empresas agroexportadoras de la región Ica.  Los 

resultados obtenidos reflejaron en primer lugar para el análisis descriptivo, un 

valor porcentual de 66.67% dentro de la escala alto para la variable competitividad 

agroexportadora y un valor del 80.32% para la escala alto en la variable 

desarrollo portuario. Por su parte, el análisis inferencial proporcionó un 

coeficiente de Pearson del 0.908 y un nivel de significancia del 0.000, 

aceptando de esta forma la hipótesis alterna. Finalmente, se concluyó que, la 

competitividad agroexportadora se relaciona con el desarrollo portuario en Ica, 

2023. 

Palabras clave: Tarifas portuarias, costos logísticos portuarios, infraestructura 

portuario. 
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ABSTRACT 

The research was oriented according to the question: What is the connection that 

exists between agro-export competitiveness and port development in Ica, 2023? 

Regarding the purpose set, it was: Resolve the connection between agro-export 

competitiveness and port development in Ica, 2023. Within the study, a basic type, 

correlational level and non-experimental design was used. As for the universe, 

it was made up of 700 representatives of agro-export companies and the sample 

was made up of 249 representatives of agro-export companies from the Ica 

region. The results obtained reflected, first of all, for the descriptive analysis, a 

percentage value of 66.67% within the high scale for the agro-export 

competitiveness variable and a value of 80.32% for the high scale in the port 

development variable. For its part, the inferential analysis provided a Pearson 

coefficient of 0.908 and a significance level of 0.000, thus accepting the 

alternative hypothesis. Finally, it was concluded that agro-export competitiveness 

is related to port development in Ica, 2023. 

Keywords: Port fees, port logistics costs, port infrastructure. 



1 

I. INTRODUCCIÓN

En el ámbito exterior, los puertos se han transformado en un complemento del 

desarrollo portuario, generando cadenas logísticas entre instituciones públicas y 

privadas. Estos apoyan el comercio internacional, facilitando el transporte 

multimodal de exportadores e importadores de mercancías, formar una cadena 

logística e instaurar un grupo de normas para el desarrollo de los sistemas 

portuarios. Para Sigcho (2021), el rápido y continuo crecimiento del comercio 

internacional de mercancías requiere de la transformación de puertos con 

infraestructura e instalaciones adecuadas para el manejo de carga, ya que, 

contribuye a la generación de un mayor crecimiento competitivo internacional. 

Latinoamérica ha atravesado un procedimiento de innovación de terminales 

portuarias, que comúnmente busca robustecer el grupo portuario a través de 

concesiones y así aumentar su competitividad, y de esta manera ayudar a integrar 

el equipamiento, la infraestructura, la facilitación y la mejora portuaria de 

actividades y servicios. Delgado (2018) afirmó que, los muelles comerciales vienen 

a ser fundamental sobre la circulación de mercancías, y no son extraños a su 

disputa mutua para captar el máximo número de consumidores, lo que les otorga 

los favores financieros necesarios para su crecimiento, de modo que cada puerto 

se vuelve más atractivo para efectuar las acciones logísticas respectivas. 

En el ámbito nacional, Oliva y Tavera (2019) mencionan que, un puerto con 

infraestructura suficiente y equipamiento moderno es significativo para el 

crecimiento de la nación y de la zona donde se ubica el muelle. Para conseguir 

mejoras en el soporte portuario, el territorio peruano ha otorgado algunas 

concesiones portuarias impulsadas por inversiones privadas. Coronel y Loo (2018), 

mencionan que, las empresas nacionales incursionan en estos mercados externos 

por medio de la internacionalización, principalmente las exportaciones, las cuales 

exigen elementos tanto internos como externos, obligando a las empresas 

nacionales a establecer estrategias orientadas a mejorar su nivel de competitividad 

tanto a nivel de procesos como de productos. Se añade que, el Perú es reconocido 

por sus productos de gran calidad, por lo cual, el problema radica en fortalecer el 

aspecto competitivo desde un enfoque en los procesos. 
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A nivel local, las exportaciones agrícolas de Ica han llegado a más de cien 

destinos a nivel mundial, resultando necesario el funcionamiento adecuado de los 

puertos, ya que, no solo favorece un ahorro para estas empresas al tener una 

ubicación geográfica estratégica sino también promueve un mayor movimiento de 

carga. Actualmente, los costos de transporte marítimo se han visto incrementados 

de manera significativa, afectando a las empresas dedicadas al comercio exterior, 

esto afecta de manera directa el precio de los productos, lo cual dificulta mantener 

su ventaja competitiva frente a las empresas extranjeras quienes ofrecen productos 

a un menor precio, siendo necesario que se establezcan estrategias enfocadas en 

aprovechar de la mejor manera los recursos disponibles, debido a que, el Terminal 

Portuario de Paracas se encuentra en vías de desarrollo de un proyecto de 

modernización, ante las carencias en cuanto a infraestructura y capacidad que esta 

atraviesa. 

Ante dicho problema, se establece como problema principal: ¿Cuál es la 

relación que existe entre la competitividad agroexportadora y el desarrollo portuario 

en Ica, 2023?, siendo los problemas específicos correspondientes: ¿Cuál es la 

relación que existe entre la competitividad agroexportadora y las tarifas portuarias 

en Ica, 2023?, ¿Cuál es la relación que existe entre la competitividad 

agroexportadora y los costos logísticos portuarios en Ica, 2023?, y ¿Cuál es la 

relación que existe entre la competitividad agroexportadora y la infraestructura 

portuaria en Ica, 2023? 

La investigación se justifica en la teoría en cuanto a la disposición de ideas 

actuales basadas hacia la competitividad agroexportadora y el impacto en el 

desarrollo portuario en Ica, 2023, llegando a constituir fundamentos hipotéticos para 

diferentes estudios. En lo práctico se justifica porque pone en evidencia aspectos 

importantes sobre la competitividad de las empresas agroexportadoras y como está 

repercute en el desarrollo portuario, dando una progresión de ventajas respecto a 

ambas variables. En lo social se justifica porque muestra los compromisos de las 

compañías exportadoras agrícolas y sus consumidores. Convirtiéndose en el 

cumplimiento de las fatalidades de un público objetivo tanto actual como posterior. 

En lo metodológico se justifica porque propone una estrategia de revisión para este 

tipo de evaluaciones, teniendo en cuenta los medios y procedimientos más idóneos 

para la recopilación de la información y comprobación de las estimaciones. 
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Se estableció como objetivo general de la investigación: Determinar la 

relación entre la competitividad agroexportadora y el desarrollo portuario en Ica, 

2023. A partir de ello, se definieron como objetivos específicos: Determinar la 

relación entre la competitividad agroexportadora y las tarifas portuarias en Ica, 

2023; Determinar la relación entre la competitividad agroexportadora y los costos 

logísticos portuarios en Ica, 2023; y Determinar la relación entre la competitividad 

agroexportadora y la infraestructura portuaria en Ica, 2023. 

Finalmente, se estableció como hipótesis general de la investigación: La 

competitividad agroexportadora se relaciona con el desarrollo portuario en Ica, 

2023. A partir de ello, se definieron como hipótesis específicas: La competitividad 

agroexportadora se relaciona con las tarifas portuarias en Ica, 2023; La 

competitividad agroexportadora se relaciona con los costos logísticos portuarios en 

Ica, 2023; y La competitividad agroexportadora se relaciona con la infraestructura 

portuaria en Ica, 2023. 
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II. MARCO TEÓRICO 

 

El análisis se obtiene como contribución previamente por referencias, teniendo 

como antecedentes internacionales: 

Martínez (2019), en su investigación en España, tuvo como objetivo analizar 

el sector productivo español y la elección portuaria para la exportación. La 

metodología contó con un enfoque cualitativo, de tipo descriptivo y nivel no 

experimental. La población se conformó por 18 transitarios y cargadores de la 

industria cerámica, participando del estudio por medio de la entrevista, se debe 

mencionar que, la selección de los colaboradores se obtuvo por medio de la base 

de datos SABI. Los resultados indican la existencia una ineficiente asignación de 

recursos portuarios, generando una sobrecapacidad muy elevada para los puertos 

disponibles y por ende, dificultando el alcance de un nivel más alto de 

competitividad. La conclusión indica que, los niveles de competitividad están 

arraigados a las condiciones a nivel de infraestructura y calidad de los puertos, 

siendo necesario impulsar su desarrollo de manera oportuna. 

Quinteros et al. (2021), en su investigación en Colombia, tuvo como objetivo 

identificar las principales estrategias adoptadas por los puertos marítimos 

colombianos para potenciar su nivel de competitividad internacional. La 

metodología contó con un enfoque cualitativo, de tipo descriptiva y método inductivo 

- interpretativo. La población se conformó por colaboradores de mayor antigüedad 

en el área administrativa de una empresa portuaria. Los resultados indican la 

existencia de una carencia de indicadores orientados a la calidad, uso tecnológico, 

eficiencia y costos al mismo tiempo que la infraestructura disponible no es la 

adecuada, por lo cual, se evidencia una limitación en cuanto al nivel de 

competitividad. La conclusión indica que, es necesario implementar estrategias de 

modernización de los puertos para cumplir con las exigencias de la actualidad al 

mismo tiempo que se complementan las actividades administrativas y logísticas por 

medio de la tecnología, a fin de alcanzar un mayor nivel de competitividad 

internacional. 

Sigcho (2021), en su investigación en Ecuador, tuvo como objetivo analizar la 

concesión del puerto de Manta frente al desarrollo portuario a nivel de operaciones. 

La metodología contó con un enfoque cuantitativo, de tipo básico y diseño no 



 

5 

experimental. El recojo de información se realizó contemplando dos instrumentos, 

siendo el primero la entrevista dirigida a directivos APM (Autoridad Portuaria de 

Manta) y TPM (Terminal Portuaria de Manta); por otro lado, se utilizó la encuesta 

dirigida a colaboradores TPM y empresas dentro del rubro de servicios portuarios. 

Los resultados indican una ausencia de indicadores y controles sobre las 

actividades en un 55.32%, junto a una demanda en cuanto a la implementación de 

estrategias competitivas del 24.69%. La conclusión indica que, a pesar de que los 

puertos se encuentren funcionando, estos no logran atender de manera la 

necesidad de implementar estrategias que se enfoquen en potenciar la capacidad 

y competitividad exportadora. 

Según Molina (2019), la finalidad principal de este análisis es examinar el 

permiso del muelle de Manta como el impacto sobre el crecimiento comercial del 

puerto. Los métodos utilizados fueron análisis de literatura y análisis sintético; 

también se usó la indagación de campo y la indagación descriptiva para recolectar 

información, como técnica se utilizó la entrevista a los jefes de las compañías 

usuarias de los servicios de Manta International desde su posición las prestaciones 

que proporciona el muelle. Con base en las consecuencias de este análisis, se han 

desarrollado recomendaciones que ayudarían a incrementar los servicios de los 

muelles.  

Delgado (2018), en este contexto, como se explica en los objetivos 

principales, este estudio pretende determinar el impacto de los movimientos 

portuarios de base sobre la salida del aceite vegetal a través del muelle de Manta. 

Estos son los supuestos: las operaciones de carga portuaria a través del muelle de 

Manta no ejecutan las expectativas predeterminadas de los expedidores de 

petróleo. Metodológicamente se describe en forma de investigación bibliográfica, y 

el desarrollo cualitativo y cuantitativo de la bibliografía se realiza según el método 

de investigación y la profundidad o naturaleza de la investigación. La población 

consta de dos modelos, fundamentalmente unidades de estudio representadas por 

referencias bibliográficas a la literatura (registros, enunciados, artículos, etc.), 

seguido de una muestra de 44 individuos que representan una proporción 

significativa de exportadores de petróleo. Las conclusiones conducen a: 

confirmación de suposiciones previamente existentes; las mejoras y ampliaciones 

previstas no prevén la modernización de las acciones de carga a granel; las 
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acciones de carga portuaria en Manta difieren de otras en el país debido a tiempos 

de carga más largos para el aceite de palma africana, una escasez que acrecienta 

el costo de la permanencia de los barcos en puerto; la salida de aceite de palma 

africana está disminuyendo y una de las entradas económicas fundamentales de la 

zona de Manta se está viendo forzada. 

En este ámbito nacional se obtienen referencias de antecedentes 

significativos: 

Ramírez (2022), el propósito fue resolver el impacto financiero en el TLC en 

la contienda de los agroexportadores de la zona de Ica, Perú en el año 2022, con 

la especificidad de su metodología, utilizando un enfoque cuantitativo derivado del 

paradigma positivista que dominó la investigación de interés, Tipo de aplicación, 

diseño post-facto, toma de muestra probabilística para descubrimiento de 114 jefes 

o encargados de compañías exportadoras agrícolas de Ica, utilizando como 

herramientas indicadores de contenido y cuestionarios estructurados, realizaron 

una prueba Alfa de Cronbach con una credibilidad de 0.7, lo que muestra que hay 

una conexión significativa muy alta (rho = 0.835) en cuanto a la impacto económico 

de los TLC con respecto al nivel de competitividad de las exportaciones de los TLC 

y las exportaciones agrícolas rho = 0.835, cumple con los estándares competitivos 

de FTA. Una relación muy significativa (rho=0.815), así como una conexión 

fundamental con la contienda de los exportadores de productos agrícolas en la 

dimensión económica (rho=0.805), y una conexión fundamental en la dimensión del 

empleo creado por el TLC (rho=0.754), obtenemos el grado de relevancia en 

α=0.05, y se obtiene el valor de rho=0.05 entre competitividad. 

Según Cabrejos, Machay (2021), cuyo objetivo es desarrollar un sistema 

logístico y de gestión de stock para la producción de piña deshidratada en una 

empresa agroexportadora de Tarma. Por lo tanto, se optó por un estudio 

experimental de tipo preexperimental para aplicar los resultados a la logística y la 

fabricación. Un sistema roto que daña directamente la producción, lo que resulta en 

pedidos perdidos de los clientes, lo que resulta en sobrecostos y pagos de horas 

extras a los trabajadores para garantizar el cumplimiento. Al comunicarnos con los 

clientes, podemos identificar los factores que causan este problema: falta de 

suministro, limitaciones de proveedores y control deficiente de inventario. Por lo 
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tanto, existen mejoras integradas en el proceso que le permiten contribuir cuando 

sea necesario. 

Según Inchaustegui (2019), el objetivo principal es señalar que la integración 

de procedimientos de control interno adecuados en el sistema logístico de una 

empresa exportadora puede ser una poderosa herramienta para mejorar la toma 

de decisiones oficiales. Se analiza los componentes del control interno como una 

dimensión, los componentes que lo hacen efectivo, incluida la evaluación de 

riesgos, las actividades de control, el seguimiento, el entorno de control, la 

información y la comunicación. La validación a corto plazo del estudio de las 

medidas que se utilizarán para confirmar la seguridad de las tareas que contribuyen 

a los objetivos deseados del dominio logístico para que los resultados se reflejen 

en la compañía. Cabe señalar que se aplicarán correctamente los controles internos 

en el sistema logístico de la empresa, para que funcione correctamente y no haya 

más problemas con la forma en que se elabora la oferta y los documentos a 

presentar. 

Según Coronel. Loo. (2019), la finalidad del presente estudio de indagación 

es dar a entender las consecuencias que impiden que los exportadores agrícolas 

muevan productos refrigerados a través del muelle San Martín y examinar si la 

buena planificación e inversión en curso es beneficiosa para las exportaciones 

agrícolas. El muelle de Pisco es una opción eficaz para las salidas de artículos 

agrícolas para facilitar el proceso de exportación y evitar demoras en los 

transbordos en fábricas ubicadas principalmente en Arequipa, Chincha, Pisco, Ica 

y las regiones centro y sur; Nuestro principal muelle con superior magnitud de carga 

de entradas y salidas se encuentra en el puerto del Callao, donde enfrentamos 

embotellamientos diarios. Se desarrolló la metódica de indagación cualitativa y se 

definieron secciones y categorías. La investigación cualitativa se basa en la teoría 

significativa. Para ello, se seleccionaron 25 participantes que expresaron su opinión 

sobre el tema, lo que ayudó a comprender y profundizar en el tema de investigación. 

Cabe indicar que es fundamental efectuar un planteamiento estratega conjunto 

entre navieras, exportadoras y operadores logísticos, así como el propio muelle, se 

dio como propósito fomentar el progreso en el negocio exterior y su posibilidad de 

entrar a actuales emporios derechamente a partir del muelle de Pisco sin continuar 

en el muelle del Callao.  



 

8 

Oliva. Tavera (2019), tuvo como finalidad universal, resolver la conexión entre 

la contienda de salida de la uva en Ica como su crecimiento del muelle de San 

Martín. Su indagación rebusca examinar los favores que ha ocasionado el permiso 

del muelle San Martín, para el soporte del muelle, en actuales materiales, al arancel 

portuario, entre otros. Asimismo, los exportadores tendrán superior informes en la 

obtención de resoluciones con el fin de instaurar planteamientos que acceda 

guardar costes y aminorar lapsos. El enfoque se basa en lo mixto; dado que se 

estima, en la observación sobre los precedentes, ya que es inevitable en obtener 

datos no estructurados de profesionales del muelle de Pisco (cualitativo) como la 

indagación cuantitativa en las compañías que usan (cuantitativa). Teniendo una 

población de 45 empresas agroexportadoras. Asimismo, se puede reafirmar que sí 

hay conexión fundamental en la estructura del traslado como contienda de envió de 

la uva. Además, el progreso del muelle, se constituiría fundamental para aquellos 

que disponen usarlo como perfeccionará las conclusiones acordes a los 

mecanismos. 

Mego. Pérez (2019), su objetivo general es estimar los sobrecostes marinos 

para la exportación de pallar bebé y guandul en Lambayeque-2017. Este análisis 

utiliza un enfoque cuantitativo. Utiliza diseños de investigación transversales, no 

experimentales. Hay un total de 66 oficinas de aduanas en Paita. El impacto 

negativo en 2017 fue la evaluación de los excesos de gastos de fletes marinos y 

muelles en las salidas de pallar, principalmente porque dichos sobrecostos se 

confirmaron en las salidas de pallar bebé y guandul.  

Según Pérez. Zárate. (2020), el propósito general del estudio es: indicar la 

contienda de las compañías que exportan de jengibre en la zona de Junín en 2019. 

La metódica es de nivel descriptiva. El método de recaudación de informes utilizada 

es una encuesta. Se usó un formulario como herramienta de investigación. El 

cuestionario se midió mediante una escala tipo Likert con un total de 46 ítems. Con 

base en las conclusiones obtenidas, se utilizó SPSS v. para el procesamiento. Se 

probaron proporciones en muestras pequeñas mediante pruebas de hipótesis y 

pruebas binomiales de Bernoulli, se obtuvieron resultados positivos, donde π = .33 

es probabilidad de éxito, n = 12 empresas, nivel de confianza del 95%, valor p = 

.018 < .05 significación nivel, refutando así la suposición nula y aprobando la 
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suposición alternativa. Asimismo, se reafirma la contienda de las compañías que 

exportan jengibre en la ciudad de Junín. 

La competitividad agroexportadora es definida por De Pablo et al. (2014) 

como la capacidad de un país o empresa para producir y vender insumos agrícolas 

en mercados extranjeros a un precio y una calidad que aseguren la viabilidad y 

sostenibilidad a largo plazo. Se considera un indicador clave del éxito de las 

empresas a través del aumento de las exportaciones de productos agrícolas con 

valor agregado. 

Asimismo, el nivel de competitividad de las exportaciones de un país es crucial 

para su participación efectiva en el comercio internacional y, en última instancia, 

para gestionar las dificultades de la balanza comercial. A nivel mundial, los países 

están adoptando e implementando políticas comerciales internacionales que tienen 

como objetivo proteger y promover las empresas oriundas para aumentar las 

exportaciones y permitir la importación controlada de productos determinados. 

Bianco (2007), afirmó que, la globalización y la intensificación de los flujos 

comerciales mundiales han creado una dura competencia para las empresas 

exportadoras tanto en los mercados nacionales como en los extranjeros. Por lo 

tanto, esto ha aumentado la competitividad de las exportaciones, aún más para los 

países en desarrollo y los países dominados por las importaciones. 

Sin embargo, para Porter (1993) entre las limitaciones que afectan la 

competitividad del sector, la cadena logística constituye un aspecto importante y 

debe ser optimizado. Por otra parte, también es necesario mejorar la calidad de los 

servicios logísticos, en particular los plazos de entrega, los modos de transporte, 

etc. La logística puede calificarse por su capacidad de ofrecer el tipo correcto de 

producto o servicio, en las cantidades correctas, en el lugar correcto, en el momento 

correcto, en las condiciones correctas y al precio correcto. En este sentido, la 

logística abarca actividades como el intercambio de información, el servicio de 

transporte, la gestión de inventarios, el almacenamiento, el manejo de carga y el 

embalaje. 

La literatura sobre comercio internacional se centra considerablemente en la 

integración de la logística como determinante del comercio. Para resaltar la 

importancia de la logística, Quinteros et al. (2021) revisan los principales cambios 

que se han producido en la logística global durante los últimos años. Su visión 
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teórica afirma que las cadenas de suministro globales de hoy requieren servicios 

logísticos modernos, incluidas innovaciones en contenedores, transporte 

intermodal y la aplicación de tecnología de la información en la distribución física y 

la gestión de materiales. 

Para conectarse a la cadena de valor global, los países en desarrollo deben 

proporcionar un sector logístico que cumpla con los estándares de la competencia 

global, a fin de realizar su potencial especial y obtener su impacto en el crecimiento. 

Además, Sigcho (2021) observó una fuerte dependencia entre competitividad, 

crecimiento e inversión en el sector logístico. A nivel macroeconómico, una logística 

controlada y eficiente depende en gran medida de una buena infraestructura que 

asegure las operaciones comerciales nacionales e internacionales con las mejores 

combinaciones coste-calidad-plazo. 

Las dimensiones consideradas para la competitividad agroexportadora son el 

mercado, costos e innovación, los cuales se definen a continuación: 

El mercado según De Pablo et al. (2014), es un sistema de intercambio donde 

se encuentran la oferta (vendedores) y la demanda (compradores). También es el 

conjunto de reglas, legales o informales, mediante las cuales se pueden realizar 

este tipo de operaciones económicas. El mercado, que abarca tanto el intercambio 

de bienes y servicios como el intercambio financiero e inmobiliario activo, es uno 

de los conceptos fundamentales de la economía. 

Los costos según MINCETUR (2016), se refieren a todos los costos que 

asume una empresa por la gestión de sus mercancías, ya sean entrantes, inactivas 

o salientes. Se estiman entre el 10 y el 15% de la facturación de una empresa, con 

fuertes variaciones según el sector. Asimismo, recordar que las tres causas 

principales de una logística eficaz son el costo del dinero, la pérdida de bienes y el 

tiempo. A nivel de artículo, los costes logísticos no pueden estimarse iguales para 

todos, ya que varían en función de la corporación a la que integra el artículo, su 

ubicación territorial, etc. La investigación muestra el rendimiento de las mercancías 

que se conecta con la variación en el coste de fábrica (FOB) y el precio de envío 

gratuito (FAS). 

La innovación según Milesi et al. (2007), es el lanzamiento de un nuevo 

producto o servicio, al ajuste de los procesos de trabajo o fabricación para optimizar 

la producción. También corresponde al desarrollo de una nueva forma de vender o 
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comunicarse. La innovación está en todas partes desde el momento en que te 

atreves a desafiar el Status Quo con el objetivo de desarrollar tu competitividad. 

Cabe señalar que la inversión en innovación como los resultados de la innovación 

están íntimamente conectados con la cabida exportadora y la contienda de las 

compañías. Asimismo, la originalidad genera valor adicional a partir del 

entendimiento y la veteranía conseguidos, dado que otorga a las compañías 

exportadoras un beneficio de competencia. 

El desarrollo portuario según Estepa (2013), se suma a la logística para 

formar parte de la cadena de transporte. En el desarrollo portuario y la logística, la 

atención se centra en desarrollar un puerto para facilitar el proceso de transporte (a 

través de diferentes modos de transporte y actividades). Desde otro punto de vista, 

el desequilibrio portuario refleja el desequilibrio comercial, dichas desigualdades en 

el tráfico reflejan realidades portuarias muy diferentes: por un lado, enormes 

organizaciones portuarias, caracterizadas por una alta productividad gracias a 

terminales especializadas según buques y mercancías; por el otro, puertos con 

funciones más limitadas, caracterizados por equipos deficientes, lo que a menudo 

resulta en problemas de congestión y tiempos de espera varados para los barcos. 

Estepa (2013), propone el concepto de muelle marítimo como un grupo de 

zonas terrestres, áreas de mar y objetos ubicados en la costa o en ríos que reúnen 

las circunstancias naturales, físicas y organizativas de la operación del puerto. 

Montero (2012) enfatiza el papel de los puertos nacionales como promotor 

económico de sus territorios y la importancia de los mecanismos de desarrollo 

social; con base en ello, la administración portuaria se indica como un grupo de 

estrategias encaminadas a perfeccionar la cualidad y eficacia de las prestaciones 

y complacer las exigencias sobre los adquirientes del puerto.  

MINCETUR (2005) definió el concepto de puerto como una serie de tareas, 

construcciones y prestaciones que brindan las aguas tranquilas necesarias para 

mantener seguros a los buques durante las acciones de carga y descarga. manejo 

de carga, almacenamiento como el tránsito de usuarios. Murcia (2004) define el 

concepto de puerto como un espacio artificial o natural en la costa que tiene como 

función principal albergar barcos para tareas de carga y descarga; pero esta 

definición incluye su papel actual como centros logísticos y enclaves intermodales. 

El Plan Nacional de Crecimiento Portuario del Perú (2005) menciona que las 
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principales necesidades para el desarrollo de los puertos peruanos son la 

infraestructura, incluida la estructura del muelle, su correlación en el encaje sobre 

los puertos, en la obtención del financiamiento operativo inevitable en el adecuado 

cuidado del comercio de navíos. Asimismo, se refiere a la estructura de la 

información, entendida como la cabida de un puerto para desarrollar informes sobre 

los tráficos comerciales, más como un facilitador del comercio que como un 

obstáculo. 

Se consideran como dimensiones del desarrollo portuario como: tarifas 

portuarias, costos logísticos portuarios e infraestructura portuaria. 

Asimismo, según la primera dimensión del desarrollo portuario, las tarifas 

portuarias, el subsector portuario es el único en el que, en relación con la posibilidad 

de regulación tarifaria, INDECOPI tiene que determinar si existe competencia en el 

mercado específico. En otros sectores relacionados con los impuestos, la 

evaluación es realizada por la autoridad de control correspondiente. Si bien la LSPN 

distingue entre servicios de tarifa regulada en ausencia de competencia y servicios 

de precio libre en condiciones competitivas, el RLSPN incorpora esta distinción, 

sujeta a los supuestos adicionales establecidos en el artículo 59(d). Esta presunción 

adicional surge cuando se aplica a los contratos que celebre la APN en el marco 

del PNDP, tales como los contratos de concesión, cuyas tarifas “serán 

determinadas de correlación con el art. 12, inciso e) de la (LSPN)”. 

Acorde la segunda dimensión del desarrollo portuario, costos logísticos 

portuarios, Según Huamán y Puente (2017), dan cuenta de las tarifas de terminal, 

recolección y entrega, procesamiento en organización, acopio, etc.; declaran del 

15% al 25% en los precios internacionales, pero la estimación tubo una movilización 

que representan del 50% al 60% de los costes globales. Según Lucana. Cerna 

(2018), los costes de logística oscilan entre el 21% y el 49% del valor total de los 

artículos; según el BM (2013) y el BID (2009), en costes de logística promedian el 

18% de las ventas y cerca del 42% para las MYPES. 

Según la tercera dimensión del desarrollo portuario, infraestructura portuaria: 

Puente. Huamán (2018), detallan la infraestructura, como carreteras, trayectos, 

terminales aéreos y muelles que acceden la operatividad del traslado. Para la 

Cámara de Lima (2016), el 90% del mercado mundial del Perú se concentra en el 

muelle del Callao. Perú cuenta con los puertos de San Martín y Paita como una 
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alternativa para desatacar los principales puertos bajo el plan CCL de reanudación 

de exportaciones. Salgado. Cea (2012) mencionaron que el enlace de un muelle es 

muy importante para su contienda. La conexión interna se refiere a la cabida de 

relacionar puertos para mover mercancías desde cualquier parte de la nación. 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

3.1.1. Tipo de investigación 

El estudio fue cuantitativo, donde Bhandari (2021), indicó que, estos estudios 

manejan de manera estadística los datos recopilados tras el trabajo de campo. 

Asimismo, el tipo de estudio fue básico, cuya finalidad es contribuir a los 

conocimientos (bases teóricas) existentes sobre las variables planteadas, pero sin 

dar una solución directa al problema de estudio. 

3.1.2. Diseño de investigación 

El estudio tuvo un diseño no experimental, donde Lauren (2022), manifestó 

que, los datos recolectados a través del trabajo de campo no presentarán 

modificaciones o alteraciones por parte de los investigadores. El nivel de la 

investigación fue correlacional, donde Bhandari (2021), indicó que, busca identificar 

la existencia o no de una conexión entre dos variables, manifestándose dicha 

relación mediante una escala. 

3.2. Variables y operacionalización 

Variable 1: Competitividad Agroexportadora 

Definición conceptual: La competitividad agro exportadora es punto por punto 

como la capacidad de un país para crear y mover mercancía en comercios 

mundiales, apoyando o ampliando sus porciones de resultados. (Pérez, 2007). 

Definición operacional: Dentro de la competitividad agro exportadora se 

evaluaron las siguientes dimensiones: mercado (1), costos (2), innovación (3), 

teniendo en consideración 20 indicadores y se utilizaran 20 preguntas.  

Indicadores: Limitaciones portuarias, Cambios en el mercado, Participación en el 

mercado, Nivel de calidad, Percepción del cliente, Compradores, Segmento de 

mercado, Costos por manipulación, Costos por cadena de frío, Volumen de 

exportación, Costos de transporte, Comparación de costos, Costos logísticos, 

Reducción de mermas, Acondicionamiento, Gestión del cambio, Desarrollo e 

innovación, Tecnología, Conocimientos, Variedad de productos. 

Escala de medición: Es de tipo Ordinal. 

Variable 2: Desarrollo Portuario 

Definición conceptual: Hidalgo (2016) especifica que se trata de un " elemento de 

rivalidades", pues mediante este se procurará una ventaja ideal para ambas partes, 
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la población en general y el ámbito privado, debido a que, a más ventaja notable, 

más prominente será el desenlace de los acontecimientos portuarios. 

Definición operacional: Dentro del desarrollo portuario se evaluaron las siguientes 

dimensiones: tarifas portuarias (4), costos logísticos marítimos (5), infraestructura 

portuaria (6), teniendo en consideración 20 indicadores y se utilizaran 20 preguntas.  

Indicadores: Modernización, Transparencia, Entorno operativo, Volumen de 

movimiento de contenedores, Políticas de comercio internacional, Aranceles, 

Costos competitivos, Costos de traslado, Costos por servicios, Nivel de servicio, 

Actualización, Continuidad en las operaciones, Legalidad, Tiempo de entrega, 

Frecuencia del servicio, Accesos portuarios, Eficiencia logística, Demanda de 

transporte de carga, Eficacia organizacional, Capacidad portuaria. 

Escala de medición: Es de tipo Ordinal 

3.3. Población, muestra, muestreo y unidad de análisis 

3.3.1. Población 

La población tomada fue de 700 colaboradores de agroexportadoras los cuales 

fueron seleccionados. Dado que se cuenta con solo algunas empresas 

agroexportadoras de la zona de Ica en el año 2023. Sampieri (2017), demuestra 

un universo como la reunión del conjunto de todos aquellos asuntos que reúnen 

una particularidad establecida; pero recomiendan Tamayo y Tamayo (2000); se 

debe investigar una reunión de particularidades para determinar cuando existe 

una peculiaridad.  

Para los criterios de inclusión se establecen a colaboradores de las 

principales empresas agroexportadoras en Ica con años de experiencia y 

volumen de exportación en el mercado.  

Luego, como criterios de exclusión se determinan a los colaboradores de 

organizaciones agro-comerciales relativas a diferentes etapas. 

3.3.2. Muestra 

La muestra se obtuvo por los colaboradores de empresas agroexportadoras en 

Ica en el año con un patrón de error de 0,05. Donde se contemplaron los 

siguientes datos: 

Parámetro Valor 

N = tamaño de la población 700 
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Z = nivel de confianza 1.96 

P = Probabilidad positiva 50% 

Q = Probabilidad negativa 50% 

E2 = margen de error 5% 

 

𝐧 =
𝒁𝟐𝒙𝑵𝒙𝑷𝒙𝑹

𝑬𝟐𝒙(𝑵 − 𝟏) + 𝒁𝟐𝒙𝑷𝒙𝑹
 

Reemplazando: 

=
𝟏. 𝟗𝟔𝟐𝒙𝟕𝟎𝟎𝒙𝟎. 𝟓𝟎𝒙𝟎. 𝟓𝟎

𝟎. 𝟎𝟓𝟐𝒙(𝟕𝟎𝟎 − 𝟏) + 𝟏. 𝟗𝟔𝟐𝒙𝟎. 𝟓𝟎𝒙𝟎. 𝟓𝟎
= 𝟐𝟒𝟗 

Tamaño de la muestra = 249 representantes de empresas 

agroexportadoras. 

3.3.3. Muestreo 

Para Hernández et al. (2014), muestra probabilística para evaluar un elemento 

aleatorio en un grupo que tiene características comparables a las del universo, por 

lo que se puede obtener precisión estimando una pequeña parte del mismo de 

forma que todos tengan un objetivo similar de ser elegidos. Por tal motivo, la 

aplicación de un muestreo aleatorio simple, del tipo probabilístico, dio como 

resultado una muestra de 249 colaboradores de empresas agroexportadoras en 

Ica.  

3.3.4. Unidad de análisis 

Colaboradores de empresas agroexportadoras de Ica (personal operativo). 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnica 

El análisis depende de técnicas cuantitativas a través de encuestas, como la 

diferenciación entre las estimaciones generales y la posterior ordenación de las 

teorías, y es imprescindible obtener pruebas irregulares o tendenciosas, pero 

normales para el grupo de personas o la peculiaridad que se está tratando. Tamayo 

(2007). De esta manera, se utilizó una encuesta narrativa para recabar información 

sobre la situación de gravedad del agro-comercio y su efecto en el cambio portuario. 

En este sentido, en la investigación narrativa "el significado que elaboran y ponen 

a jugar los actores sociales en sus discursos, acciones e interacciones se convierte 

en el foco central de la investigación" (MECT, 2007b, p.32). 
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Instrumento 

En vista de la auditoría narrativa, se usaron estructuras de alistamiento de 

información para archivar los expedientes vinculados con la seriedad 

agroexportadora y el mejoramiento logístico portuario. Para la seriedad 

agroexportadora se aplicó cuestionario, con interrogantes organizadas por 

aspectos. 

Confiabilidad 

Respecto a la confiabilidad de los instrumentos, se empleó la prueba Alfa de 

Cronbach mediante el programa SPSS, donde se obtuvo un valor de 0.960 para el 

cuestionario sobre la competitividad agroexportadora y un valor de 0.920 para el 

cuestionario sobre el desarrollo portuario (ver Anexo 4). Donde ambos valores 

presentan un grado de confiabilidad aceptable. 

3.5. Procedimientos 

Se comenzó a conversar por separado con los encargados de las organizaciones 

elegidas, de esta forma se logró que las entidades tuvieran la opción de preguntar 

sobre los rubros y compradores de las organizaciones agroexportadoras. 

Concedidas las autorizaciones, se prosiguió con el relevamiento narrativo de las 

organizaciones agroexportadoras a lo largo del 2023. Simultáneamente, se obtuvo 

información sobre la importancia de los agroexportadores en la mejora portuaria de 

Ica, y se hizo un estudio para recoger los informes importantes según las 

características de la encuesta. 

3.6. Método de análisis de datos 

Para observar los reportes, como indica Lorelli et al. (2017) es ineludible dirigir la 

información mediante una programación estadística que asuma una indagación 

competente de la información obtenida de la organización. Para tal explicación, la 

información recopilada de los usuarios mayoristas y artículos fue clasificada en 

hojas de Excel, para ser manejada desde cuadros y tablas para una adecuada 

comprensión del equivalente, dichos datos fueron transferidos al registro de 

propuestas para su traducción. Con respecto a las pruebas, se recurrió al software 

SPSS para confirmar la presencia de una asociación entre los factores. 

3.7. Aspectos éticos 

Se siguió con las normas de resolución de ética de la universidad, otorgando las 

aprobaciones vitales a la procedencia de los diferentes académicos que han sido 
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referenciados en este informe, que incluye la consideración de la metodología de 

las pautas de la APA en su séptima versión. Norma de consideración a los 

individuos, en la que se mantiene el respeto al silencio de los miembros en el 

desarrollo de la recopilación de la información. Regla de funcionalidad, por la que 

los datos obtenidos pueden utilizarse en el ámbito escolar. Regla de equidad, por 

la que los hallazgos obtenidos se distribuyen en cierta medida a las organizaciones 

en busca de mayores ventajas para ellas. De igual forma se utilizó el turnitin para 

evitar el plagio reconociendo autoría en el estudio de investigación presentado.   
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IV. RESULTADOS 

Objetivo general: Determinar la relación entre la competitividad agroexportadora 

y el desarrollo portuario en Ica, 2023. 

 

Tabla 1 

Tabla cruzada de competitividad agroexportadora y el desarrollo portuario 

 

Desarrollo portuario 

Total Bajo Alto 

Competitividad 

agroexportadora 

Bajo Recuento 49 0 49 

% del total 19,7% 0,0% 19,7% 

Medio Recuento 0 34 34 

% del total 0,0% 13,7% 13,7% 

Alto Recuento 0 166 166 

% del total 0,0% 66,7% 66,7% 

Total Recuento 49 200 249 

% del total 19,7% 80,3% 100,0% 

 

 

Se observa que el 19.7% de los encuestados que perciben el desarrollo 

portuario en la escala bajo se relacionan con la escala bajo de la competitividad 

agroexportadora. Por otro lado, un 13.7% de los encuestados que perciben el 

desarrollo portuario en la escala alto se relacionan con la escala medio de la 

competitividad agroexportadora. Finalmente, un 66.7% de los encuestados que 

percibe el desarrollo portuario en la escala alto se relacionan con la escala alto de 

la competitividad agroexportadora. 
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Objetivo específico 1: Determinar la relación entre la competitividad 

agroexportadora y las tarifas portuarias en Ica, 2023. 

 

Tabla 2 

Tabla cruzada de competitividad agroexportadora y las tarifas portuarias 

 

Tarifas portuarias 

Total Bajo Medio 

Competitividad 

agroexportadora 

Bajo Recuento 49 0 49 

% del total 19,7% 0,0% 19,7% 

Medio Recuento 0 34 34 

% del total 0,0% 13,7% 13,7% 

Alto Recuento 0 166 166 

% del total 0,0% 66,7% 66,7% 

Total Recuento 49 200 249 

% del total 19,7% 80,3% 100,0% 

 

Se observa que el 19.7% de los encuestados que perciben las tarifas 

portuarias en la escala bajo se relacionan con la escala bajo de la competitividad 

agroexportadora. Por otro lado, un 13.7% de los encuestados que perciben las 

tarifas portuarias en la escala alto se relacionan con la escala medio de la 

competitividad agroexportadora. Finalmente, un 66.7% de los encuestados que 

percibe las tarifas portuarias en la escala alto se relacionan con la escala alto de la 

competitividad agroexportadora. 
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Objetivo específico 2: Determinar la relación entre la competitividad 

agroexportadora y los costos logísticos portuarios en Ica, 2023. 

 

Tabla 3 

Tabla cruzada de competitividad agroexportadora y costos logísticos portuarios 

 

Costos logísticos portuarios 

Total Bajo Alto 

Competitividad 

agroexportadora 

Bajo Recuento 49 0 49 

% del total 19,7% 0,0% 19,7% 

Medio Recuento 34 0 34 

% del total 13,7% 0,0% 13,7% 

Alto Recuento 0 166 166 

% del total 0,0% 66,7% 66,7% 

Total Recuento 83 166 249 

% del total 33,3% 66,7% 100,0% 

 

Se observa que el 19.7% de los encuestados que perciben los costos 

logísticos portuarios en la escala bajo se relacionan con la escala bajo de la 

competitividad agroexportadora. Por otro lado, un 13.7% de los encuestados que 

perciben los costos logísticos portuarios en la escala bajo se relacionan con la 

escala medio de la competitividad agroexportadora. Finalmente, un 66.7% de los 

encuestados que percibe los costos logísticos portuarios en la escala alto se 

relacionan con la escala alto de la competitividad agroexportadora. 
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Objetivo específico 3: Determinar la relación entre la competitividad 

agroexportadora y la infraestructura portuaria en Ica, 2023. 

 

Tabla 4 

Tabla cruzada de competitividad agroexportadora e infraestructura portuaria 

 

Infraestructura portuaria 

Total Bajo Alto 

Competitividad 

agroexportadora 

Bajo Recuento 49 0 49 

% del total 19,7% 0,0% 19,7% 

Medio Recuento 0 34 34 

% del total 0,0% 13,7% 13,7% 

Alto Recuento 0 166 166 

% del total 0,0% 66,7% 66,7% 

Total Recuento 49 200 249 

% del total 19,7% 80,3% 100,0% 

 

Se observa que el 19.7% de los encuestados que perciben la infraestructura 

portuaria en la escala bajo se relacionan con la escala bajo de la competitividad 

agroexportadora. Por otro lado, un 13.7% de los encuestados que perciben la 

infraestructura portuaria en la escala alto se relacionan con la escala medio de la 

competitividad agroexportadora. Finalmente, un 66.7% de los encuestados que 

percibe la infraestructura portuaria en la escala alto se relacionan con la escala alto 

de la competitividad agroexportadora. 
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Prueba de normalidad 

H0: Los datos recolectados presentan una distribución normal. 

H1: Los datos recolectados no presentan una distribución normal. 

 

Tabla 5 

Prueba de normalidad 

 

Kolmogorov-Smirnov 

Estadístico gl Sig. 

Competitividad agroexportadora ,412 249 ,000 

Desarrollo portuario ,493 249 ,000 

 

Siendo una muestra mayor a 249 unidades o elementos, se empleará la prueba 

Kolmogorov-Smirnov, a partir de la cual, se obtuvo una significancia de 0.000. Es 

decir, se da por válida el planteamiento de la hipótesis alterna, donde los datos no 

presentan una distribución normal, por lo cual, se emplearán pruebas no 

paramétricas para el contraste de las hipótesis. 

 

Comprobación hipótesis general: 

H0: La competitividad agroexportadora no se relaciona con el desarrollo portuario 

en Ica, 2023. 

H1: La competitividad agroexportadora se relaciona con el desarrollo portuario en 

Ica, 2023. 

 

Tabla 6 

Comprobación de la hipótesis general 

 

Competitividad 

agroexportadora 

Desarrollo 

portuario 

Competitividad 

agroexportadora 

Correlación de Pearson 1 ,908** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 249 249 

Desarrollo portuario Correlación de Pearson ,908** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 249 249 



 

24 

Interpretación: Se identificó un valor de correlación de Pearson del 0.908, 

siendo equivalente a una correlación muy alta. Asimismo, se obtuvo una 

significancia del 0.000. Esto nos quiere decir que, la relación es significativa. 

 

Comprobación hipótesis específica 1: 

H0: La competitividad agroexportadora no se relaciona con las tarifas portuarias en 

Ica, 2023. 

H1: La competitividad agroexportadora se relaciona con las tarifas portuarias en 

Ica, 2023. 

 

Tabla 7 

Comprobación de la hipótesis específica 1 

 

Competitividad 

agroexportadora 

Tarifas 

portuarias 

Competitividad 

agroexportadora 

Correlación de Pearson 1 ,908** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 249 249 

Tarifas portuarias Correlación de Pearson ,908** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 249 249 

 

Interpretación: Se identificó un valor de correlación de Pearson del 0.908, 

siendo equivalente a una correlación muy alta. Asimismo, se obtuvo una 

significancia del 0.000. Esto nos quiere decir que, la relación es significativa. 

 

Comprobación hipótesis específica 2: 

H0: La competitividad agroexportadora no se relaciona con los costos logísticos 

portuarios en Ica, 2023. 

H1: La competitividad agroexportadora se relaciona con los costos logísticos 

portuarios en Ica, 2023. 
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Tabla 8 

Comprobación de la hipótesis específica 2 

 

Competitividad 

agroexportadora 

Costos 

logísticos 

portuarios 

Competitividad 

agroexportadora 

Correlación de Pearson 1 ,935** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 249 249 

Costos logísticos 

portuarios 

Correlación de Pearson ,935** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 249 249 

 

Interpretación: Se identificó un valor de correlación de Pearson del 0.935, 

siendo equivalente a una correlación muy alta. Asimismo, se obtuvo una 

significancia del 0.000. Esto nos quiere decir que, la relación es significativa. 

 

Comprobación hipótesis específica 3: 

H0: La competitividad agroexportadora no se relaciona con la infraestructura 

portuaria en Ica, 2023. 

H1: La competitividad agroexportadora se relaciona con la infraestructura portuaria 

en Ica, 2023. 

 

Tabla 9 

Comprobación de la hipótesis específica 3 

 

Competitividad 

agroexportadora 

Infraestructura 

portuaria 

Competitividad 

agroexportadora 

Correlación de Pearson 1 ,908** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 249 249 

Infraestructura portuaria Correlación de Pearson ,917** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 249 249 
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Interpretación: Se identificó un valor de correlación de Pearson del 0.908, 

siendo equivalente a una correlación muy alta. Asimismo, se obtuvo una 

significancia del 0.000. Esto nos quiere decir que, la relación es significativa. 
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V. DISCUSIÓN 

Según el objetivo principal de la investigación: Determinar la relación entre la 

competitividad agroexportadora y el desarrollo portuario en Ica, 2023. Se comprobó 

que existe una correlación alta y significativa entre las variables, presentando 

dentro del análisis descriptivo un valor porcentual de 66.67% dentro de la escala 

alto para la variable competitividad agroexportadora y un valor del 80.32% para la 

escala alto en la variable desarrollo portuario. El análisis inferencial proporcionó un 

coeficiente de Pearson del 0.908 y un nivel de significancia del 0.000, aceptando 

de esta forma la hipótesis alterna. 

En base a los antecedentes, Sigcho (2021) afirmó que el desarrollo portuario 

presenta una relación con los atributos agroexportadores, presentando de esta 

manera semejanzas con los resultados alcanzados. Asimismo, según D’Alessio 

(2012), para comprender cómo se relacionan los cambios en el entorno con un 

crecimiento más lento de la productividad, descomponemos los cambios en el 

desarrollo sobre el rendimiento agregado en microcomponentes subyacentes para 

examinar si las diferencias en estos componentes sugieren causas relacionadas 

con los cambios en el entorno. A partir de ello, se puede mencionar que, existen 

una serie de constantes externas que afectan el grado de rendimiento y 

competencia sobre las compañías agroexportadoras, dentro en los cuales se puede 

mencionar el desarrollo portuario del país. 

Un puerto generalmente ofrece una propuesta de valor a su región, ya que 

otorga beneficios económicos y sociales, pero también es propenso a las 

limitaciones ambientales. Los aumentos significativos en el rendimiento portuario, 

han ejercido presión sobre el desarrollo de nuevas infraestructuras portuarias en 

las instalaciones existentes y para desarrollos completamente nuevos cuando no 

se puede desarrollar capacidad adicional en los sitios existentes. Esto es 

particularmente evidente porque el desarrollo portuario y el agroexportador están 

estrechamente interrelacionados. Los únicos vinculados a la actividad portuaria son 

los del propietario de las mercancías y del armador. El propietario de la mercancía 

envía sus productos al puerto porque llevarlos hasta el punto en el que la red de 

transporte y distribución interior de su país se une a la red de transporte marítimo 

les da mayor valor. El armador envía sus barcos a puerto porque los productos 

llevados hasta el punto de encuentro entre mar y tierra pueden tener mayor valor 
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en la zona de comercialización que en la de producción. Por tanto, la ventaja 

obtenida por cada parte es rigurosamente mensurable. 

Según el primer objetivo específico de la investigación: Determinar la 

relación entre la competitividad agroexportadora y las tarifas portuarias en Ica, 

2023. Se comprobó que existe una correlación alta y significativa entre las 

variables, presentando dentro del análisis descriptivo un valor porcentual de 

66.67% dentro de la escala alto para la variable competitividad agroexportadora y 

un valor del 80.32% para la escala medio en la variable tarifas portuarias. El análisis 

inferencial proporcionó un coeficiente de Pearson del 0.908 y un nivel de 

significancia del 0.000, aceptando de esta manera la hipótesis alterna. 

En base a los antecedentes, según Molina (2019) en su estudio identificó 

que la competitividad agroexportadora se relaciona con los servicios y criterios 

relacionados al desarrollo de los puertos, siendo el caso de las tarifas portuarias. 

Por su parte, Ramírez (2022) indicó en su investigación que las tarifas portuarias 

presentaron una relación con la competitividad agroexportadora, considerando al 

mismo tiempo los convenios con otros países. 

El mecanismo de fijación de precios portuarios también puede utilizarse para 

promover un mejor uso de las instalaciones portuarias. Cuando estas instalaciones 

son insuficientes, el resultado deseado puede lograrse mediante el cobro de tasas 

que alienten a los usuarios del puerto a reducir su uso. Pero cuando las 

instalaciones son más que suficientes para satisfacer las necesidades, las tarifas 

deberían fijarse de manera que se anime a los usuarios a utilizarlas al máximo. 

Los ingresos portuarios corresponden a la parte de los beneficios, creados 

para los propietarios de mercancías y armadores, que la autoridad portuaria puede 

recaudar. No puede realizar más retiros de los que proporciona beneficios. Si 

intenta cobrar al propietario de la mercancía derechos superiores a los beneficios 

que proporciona, el tráfico desaparecerá (ya sea por cese de actividad o por desvío 

a otro puerto). Si intenta cobrar precios demasiado altos al armador, los barcos 

evitarán el puerto. Por lo tanto, le corresponde decidir qué parte de los beneficios 

proporcionados a los buques y mercancías dejará a los armadores y propietarios 

de las mercancías y cuánto se convertirá en una corriente de ingresos para cubrir 

sus propios costos. 
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Dado que la tarificación portuaria tiene la función de redistribuir beneficios, 

resulta apropiado especificar el nivel deseado de esta distribución. Se trata de una 

cuestión de política portuaria que probablemente sea específica de cada puerto. 

Pero los límites superior e inferior de esta distribución son, en principio, los mismos 

para todos los puertos. En un extremo se encuentran los puertos que se considera 

que ofrecen servicios que no generan tarifas. Bajo estas condiciones, cada usuario 

conserva todos los beneficios proporcionados por el uso del puerto y la entidad 

portuaria no obtiene ningún ingreso de las obras y servicios ofrecidos a los usuarios. 

Estos casos de “franquicia” son en la práctica muy raros, pero ciertamente existen 

en determinados puertos, si no para todas las obras y servicios, al menos para 

algunos de ellos.  

El otro extremo corresponde al caso en el que el sistema de precios captura 

todos los beneficios creados por la entidad portuaria y los transforma en un flujo de 

ingresos. Esta situación también es poco común porque ninguna entidad portuaria 

puede obtener un flujo de ingresos mayor que el de los beneficios creados por la 

operación del puerto, y en la práctica sería muy difícil para el puerto recuperar todos 

estos beneficios. También el problema fundamental que se plantea en cada puerto 

es fijar el nivel deseable de redistribución de beneficios, es decir, determinar entre 

estos dos extremos dónde se ubica el punto que mejor corresponde a la política del 

puerto. 

La primera limitación de la tarificación portuaria es garantizar, mediante 

tarifas adecuadas, la cobertura de los costos que debe soportar la entidad portuaria. 

Como, de hecho, el flujo de costes presupone plazos financieros, la entidad 

portuaria debe obtener un flujo de ingresos suficiente para que se respeten dichos 

plazos. En circunstancias normales, estos ingresos estarán compuestos por el flujo 

de ingresos provenientes de las tarifas portuarias. Si el puerto es financieramente 

autosuficiente, el flujo de ingresos debe ser al menos igual al flujo de costos. Si 

tuviera superávit, constituirá un beneficio que podrá utilizarse o no para constituir 

reservas para financiar inversiones futuras o para cubrir, en su caso, un déficit 

posterior. 

Según el segundo objetivo específico de la investigación: Determinar la 

relación entre la competitividad agroexportadora y los costos logísticos portuarios 

en Ica, 2023. Se comprobó que existe una correlación alta y significativa entre las 
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variables, presentando dentro del análisis descriptivo un valor porcentual de 

66.67% dentro de la escala alto para la variable competitividad agroexportadora y 

un valor del 66.67% para la escala alto en la variable costos logísticos portuarios. 

El análisis inferencial proporcionó un coeficiente de Pearson del 0.935 y un nivel de 

significancia del 0.000, aceptando de esta manera la hipótesis alterna. 

En base a los antecedentes, según Quinteros et al. (2021) la competitividad 

agroexportadora presentó una relación significativa con el manejo de los costos 

logísticos en Colombia, esto en base al manejo de indicadores por parte de los 

entes públicos. Asimismo, Inchaustegui (2019) el control interno respecto a los 

costos logísticos presentó una relación con la competitividad agroexportadora. 

Se insta constantemente a los países en desarrollo a que den prioridad a la 

mejora de las instalaciones portuarias. En los últimos años, varios países han 

gastado sumas considerables en mejorar sus puertos y, a menudo, se han logrado 

beneficios importantes, como la reducción de los tiempos de parada de los barcos. 

Al considerar la posibilidad de incurrir en gastos de inversión portuaria, las 

autoridades nacionales tienen una preocupación legítima por garantizar que los 

intereses nacionales reciban una proporción razonable de los beneficios 

correspondientes. 

Por lo tanto, la fijación de precios portuarios tiene tres elementos distintos 

que son de particular importancia, a saber, el flujo de costos, el flujo de beneficios 

y el flujo de ingresos. Los costos corren a cargo de la autoridad portuaria o de 

cualquier otra parte que proporcione las instalaciones y servicios, mientras que los 

beneficios recaen en los usuarios del puerto, es decir, los propietarios de la carga 

y los armadores. Los ingresos recaudados mediante deducción del flujo de 

beneficios correspondientes van a parar a la entidad portuaria de que se trate y le 

permiten hacer frente a sus gastos. 

Es necesario dar una definición más precisa de estos tres flujos y, en primer 

lugar, del flujo de costes. Un costo tiene dos significados, los cuales son aceptables. 

Está el costo económico o real, que es el de los recursos consumidos, como capital, 

tierra y mano de obra, que tienen otro uso posible. Salvo casos de desempleo 

grave, la mano de obra siempre se puede utilizar de otras formas y por tanto 

siempre tiene un coste económico. El terreno puede, en ciertos casos, ser apto para 

otro uso, y en otros, no. Sin embargo, en la mayoría de los puertos ubicados en 
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zonas de alta densidad de población y actividad económica, los terrenos utilizados 

para fines no portuarios pueden tener un valor mayor. 

Según el tercer objetivo específico de la investigación: Determinar la relación 

entre la competitividad agroexportadora y la infraestructura portuaria en Ica, 2023. 

Se comprobó que existe una correlación alta y significativa entre las variables, 

presentando dentro del análisis descriptivo un valor porcentual de 66.67% dentro 

de la escala alto para la variable competitividad agroexportadora y un valor del 

80.32% para la escala alto en la variable infraestructura portuaria. El análisis 

inferencial proporcionó un coeficiente de Pearson del 0.908 y un nivel de 

significancia del 0.000, aceptando de esta manera la hipótesis alterna. 

En base a los antecedentes, el autor Martínez (2019) en su investigación 

realizada en España indicó que, la competitividad agroexportadora presentó una 

relación significativa con las condiciones a nivel de infraestructura de los puertos, 

afirmando al mismo tiempo que, es necesaria la intervención del gobierno para 

alcanzar mayores oportunidades por parte de la inversión pública. Asimismo, 

Delgado (2018) indicó que la modernización de la infraestructura representó un 

factor clave para alcanzar una mayor competitividad agroexportadora dentro del 

muelle de Manta. 

Perú pretende transformar su sector portuario durante la actual ola de 

modernización institucional con miras a estimular el comercio y hacer crecer la 

economía nacional. Esto se refleja en los cambios que comenzaron hace varias 

décadas, cuando los gobiernos buscaron alterar la naturaleza del papel de la 

autoridad portuaria para mejorar el desempeño portuario. Un puerto consiste 

esencialmente en un proceso de producción que involucra una variedad de 

actividades realizadas por autoridades gubernamentales y operadores de 

terminales. El proceso de producción implica una serie de eslabones (donde un 

contenedor está en movimiento) y nodos (donde un contenedor está siendo 

procesado) sobre los cuales las autoridades gubernamentales y el operador de la 

terminal impondrán un cargo. 

A partir de una revisión de la literatura sobre el tratamiento de los puertos y 

su gobernanza por parte de los investigadores marítimos, es posible recordar los 

principales parámetros que rigen la gobernanza portuaria: las limitaciones 

geográficas y económicas que pesan sobre el desarrollo portuario y que guían su 
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papel en la interfaz entre el flujo de bienes y redes hacia el interior; su profunda 

inserción en sociedades urbanas con su propia historia social y económica. Se 

menciona que, la autoridad portuaria regula el comercio en el puerto estableciendo 

reglas y estándares regulatorios operativos, monitoreando el desempeño de los 

operadores de terminales, proporcionando instalaciones para uso común y 

previendo la expansión del puerto cuando la capacidad disponible alcance sus 

límites máximos. 

Las infraestructuras portuarias desempeñan un papel cada vez más decisivo 

en el comercio mundial, dependiendo de él. Por lo tanto, se enfrentan a una serie 

de desafíos, incluida la ampliación de los sitios, la multiplicación y modernización 

de las terminales y la creación de infraestructura terrestre eficiente y eficaz para 

agilizar el movimiento de mercancías. Por tanto, los puertos deben adaptarse al 

creciente tráfico marítimo y al gigantismo naval. Se están convirtiendo más que 

nunca en interfaces en el proceso de transporte entre el interior y el promontorio, 

transformándose en nodos locales articulados en una red logística portuaria 

globalizada para la polarización de sus áreas de influencia. 

Por todo lo antes mencionado, se indica que, un puerto más atractivo 

contribuye a la economía local y por ende a la del país. Sin embargo, este fuerte 

aumento de los volúmenes de importación y exportación expone a las ciudades 

portuarias a nuevos problemas que requieren un replanteamiento de su diseño y 

una mejora de su infraestructura. De hecho, el transporte de mercancías a largas 

distancias (hacia y desde el interior y regiones alejadas de la costa) se enfrenta a 

una falta de infraestructura. Por un lado, las redes de carreteras suelen ser de mala 

calidad y están muy dañadas por las condiciones meteorológicas; por otro, las 

redes ferroviarias, más adecuadas para largas distancias, son relativamente 

limitadas y a menudo antiguas. De hecho, la gran mayoría de las mercancías en se 

transportan en camión y conllevan costes y variabilidad en los plazos de entrega 

que no favorecen el desarrollo de la región. 
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VI. CONCLUSIONES 

 

Primera:  

Se identificó según el objetivo principal de la investigación que, la competitividad 

agroexportadora se relaciona con el desarrollo portuario. Presentando según el 

análisis descriptivo de los datos un 66.67% en la escala “Alto” para la primera 

variable frente a un 80.32% en la escala “Alto” para la segunda variable. El análisis 

inferencial dio como resultado un valor de Pearson de 0.908 y significancia de 

0.000, indicando que la correlación es alta y significativa respectivamente. 

Segunda:  

Se identificó según el primer objetivo específico de la investigación que, la 

competitividad agroexportadora se relaciona con las tarifas portuarias. Presentando 

según el análisis descriptivo de los datos un 66.67% en la escala “Alto” para la 

primera variable frente a un 80.32% en la escala “Medio” para la segunda variable. 

El análisis inferencial dio como resultado un valor de Pearson de 0.908 y 

significancia de 0.000, indicando que la correlación es alta y significativa. 

Tercera:  

Se identificó según el segundo objetivo específico de la investigación que, la 

competitividad agroexportadora se relaciona con los costos logísticos portuarios. 

Presentando según el análisis descriptivo de los datos un 66.67% en la escala “Alto” 

para la primera variable frente a un 66.67% en la escala “Alto” para la segunda 

variable. El análisis inferencial dio como resultado un valor de Pearson de 0.935 y 

significancia de 0.000, indicando que la correlación es alta y significativa. 

Cuarta:  

Se identificó según el tercer objetivo específico de la investigación que, la 

competitividad agroexportadora se relaciona con la infraestructura portuaria. 

Presentando según el análisis descriptivo de los datos un 66.67% en la escala “Alto” 

para la primera variable frente a un 80.32% en la escala “Alto” para la segunda 

variable. El análisis inferencial dio como resultado un valor de Pearson de 0.908 y 

significancia de 0.000, indicando que la correlación es alta y significativa. 
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VII. RECOMENDACIONES 

 

Primera:  

Se recomienda a la gerencia de las empresas agroexportadoras implementar 

estrategias relacionadas al aprovechamiento de sus atributos diferenciadores de 

sus competidores, dado que, se ha identificado un nivel alto de competitividad 

agroexportadora, por lo cual, es necesario orientar las estrategias en su 

aprovechamiento. 

Segunda:  

Se recomienda a la gerencia de las empresas agroexportadoras, analizar la 

disponibilidad portuaria dentro del país, efectuando las comparaciones respectivas 

en cuanto a las tarifas portuarias, al mismo tiempo, indagar sobre las políticas 

arancelarias que manejan los principales países destino de sus productos. 

Tercera:  

Se recomienda a la gerencia de las empresas agroexportadoras enfocar los 

esfuerzos en promover la inversión de recursos monetarios disponibles en el 

desarrollo portuario dentro del país, permitiendo que las empresas 

agroexportadoras amplíen sus canales de distribución al exterior, en conjunto con 

una reducción de los costos logísticos en que incurren las empresas con destino al 

aprovechamiento del mercado extranjero. 

Cuarta:  

Se recomienda a la gerencia de las empresas agroexportadoras invertir en 

proyectos portuarios que permitan la salida rápida y efectiva de los principales 

productos de exportación, garantizando al mismo tiempo la llegada de los productos 

en las mejores condiciones posibles, mejorando al mismo tiempo la perspectiva de 

los países compradores respecto al territorio peruano como principal proveedor. 
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ANEXOS



 

 

 

Anexo 1. Matriz de consistencia 

 

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL      HIPÓTESIS GENERAL VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS ESCALA 

 

¿Cuál es la relación que 
existe entre la 
competitividad 
agroexportadora y el 
desarrollo portuario en Ica, 
2023? 

 
PROBLEMAS 
ESPECÍFICOS 

 
¿Cuál es la relación que 
existe entre la 
competitividad 
agroexportadora y las 
tarifas portuarias en Ica, 
2023?  
 
 ¿Cuál es la relación que 
existe entre la 
competitividad 
agroexportadora y los 
costos logísticos 
portuarios en Ica, 2023? 
 
¿Cuál es la relación que 
existe entre la 
competitividad 
agroexportadora y la 
infraestructura portuaria 
en Ica, 2023? 

 

Determinar la relación 
entre la competitividad 
agroexportadora y el 
desarrollo portuario en 
Ica, 2023. 

 
 

OBJETIVOS 
ESPECÍFICOS 

 
Determinar la 
relación entre la 
competitividad 
agroexportadora y 
las tarifas portuarias 
en Ica, 2023.  
 
Determinar la 
relación entre la 
competitividad 
agroexportadora y 
los costos logísticos 
portuarios en Ica, 
2023. 
 
Determinar la 
relación entre la 
competitividad 
agroexportadora y la 
infraestructura 
portuaria en Ica, 
2023. 

La competitividad 
agroexportadora se 
relaciona con el desarrollo 
portuario en Ica, 2023. 

 
 

HIPÓTESIS ESPECIFICA 

 

La competitividad 
agroexportadora se 
relaciona con las tarifas 
portuarias en Ica, 2023.  

 

La competitividad 
agroexportadora se 
relaciona con los costos 
logísticos portuarios en Ica, 
2023. 

 

 

La competitividad 
agroexportadora se 
relaciona con la 
infraestructura portuaria en 
Ica, 2023. 

 

 

 

 

 

 

 

V1: 
Competitividad 

agroexportadora 

Mercado 

Limitaciones portuarias. 
Cambios en el 
mercado. 
Participación en el 
mercado 
Nivel de calidad 
Percepción del cliente 
Compradores 
Segmento del mercado 

Ítem 1 
Ítem 2 
Ítem 3 
Ítem 4 
Ítem 5 
Ítem 6 
Ítem 7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ordinal 

Costos 

Costos por 
manipulación 
Costos por cadena de 
frío 
Volumen de 
exportación 
Costos de transporte 
Comparación de costos 
Costos logísticos 

Ítem 8 
Ítem 9 

Ítem 10 
Ítem 11 
Ítem 12 
Ítem 13 

Innovación 
 

Reducción de mermas 
Acondicionamiento 
Gestión del cambio 
Desarrollo e innovación 
Tecnología 
Conocimientos 
Variedad de productos 

Ítem 14 
Ítem 15 
Ítem 16 
Ítem 17 
Ítem 18 
Ítem 19 
Ítem 20 

 
 
 

V2: Desarrollo 
portuario. 

Tarifas 
portuarias. 

Modernización 
Transparencia 
Entorno operativo 
Volumen de movimiento 
de contenedores 
Políticas de comercio 
internacional 
Aranceles 

Ítem 1 
Ítem 2 
Ítem 3 
Ítem 4 
Ítem 5 
Ítem 6 



Costos logísticos 
portuarios. 

Costos competitivos 
Costos de traslado 
Costos por servicios 
Nivel de servicio 
Actualización 
Continuidad en las 
operaciones 
Legalidad 

Ítem 7 
Ítem 8 
Ítem 9 

Ítem 10 
Ítem 11 
Ítem 12 
Ítem 13 

Infraestructura 
portuaria. 

Tiempo de entrega 
Frecuencia del servicio 
Accesos portuarios 
Eficiencia logística 
Demanda de transporte 
de carga 
Eficacia organizacional 
Capacidad portuaria 

Ítem 14 
Ítem 15 
Ítem 16 
Ítem 17 
Ítem 18 
Ítem 19 
Ítem 20 

TIPO DE INVESTIGACIÓN POBLACIÓN Y MUESTRA ESTADÍSTICA 

Básico Población 
700 representantes de empresas 

agroexportadoras   
Muestra 

249 representantes de empresas 
agroexportadoras 

Descriptiva 

Inferencial 

DISEÑO DE INVESTIGACION NIVEL DE INVESTIGACIÓN TÉCNICA DE INVESTIGACIÓN 

No experimental Correlacional. 

Encuesta 

INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

Cuestionario 



Anexo 2 Matriz de Operacionalización 

Variable Independiente: Competitividad agroexportadora. 

Definición 

conceptual 
Definición operacional Dimensiones Indicadores Ítems Escala Nivel y rango 

La relación entre los 

distintos elementos 

se refiere al progreso 

sobre la producción y 

su entorno permite 

un uso eficiente de 

los factores de 

producción. 

(Programa de 

Competitividad Perú 

(2008). 

La competitividad 

agroexportadora sera 

medido mediante el 

mercado, costos e 

innovación. 

Mercado 

Limitaciones portuarias. 

Cambios en el mercado. 

Participación en el mercado. 

Nivel de calidad. 

Percepción del cliente. 

Compradores. 

Segmento de mercado. 

Ítem 1 

Ítem 2 

Ítem 3 

Ítem 4 

Ítem 5 

Ítem 6 

Ítem 7 

Ordinal 

Unidades 

Costos 

Costos por manipulación. 

Costos por cadena de frío. 

Volumen de exportación. 

Costos de transporte. 

Comparación de costos. 

Costos logísticos. 

Ítem 8 

Ítem 9 

Ítem 10 

Ítem 11 

Ítem 12 

Ítem 13 

Unidades 

Innovación 

Reducción de mermas. 

Acondicionamiento. 

Gestión del cambio. 

Desarrollo e innovación. 

Tecnología 

Conocimientos 

Ítem 14 

Ítem 15 

Ítem 16 

Ítem 17 

Ítem 18 

Ítem 19 

Unidades 



Variedad de productos Ítem 20 



Variable Independiente: Desarrollo portuario. 

Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores Ítems Escala Nivel y rango 

El desarrollo 

portuario está 

definido como un 

proceso discontinuo 

y acumulativo, 

desarrollado y 

presentado a través 

de una serie de 

innovaciones, 

haciendo una 

diferencia entre la 

transformación 

estructural y el 

crecimiento de un 

país. (CEPAL, 2016). 

El desarrollo 

portuario sera 

medido mediante las 

tarifas portuarias, los 

costos logísticos 

portuarios y la 

infraestructura 

portuaria.  

Tarifas 

portuarias. 

Modernización 

Transparencia 

Entorno operativo 

Volumen de movimiento de contenedores 

Políticas de comercio internacional 

Aranceles 

Ítem 1 

Ítem 2 

Ítem 3 

Ítem 4 

Ítem 5 

Ítem 6 

 Ordinal 

Unidades 

Costos 

logísticos 

portuarios. 

Costos competitivos 

Costos de traslado 

Costos por servicios 

Nivel de servicio 

Actualización 

Continuidad en las operaciones 

Legalidad 

Ítem 7 

Ítem 8 

Ítem 9 

Ítem 10 

Ítem 11 

Ítem 12 

Ítem 13 

Unidades 

Infraestructura 
portuaria. 

Tiempo de entrega 

Frecuencia del servicio 

Accesos portuarios 

Eficiencia logística 

Demanda de transporte de carga 

Eficacia organizacional 

Capacidad portuaria 

Ítem 14 

Ítem 15 

Ítem 16 

Ítem 17 

Ítem 18 

Ítem 19 

Ítem 20 

Unidades 



Anexo 3. Instrumento de recojo de datos 

FICHA SOBRE LA COMPETITIVIDAD AGROEXPORTADORA 

Datos: ______________________________________________________________ 

Cargo que ocupa: _________________________________________________________________ 

Marque con una (X) según corresponda, teniendo en cuenta que: 

N° Preguntas 

SI NO 

Dimensión: Mercado 

1 

Las limitaciones actuales del Terminal Portuario de Paracas 

han afectado su capacidad de alcanzar nuevos mercados 

internacionales 

2 
Considera que la empresa reacciona de manera oportuna a 

los cambios dentro del mercado internacional 

3 
Considera que la empresa posee una buena participación 

dentro del mercado internacional a razón de sus precios bajos 

4 
Considera que la empresa ofrece productos de gran calidad a 

diferencia de su competencia extranjera 

5 
Considera que los clientes extranjeros valoran los productos 

que brinda la empresa 

6 
La empresa cuenta con compradores exclusivos para cada 

uno de los productos ofertados 

7 
La empresa ofrece productos en base a los segmentos 

identificados dentro del mercado extranjero 

Dimensión: Costos 

8 
Los costos por manipulación se ven disminuidos al enviar los 

contenedores a través del Terminal Portuario de Paracas 

9 
Los costos asociados a la cadena de frío se ven disminuidos 

al emplear el Terminal Portuario de Paracas 



 

 

 

  

10 

La exportación de sus productos dentro de una escala 

considerable permite la reducción de los costos de 

exportación 

  

11 
La utilización del Terminal Portuario de Paracas le permite ser 

más competitivo por medio de los costos de transporte 

  

12 
Los costos logísticos del Terminal Portuario de Paracas son 

competitivos frente a la oferta de otros puertos 

  

13 

Los costos por transporte al Terminal Portuario de Paracas 

representan un porcentaje considerable de los costos 

logísticos 

  

Dimensión: Innovación   

14 

Las implementaciones realizadas por el Terminal Portuario de 

Paracas contribuyen a la reducción de mermas del producto 

exportable 

  

15 

El acondicionamiento del Terminal Portuario de Paracas 

influiría en su elección del puerto para sus productos de 

exportación 

  

16 
Considera que dentro de su giro de negocio se están 

implementando cambios innovadores 

  

17 
La empresa donde labora cuenta con un área de desarrollo e 

investigación 

  

18 
La empresa donde labora ha implementado herramientas 

tecnológicas de manera oportuna 

  

19 
Considera que el nivel de conocimientos adquiridos con el 

tiempo ha contribuido con la innovación dentro de la empresa 

  

20 
La empresa brinda a los mercados internacionales de una 

gama amplia de productos 

  



 

 

FICHA SOBRE EL DESARROLLO PORTUARIO 

 

Datos: ______________________________________________________________ 

Cargo que ocupa: _________________________________________________________________ 

 

Marque con una (X) según corresponda, teniendo en cuenta que: 

 

N° Preguntas 

SI NO 

Dimensión: Tarifas portuarias   

1 
La modernización de los procedimientos portuarios ha 

permitido una reducción en las tarifas portuarias 

  

2 
Considera que existe transparencia en cuanto a las 

estructuras tarifarias 

  

3 
Considera que el Terminal Portuario de Paracas se encuentra 

dentro de un entorno operativo positivo de tráfico marítimo 

  

4 

Considera que el Terminal Portuario de Paracas ha 

evidenciado un mayor volumen de movimiento de 

contenedores 

  

5 
Considera que las políticas de comercio internacional han 

influenciado en las tarifas portuarias 

  

6 
Los aranceles han influenciado significativamente en las 

mercaderías 

  

Dimensión: Costos logísticos portuarios   

7 
El costo de la logística portuaria del Terminal Portuario de 

Paracas es competitivo con la oferta del puerto del Callao 

  

8 
El costo de traslado al Terminal Portuario de Paracas 

representa un menor margen de costos que otros puertos 

  

9 
Los costos de los diferentes servicios son necesarios y 

adecuados según las normas existentes 

  

10 
Considera que los costos se ajustan al nivel de servicio 

brindado por el Terminal Portuario de Paracas 

  



11 
Considera que los sistemas empleados por el Terminal 

Portuario de Paracas han abaratado los costos logísticos 

12 

El buen funcionamiento de los equipos ha permitido una 

continuidad en los servicios y por ende cumplir con los costos 

esperados 

13 
Considera que el Terminal Portuario de Paracas no incurre en 

el cobro de montos no autorizados 

Dimensión: Infraestructura portuaria 

14 
Los tiempos empleados en el embarque favorecen el 

cumplimiento de los tiempos acordados con los compradores 

15 
La frecuencia del servicio para las rutas establecidas es 

idónea para programar los envíos de exportación 

16 
Los accesos del Terminal Portuario de Paracas se encuentran 

en óptimas condiciones 

17 
La infraestructura del Terminal Portuario de Paracas permite 

manejar un nivel de eficiencia logística adecuado 

18 
La infraestructura del Terminal Portuario de Paracas incentiva 

un mayor nivel de eficacia organizacional 

19 
La infraestructura del Terminal Portuario de Paracas incentiva 

un mayor nivel de eficacia organizacional 

20 
La capacidad del Terminal Portuario de Paracas atiende a las 

necesidades de los usuarios 



 

 

Anexo 4 Confiabilidad de los instrumentos 

 

Variable Independiente: Competitividad agroexportadora 

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 249 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 249 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las variables del procedimiento. 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,960 4 

 

 

Variable Independiente: Desarrollo portuario 
 

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 249 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 249 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las variables del procedimiento. 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,920 4 

 



 

 

Anexo 5 Validación de expertos 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: “Competitividad agroexportadora y su impacto en el 

desarrollo portuario, Ica 2023” 

 

Nº DIMENSIONES / ítems  Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 

 VARIABLE 1: COMPETITIVIDAD AGROEXPORTADORA  Si No Si No Si No 

1 
Las limitaciones actuales del Terminal Portuario de Paracas han afectado su capacidad de alcanzar nuevos mercados 

internacionales 

x  x  x  

2 Considera que la empresa reacciona de manera oportuna a los cambios dentro del mercado internacional x  x  x  

3 Considera que la empresa posee una buena participación dentro del mercado internacional a razón de sus precios bajos x  x  x  

4 Considera que la empresa ofrece productos de gran calidad a diferencia de su competencia extranjera x  x  x  

5 Considera que los clientes extranjeros valoran los productos que brinda la empresa x  x  x  

6 La empresa cuenta con compradores exclusivos para cada uno de los productos ofertados x  x  x  

7 La empresa ofrece productos en base a los segmentos identificados dentro del mercado extranjero x  x  x  

8 Los costos por manipulación se ven disminuidos al enviar los contenedores a través del Terminal Portuario de Paracas x  x  x  

9 Los costos asociados a la cadena de frío se ven disminuidos al emplear el Terminal Portuario de Paracas x  x  x  

10 La exportación de sus productos dentro de una escala considerable permite la reducción de los costos de exportación x  x  x  

11 La utilización del Terminal Portuario de Paracas le permite ser más competitivo por medio de los costos de transporte x  x  x  

12 Los costos logísticos del Terminal Portuario de Paracas son competitivos frente a la oferta de otros puertos x  x  x  

13 
Los costos por transporte al Terminal Portuario de Paracas representan un porcentaje considerable de los costos 

logísticos 

x  x  x  

14 
Las implementaciones realizadas por el Terminal Portuario de Paracas contribuyen a la reducción de mermas del 

producto exportable 

x  x  x  

15 
El acondicionamiento del Terminal Portuario de Paracas influiría en su elección del puerto para sus productos de 

exportación 

x  x  x  

16 Considera que dentro de su giro de negocio se están implementando cambios innovadores x  x  x  

17 La empresa donde labora cuenta con un área de desarrollo e investigación x  x  x  

18 La empresa donde labora ha implementado herramientas tecnológicas de manera oportuna x  x  x  

19 Considera que el nivel de conocimientos adquiridos con el tiempo ha contribuido con la innovación dentro de la empresa x  x  x  

20 La empresa brinda a los mercados internacionales de una gama amplia de productos x  x  x  

 VARIABLE 2: DESARROLLO PORTUARIO Si No Si No Si No 

1 La modernización de los procedimientos portuarios ha permitido una reducción en las tarifas portuarias x  x  x  

2 Considera que existe transparencia en cuanto a las estructuras tarifarias x  x  x  

3 Considera que el Terminal Portuario de Paracas se encuentra dentro de un entorno operativo positivo de tráfico marítimo x  x  x  



 

 

4 Considera que el Terminal Portuario de Paracas ha evidenciado un mayor volumen de movimiento de contenedores x  x  x  

5 Considera que las políticas de comercio internacional han influenciado en las tarifas portuarias x  x  x  

6 Los aranceles han influenciado significativamente en las mercaderías x  x  x  

7 El costo de la logística portuaria del Terminal Portuario de Paracas es competitivo con la oferta del puerto del Callao x  x  x  

8 El costo de traslado al Terminal Portuario de Paracas representa un menor margen de costos que otros puertos x  x  x  

9 Los costos de los diferentes servicios son necesarios y adecuados según las normas existentes x  x  x  

10 Considera que los costos se ajustan al nivel de servicio brindado por el Terminal Portuario de Paracas x  x  x  

11 Considera que los sistemas empleados por el Terminal Portuario de Paracas han abaratado los costos logísticos x  x  x  

12 El buen funcionamiento de los equipos ha permitido una continuidad en los servicios y por ende cumplir con los costos 

esperados 

x  x  x  

13 Considera que el Terminal Portuario de Paracas no incurre en el cobro de montos no autorizados x  x  x  

14 Los tiempos empleados en el embarque favorecen el cumplimiento de los tiempos acordados con los compradores x  x  x  

15 La frecuencia del servicio para las rutas establecidas es idónea para programar los envíos de exportación x  x  x  

16 Los accesos del Terminal Portuario de Paracas se encuentran en óptimas condiciones x  x  x  

17 La infraestructura del Terminal Portuario de Paracas permite manejar un nivel de eficiencia logística adecuado x  x  x  

18 La infraestructura del Terminal Portuario de Paracas incentiva un mayor nivel de eficacia organizacional x  x  x  

19 La infraestructura del Terminal Portuario de Paracas incentiva un mayor nivel de eficacia organizacional x  x  x  

20 La capacidad del Terminal Portuario de Paracas atiende a las necesidades de los usuarios x  x  x  

 
Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [X]             Aplicable después de corregir [   ]           No aplicable [   ] 

 

Apellidos y nombres del juez validador. Peñaranda Calle, Cesar Augusto DNI: 40028820 

 

Especialidad del validador: Doctor en Educación 

 

Fecha: Lunes, 04 de diciembre del 2023 

 

 

 

 

 

 

 
1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados 
son suficientes para medir la dimensión  

 

 
Firma del Experto Informante 



 

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: “Competitividad agroexportadora y su impacto en el 

desarrollo portuario, Ica 2023” 

 

Nº DIMENSIONES / ítems  Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 

 VARIABLE 1: COMPETITIVIDAD AGROEXPORTADORA  Si No Si No Si No 

1 
Las limitaciones actuales del Terminal Portuario de Paracas han afectado su capacidad de alcanzar nuevos mercados 

internacionales 

x  x  x  

2 Considera que la empresa reacciona de manera oportuna a los cambios dentro del mercado internacional x  x  x  

3 Considera que la empresa posee una buena participación dentro del mercado internacional a razón de sus precios bajos x  x  x  

4 Considera que la empresa ofrece productos de gran calidad a diferencia de su competencia extranjera x  x  x  

5 Considera que los clientes extranjeros valoran los productos que brinda la empresa x  x  x  

6 La empresa cuenta con compradores exclusivos para cada uno de los productos ofertados x  x  x  

7 La empresa ofrece productos en base a los segmentos identificados dentro del mercado extranjero x  x  x  

8 Los costos por manipulación se ven disminuidos al enviar los contenedores a través del Terminal Portuario de Paracas x  x  x  

9 Los costos asociados a la cadena de frío se ven disminuidos al emplear el Terminal Portuario de Paracas x  x  x  

10 La exportación de sus productos dentro de una escala considerable permite la reducción de los costos de exportación x  x  x  

11 La utilización del Terminal Portuario de Paracas le permite ser más competitivo por medio de los costos de transporte x  x  x  

12 Los costos logísticos del Terminal Portuario de Paracas son competitivos frente a la oferta de otros puertos x  x  x  

13 
Los costos por transporte al Terminal Portuario de Paracas representan un porcentaje considerable de los costos 

logísticos 

x  x  x  

14 
Las implementaciones realizadas por el Terminal Portuario de Paracas contribuyen a la reducción de mermas del 

producto exportable 

x  x  x  

15 
El acondicionamiento del Terminal Portuario de Paracas influiría en su elección del puerto para sus productos de 

exportación 

x  x  x  

16 Considera que dentro de su giro de negocio se están implementando cambios innovadores x  x  x  

17 La empresa donde labora cuenta con un área de desarrollo e investigación x  x  x  

18 La empresa donde labora ha implementado herramientas tecnológicas de manera oportuna x  x  x  

19 Considera que el nivel de conocimientos adquiridos con el tiempo ha contribuido con la innovación dentro de la empresa x  x  x  

20 La empresa brinda a los mercados internacionales de una gama amplia de productos x  x  x  

 VARIABLE 2: DESARROLLO PORTUARIO Si No Si No Si No 

1 La modernización de los procedimientos portuarios ha permitido una reducción en las tarifas portuarias x  x  x  

2 Considera que existe transparencia en cuanto a las estructuras tarifarias x  x  x  

3 Considera que el Terminal Portuario de Paracas se encuentra dentro de un entorno operativo positivo de tráfico marítimo x  x  x  

4 Considera que el Terminal Portuario de Paracas ha evidenciado un mayor volumen de movimiento de contenedores x  x  x  

5 Considera que las políticas de comercio internacional han influenciado en las tarifas portuarias x  x  x  



 

 

6 Los aranceles han influenciado significativamente en las mercaderías x  x  x  

7 El costo de la logística portuaria del Terminal Portuario de Paracas es competitivo con la oferta del puerto del Callao x  x  x  

8 El costo de traslado al Terminal Portuario de Paracas representa un menor margen de costos que otros puertos x  x  x  

9 Los costos de los diferentes servicios son necesarios y adecuados según las normas existentes x  x  x  

10 Considera que los costos se ajustan al nivel de servicio brindado por el Terminal Portuario de Paracas x  x  x  

11 Considera que los sistemas empleados por el Terminal Portuario de Paracas han abaratado los costos logísticos x  x  x  

12 El buen funcionamiento de los equipos ha permitido una continuidad en los servicios y por ende cumplir con los costos 

esperados 

x  x  x  

13 Considera que el Terminal Portuario de Paracas no incurre en el cobro de montos no autorizados x  x  x  

14 Los tiempos empleados en el embarque favorecen el cumplimiento de los tiempos acordados con los compradores x  x  x  

15 La frecuencia del servicio para las rutas establecidas es idónea para programar los envíos de exportación x  x  x  

16 Los accesos del Terminal Portuario de Paracas se encuentran en óptimas condiciones x  x  x  

17 La infraestructura del Terminal Portuario de Paracas permite manejar un nivel de eficiencia logística adecuado x  x  x  

18 La infraestructura del Terminal Portuario de Paracas incentiva un mayor nivel de eficacia organizacional x  x  x  

19 La infraestructura del Terminal Portuario de Paracas incentiva un mayor nivel de eficacia organizacional x  x  x  

20 La capacidad del Terminal Portuario de Paracas atiende a las necesidades de los usuarios x  x  x  

 
Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [X]             Aplicable después de corregir [   ]           No aplicable [   ] 

 

Apellidos y nombres del juez validador. Mg:  Brenda Cecilia Ramos Zapata DNI: 74140298 

 

Especialidad del validador: Maestro en Economía Mención Finanzas 

 

Fecha: Lunes, 04 de diciembre del 2023 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados 
son suficientes para medir la dimensión  

 

 
Firma del Experto Informante 



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: “Competitividad agroexportadora y su impacto en el 

desarrollo portuario, Ica 2023” 

Nº DIMENSIONES / ítems Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 

VARIABLE 1: COMPETITIVIDAD AGROEXPORTADORA Si No Si No Si No 

1 
Las limitaciones actuales del Terminal Portuario de Paracas han afectado su capacidad de alcanzar nuevos mercados 

internacionales 

x x x 

2 Considera que la empresa reacciona de manera oportuna a los cambios dentro del mercado internacional x x x 

3 Considera que la empresa posee una buena participación dentro del mercado internacional a razón de sus precios bajos x x x 

4 Considera que la empresa ofrece productos de gran calidad a diferencia de su competencia extranjera x x x 

5 Considera que los clientes extranjeros valoran los productos que brinda la empresa x x x 

6 La empresa cuenta con compradores exclusivos para cada uno de los productos ofertados x x x 

7 La empresa ofrece productos en base a los segmentos identificados dentro del mercado extranjero x x x 

8 Los costos por manipulación se ven disminuidos al enviar los contenedores a través del Terminal Portuario de Paracas x x x 

9 Los costos asociados a la cadena de frío se ven disminuidos al emplear el Terminal Portuario de Paracas x x x 

10 La exportación de sus productos dentro de una escala considerable permite la reducción de los costos de exportación x x x 

11 La utilización del Terminal Portuario de Paracas le permite ser más competitivo por medio de los costos de transporte x x x 

12 Los costos logísticos del Terminal Portuario de Paracas son competitivos frente a la oferta de otros puertos x x x 

13 
Los costos por transporte al Terminal Portuario de Paracas representan un porcentaje considerable de los costos 

logísticos 

x x x 

14 
Las implementaciones realizadas por el Terminal Portuario de Paracas contribuyen a la reducción de mermas del 

producto exportable 

x x x 

15 
El acondicionamiento del Terminal Portuario de Paracas influiría en su elección del puerto para sus productos de 

exportación 

x x x 

16 Considera que dentro de su giro de negocio se están implementando cambios innovadores x x x 

17 La empresa donde labora cuenta con un área de desarrollo e investigación x x x 

18 La empresa donde labora ha implementado herramientas tecnológicas de manera oportuna x x x 

19 Considera que el nivel de conocimientos adquiridos con el tiempo ha contribuido con la innovación dentro de la empresa x x x 

20 La empresa brinda a los mercados internacionales de una gama amplia de productos x x x 

VARIABLE 2: DESARROLLO PORTUARIO Si No Si No Si No 

1 La modernización de los procedimientos portuarios ha permitido una reducción en las tarifas portuarias x x x 

2 Considera que existe transparencia en cuanto a las estructuras tarifarias x x x 

3 Considera que el Terminal Portuario de Paracas se encuentra dentro de un entorno operativo positivo de tráfico marítimo x x x 

4 Considera que el Terminal Portuario de Paracas ha evidenciado un mayor volumen de movimiento de contenedores x x x 

5 Considera que las políticas de comercio internacional han influenciado en las tarifas portuarias x x x 



 

 

6 Los aranceles han influenciado significativamente en las mercaderías x  x  x  

7 El costo de la logística portuaria del Terminal Portuario de Paracas es competitivo con la oferta del puerto del Callao x  x  x  

8 El costo de traslado al Terminal Portuario de Paracas representa un menor margen de costos que otros puertos x  x  x  

9 Los costos de los diferentes servicios son necesarios y adecuados según las normas existentes x  x  x  

10 Considera que los costos se ajustan al nivel de servicio brindado por el Terminal Portuario de Paracas x  x  x  

11 Considera que los sistemas empleados por el Terminal Portuario de Paracas han abaratado los costos logísticos x  x  x  

12 El buen funcionamiento de los equipos ha permitido una continuidad en los servicios y por ende cumplir con los costos 

esperados 

x  x  x  

13 Considera que el Terminal Portuario de Paracas no incurre en el cobro de montos no autorizados x  x  x  

14 Los tiempos empleados en el embarque favorecen el cumplimiento de los tiempos acordados con los compradores x  x  x  

15 La frecuencia del servicio para las rutas establecidas es idónea para programar los envíos de exportación x  x  x  

16 Los accesos del Terminal Portuario de Paracas se encuentran en óptimas condiciones x  x  x  

17 La infraestructura del Terminal Portuario de Paracas permite manejar un nivel de eficiencia logística adecuado x  x  x  

18 La infraestructura del Terminal Portuario de Paracas incentiva un mayor nivel de eficacia organizacional x  x  x  

19 La infraestructura del Terminal Portuario de Paracas incentiva un mayor nivel de eficacia organizacional x  x  x  

20 La capacidad del Terminal Portuario de Paracas atiende a las necesidades de los usuarios x  x  x  

 
Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [X]             Aplicable después de corregir [   ]           No aplicable [   ] 

 

Apellidos y nombres del juez validador. Donayre Ríos, Jorge Luis DNI: 43709898 

 

Especialidad del validador: Maestría en Economía mención Finanzas (Economista) 

 

Fecha: Lunes, 04 de diciembre del 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados 
son suficientes para medir la dimensión  

 

 
Firma del Experto Informante 




