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RESUMEN 
El estudio se enfocó en determinar la influencia del gobierno electrónico y el 

gobierno abierto en la gestión administrativa de una Unidad de Gestión Educativa 

Local (UGEL) en Huamanga - Ayacucho durante el año 2023. Se empleó un 

enfoque cuantitativo de corte transversal no experimental descriptivo correlacional 

causal. La muestra estuvo compuesta por 105 trabajadores de una UGEL, 

utilizando pruebas estadísticas específicas como la regresión lineal múltiple. Los 

resultados indicaron que la implementación del gobierno electrónico y el gobierno 

abierto tuvieron un impacto significativo en la efectividad de la gestión 

administrativa. Se utilizó el valor del pseudo R2 de Nagelkerke (0.292) para 

determinar que aproximadamente el 29.2% de la variabilidad en la gestión 

administrativa podría ser atribuida al gobierno electrónico y gobierno abierto. 

Además, la prueba de Wald reveló un valor de 7.527 para el gobierno electrónico, 

señalando que esta variable tuvo la mayor incidencia en el modelo de predicción 

utilizado. Conclusión el gobierno electrónico y el gobierno abierto tienen influencia 

en la gestión administrativa. Se recomienda la profundización de investigaciones, 

así como el establecimiento de políticas correspondientes, así mismo se propuso 

la implementación de un programa de transparencia. 

Palabras clave: Gestión administrativa, e-gobierno, gobierno abierto, 

transparencia, planificación. 
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ABSTRACT 
The study aimed to determine the influence of e-government and open 

government on the administrative management of a Local Educational Management 

Unit (UGEL) in Huamanga - Ayacucho during the year 2023. A quantitative 

approach with a non-experimental and correlational design was employed. The 

sample consisted of 105 employees from a UGEL, using specific statistical tests 

such as multiple linear regression. The results indicated that the implementation of 

e-government and open government had a significant impact on the effectiveness 

of administrative management. The Nagelkerke's pseudo R2 value (0.292) was 

used to determine that approximately 29.2% of the variability in administrative 

management could be attributed to e-government and open government. 

Additionally, the Wald test revealed a value of 7.527 for e-government, indicating 

that this variable had the greatest incidence in the prediction model used. Therefore, 

it was concluded that e-government and open government influence administrative 

management. It is recommended that investigations be carried out in depth, as well 

as the establishment of corresponding policies, and the implementation of a 

transparency program was proposed. 

Keywords: Administrative management, e-government, open 

government, transparency, planning. 


