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RESUMEN 

El presente estudio planteó por finalidad determinar si el plan de seguridad y salud 

ocupacional minimiza los riesgos laborales en la empresa   CORCINO'S S.A.C, 

Huaral, 2023. El método fue de tipo aplicado, diseño experimental, cuantitativo y 

nivel explicativo. La muestra llegó a comprender los riesgos físicos, biológicos y 

disergonómicos. Por lo que, los instrumentos fueron la guía de observación y la 

guía de análisis documental. Los resultados fueron que, se determinaron riesgos 

físicos (92), riesgos biológicos (101) y riesgos disergonómicos (93). Gracias a la 

implementación del plan, los riesgos físicos descendieron a 15, biológicos a 17 y 

disergonómicos a 20. Así mismo, el cumplimiento de la línea base logró aumentar 

del 10% al 73%. Es decir, de 160 riesgos totales, se logró reducir a 64, de esta 

manera, al aplicar el nivel de significancia (>0.05) se rechaza la hipótesis nula (Ho) 

y se acepta la hipótesis alterna (Ha) afirmando que el plan de SSO minimiza los 

riesgos laborales. En efecto, se logró una mejora significativa, asumiendo una 

inversión total de S/17,166.39, del cual se obtuvo un VAN de S/4,059.13 y un TIR 

del 32% y un B/C de 1.236. 

Palabras clave: Seguridad y salud en el trabajo, riesgos laborales, Ley 29783. 
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ABSTRACT 

The purpose of this study is to determine if the occupational health and safety plan 

minimizes occupational risks in the company INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, 

Huaral, 2023. The method was applied, experimental, quantitative and explanatory 

in design. The sample was made up of physical, biological and ergonomic risks. 

Therefore, the instruments were the observation guide and the documentary 

analysis guide. The results were that physical risks (92), biological risks (101) and 

dysergonomic risks (93) were determined. Thanks to the implementation of the plan, 

physical risks decreased to 15, biological risks to 17, and ergonomic risks to 20. 

Likewise, compliance with the baseline achievement increased from 10% to 73%. 

That is, of 160 total risks, it was possible to reduce them to 64. In this way, when 

applying the level of significance (>0.05), the null hypothesis (Ho) was rejected and 

the alternative hypothesis (Ha) was accepted, stating that the SSO minimizes 

occupational risks. Indeed, a significant improvement was achieved, assuming a 

total investment of S/17,166.39, from which a NPV of S/4,059.13 and an IRR of 32% 

and a B/C of 1,236 were obtained. 

Keywords: Safety and health at work, occupational risks, Law 29783.
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I. INTRODUCCIÓN

En el contexto mundial, según el Departament of Labor de EE.UU.  (2021) se 

registraron 5190 lesiones laborales mortales en el 2021, un aumento del 8,9 por 

ciento con respecto a las 4764 de 2020. La tasa de lesiones laborales mortales fue 

de 3,6 muertes por cada 100 000 trabajadores equivalentes a tiempo completo, un 

aumento con respecto al 3,4 por 100 000 en 2020 y un aumento con respecto a la 

tasa previa a la pandemia de 2019 de 3,5. (Ver anexo 6) (p. 1). En Portugal, los 

cuadros estadísticos indican que la gran cantidad de empleados no cuentan con la 

mínima seguridad y salud, las cuales no se adecuan a la protección del personal 

en el lugar de trabajo, el 87% no garantizan servicios de SST (Ver anexo 7). Así 

mismo, se ha identificado que, para la manufactura de estos productos, no se tiene 

controlados aspectos como: ruido, vibraciones, temperatura, etc. El ruido supera 

los 87 dB(A) y solo el 13% de estas empresas ha señalizado las rutas de 

evacuación (Gaspar, Lima y Lourenço 2019). Los resultados generan preocupación 

ya que este tipo de industria requiere de personal, el cual está expuesto a diferentes 

agentes peligrosos, los cuales pueden generar enfermedades o accidentes 

ocupacionales y las empresas procesadoras de alimento, poco interés tienen en 

este tema. (p.2) diversos medios de reporte ejecutados en nuestro país, según el 

Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo (2022) reportes realizados durante 

diciembre del 2022. Señalan que se generaron 2453 notificaciones, obteniendo el 

97.150% que representa a accidentes de trabajo que solo tuvieron lesiones, 1.020% 

accidentes mortales, 1.790% a accidentes y 0.040% a enfermedades laborales. En 

donde las industrias manufactureras representan el 24.96% (Ver anexo 8) (p.3). La 

empresa de estudio está especializada en la manufactura de productos 

balanceados para distintos tipos de animales. Dicha empresa, al tener gran 

demanda tiene diversos equipos, maquinarias y un almacén para la manufactura 

de sus productos, pero no cuenta con un plan en materia de SST, por lo que se han 

registrado diversos accidentes, golpes, caída de objetos, movimientos incorrectos, 

entre otros. Con la ayuda de la gerencia, se logró recopilar información sobre los 

accidentes ocurridos en los últimos 3 meses, alcanzando que el resultado total de 

accidentes ocurridos en la empresa asciende a 28. Los cuales generaron que se 

brinden 31 días de descanso, trabajando solamente 7510 horas (Ver anexo 9). Así 
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mismo, luego de lo observado, se logró la identificación de las causas que llegan 

producir los riesgos, se preparó el diagrama de Ishikawa (Ver anexo 10), en el que 

se obtuvo el conocimiento de las principales causas. Por lo que, se elaboró la matriz 

de correlación (Ver anexo 11), identificando la reciprocidad entre las causas, 

valorando mediante la siguiente puntuación: 0 (inexistente), 1 (débil), 2 (media), 3 

(fuerte) y 4 (muy fuerte). Se obtuvieron los datos que correspondían a cada causa 

y se evaluó la frecuencia de estas brindando las siguientes puntuaciones 1 (baja), 

3 (media) y 5 (alta). Por consiguiente, se señaló la influencia de cada causa, 

destacando: C9, C5 y C8 con una ponderación de 185, 165 y 160 respectivamente 

(Ver anexo 12). Mediante la tabla con datos tabulados (Ver anexo 13) se analizó la 

frecuencia acumulada y porcentual de estos, para elaborar el D. de Pareto (Ver 

anexo 14) determinando las causas raíz que tienen un 80% de incidencia en el 

problema. Se estratifican todas las áreas de la empresa (Ver anexo 15), en la que 

se encontró que la mayor cantidad de causas se registraron en el área de SST con 

un valor de 55%, después, se elaboró la matriz de priorización (Ver anexo 16) para 

establecer los valores porcentuales de cada problema, así como el efecto y puntaje 

de calificación de todos los problemas encontrados, teniendo en cuenta una escala 

de calificación de 1 a 10, en esta tabla se logró determinar que es necesario brindar 

un mayor enfoque al área de SST y el instrumento requerido es el plan de seguridad 

y salud ocupacional (PSSO). El principal problema de la investigación fue: ¿De qué 

manera el plan de seguridad y salud ocupacional minimizará los riesgos laborales 

en la empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C., Huaral, 2023? Contemplando 

como P. específicos: ¿De qué manera el plan de seguridad y salud ocupacional 

minimizará los riesgos físicos en la empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, 

Huaral, 2023?; ¿De qué manera el plan de seguridad y salud ocupacional 

minimizará los riesgos biológicos en la empresa INVERSIONES CORCINO'S 

S.A.C, Huaral, 2023? y ¿De qué manera el plan de seguridad y salud ocupacional 

minimizará los riesgos disergonómicos en la empresa INVERSIONES CORCINO'S 

S.A.C, Huaral, 2023? Se justificó socialmente, ya que según Fernández (2020) 

señala que: se explica detalladamente las razones por las cuales la investigación 

es necesaria y cómo puede ayudar a resolver problemas que afectan a la sociedad, 

para que señalen los beneficios que contribuyen al desarrollo de la localidad. (p.7). 

El presente estudio sirve como guía para las empresas de fabricación en alimento 
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balanceado para animales, sirviendo como guía de solución ante problemas 

similares, considerando las herramientas de ingeniería presentadas y 

desarrolladas.  Se justificó a nivel práctico, ya que según los autores Musallam, 

Fauzi, Nagu (2019) acotan que: busca soluciones cuantificando impacto directo en 

la práctica. Este tipo de justificación se da cuando la investigación contribuye o 

ayuda a resolver un problema específico (p. 2). La empresa de estudio puede 

aminorar los riesgos ocupacionales aplicando un plan de SST, de esta manera 

asegurando que los colaboradores realicen sus funciones de forma segura 

actuando de forma oportuna. Por último, se justificó a nivel económico ya que según 

Fernández (2020) señala que: se trata de evaluar la relación entre los costos y 

beneficios esperados, para asegurarse de que los beneficios superen los costos (p. 

8). Gracias al control de R. L. la empresa ya no incurre en pagos de gastos y multas 

por accidentes o lesiones. Así mismo el desempeño de los trabajadores fue 

continuo y se refleja mediante el aumento de la producción ya que no se van a tener 

que hacer paradas. Respecto al objetivo general fue: determinar si el plan de 

seguridad y salud ocupacional minimiza los riesgos laborales en la empresa 

INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, Huaral, 2023. Y como objetivos específicos 

fueron: determinar si el plan de seguridad y salud ocupacional minimiza los riesgos 

físicos en la empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, Huaral, 2023; determinar 

si el plan de seguridad y salud ocupacional minimiza los riesgos biológicos en la 

empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, Huaral, 2023 y determinar si el plan 

de seguridad y salud ocupacional minimiza los riesgos disergonómicos en la 

empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, Huaral, 2023. Se planteó como 

hipótesis general que el plan de seguridad y salud ocupacional minimiza los riesgos 

laborales en la empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, Huaral, 2023.  Como 

H. específicas se plantearon: el plan de seguridad y salud ocupacional minimiza los

riesgos físicos en la empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, Huaral, 2023; el 

plan de seguridad y salud ocupacional minimiza los riesgos biológicos en la 

empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, Huaral, 2023 y el plan de seguridad y 

salud ocupacional minimiza los riesgos disergonómicos en la empresa 

INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, Huaral, 2023. Por lo antes señalado, se 

elaboró la matriz de coherencia (Ver anexo 17), la cual contempla de forma 

detallada, los problemas, objetivos e hipótesis de investigación.  
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II. MARCO TEÓRICO

En el panorama internacional, Zondo  (2021) publicaron un artículo titulado 

“Assessing the effectiveness of an occupational health and safety system in a 

selected automotive assembly organisation in South” con el fin de evaluar la 

efectividad por medo de la compañía OHS sobre una compañía bajo ensamblajes 

automotrices seleccionados en Sudáfrica. El método fue de diseño experimental, 

nivel descriptivo, tipo básico y. Tomando como población a los accidentes y 

enfermedades ocurridos enfoque cuantitativo desde el año 2018 hasta el 2020, 

empleando como instrumento a un check list adaptado. Los resultados iniciales 

indican el cumplimiento de H&S, enfermedades ocupacionales y lesiones en el 

lugar de trabajo fueron 87.3%, 15% y 3.4%, tras la implementación de dicho 

sistema, se logra concluir que, el cumplimiento de H&S, en el lugar de trabajo fueron 

99,4%, 16% y 1,4% teniendo una mejora significativa. Aporta en nuestra 

investigación el diseño de un plan en materia de Idónea, para asegurar que los 

trabajadores realicen sus labores de forma correcta, así como la adaptación de un 

instrumento de investigación. Igualmente, Hernández, Morales y Rodríguez (2021) 

desarrollaron un artículo titulado “Evaluación del desempeño en S. L. en proyectos 

de construcción del Banco Mundial: caso TEC Costa Rica” con el propósito de 

estudiar como logra desenvolverse por parte de los contratistas de seis 

construcciones de edificios de Costa Rica. La investigación presentó un enfoque de 

carácter cuantitativo, tipo aplicado, diseño experimental y nivel descriptivo, 

aplicando como instrumento la lista de verificación y guía de análisis documentario 

a seis edificaciones del TEC (muestra). Los resultados del cumplimiento fueron un 

promedio del desempeño en seguridad laboral del 74,4%. Se concluye que, el 

proyecto PBM01 presentó el mayor número de accidentes (n=23) y únicamente 

implementó un procedimiento de seguridad laboral, mientras que en el proyecto 

PBM05 se registró una menor cantidad de accidentes (n=4) y se implementaron un 

total de 14 procedimientos de seguridad. Aporta en nuestra investigación la 

importancia de la elaboración de procedimientos en SST, puesto que permite 

aminorar los accidentes y riesgos en la empresa. De la misma manera Carrera, 

Salgado y Villacis (2021) publicaron un artículo titulado “Gestión de la Exposición 

Laboral a Ruido en el Centro de Transferencia Tecnológica para la Capacitación e 
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Investigación en Control de Emisiones Vehiculares (CCICEV)” que tuvo el objetivo 

identificar y generar medidas de control en los factores de las situaciones riesgosas 

que pueden afectar la salud auditiva del personal del CCICEV de la Escuela 

Politécnica Nacional de Ecuador. El método fue de enfoque cuantitativo, nivel 

descriptivo, tipo básico y diseño experimental, tomando como población y muestra 

a 9 áreas de trabajo, aplicando como instrumento al sonómetro. Los resultados 

indican que la presión sonora sobrepasa los 85 dBA en el laboratorio y los 70 dBA 

en la oficina durante 8 horas diarias, lo que supone una sobreexposición para la 

persona si se realizara alguna de estas actividades de forma continua, (Decreto 

Ejecutivo 2393). Se ha tomado una medida para reducir el ruido, la cual consiste 

en separar el ventilador de enfriamiento mediante una cabina de insonorización de 

aluminio de 1 mm de grosor. Así se logra un ambiente más silencioso y cómodo 

para los usuarios. Se concluye que, permite reducir el grado de presión sonora 

semejante ponderado en A de la máquina de 92 dBA a 77 dBA a una distancia de 

0,50 m, con una reducción total de ruido de 58 dBA al considerar la pérdida por 

transmisión. Aporta en nuestra investigación el diagnóstico de este tipo de riesgos 

mediante el sonómetro. Así mismo, la medida implementada permite determinar la 

viabilidad y eficiencia en la reducción de este tipo de riesgo, para evaluar su 

aplicación. Por otra parte, Sutapa, Sutapa y Suasira (2020) elaboraron el artículo 

“Implementation of OHS management system in The Villa Babakan Canggu Badung 

development Project” con el propósito de estudiar los datos de desviaciones 

estándares o SOP durante la implementación de SST en el campo laboral. La 

investigación presentó un enfoque de carácter cuantitativo, tipo aplicado, diseño 

experimental y nivel descriptivo. La población y muestra fueron 25 trabajadores y 

utilizaron como instrumentos las guías de observaciones y los check list. Los 

resultados señalaron las siguientes puntuaciones: 3.14 para los trabajadores en 

general, 1.68 para la posición y movimientos en las operaciones y 1.75 para la 

condición física del ambiente de trabajo. Se concluyó que implementar la SST era 

factible con un 80.45% de nivel de implementación, así como también reduce los 

riesgos significativamente (0<0.05). Aporta en nuestra investigación el diagnóstico 

de riesgos mediante el check list adaptado. Así mismo, la medida implementada 

para la reducción del riesgo permite afirmar que es estadísticamente significativo 

en la reducción de estos. Por último, en el artículo elaborado por Lafuente y Daza 
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(2020) titulada “Las inspecciones de trabajo como mecanismo de control para 

mitigar la siniestralidad laboral en Europa”, teniendo como objetivo determinar cómo 

las inspecciones de trabajo como mecanismo de control mitigan la siniestralidad 

laboral en Europa. El método fue de enfoque cuantitativo de tipo aplicado, diseño 

experimental y nivel descriptivo, la guía de análisis documenta como instrumento la 

lista de verificación y guía de análisis documental. La población y muestra son las 

inspecciones de trabajo y la tasa de accidentes de trabajo a nivel de país en una 

función de producción estándar de Cobb-Douglas. Los resultados fueron que, las 

inspecciones de trabajo son un mecanismo de control para garantizar las 

condiciones de seguridad laboral en un ambiente laboral. Se concluye que, tras 

aplicar las inspecciones de trabajo en materia de SST se registra un incremento 

(reducción) del 10% en la tasa de inspecciones por trabajador, ello guarda relación 

con una disminución (aumento) del 1,68% en la tasa de accidentes laborales. 

Aporta la generación periódica de inspecciones, para reducir los riesgos y 

accidentes en las empresas. De esta manera, mediante las inspecciones se logra 

cuantificar los riesgos. De la misma manera, se encontraron investigaciones 

realizadas en el ámbito nacional. En tal sentido, Solorzano, et al. (2022) realizó un 

artículo titulado “Gestión de la seguridad y salud en el trabajo frente al Covid-19 en 

una empresa del sector pesquero peruano” con el propósito diseñar y evaluar la 

gestión de SST. En base a ello presentó presentó un enfoque de carácter 

cuantitativo, tipo aplicado, diseño experimental y nivel descriptivo. Todas las áreas 

de toda la empresa conformaron la población y la muestra, empleando como 

instrumento al check list. Como resultado de diseñar la gestión de SST, del total de 

las pruebas realizadas (2329) se obtuvo un resultado de 71% de positividad y tras 

la implementación este porcentaje se redujo a 15.65% durante agosto del 2020. En 

conclusión, la implementación permitió una reducción significativa de 

enfermedades ocupacionales (covid-19). Aporta la adaptación de un check list para 

determinar los riesgos y enfermedades ocupacionales. Así mismo, permite 

determinar como la implementación de un diseño de SST, cumple con las 

normativas impuestas ante el covid-19, así se evitaron sanciones. Mientras que, 

Hinostroza (2022) elaboró el artículo titulado “Aplicación de la ISO 45001 en la 

mejora de la GSST en el Marco de la Ley N° 29783 en las empresas 

metalmecánicas” con la finalidad de explicar cómo aplicar de forma eficiente el 
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Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo en el marco referente a la 

ISO 45001:2018 y la Ley N° 29783. La investigación fue de enfoque con carácter 

cuantitativo, tipo aplicada, nivel descriptivo y diseño preexperimental. La población 

y la muestra ascienden a 119 trabajadores y el instrumento fue un cuestionario 

(preguntas cerradas) y guía de observación. La implementación de la norma ISO 

45001, se detectaron que sólo se cumplían un 35,56%; donde el 30,75% 

corresponde a incidentes y accidentes, el 12,61% son por atención médica e 

incidentes, lesiones, primeros auxilios y daño severo, el 36.11% representa a los 

riesgos. Se concluye que, tras la operación de la norma, se logró un cumplimiento 

de esta en un 86.67%, influyendo significativamente en la mejora de la GSST de 

las empresas y la reducción de los riesgos (0<0.05). Aporta en nuestra investigación 

la importancia de la implementación de la ISO 45001, el cual permite diagnosticar 

a la empresa y en base a ello proponer medidas de mejora, proponiendo la creación 

de un área específica en SST. De la misma manera, Cangahuala y Salas (2022) 

desarrollaron el artículo titulado “SGSS ocupacional para la prevención de 

accidentes laborales en empresas mineras”. La investigación fue de enfoque con 

carácter cuantitativo, tipo básico, nivel explicativo y diseño experimental, tomando 

como muestra a 135 trabajadores, utilizando como instrumentos a la encuesta 

elaborada en función a la SST. El resultado mostró que se logró una mejora 

significativa en la organización preventiva de accidentes laborales, ya que la tasa 

de accidentabilidad se redujo del 31,45% a un 3,83%, lo que significa que el índice 

de accidentabilidad disminuyó en un 87,82%. El estudio concluye que el SGSS en 

2018 permitió reducir significativamente los riesgos laborales. En el período 2016-

2017 se perdieron 877.44 días laborales debido a accidentes, pero con la 

implementación se perdieron sólo 69.16 días. Aporta en nuestra investigación la 

creación de un SGSST, el cual asegura la reducción de accidentes y situaciones 

de riesgo en la empresa de forma significativa. De la misma forma, Miñan et. al. 

(2020) realizaron un estudio titulado “Gestión de riesgos implementando la ley 

peruana 29783 en una empresa pesquera” con la finalidad de operacionalizar un 

sistema que permita la gestión de salud y seguridad en el ambiente laboral de una 

empresa pesquera teniendo en cuenta los lineamientos de la ley peruana N°29783. 

El estudio fue de enfoque cuantitativo, tipo aplicada, nivel descriptivo y diseño 

preexperimental, utilizando todos los departamentos de la empresa como población 
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y se utilizó el departamento de producción como muestra. El instrumento empleado 

fueron los check lists, determinando el grado en el que se cumple dicha ley. Los 

resultados evidenciaron que el área de trabajo solo cumplía con el 8% de la ley, el 

24% se cumplía de manera regular y lo restante no se cumplía, por lo que se 

consideró una situación muy crítica en cuanto a la gestión de los riesgos. En 

conclusión, la implementación de la ley consiguió reducir el grado de riesgo a un 

nivel significativo (α<0.05). Aporta en nuestra investigación la importancia del 

cumplimiento de la ley 28783, la cual regula en nuestro país el cumplimiento de la 

SST en las empresas. Franciosi y Vidarte (2020) publicaron un artículo llamado 

“Implementación de un sistema de SST y la accidentabilidad y productividad en una 

industria arrocera” con la finalidad de definir en qué nivel influía que se implemente 

un sistema SST en cuanto a la productividad y el número de accidentes de trabajo 

en una productora de arroz. El estudio investigado fue de enfoque cuantitativo, tipo 

aplicada, nivel descriptivo y diseño experimental utilizando como población el 

registro de accidentes que se tenían de la empresa entre los años 2012 y 2014 y 

tomando de muestra todos los datos (175 accidentes). El instrumento empleado fue 

la guía para analizar documentos. El resultado mostró que el número de accidentes 

se había reducido, y había un ahorro en los gastos de accidentes, pues antes los 

gastos eran de S/ 44 541.04 aproximadamente, indicando los beneficios-costos de 

1.083. La investigación concluyó que implementando la SST se logró reducir los 

accidentes y riesgos en un 85%, y los costos en un 79%. Aporta en nuestra 

investigación la importancia de la implementación de SST en términos económicos, 

es decir, que la empresa no solamente obtiene beneficios mediante la reducción de 

accidentes, sino un beneficio económico. Es relevante mencionar las teorías 

relacionadas con la V. I., que actualmente están regidas por la Ley N.º 29783. Dicha 

ley establece condiciones de trabajo seguras y saludables. De acuerdo con 

Gutiérrez (2022), el plan de SST representa una agrupación de medidas y acciones 

tendientes a prevenir los posibles riesgos laborales y así mantener un ambiente 

laboral saludable y seguro para todos los empleados. Incluye la evaluación de 

riesgos laborales, capacitación del personal, entre otros. Para detectar problemas 

y tomar medidas correctivas (p.3). La (R.M. N°050–2013 TR) ayuda a cumplir con 

la normativa peruana vigente y mejora el desempeño de los colaboradores (Ver 

anexo 19) (p.163). De acuerdo con el objetivo de un plan de SST, según Michan y 
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León (2022) señalan que, se creó para menguar en cierta medida el aumento de 

accidentes en la actualidad. Enfatizando la importancia de fomentar la conciencia 

sobre la seguridad laboral entre todos los colaboradores de una organización, con 

el objetivo de prevenir accidentes y lesiones en el lugar de trabajo (p.3). La salud 

laboral y seguridad son aspectos esenciales que impactan en la productividad, 

eficacia y éxito de cualquier organización (Peña, Jimenez y Martínez 2019, p.3). El 

Plan de SST consta de una serie de etapas, iniciando con la elaboración y 

monitoreo de políticas. Estas políticas deben estar en línea con los objetivos y 

proyecciones de la compañía, y ser materializadas a través de compromisos en 

seguridad, implicación y motivación. Estas medidas pueden ser adoptadas en 

diferentes áreas, como en la identificación y eliminación de factores que favorecen 

los riesgos y la promoción de hábitos saludables y seguros para el mejoramiento 

del nivel de calidad en el ambiente laboral (Neyra 2020, p.3). La elaboración de un 

SGSSO incorpora una configuración organizacional, proyección, operación, medios 

y metodologías. Se gestionan una variedad de indicadores y herramientas para el 

control de riesgos. En base a ello se estipulan una serie de normativas que hace 

referencia a todas las leyes, reglamentos y directrices que rigen las actividades de 

una organización (Peña, Giménez y Martínez, 2019, p. 4). La ley 29783 establece 

en su artículo 22 que las políticas de SST deben ser elaboradas en consulta con 

los trabajadores y el empleador o sus representantes. Estas políticas incluyen la 

identificación y eliminación de factores que favorecen los riesgos, la promoción de 

hábitos saludables y seguros en el lugar del trabajo, la instauración de medidas 

preventivas y correctivas, la formación y capacitación continua del personal. La 

aplicación adecuada de políticas de salud laboral y seguridad puede reducir los 

costos de mantenimiento y aumentar su rentabilidad (Torres 2019, p. 5). Las 

funciones que debe cumplir un comité se detallan en el artículo 42 del D.S. N°005–

2012 TR, y debe conformarse de manera equitativa entre los trabajadores y 

empleadores. De acuerdo con el artículo 29 de la ley N.°29783 (2016), una empresa 

con más de 20 operarios debe formar un Comité de SST (p.14). La ley N.°29783 

(2016) contempla un programa de capacitación que constituye una serie de 

procesos con la finalidad de educar, empoderar y dotar de habilidades a los 

trabajadores. Involucrando de forma activa a todos los trabajadores de la empresa, 

para alcanzar la SST. Se busca desarrollar competencias, habilidades, aptitudes y 
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destrezas en relación con el trabajo que se desempeña (p.26). El plan de SST 

incluye como una de sus dimensiones los programas de inspección, los cuales 

ayudan a detectar posibles problemas y evaluar riesgos con el objetivo de evitar 

accidentes, incidentes o enfermedades en el lugar de trabajo. Esto se establece en 

la (R.M. N°050–2013 TR, p.114). La evaluación debe ser una responsabilidad 

continua de la empresa y debe ser revisada y actualizada periódicamente (Castaño, 

Herrera y Montero, 2020, p.5) Así mismo, se contempla la dimensión programa de 

auditorías, en la cual se realizan un conjunto de actividades sistemáticas y 

planificadas para evaluar el SGSST y así como cumplir con los requisitos legales y 

normativos relacionados con la SST (R.M. N°050–2013 TR, p.165). Abordando las 

teorías sobre la V. D. riesgos, se refieren a aquellas situaciones o condiciones que 

implican peligro para los trabajadores durante el desempeño de sus labores y que 

pueden causar daños a su salud (R.M. N°050–2013 TR, p.109). La evaluación de 

accidentes es un proceso analítico-riguroso que tiene como objetivo entender la 

naturaleza y la importancia de un accidente, a fin de recopilar información relevante 

y desarrollar un plan de acción (Ortiz et al. 2022, p.135). Así mismo, referente a las 

dimensiones de los riesgos laborales, se contempló Riesgos físicos: Se refieren a 

las condiciones o situaciones en el entorno laboral que presentan un peligro para 

la salud o integridad física de los trabajadores, y que pueden causar lesiones o 

daños permanentes. Estos riesgos pueden ser causados por factores como la 

exposición a sustancias químicas, el ruido o la temperatura extremas, entre otros 

(RM. N°050–2013 TR, p.107). Riesgos biológicos: En el ambiente laboral 

representan la posible exposición a microorganismos los cuales generan 

enfermedades. Estos riesgos pueden estar originados por factores como contacto 

con animales o fluidos corporales, así como también la exposición a virus, bacterias 

o agentes alérgenos (RM. N°050–2013 TR, p.107). Riesgos disergonómicos: Se 

refieren a situaciones en las que se realiza un esfuerzo físico excesivo o se adopta 

una postura inadecuada durante el trabajo, lo que puede provocar problemas 

musculoesqueléticos o lesiones. Estos riesgos pueden ser causados por factores 

como la repetición de movimientos, el levantamiento de cargas pesadas de forma 

manual, la exposición a vibraciones o posturas incómodas (R.M. N°050–2013 TR, 

p.108).  
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III. METODOLOGÍA  

3.1. Tipo y diseño de investigación 

3.1.1.  Tipo de investigación 

Llegó a ser de tipo aplicada, dado que según los autores Marotti & Wood (2019). 

Se define como tipo de estudio que tiene la finalidad de resolver problemáticas 

específicas en áreas prácticas mediante la utilización de teorías y métodos 

científicos (p. 2). Se brindó una solución a la problemática (riesgos ocupacionales) 

que se detectó en la empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C., de esta manera 

se mejoró la SST en la organización. 

Con respecto al enfoque, fue cuantitativo, se refiere al estudio que hace uso de 

metodología cuantitativa para la recopilación y analizar datos numéricos. Este 

enfoque se caracteriza por medir y analizar estadísticamente los datos y se utiliza 

comúnmente en investigaciones experimentales y correlacionales (Hameed, 2020) 

p.3). Al analizar los riesgos de la empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C 

mediante datos cuantitativos para generar tablas de frecuencia, gráficos, etc. Se 

llegó a expresar los resultados de una manera más entendible. Mediante el empleo 

de datos numéricos se tienen cifras exactas y precisas para minimizar errores de 

cálculos subjetivos.  

Se contempló al nivel explicativo, ya que, según Ruiz, et al. (2020) menciona que: 

Se trata de un tipo de estudio que busca explicar a detalle los fenómenos obtenidos 

tras la manipulación de las variables. De esta manera el investigador busca explicar 

de forma detallada el porqué de los resultados obtenidos. Para ello, se pueden 

utilizar diversas técnicas como la búsqueda de literatura, entrevistas en 

profundidad, observación, etc. (p. 3). Para explicar de manera detallada el porqué 

de los riesgos que han sido detectados e identificados en la empresa. Se podrían 

utilizar técnicas como la observación con los trabajadores para recopilar 

información relevante. De esta manera, se estaría utilizando la investigación 

explicativa de manera efectiva para mejorar las condiciones laborales y minimizar 

los riesgos para los empleados.  
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3.1.2. Diseño de investigación 

De la misma manera, fue de diseño experimental, en el momento en que se tiene 

como finalidad generar un efecto en la variable dependiente, para minimizar los 

riesgos en la empresa. Según Ting, et al. (2019) señalan que, logra ser tipo de 

diseño, el investigador realiza un estímulo o manipulación en la variable 

dependiente, para determinar su desempeño, aumento o disminución (p.5). Por otro 

lado, se categoriza como pre-experimental, ya que, en este tipo de diseño 

experimental, se midieron los tiempos, el estado actual de la empresa, y el estado 

posterior a la implementación, con el propósito de evaluar de forma cuantitativa el 

grado de alcance de los riesgos. Según Ting, et al. (2019)  este tipo de diseño es 

utilizado para investigar relaciones causales entre variables. Se utiliza 

principalmente en la investigación cuantitativa y se caracteriza por manipular de 

manera intencional una o más variables independientes, la medición de las 

consecuencias de manipular y eliminar posibles factores de confusión (p. 6). De tal 

manera que, se analizaron los riesgos en dos momentos, para determinar su mejora 

o efecto, de esta manera, se pueden contrastar las hipótesis iniciales, determinando

con datos cuantitativos cual ha sido su incremento o disminución.  De esta manera, 

se contempla el siguiente diseño: 

𝐺 = 𝑂1 − 𝑋 − 𝑂2 

En donde: 

O1= Pretest 

X= Plan de SST 

O2= Post test 

3.2. Variables y operacionalización 

Barroga y Matanguihan (2022) señalan que la variable es una característica de la 

muestra que se examinan, miden, describen e interpretan. Las variables se llaman 

así porque varían en valor de un tema a otro en el estudio. Por otro lado, el 

desarrollo de preguntas e hipótesis de investigación crea un diseño de investigación 

que tiene relaciones lógicas entre variables. Estas relaciones sirven como una base 

sólida para la realización del estudio (p.2). 
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Variable independiente: Plan de seguridad y salud ocupacional. 

Definición conceptual 

Documento que tiene como finalidad señalar una serie de tareas para prevenir y 

proteger a los trabajadores de accidentes y enfermedades profesionales. Antes de 

implementar un SSO, el empleador evalúa el contexto de la organización y 

desarrolla criterios para su puesta en marcha (RM. N° 0.50-2013 TR, p.163). 

Definición operacional 

La variable independiente fue medida en base a las dimensiones del programa de 

capacitaciones, inspecciones y auditorías. 

Dimensión 1: Capacitaciones: 

Las capacitaciones son eventos que buscan transmitir información tanto de forma 

teórica como práctica, con la meta de promover el desarrollo de habilidades, 

competencias, aptitudes y destrezas relevantes para el desempeño laboral. De esta 

manera, los participantes pueden adquirir los conocimientos necesarios para 

mejorar su práctica profesional y, en consecuencia, mejorar el desempeño de su 

trabajo (Ley N°29783, 2016, p.28). 

Fórmula 1: Porcentaje de capacitaciones 

PC =
NCR

NCP
x 100% 

Fuente: Ley N. °29783 

Dónde: 

PC: Cantidad de capacitaciones, expresada en porcentaje 

NCR: Cantidad total de capacitaciones realizadas  

NCP: Cantidad total capacitaciones programadas 

Dimensión 2: Programa de inspecciones 

El proceso de inspección incluye la identificación de las condiciones y factores de 

riesgo en el lugar de trabajo, así como la evaluación de los procedimientos y 

prácticas de seguridad disponibles. Son esenciales para identificar posibles 



14 

riesgos, peligros o dificultades que puedan existir en el centro laboral. Mediante la 

identificación de estos riesgos, las organizaciones pueden prevenir accidentes, 

incidentes, enfermedades y mantener la salud física y emocional de los 

trabajadores (R.M. N°050–2013 TR, p.114). 

Fórmula 2: Porcentaje de inspecciones 

PI =
NIE

NIP
x 100% 

Fuente: R.M. N°050–2013 TR 

Dónde:  

PI: Cantidad de inspecciones, expresada en porcentaje 

NIE: Cantidad total de inspecciones ejecutadas 

NIP: Cantidad total de inspecciones programadas 

Dimensión 3: Programa de auditorías  

Un programa de auditorías en SST es un agrupamiento de actividades sistemáticas 

y planificadas que son realizadas para evaluar la eficacia del sistema ejecutado. El 

propósito es identificar oportunidades de mejora en el sistema, cumpliendo con las 

normas y requisitos legales que establece la ley de SST 29783. Este programa 

puede incluir auditorías externas o internas y es obligatorio que las empresas lo 

implementan si pretenden mejorar continuamente su sistema de gestión de SST. 

(R.M. N°050–2013 TR, p.158). 

Fórmula 3: Porcentaje de auditorías 

PA =
NAR

NAP
x 100% 

Fuente: R.M. N°050–2013 TR 

Dónde:  

PA: Cantidad de auditorías, expresada en porcentaje 

NAR: Cantidad total de auditorías realizadas 

NAP: Cantidad total de auditorías programadas 
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Variable dependiente: Riesgos laborales 

Definición conceptual: 

Se refieren a aquellas situaciones o condiciones que implican peligro para los 

trabajadores durante el desempeño de sus labores y que pueden causar daños a 

su salud o seguridad. Estos riesgos pueden ser causados por distintos factores, 

como las características del lugar de trabajo, el tipo de tarea que se realiza, la 

maquinaria que se utiliza, la exposición a sustancias químicas, entre otros. Es 

fundamental identificar y evaluar estos riesgos para poder implementar medidas 

preventivas y de protección adecuadas que garanticen la SST (R.M. N°050–2013 

TR, p.109). 

Definición operacional: 

Los riesgos laborales fueron evaluados de acuerdo con las dimensiones 

denominadas como riesgos físicos, biológicos y disergonómicos.  

Dimensión 1: Riesgos físicos 

Se refieren a las condiciones o situaciones en el entorno laboral que presentan un 

peligro para la salud o integridad física de los trabajadores, y que pueden causar 

lesiones o daños permanentes. Estos riesgos pueden ser causados por factores 

como la exposición a sustancias químicas, la radiación, el ruido o la temperatura 

extremas, entre otros. Es importante identificar estos riesgos y tomar medidas 

preventivas para proteger la seguridad y salud de los trabajadores en el lugar de 

trabajo (RM. N°050–2013 TR, p.107). 

Fórmula 1: Porcentaje de riesgos físicos 

RF =
NRF

NRT
𝑥 100% 

Fuente: R.M. N°050–2013 TR 

Dónde:  

RF: Riesgos Físicos 

NRF: Número de riegos físicos 
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NRT.: Número de riesgos totales 

Dimensión 2: Riesgos biológicos 

En el ambiente laboral representan la posible exposición a microorganismos los 

cuales generan enfermedades. Estos riesgos pueden estar originados por factores 

como contacto con animales o fluidos corporales, así como también la exposición 

a virus, bacterias o agentes alérgenos. Es un aspecto crucial detectar estos riesgos 

y tomar medidas preventivas a fin de brindar protección a la SST de los trabajadores 

(RM. N°050–2013 TR, p.107). 

Fórmula 2: Porcentaje de riesgos biológicos. 

RB =
NRB

NRT
x 100% 

Fuente: R.M. N°050–2013 TR 

Dónde:  

RB: Riesgos biológicos 

NRB: Número de riesgos biológicos 

NRT: Número de riesgos totales 

Dimensión 3: Riesgos disergonómicos 

Se refieren a situaciones en las que se realiza un esfuerzo físico excesivo o se 

adopta una postura inadecuada durante el trabajo, lo que puede provocar 

problemas musculoesqueléticos o lesiones. Estos riesgos pueden ser causados por 

factores como la repetición de movimientos, el levantamiento de cargas pesadas 

de forma manual, la exposición a vibraciones o posturas incómodas. Es necesario 

identificar estos riesgos y establecer medidas preventivas para proteger SST de los 

operarios (R.M. N°050–2013 TR, p.108). 

Fórmula 3: Porcentaje de riesgos disergonómicos. 

RD =
NRD

NRT
𝑥 100% 

Fuente: R.M. N°050–2013 TR 
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Dónde:  

RD: Riesgos disergonómicos 

NRD: Número de riesgos disergonómico 

NRT: Número de riesgos totales 

Escala de medición: 

Es un método de clasificación mediante el cual se otorgan números a objetos o 

eventos en función de cómo se perciben. La escala razón, tiene como finalidad 

asegurar que los números otorgados a los objetos o eventos tengan un significado 

y puedan ser utilizados para hacer inferencias sobre el mundo, de esta manera, se 

garantiza la precisión y confiabilidad de los datos obtenidos de forma numérica 

(Allanson y Notar, 2020, p.3). Se ha creído conveniente contemplar como escala a 

la razón, puesto que permite analizar a la muestra de forma cuantitativa, de esta 

manera, generando datos numéricos exactos que reflejan el estado de las variables 

analizadas. 

3.3. Población, muestra y muestreo 

3.3.1.  Población 

La población se define como objeto de análisis de una investigación, en ese sentido, 

para el estudio se consideró a los riesgos laborales que comprenden niveles 

moderados e importantes a las que están expuestos 13 trabajadores de la empresa 

INVERSIONES CORCINO'S S.A.C., los cuales han sido evaluados durante el 

periodo del pretest y post test. Es decir, en el periodo del pretest, se consideraron 

los meses de febrero, marzo, abril. Así mismo, para el periodo del post test, se 

consideraron los meses de septiembre, octubre y noviembre; Según lo mencionado 

por (Cash, et al. 2022, p.4) Se considera al grupo completo de individuos, objetos 

o eventos que se estudian en una investigación en particular.

Así mismo, referente a los criterios de inclusión, se ha considerado los riesgos 

laborales que tienen un nivel de riesgo moderado e importante, ya que estos son 

los que poseen niveles de media y alta probabilidad de ocurrencia, generando 

accidentes y enfermedades. Como criterios de exclusión, se ha considerado a los 
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riesgos laborales que estén clasificados con un nivel de riesgo trivial o tolerable, ya 

que estos son controlables.  

3.3.2. Muestra 

Es una fracción seleccionada de la población que se utiliza para realizar la 

investigación. La muestra garantiza que sea representativa de la población de 

investigación en su conjunto. La selección de una muestra aPropia del 

inestigadorda es fundamental garantizando la validez y precisión del resultado de 

la investigación (Ganesha y Aithal, (2022), p. 4). Para efectos de estudio, se 

consideró como muestra a los tipos de riesgos más frecuentes y que se categorizan 

como nivel de riesgo (moderados e importantes) los cuales se han registrado en la 

empresa, siendo estos: Riesgo físico, biológico y disergonómico. Al considerar 

estos riesgos más frecuentes y significativos como muestra, se obtendrán mejores 

resultados para la empresa. Esto permitirá tener un enfoque más preciso y efectivo 

en la identificación y mitigación de los riesgos físicos, biológicos y disergonómicos. 

Además, se podrán implementar medidas preventivas y correctivas más adecuadas 

para garantizar la seguridad y bienestar de los trabajadores. 

3.3.3. Muestreo 

El muestreo seleccionado fue probabilístico, puesto que, se analizaron los riesgos 

laborales tales como: físicos, biológicos y disergonómicos, debido a que estos 

generan mayor impacto en la empresa. Por lo que, al ser estos elegidos por el 

investigador, y no elegidos al azar, se cumple con este tipo de muestreo, ya que se 

priorizan los más representativos que necesiten de medidas de implementación 

para mejorar la SST en la empresa señalada. Teniendo en cuenta a Ganesha y 

Aithal (2022), adiciona que:  este es el proceso de seleccionar una muestra de 

investigación con el objetivo de obtener resultados precisos y fiables, mediante la 

aplicación de técnicas y métodos estadísticos especiales. El objetivo principal del 

muestreo es hacer inferencias precisas y generalizables sobre la población de 

investigación según la información recopilada de la muestra. Es importante diseñar 

y aplicar técnicas de muestreo adecuadas garantizando la validez del resultado y 

la representatividad de la muestra (p. 5).  
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Unidad de análisis 

Para realizar un análisis detallado, se seleccionó como unidad de análisis al registro 

de riesgos (matriz IPERC inicial), al cual se analizó para determinar en términos de 

frecuencia y porcentajes la cantidad de riesgos (físicos, biológicos y 

disergonómicos) diagnosticados en la empresa INVERSIONES CORCINO'S 

S.A.C., como respaldo se señala a Naszariah y Rahmiati (2022) quien señala que, 

la unidad de análisis es un conjunto de elementos que comparten características 

similares dentro de un lugar específico (p. 3). 

3.4. Técnicas e instrumentos 

3.4.1. Técnicas 

De acuerdo con lo señalado por Chukwunenye (2020) hace referencia a los medios 

y recursos por medio de los cuales la investigación va a realizar la recopilación y 

registro de los datos relevantes para el desarrollo de la investigación (p. 4).  

A modo de técnicas de recolección de información se utilizaron las siguientes: 

Observación directa: es el medio por el cual el investigador puede observar la 

problemática in situ y así obtener información del problema que está analizando. 

Análisis documental: hace referencia a la búsqueda de información documentada 

en registros, medios digitales, entre otros. 

3.4.2. Instrumentos de recolección de datos 

Asimismo, instrumentos son documentos tanto físicos como virtuales que permiten 

extraer información del objeto de estudio que se está analizando de forma 

cuantitativa y cualitativa (Kalkbrenner,(2021,) p. 4). Como instrumentos se utilizaron 

los siguientes:  

Guía de observación: es el documento mediante el cual se realiza el procesamiento 

de la información relacionada con los fenómenos observados (Taherdoost, 

(2022,)p. 10). (Ver Anexo 2). 

Guía de análisis documental: documento mediante el cual se recopiló información 

relacionada con el nivel de cumplimiento de la organización con las variables de 

estudio (Vears y Gillam (2022), p.6). (Ver Anexo 2). 
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Tabla 1. Técnicas e instrumentos para recolectar información. 

Variable Técnica Instrumento 
Fuente de 

verificación 

VI: 
Plan de SSO 

Observación 
directa 

Ficha de observación para el 
análisis de nivel del 

cumplimiento del plan SSO 
(Capacitaciones, inspecciones, 

auditorías). 

INVERSIONES 
CORCINO'S 

S.A.C. 

VD: 
Riesgos 
laborales 

Análisis 
documental 

Guía de análisis documental 
para recopilar los riesgos 
laborales (Riesgos físicos, 

biológicos, disergonómicos) de 
los registros documentales de 

la empresa. 

INVERSIONES 
CORCINO'S 

S.A.C. 

Fuente: Propia del investigador. 

El proceso de validación de un instrumento de medición es muy importante para 

garantizar que los resultados obtenidos sean precisos y fiables. Se evaluó la 

eficacia de un instrumento por medio de un comité compuesto por 3 expertos 

provenientes de la Escuela de Ingeniería Industrial de la UCV. Estos evaluaron los 

criterios de relevancia, claridad y pertinencia (Ver Anexo 3). 

La validez de contenido se refiere a la capacidad de un instrumento para medir 

exactamente lo que se propone medir, es decir, su pertinencia y precisión al 

momento de llevar a cabo la medición. Se puede tener más confianza en los 

resultados obtenidos y utilizarlos de manera efectiva en la toma de decisiones 

(Torres, et al. 2022, p.3). 

El proceso de confiabilidad de un instrumento de medición es fundamental para 

garantizar que los resultados obtenidos sean confiables y consistentes (Rodríguez 

y Reguant, 2020, p.5). Al tratarse de instrumentos que consisten en una ficha de 

observación y guía de análisis documental, no fue necesario calcular la 

confiabilidad. Esto se debe a que los datos fueron obtenidos dentro de la misma 

empresa, por lo que no fue necesario realizar dicho análisis. De esta manera, se 

determina que los instrumentos son confiables para aplicar a la muestra de estudio. 
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3.5.  Procedimientos 

Desarrollo de la propuesta 

Para llevar a cabo este estudio, se realizaron las gestiones necesarias para 

recopilar información relevante. En primer lugar, se logró obtener el permiso por 

parte de una compañía que produce y comercializa alimentos balanceados para 

animales tanto domésticos como de granja, la cual brindó su apoyo de manera 

inmediata brindando la información correspondiente al desarrollo del estudio. Con 

esto, se aseguró la validez y fiabilidad de los resultados obtenidos (Ver Anexo 3). 

3.5.1. Situación actual de la empresa 

3.5.1.1. Descripción actual 

La empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C tiene como principal actividad la 

compra de granos de maíz de distintas regiones del país, los cuales son procesados 

mediante maquinarias con las que cuenta la empresa para poder comercializar 

diversos tipos de alimentos para animales, tanto a través de sus puntos de venta al 

por mayor como al por menor. Además, cuenta con una logística bien estructurada 

que permite distribuir los productos en diferentes puntos, llegando incluso a los 

clientes que están ubicados dentro y fuera de la provincia de Huaral. 

Ubicación 

La empresa en estudio está ubicada en la provincia de Huaral, distrito de Huaral, 

departamento de Lima, con dirección exacta en el centro poblado los claveles MZ, 

H, Lote 1-7.  

Datos de la empresa 

Razón social: INVERSIONES CORCINO'S S.A.C. 

RUC: 20602181295. 

Actividad económica: Venta al por mayor de materias primas agropecuarias.  

Sector: Secundaria transporte de carga por carretera y cría de bovino y búfalos. 

Dirección fiscal: Mz. O, Lot. 2, San Roque, Lima – Lima – Los Olivos.  

Sucursal: Mz H, Lot. 1-7, Los Claveles, Lima – Huaral – Huaral. 

Datos de inicio de inscripción: 06 de junio del 2017. 

Representante legal: Corcino Proleon, José Pablo. 
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E-mail: Josecorcinoproleon@gmail.com

Teléfono: 956-614-986 

Misión 

“Procesar granos de alta calidad y comercializar nuestros productos con los 

requerimientos nutricionales que cumplan con los estándares de calidad para el 

consumo animal, buscando satisfacer las necesidades que tienen nuestros clientes 

por medio de maquinarias sofisticadas y un equipo humano comprometido con 

obtener la mejor producción posible”. 

Visión 

“Convertirnos en corto plazo como la empresa número uno en el rubro de alimentos 

balanceados a nivel local y nacional, cumpliendo con las expectativas de nuestros 

clientes con excelente calidad y servicio de atención”.  

Valores 

▪ Respeto

▪ Puntualidad

▪ Honestidad

▪ Responsabilidad

▪ Confianza

▪ Ética

Organigrama  

La empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C está distribuida por áreas ya que 

su principal actividad es el procesamiento de granos y su posterior transformación 

mediante la molienda para producir alimentos para consumo animal, esta cuenta 

con 13 trabajadores que están distribuidas entre diversos puestos de trabajo (Ver 

Anexo 20). 

Productos de INVERSIONES CORCINO'S S.A.C. 

La empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C se dedica a la producción, 

preparación y comercialización de alimentos balanceados para diferentes especies 

como: aves, vacunos, porcinos, mascotas, etc. Se cuenta con los siguientes 

productos: maíz entero, maíz partido, maíz molido, polvillo de maíz, afrecho, torta 

de soya, pasta del algodón, alimentos balanceados para perros y gatos. Algunos 

mailto:Josecorcinoproleon@gmail.com
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de estos productos son comprados a terceros y distribuidos en los puntos de venta 

de la empresa. 

Principales productos con mayor venta 

• Maíz entero

• Maíz partido

• Maíz molido

• Polvillo de maíz

Maquinaria de la empresa 

• Máquina de polvillo

• Balanza

• Mezcladora

• Transformadora

• Cocedora de sacos

• Moledora

• Pulverizadora

• Chancadora de Maíz

3.5.2. Recursos de la empresa 

A continuación, se presentan los R. de la empresa: 

Tabla 2. Recurso humano de la empresa. 

PERSONAL CANTIDAD 

Gerente general 

Administrador 

Contador 

Vendedor 

Conductor 

Almacén 

Limpieza 

Mantenimiento 

Producción  5 

Total        13 

Fuente: Propia del investigador. 
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INVERSIONES CORCINO'S S.A.C cuenta con un total de 13 empleados los cuales 

laboran en las distintas áreas de la organización. 

3.5.3. Diagrama de operaciones 

Figura 1. Diagrama de operaciones (D.O.P.). 

Fuente: Propia del investigador. 

En la figura 1 se puede observar el diagrama de operaciones de la producción de 

polvillo de maíz, en la cual se ha calificado con 4 operaciones, 2 operaciones 

combinadas y 1 inspección. Con un total de tiempo recorrido que están 

representadas en 48 minutos con 54 segundos. 
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3.5.4. Diagrama de análisis de procesos 

Figura 2. Diagrama de análisis de procesos (D.A.P). 

Fuente: Propia del investigador. 

En la figura 2, se puede observar el diagrama de análisis de procesos de la 

producción de polvillo de maíz, en la cual se ha calificado con 30 operaciones, 14 

inspecciones, 6 de transporte, 4 de demora, 1 de almacén. Con un total de tiempo 

recorrido que están representadas en 4109 segundos. 
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3.5.5. Resultados del pretest  

En la empresa, se analizaron los datos de los accidentes registrados durante un 

periodo de tres meses, desde febrero hasta abril. La variable dependiente fue 

seleccionada para este análisis, mientras que no fue posible obtener datos para la 

variable independiente. La información resumida de los accidentes registrados se 

encuentra en la base de datos de los registros de accidentes (Ver Anexo 9).  

3.5.5.1. Variable independiente – SSO  

El plan de SSO se ha medido mediante tres dimensiones, los cuales son: 

Programa de capacitaciones pre - test  

Aunque la Ley N° 29783 establece que las empresas deben llevar a cabo al menos 

cuatro capacitaciones al año, la empresa no implementa ninguna, en la siguiente 

tabla se muestra el resumen, el registro completo se puede visualizar en (Ver Anexo 

37). 

Tabla 3. Resumen del registro del programa de capacitaciones – pre test. 

Mes 
N° de 

capacitaciones 
programadas 

N° de 
capacitaciones 
programadas 

% de 
cumplimiento 

Febrero 0 0 0% 

Marzo 0 0 0% 

Abril 0 0 0% 

Total 0 0 0% 

Fuente: Propia del investigador. 

La tabla anterior, determina que la empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C

tiene un cumplimiento del 0% respecto al cumplimiento de capacitaciones a sus 

trabajadores y no cuenta con un plan de formación trimestral, semestral o anual 

respecto a este tema. Se evidencia además que no se tomó en cuenta lo 

recomendado en la Ley de SST. 

Programa de inspecciones pre – test 

Referente a las inspecciones, analizando a la empresa, se determina que no se 

ejecutan inspecciones tanto en términos de evaluación de seguridad y salud en el 

trabajo (incluyendo ergonomía, operatividad y extintores) como en evaluaciones de 
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herramientas y equipos en uso. En la siguiente tabla se muestra el resumen, el 

registro completo se puede visualizar en (Ver Anexo 37). 

Tabla 4. Resumen del registro del programa de inspecciones – pre test. 

Mes 
N° de 

inspecciones 
ejecutadas 

N° de 
inspecciones 
programadas 

% de 
cumplimiento 

Febrero 0 0 0% 

Marzo 0 0 0% 

Abril 0 0 0% 

Total 0 0 0% 

Fuente: Propia del investigador. 

Se determina que, en la evaluación realizada a la empresa en el pretest, respecto 

al cumplimiento de inspecciones, se pudo evidenciar que la empresa cumple en un 

0%. 

Programa de auditorías pre – test 

En la siguiente tabla se muestra el resumen, el registro completo se puede 

visualizar en (Ver Anexo 37). 

Tabla 5. Resumen de registro de programa de auditorías – pre test. 

Mes 
N° de auditorías 

realizadas 
N° de auditorias 

programadas 
% de 

cumplimiento 

Febrero 0 0 0 

Marzo 0 0 0 

Abril 0 0 0 

Total 0% 0% 0% 

Fuente: Propia del investigador. 

Se determina que, en la evaluación realizada a la empresa en el pretest, respecto 

al cumplimiento de auditorías, se pudo evidenciar que la empresa cumple en un 

0%. 

3.5.5.2. Variable dependiente: Riesgos laborales 

La evaluación de la variable de riesgos se llevó a cabo considerando las 

dimensiones de riesgos biológicos, físicos y disergonómicos, de acuerdo a lo 

identificado en la matriz IPERC (Ver Anexo 34). Esta evaluación se basó en los 

registros de la empresa proporcionados durante un período de tres meses. 
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Los riesgos se han medido mediante tres dimensiones, los cuales son: 

Riesgos físicos pre – test  

En la siguiente tabla se muestra el resumen, el registro completo se puede 

visualizar en (Ver  

Anexo 38). 

Tabla 6. Resumen de registro de riesgos físicos – pre test. 

Mes 
N° de riesgos 

físicos 
N° de riesgos 

totales 
% de 

cumplimiento 

Febrero 23 40 58% 

Marzo 28 55 51% 

Abril 41 65 63% 

Total, riesgos 
físicos 

92 160 57% 

Fuente: Propia del investigador. 

Se determina que, en la evaluación realizada a la empresa en el pretest, respecto 

a la identificación de riesgos físicos, se pudo evidenciar que la empresa ha 

identificado en el mes de febrero un total de 23 riesgos físicos (57%), para el mes 

de marzo se ha identificado un total de 28 riesgos físicos (51%) y para el mes de 

abril, se ha identificado un total de 41 riesgos físicos (63%).  

Estos resultados se pueden visualizar mejor en la siguiente figura: 

Figura 3. Riesgos físicos identificados - pre test. 
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Fuente: Propia del investigador. 

Riesgos biológicos pre – test 

En la siguiente tabla se muestra el resumen, el registro completo se puede 

visualizar en el (Ver  

Anexo 38). 

Tabla 7. Resumen del registro de riesgos biológicos pre – test. 

Mes 
N° de riesgos 

biológicos 
N° de riesgos 

totales 
% de 

cumplimiento 

Febrero 25 40 58% 

Marzo 30 55 55% 

Abril 46 65 71% 

Total, riesgos 
 biológicos 

101 160 63% 

Fuente: Propia del investigador. 

Se determina que, en la evaluación realizada a la empresa en el pretest, respecto 

a la identificación de riesgos biológicos, se pudo evidenciar que la empresa ha 

identificado en el mes de febrero un total de 25 riesgos biológicos (62%), para el 

mes de marzo se ha identificado un total de 30 riesgos biológicos (56%) y para el 

mes de abril, se ha identificado un total de 46 riesgos biológicos (71%). 
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 Estos resultados se pueden visualizar mejor en la siguiente figura: 

Figura 4. Registro de riesgos biológicos pre – test. 

Fuente: Propia del investigador. 

Riesgos disergonómicos pre – test 

En la siguiente tabla se muestra el resumen, el registro completo se puede 

visualizar en (Ver  

Anexo 38). 

Tabla 8. Registro de riesgos disergonómicos pre – test. 

Mes 
N° de riesgos 

disergonómicos 
N° de riesgos 

totales 
% de 

cumplimiento 

Febrero 26 40 65% 

Marzo 33 55 62% 

Abril 34 65 52% 

Total, riesgos 
disergonómicos 

93 160 60% 

Fuente: Propia del investigador. 
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Se determina que, en la evaluación realizada a la empresa en el pretest, respecto 

a la identificación de riesgos disergonómicos a la cual se ven expuestos, se pudo 

evidenciar que la empresa ha identificado en el mes de febrero un total de 26 

riesgos biológicos (66%), para el mes de marzo se ha identificado un total de 33 

riesgos biológicos (61%) y para el mes de abril, se ha identificado un total de 34 

riesgos biológicos (53%).  

Estos resultados se pueden visualizar mejor en la siguiente figura: 

Figura 5. Registro de riesgos disergonómicos pre – test. 

Fuente: Propia del investigador. 

3.5.6. Diagnóstico de las causas principales 

Gracias a la matriz de correlación y frecuencia, se identificaron las principales 

causas, las cuales originan los accidentes o enfermedades ocupacionales, 

determinando: 

Tabla 9. Tabla de puntaje. 

Cod. CAUSAS 
Puntaje de 
correlación 

Puntaje 
acumulado 

Puntaje 
porcentual 

Puntaje 
porcentual 
acumulado 

C9 
No se realiza medición de 
cumplimiento en SST 

185 185 12% 12% 

C5 Personal no capacitado 165 350 11% 23% 

C8 
No existe indicadores de 
accidentabilidad 

160 510 11% 34% 
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C7 No existe control de accidentes 31 541 2% 36% 

C1 
Ausencia de estandarización 
de trabajo 

140 681 9% 45% 

C3 Actividades innecesarias 135 816 9% 54% 

C15 
Falta de mantenimiento a 
maquinas 

130 946 9% 63% 

C12 Falta de orden en área 125 1071 8% 71% 

C11 
No se cuenta con 
equipos/herramientas en SST 

72 1143 5% 76% 

C13 Falta de señalización 23 1166 2% 77% 

C4 
Tiempo estándar no 
establecido 

66 1232 4% 82% 

C14 Maquinaria antigua 63 1295 4% 86% 

C2 Reproceso 100 1395 7% 93% 

C6 Personal reacio al cambio 95 1490 6% 99% 

C10 Proveedores no homologados 18 1508 1% 100% 

Total 1508 100% 

Fuente: Propia del investigador. 

C9 - C8 - C7: No se realiza medición de cumplimiento en SST - No existe 

indicadores de accidentabilidad - No existe control de accidentes 

La empresa no realiza inspecciones constantemente, ello genera que no se realicen 

acciones para determinar el cumplimiento en SST, por lo tanto, no existen 

indicadores de accidentabilidad, para determinar si la empresa presenta con mucha 

frecuencia accidentes y se logre tomar acciones correctivas. La solución a esta 

problemática es implementar un control de accidentes. Tal como se visualiza a 

continuación:  

Figura 6: No se realiza medición de cumplimiento en SST - No existe indicadores 

de accidentabilidad - No existe control de accidentes. 
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Fuente: Propia del investigador. 

C5 - C3 - C15 - C12: Personal no capacitado – actividades innecesarias – falta 

de mantenimiento a máquinas – falta de orden en el área 

A partir de la aplicación del instrumento pretest, se determinó que la empresa no 

realizaba capacitaciones, lo que provocaba la realización de actividades 

innecesarias, puesto que los trabajadores no saben cómo realizar sus funciones 

laborales contemplando la SST, así mismo, generó la falta de mantenimiento a las 

máquinas, puesto que, al no ser capacitados correctamente en cuanto al correcto 

uso de las herramientas de trabajo, las maquinarias no reciben un correcto 

mantenimiento, no se limpian y no se cuidan de manera adecuada. Por otro lado, 

generó que los empleados no ordenen correctamente su área de trabajo, en 

cumplimiento de la SST, puesto que, estos al no estar capacitados correctamente, 

no tienen los conocimientos adecuados para dejar su ambiente de trabajo limpio y 

ordenado. Esta situación es preocupante ya que una capacitación adecuada es 
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fundamental para garantizar un entorno de trabajo seguro y saludable. Ello, se 

evidencia a continuación: 

Figura 7: Personal no capacitado – actividades innecesarias – falta de 

mantenimiento a máquinas – falta de orden en el área. 

Fuente: Propia del investigador. 

C1 – C11 – C13: Ausencia de estandarización de trabajo - No se cuenta con 

equipos/herramientas en SST - Falta de señalización 

La empresa no cuenta con procesos estandarizados para que los trabajadores 

realicen sus funciones de forma correcta. Así mismo, no se cuenta con equipos y/o 

herramientas en materia de SST. Por otro lado, se ha evidenciado la falta de 

señalización de áreas, riesgos, etc. En la empresa. Para sustentar estas causas, 

se ha realizado una auditoría general, la cual evidencia: 
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Figura 8. Auditoría general. 

 
Fuente: Auditoría realizada en fecha 12/06/2023. Propia del investigador. 

Estos resultados pueden evidenciarse mejor en el siguiente gráfico: 

Figura 9. Resultados - auditoría general  

 

Fuente: Propia del investigador. 

3.5.7. Propuesta de mejora   

Con el fin de solucionar el problema en la organización, se va a poner en marcha 

un plan de SST, ya que actualmente la organización no cuenta con este. Para 

implementarlo, se siguió la estructura que se detalla en la R.M. N°050-2013 TR. 
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Cabe destacar que la creación de un plan de SST adecuado resulta relevante para 

garantizar un espacio laboral saludable y seguro para todos los trabajadores de la 

empresa. 

Figura 10. Estructura del plan de SST 

Fuente: Propia del investigador. 

3.5.8. Recursos y presupuesto 

A continuación, en la Tabla 10 se presenta el resumen del presupuesto, (Ver  

Anexo 39) donde se detalla el presupuesto que se ha tenido para el desarrollo del 

presente estudio en su etapa de proyecto. Referente a la inversión, se ha clasificado 

en dos tipos de aportes, los monetarios y no monetarios. Estos fueron establecidos 

con base en los códigos recomendados por el MEF.  

Tabla 10. Resumen del presupuesto monetario- materiales e insumos – gastos 

operativos. 

APORTE MONETARIO 

Materiales e insumos S/463.00 

Gastos Operativos S/8,320.0 

Total S/8,783.0 

Fuente: Propia del investigador. 

Se presentan los gastos en efectivo, que incluyen tanto los materiales y recursos 

necesarios como los gastos operativos, culminando en un monto total de S/ 

8,783.00. Además, a continuación, se adjunta la tabla resumen del presupuesto 

que no implica una inversión monetaria. El detalle completo se puede visualizar en 
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(Ver Anexo 40). 

Tabla 11. Presupuesto no monetario de materiales e insumos. 

APORTE MONETARIO 

Materiales e insumos S/ 9,750.00 

Total S/ 9,750.00 

Fuente: Propia del investigador 

En la tabla anterior, se obtiene el valor total de S/. 9,750.00 soles por los conceptos 

señalados anteriormente.
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Tabla 12. Presupuesto no monetario (RR-HH/Empresa /Tesista- Estudios). 

RECURSOS HUMANO / EMPRESA 

Clasificación Tipo 
Capacitaciones x 

mes 
Número de 
personas 

Total de 
horas 

Sueldo total 
Sueldo * 

hora 
Total 

2.3.2.7.1. Gastos por contratos con personas jurídicas, prestadoras de 
servicios de consultoría, investigaciones, estudios y diseños prestados 

por personas jurídicas. 

Capacitación de 
operarios 

8 1 24 S/1,500 S/7.81 S/187.44 

Capacitación de 
supervisores 

8 1 24 S/1,500 S/7.81 S/187.44 

Materiales S/70.00 

 Sub total S/444.88 

RECURSOS HUMANO / TESISTA 

Clasificación Tipo Sueldo Cant. Trab. 
Sueldo / 

día 
Sueldo/hora Horas Total 

2.1.1.1.7. Gasto por la retribución y complementos afectos y no afectos 
a cargas sociales de los funcionarios públicos de libre designación y 

remoción, y de designación y remoción reguladas (art. 52 de la ley N° 
30057). 

Huayta Chávez, 
Katherin Dayana 

S/1,025.00 1 S/42.71 S/5.34 10 S/1,281.25 

Peña Luna, Freddy 
Alejandro 

S/1,025.00 1 S/42.71 S/5.34 10 S/1,281.25 

 Sub total S/ 2,562.50 

ESTUDIOS UCV 

Clasificación Alumnos Cursos Matricula 
Número de 

créditos 
Costo * 
crédito 

Total 

2.5.2.1.1.3. Transferencias a universidades privadas destinados a financiar en forma parcial o 
total los gastos corrientes sin fines de lucro. 

Huayta Chávez, 
Katherin Dayana 

Investigación 1 S/350 6 S/100 

S/1,900.00 

Investigación 2 S/350 6 S/100 

Peña Luna, Freddy 
Alejandro 

Investigación 1 S.350 6 S/100 

S/1,900.00 

Investigación 2 S/350 6 S/100 

 Subtotal S/3,800.00 

Total S/6,807.38 

Fuente: Propia del investigador 
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Los gastos que no generan desembolsos financieros, se incluyen tanto los materiales 

e insumos necesarios como los gastos por personal de la empresa y tesistas, costos 

asociados a estudios universitarios, obteniendo el total de S/ 16,557.38 soles.  

3.5.8.1. Financiamiento 

Es de suma importancia, señalar el financiamiento que se ha tenido para el 

desarrollo del presente estudio, la siguiente tabla, detalla el financiamiento incurrido 

por el tesista y la empresa.  

Tabla 13. Financiamiento. 

ENTIDAD FINANCIERA MONTO PORCENTAJE 

TESISTA S/ 16,557.38 65% 

EMPRESA S/8,783.00 35% 

TOTAL S/25,340.38 100% 

Fuente: Propia del investigador. 

Los costos de financiamiento, fueron asumidos por parte de los tesistas y empresa 

en donde se llevó a cabo la realización del plan SST. 
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Figura 11. Cronograma de desarrollo del proyecto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Propia del investigador. 

En el cronograma se puede evidenciar el tiempo y las actividades realizadas como parte de la investigación, donde la fecha de 

inicio fue en abril del 2023 y finalizó en el mes de diciembre del año 2023. 
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Figura 12. Cronograma de implementación etapa 1 y 2. 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Propia del investigador. 

vie 15/08/23 
vie 15/08/23 

vie 30/11/23 
vie 30/11/23 

90  
90  
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Figura 13. Cronograma de verificación etapa 3. 

 

Fuente: Propia del investigador. 

En el cronograma refleja el tiempo en el que se realizó el desarrollo del presente estudio de la implementación en SST. Inició en 

el mes de julio del 2023 y concluyó en el mes de agosto (implementación) del año 2023. 
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3.5.9. Desarrollo de la tapa 1: 

I. Alcance.

Respecto a este ítem, se consideró a todas las áreas de la empresa INVERSIONES 

CORCINO'S S.A.C. 

II. Línea base del plan de SST.

Se procedió aplicar los instrumentos empleados para determinar la evaluación 

inicial sobre el cumplimiento en temas de SST, los resultados de la evaluación se 

presentan a continuación: 

Figura 14. Nivel de cumplimiento de la línea base inicial – SST. 

Fuente: Propia del investigador. 

Según la tabla, la empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C. presenta un grado 

muy bajo de cumplimiento de SST, ya que solo alcanza un 25% en cuatro aspectos 

(metodología de actividades críticas, indagación de incidentes / accidentes, 

entrenamiento para emergencias y control de salud del trabajador), mientras que 

tiene un 0% en los otros seis aspectos (gestión de SST, identificación de peligros y 

evaluación de riesgos, capacitación y entrenamiento, equipos de protección 

personal, difusión, promoción y control de riesgos). Se obtuvo un cumplimiento 

general de 10% al realizar la línea base inicial. Esto significa que la empresa no 

https://www.sat.gob.pe/transparenciav2/Normas/descargar/Ley_29783.pdf
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está cumpliendo con las normas mínimas establecidas por la ley 29783, lo que pone 

en peligro la vida, la salud y el bienestar de sus trabajadores. 

III. Política de SST. 

Se establecieron políticas en función a la L. N°29783 y a cada uno de los 

lineamientos que rigen el enfoque de un plan de SST. En ese sentido, la política de 

la empresa en materia de seguridad y salud en el trabajo es el siguiente:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Propia del investigador. 

Figura 15. Política de SST de la empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C. 

 

https://www.sat.gob.pe/transparenciav2/Normas/descargar/Ley_29783.pdf
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IV. Formulación de objetivos y metas. 

Los objetivos y metas fueron establecidos en el presente estudio en beneficio de la 

empresa, los cuales están formulados de forma cuantitativa para su correcta 

medición. Asimismo, fueron aprobados por el supervisor de SST de la empresa en 

estudio. 

Figura 16. Objetivos y metas. 

 

Fuente: Propia del investigador. 
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V. Identificación de peligros y evaluación de riesgos IPER y mapa de riesgos.

La identificación de peligros y evaluación de riesgos laborales se debe realizar de 

forma sistemática, participativa y documentada, siguiendo una metodología que 

incluya las siguientes etapas: 

• Definir el alcance del estudio, considerando el tipo de actividad, el proceso

productivo, los puestos de trabajo, las áreas y los recursos involucrados.

• Identificar los peligros existentes o potenciales en cada etapa del proceso,

teniendo en cuenta las fuentes, los agentes y los factores de riesgo

asociados a cada tarea o actividad.

• Evaluar los riesgos derivados de cada peligro, estimando la probabilidad y la

severidad de que ocurra un suceso fortuito que afecte a la salud o seguridad

de los individuos que colaboran en una empresa.

• Valorar los riesgos según su nivel de criticidad, priorizando aquellos que

requieren una intervención urgente o inmediata.

• Determinar los controles existentes o propuestos para cada riesgo,

verificando su eficacia y adecuación a la normativa vigente.

• Proponer acciones de mejora a fin de erradicar los riesgos residuales,

considerando el principio jerárquico de medidas y el costo-beneficio de cada

alternativa.

VI. Elaboración y aprobación de la matriz IPERC Y mapa de riesgos.

Para evaluar las situaciones de peligro y riesgos a los que se enfrenta la empresa 

estudiada, se han utilizado herramientas como la matriz de identificación de peligros 

y la evaluación y control de riesgos (IPERC), con el fin de reducir la posibilidad de 

que ocurran accidentes laborales y enfermedades relacionadas con el trabajo. 

Asimismo, se ha implementado un mapa de riesgos, el cual utiliza símbolos de 

carácter gráfico, así como los colores relacionados con la SST según la norma 

técnica 399.010-1 de 2016, para identificar, monitorear y contrarrestar posibles 

situaciones riesgosas que puedan ver comprometida la SST en el lugar de trabajo 

(Ver Anexo 22 y Anexo 23). 
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VII. Comité y reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo. 

La Ley N° 29783, Artículo N° 29, establece que las empresas con más de 20 

trabajadores deben constituir un comité de SST. En ese sentido como la empresa 

cuenta con un total de 13 trabajadores, se debe designar a un supervisor de SST, 

por ende, se realizó una reunión con gerencia general para la designación del 

supervisor tal como se muestra en la siguiente acta.  

Figura 17. Acta de instalación del supervisor. 

 

Fuente: Propia del investigador. 

VIII. Organización y responsabilidad. 

Junto con la gerencia general y el supervisor de la empresa se identificó las 

responsabilidades de los trabajadores de acuerdo con el organigrama establecido, 

el cual se presenta a continuación.   

 



48 

Figura 18. Organigrama de la empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C. 

Fuente: Propia del investigador. 

IX. Crear procedimientos de trabajo seguro.

Se elaboró una lista de procedimientos adaptados a las condiciones específicas del 

entorno laboral y a las necesidades del servicio, tomando como referencia la ley 

número 29783. Se aplicó el método de procedimiento de trabajo seguro para 

certificar la protección y SST de los trabajadores durante su desempeño laboral 

(Ver Anexo 24). 
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X. Crear cronograma de las capacitaciones. 

Para el 2023, la empresa se estableció aplicar capacitación en diversos contenidos 

que se encuentren en relación con la seguridad y salud en el trabajo (SST). Estos 

programas permiten cumplir con los requisitos legales, como el artículo 27 de la Ley 

N° 29783 y los artículos 27 y 28 del DS N°005 –2012 TR. El objetivo de los 

programas de formación es garantizar que los trabajadores sean capaces de 

realizar sus funciones asignadas de forma segura y sin exponerse a peligros o 

riesgos laborales. 

Los temas de las capacitaciones fueron los siguientes:  

Tabla 14. Temario de capacitaciones. 

TEMARIO DE LAS CAPACITACIONES 

Tema Duración Dirigido a 
Supervisado 

por 
Responsable 

Accidente de 
trabajo 

60 min 
  

 

Diferencia entre 
peligro y riesgo 

40 min 
  

 

Matriz IPERC 40 min 
  

 

Uso correcto de los 
EPP 

40 min 
  

 

Actos y condiciones 
subestándar 

60 min 
  

 

Higiene ocupacional 40 min 
  

 

Uso correcto de 
extintores 

60 min 
  

 

La ergonomía y 
manipulación de 

objetos 
60 min 

  
 

Fuente: Propia del investigador. 
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Asimismo, se puede visualizar los materiales preparados para brindar las 

capacitaciones de los temas planteados (Ver anexo 37).   

De esta manera, se contempla el siguiente cronograma de capacitaciones:  

Figura 19. Cronograma de capacitaciones.  

 

 

 

 

 

Fuente: Propia del investigador.  

Evidencias fotográficas: 

Figura 20. Capacitaciones realizadas  

 



51 

Fuente: Propia del investigador 

XI. Preparar material para capacitaciones.

Figura 21. Aprobación de material para capacitaciones. 

Fuente: Propia del investigador. 
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XII. Establecer el formato de capacitación. 

Figura 22. Evidencias de formato de registro de capacitaciones (1era y última 

capacitación). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente. Propia del investigador. 

XIII. Creación de cronograma de Inspecciones internas de SST 

Se deben llevar a cabo inspecciones bajo la supervisión del encargado de 

prevención de riesgos, con el objetivo de lograr la verificación del cumplimiento de 

los patrones y protocolos de seguridad establecidos en la empresa. Estas 

inspecciones pueden ser planificadas o formales según las necesidades del 

proceso. Como parte de la planificación se establecieron 4 inspecciones 

mensuales.  
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Figura 23. Inspecciones internas – cronograma. 

Fuente: Propia del investigador. 
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XIV. Establecer formato de formato de inspecciones.

Se ha elaborado el siguiente formato de inspecciones para asegurar que la 

empresa pueda inspeccionar el cumplimiento de SST (Ver Anexo 25 y  

Anexo 26). Se comenzó con las inspecciones en las fechas programadas, en la 

cual se buscó obtener resultados fehacientes del objeto de estudio para asegurar 

el cumplimento de SST. 

XV. Crear formato de charlas diarias SST.

Dicho formato contiene la información necesaria para poder registrar las charlas 

diarias (Ver Anexo 27). Las charlas diarias que se realizaron en la empresa de 

estudio tuvieron una duración de 10 minutos, el propósito de las charlas fue que los 

trabajadores puedan tomar conciencia y comprender que existen diversos tipos de 

riesgos y peligros asociados a su entorno laboral. 

3.5.9.1 Desarrollo de la tapa 2: 

I. Aprobación y difusión de procedimientos de trabajo seguro.

Después de implementar la aprobación y difusión de procedimientos de trabajo 

seguro (Ver Anexo 28), se pueden formular las siguientes conclusiones: 

• La aprobación y difusión de procedimientos de trabajo seguro ha permitido

establecer y comunicar las pautas y normas que se deben seguir para

realizar las actividades o tareas en la elaboración de comida para animales,

de forma segura y eficiente.

• La aprobación y difusión de procedimientos de trabajo seguro ha contribuido

a mejorar el nivel de conocimiento, habilidad y actitud de los individuos

colaboradores y sus delegados en materia de SST, así como a fomentar una

cultura preventiva y participativa en la empresa INVERSIONES CORCINO'S

S.A.C.

• La aprobación y difusión de procedimientos de trabajo seguro ha cumplido

con los requerimientos reglamentarios y normativos vigentes en materia de
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SST, así como con los estándares internacionales y las buenas prácticas del 

sector. 

Figura 24. Definición de trabajo seguro. 

 

Fuente: Propia del investigador. 

II. Aplicación de charlas diarias SST. 

Después de implementar las charlas diarias en SST (Ver Anexo ), se pueden 

formular las siguientes conclusiones: 

• Las charlas diarias en SST han permitido reforzar y actualizar los 

conocimientos, de los colaboradores y sus delegados en materia de SST, 

mediante la exposición y discusión de temas relevantes y de interés para la 

empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C.  

• Las charlas diarias en SST han contribuido a mejorar la prevención y el 

control de los riesgos laborales, así como a reducir el número de accidentes 

en el ámbito laboral, así como las enfermedades de carácter profesional, 

mediante la sensibilización, la concientización y la motivación del personal. 

• Las charlas diarias en SST han cumplido con los requerimientos 

reglamentarios y normativas basados en la ley peruana 29783, así como con 
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los estándares internacionales y las buenas prácticas del sector, al brindar 

una formación continua, adecuada y pertinente al personal. 

Figura 25. Charlas diarias.

 

Fuente: Propia del investigador. 

III. Difusión y publicación de política SST y reglamento interno de seguridad 

y salud en el trabajo. 

Estas políticas se han creado con el fin de: 

• Certificar el grado de cumplimiento de los requerimientos legales vigentes 

sobre seguridad y salud en el trabajo, así como de los estándares 

internacionales y las buenas prácticas del sector. 

• Promover una cultura de seguridad y salud en el trabajo que involucre a 

todos los grados de la estructura organizacional, desde la alta dirección 

hasta los individuos colaboradores y sus delegados. 

• Implementar un SGSST que permita identificar, evaluar, controlar y mejorar 

continuamente las circunstancias laborales y el desempeño en materia de 

cuidado y prevención de las situaciones de riesgo en el trabajo. 
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• Evitar la incidencia de accidentes de trabajo y las enfermedades de carácter 

profesional, del mismo modo atender y rehabilitar a los trabajadores que los 

sufran, garantizando su protección social y económica. 

• Fomentar la actitud participativa, el asesoramiento, la información y la 

preparación de los trabajadores y sus delegados en las decisiones y 

acciones que afecten su seguridad y salud en el trabajo. 

• Establecer mecanismos de coordinación, comunicación, seguimiento y 

evaluación de las políticas de seguridad y salud en el trabajo, así como de 

revisión y actualización periódica. 

• Al crear e implementar estas políticas de seguridad y salud en el trabajo (Ver 

anexo 30), la empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C. espera obtener 

los siguientes beneficios: 

• Reducir la cantidad y severidad de los accidentes de trabajo y las 

enfermedades de carácter profesional, así como sus costos asociados. 

• Mejorar el clima laboral y la satisfacción de los trabajadores, así como su 

motivación, compromiso y lealtad. 

• Incrementar la productividad y la calidad de los productos ofrecidos por la 

empresa al mercado, así como la competitividad y la rentabilidad de la 

empresa. 

Figura 26. Difusión de políticas. 
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Fuente: Propia del investigador. 

 

IV. Publicación de la matriz IPERC y mapa de riesgos  

A partir de la matriz IPERC y mapa de riesgos elaborados para la empresa 

INVERSIONES CORCINO'S S.A.C. (Ver Anexo 30), se puede concluir lo siguiente: 

• La empresa presenta un nivel de riesgo alto, debido a la exposición de los 

trabajadores a diversos peligros físicos, biológicos y disergonómicos, que 

pueden afectar su salud e integridad física. 

• Los procesos que presentan mayor riesgo son la recepción y 

almacenamiento de materias primas, molienda, mezcla de materias primas, 

envasado y etiquetado de productos terminados, debido a la manipulación 

de cargas pesadas, el ruido excesivo, los movimientos repetitivos y las 

posturas forzadas, entre otros factores. 

• Los trabajadores que presentan mayor riesgo son los operarios de 

producción, los almaceneros y los etiquetadores, debido a que realizan las 

actividades más críticas y demandantes en términos de seguridad y salud 

en el trabajo. 

• Los equipos de protección personal (EPP) que se requieren para cada área 

son los siguientes: 

• Recepción y almacenamiento de materias primas: Casco, guantes y calzado 

de seguridad. 

• Molienda y mezcla de materias primas: protectores auditivos, gafas y 

mascarilla. 

• Envasado y etiquetado de productos terminados: faja lumbar, guantes y 

calzado de seguridad. 
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Figura 27. Difusión de mapa de riesgos. 

 

Fuente: Propia del investigador. 

Figura 28. Difusión de matriz IPERC. 
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Fuente: Propia del investigador. 

V. Implementación de las capacitaciones  

A partir del plan de capacitaciones en SST (Ver  
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Anexo 31), se puede concluir lo siguiente: 

• El plan de capacitaciones es una herramienta eficaz para mejorar el nivel de 

conocimiento, habilidad y actitud de los individuos colaboradores y sus 

delegados en materia de seguridad y salud en el trabajo. 

• El plan de capacitaciones contribuye a reducir el número y la gravedad de los 

accidentes en el ámbito laboral y las enfermedades de carácter profesional, del 

mismo modo, a mejorar el clima laboral y el nivel de satisfacción de los 

trabajadores. 

• El plan de capacitaciones cumple con la normativa legal vigente sobre 

seguridad y salud en el trabajo, asimismo, cumple con los estándares 

internacionales y las buenas prácticas del sector. 

Figura 29. Implementación de capacitaciones 

 

Fuente: Propia del investigador. 

 

Figura 30. Registro de asistencia a capacitaciones 
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Fuente: Propia del investigador. 

VI. Implementación de las inspecciones 

Estas inspecciones se realizan con el fin de:  

Figura 31. Procedimiento de inspecciones  
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Después de implementar un plan de inspecciones en SST (Ver Anexo 32), se 

pueden formular las siguientes conclusiones:

• El plan de inspecciones ha permitido identificar y evaluar las situaciones de

riesgo existentes o de carácter potencial en las distintas áreas, procesos y

funciones de la empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C., que elabora

productos de alimento para animales.

• El plan de inspecciones ha contribuido a establecer y ejecutar las medidas

de prevención y control óptimas para eliminar, mitigar las situaciones de

riesgo, mejorar las condiciones de trabajo y prevenir los accidentes en el

ámbito laboral y las enfermedades de carácter profesional.

• El plan de inspecciones ha cumplido con los requisitos legales y normativos

vigentes en materia de SST, así como con los estándares internacionales y

las buenas prácticas del sector.

• El plan de inspecciones ha fomentado la participación y el compromiso de

los trabajadores, los supervisores, el comité paritario de SST y el jefe de

SSOMA, en el desarrollo, implementación, seguimiento y mejora continua

del SG-SST.

• El plan de inspecciones ha facilitado el monitoreo y la evaluación del

desempeño del SG-SST, mediante el uso de indicadores, auditorías,

reportes y acciones correctivas y preventivas.

Figura 32. Inspecciones implementadas 

Fuente: Propia del investigador. 
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Figura 33. Registro de inspecciones. 

  

Fuente: Propia del investigador. 

3.5.9.2. Desarrollo de la tapa 3: 

I. Línea base del sistema de seguridad y salud en el trabajo - AUDITORÍA 

FINAL. 

Después de realizar una auditoría fundamentada en la ley 29783, se determinó que 

la empresa tiene un cumplimiento del 73%, por lo que se generan las siguientes 

conclusiones: 

• La empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C., que elabora productos de 

alimento para animales, ha cumplido con la mayoría de los requerimientos 

de carácter legal y normativos vigentes en SST. 

• La empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C., cuenta con una política y 

unos objetivos de seguridad y salud en el trabajo definidos, aprobados, 

difundidos y revisados por el área de gerencia general, así como con los 

recursos de carácter humano, técnico, económico y logístico, requeridos 

para su implementación, seguimiento y mejora. 

https://www.gob.pe/institucion/congreso-de-la-republica/normas-legales/462576-29783
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• La empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C., cuenta con un Supervisor 

de Seguridad y Salud en el Trabajo designado por la alta dirección, que tiene 

las competencias, autoridad y recursos necesarios para desempeñar sus 

funciones de planificar, organizar, dirigir, coordinar, ejecutar y controlar las 

actividades relacionadas con el SG-SST. 

• La empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C., ha logrado reducir la 

frecuencia y la severidad de los accidentes en el ámbito laboral y las 

enfermedades de carácter profesional en al menos un 10% anual, así como 

capacitar al 100% del personal en materia de seguridad y salud en el trabajo 

al menos con una frecuencia de una vez al año. 

Figura 34. Nivel de cumplimiento de la línea base final – SST 

 

Fuente: Propia del investigador. 

La empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C. ha logrado mejorar 

significativamente su nivel de cumplimiento de SST, ya que ha aumentado su 

puntuación en todos los aspectos evaluados. Esto significa que la empresa ha 

implementado las medidas necesarias para dar cumplimiento a los estándares 

mínimos establecidos por la ley 29783, lo que beneficia la vida, la salud y el 

bienestar de sus individuos colaboradores. Sin embargo, la empresa aún tiene 

algunos aspectos por mejorar, ya únicamente ha logrado alcanzar un 100% en 

“control de salud del trabajador” y “difusión y promoción”. Los temas que presentan 

una menor puntuación son: equipos de protección personal (33%), investigación de 

incidentes / accidentes (50%) y preparación para emergencias (60%). Estos temas 
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son importantes para prevenir y mitigar los riesgos laborales, así como para 

responder adecuadamente ante situaciones de emergencia. 

Las auditorías deben ser realizadas de manera regular para verificar la adecuada 

implementación del plan, comprobando su eficacia y adecuación para prevenir 

riesgos y garantizar la seguridad y salud en el trabajo. Para este propósito, se 

empleó el formato de lista de verificación basado en los lineamientos de la RM 

N°050-2013 – Ley 29783, (Ver Anexo 33).  

II. Verificación de las dimensiones de las variables de estudio después de la 

implementación – post test. 

Variable independiente 

En la siguiente tabla se muestra el resumen, el registro completo se puede 

visualizar (Ver  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo 41). 

Tabla 15. Cumplimiento de capacitaciones post – test.  
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Mes 
N° de 

capacitaciones 
programadas 

N° de 
capacitaciones 
programadas 

% de 
cumplimiento 

Setiembre 2 3 67% 

Octubre 3 3 100% 

Noviembre 3 3 100% 

Total  8 9 89% 

Fuente: Propia del investigador. 

En la etapa de implementación se programó un total de 8 capacitaciones durante 

los meses de septiembre, octubre y noviembre; tal como se muestra en la tabla 15, 

sólo en el mes de septiembre no se cumplió con lo programado, por lo que el nivel 

de cumplimiento de capacitación representó 89% del total. 

En la siguiente tabla se muestra el resumen, el registro completo se puede 

visualizar en (Ver  

Anexo 41). 

Tabla 16. Resumen de cumplimiento de Inspecciones post – test. 
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Mes 
N° de 

inspecciones 
ejecutadas 

N° de 
inspecciones 
programadas 

% de 
cumplimiento 

Setiembre 1 4 25% 

Octubre 3 4 75% 

Noviembre 4 4 100% 

Total  8 12 67% 

Fuente: Propia del investigador. 

En la etapa de implementación se programó 4 inspecciones semanales, con la 

finalidad de verificar el cumplimiento de lo establecido, haciendo un total de 16 

inspecciones durante los meses de septiembre, octubre y noviembre; tal como se 

muestra en la tabla 16, en el mes de septiembre solo se realizó 1 inspección ya 

para el segundo mes programado, se cumplió con 3 inspecciones y ya en el mes 

de noviembre se cumplió con lo programado, por lo que el nivel de cumplimiento de 

representó el 67% del total.  

En la siguiente tabla se muestra el resumen, el registro completo se puede 

visualizar en (Ver  
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Anexo 41). 

Tabla 17. Cumplimiento de auditorías post – test.  

Mes 
N° de auditorías 

realizadas 
N° de auditorias 

programadas 
% de 

cumplimiento  

Setiembre  2 4 50% 

Octubre  3 4 75% 

Noviembre  4 4 100% 

Total   9 12 75% 

Fuente: Propia del investigador. 

En la etapa de implementación se programó 4 auditorías semanales, con la 

finalidad de verificar que se dé cumplimiento a lo programado, haciendo un total de 

16 inspecciones durante los meses comprendidos desde septiembre a noviembre; 

tal como se muestra en la tabla 17, en el mes de septiembre solo se realizó 2 

auditorías ya para el segundo mes programado, se cumplió con 3 auditorías y ya 

en el mes de noviembre se cumplió con lo programado, por lo que el nivel de 

cumplimiento representó el 75% del total.  

Variable dependiente 

A continuación, se muestran los resultados de los riesgos identificados después de 

la implementación (Ver  

 

Anexo 35). 

En la siguiente tabla se muestra el resumen, el registro completo se puede 

visualizar en (Ver Anexo 42). 

Tabla 18. Resumen de registro de riesgos físicos post – test. 

Mes 
N° de riesgos 

físicos 
N° de riesgos 

totales 
% de 

cumplimiento 

Setiembre  6 23 26% 

Octubre  5 19 26% 

Noviembre  4 22 18% 

Total, riesgos  
físicos 

15 64 23% 

Fuente: Propia del investigador. 

Figura 35. Riesgos físicos post– test. 
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Fuente: Propia del investigador. 

Se determina que, la evaluación después de la implementación, respecto a la 

identificación de riesgos físicos, se pudo evidenciar que la empresa ha identificado 

en el mes de septiembre un total de 6 riesgos físicos (28%), para el mes de octubre 

se ha identificado un total de 5 riesgos físicos (24%) y para el mes de noviembre, 

se ha identificado un total de 4 riesgos físicos (17%).  

En la siguiente tabla se muestra el resumen, el registro completo se puede 

visualizar en (Ver Anexo 42). 

Tabla 19. Resumen de registro de riesgos biológicos post – test. 

Mes 
N° de riesgos 

biológicos 
N° de riesgos 

totales 
% de 

cumplimiento 

Setiembre  7 23 30% 

Octubre  5 19 26% 

Noviembre  5 22 30% 

Total, riesgos 
 biológicos 

17 64 25 

Fuente: Propia del investigador.  

Figura 36. Riesgos biológicos post – test 
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Fuente: Propia del investigador. 

Se determina que, la evaluación después de la implementación, respecto a la 

identificación de riesgos biológicos, se pudo evidenciar que la empresa ha 

identificado en el mes de septiembre un total de 7 riesgos biológicos (31%), para el 

mes de octubre se ha identificado un total de 5 riesgos biológicos (24%) y para el 

mes de noviembre, se ha identificado un total de 5 riesgos biológicos (21%).  

En la siguiente tabla se muestra el resumen, el registro completo se puede 

visualizar en (Ver Anexo 42). 

Tabla 20. Resumen de registro de riesgos disergonómicos post – test. 

Mes 
N° de riesgos 

disergonómicos 
N° de riesgos 

totales 
% de 

cumplimiento 

Setiembre  8 23 35% 

Octubre  6 19 32% 

Noviembre  6 22 27% 

Total, riesgos 
disergonómicos 

20 64 30% 

Fuente: Propia del investigador. 

Figura 37. Riesgos disergonómicos post – test. 
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Fuente. Propia del investigador 

Se determina que, la evaluación después de la implementación, respecto a la 

identificación de riesgos disergonómicos, se pudo evidenciar que la empresa ha 

identificado en el mes de septiembre un total de 8 riesgos disergonómicos (35%), 

para el mes de octubre se ha identificado un total de 6 riesgos disergonómicos 

(31%) y para el mes de noviembre, se ha identificado un total de 6 riesgos 

disergonómicos (24%).  

Tabla 21. Resumen de los riesgos laborales post – test. 

RESUMEN DE RIESGOS POST-TEST 

RIESGOS  TOTAL % de riesgos 

FÍSICOS 15 23% 

BIOLÓGICOS 17 25% 

DISERGONÓMICOS 20 30% 

TOTAL, RIESGOS  52 86% 

Fuente: Propia del investigador. 

De manera general, después de la implementación de la mejora, tal como se 

muestra en la tabla, se identificaron un total de 52 riesgos, de los cuales 15 fueron 

riesgos físicos, 17 biológicos y 20 riesgos disergonómicos. 

 

 

3.5.9.3. Análisis económico. 
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Análisis costo – beneficio. 

Con el fin de analizar la viabilidad de la implementación del plan SST, se procedió 

a resumir los costos en los que incurre la empresa con respecto al sueldo de los 

trabajadores, dando preferencia al sueldo del personal a cargo del área técnica. 

Tabla 22. Sueldo del personal. 

SUELDO DEL PERSONAL 

Cargo 
   

Supervisor de SST S/2,300.00 S/76.67 S/9.58 

Prevencionista S/1,800.00 S/60.00 S/7.50 

Técnicos S/1,537.00 S/51.23 S/6.40 

COSTO DE UN TÉCNICO SEGÚN PLANILLA 

Técnico Mensual Diario Por hora 

Remuneración S/1,023.49 S/34.12 S/4.26 

Asignación familiar S/87.61 S/2.92 S/0.37 

Vacaciones S/79.31 S/2.64 S/0.33 

Gratificación S/159.69 S/5.32 S/0.67 

CTS S/86.99 S/2.90 S/0.36 

Es salud (9%) S/138.33 S/4.61 S/0.58 

Total S/1,575.43 S/52.51 S/6.56 

Fuente. Propia del investigador. 

Del mismo modo, se presentan los costos que generan los días de trabajo perdidos 

debido a los accidentes registrados en los meses evaluados, tanto en los momentos 

previos y posteriores a la implementación: 

Tabla 23. Costo de días perdidos. 

  COSTO DE DÍAS PERDIDOS     

Sueldo 
/Persona

l 

S/. 
por 
día 

Mes 

N° 
de 

seman
a 

N° de 
días 

perdido
s 

Total Mes 
N° de 

seman
a 

N° de 
días 

perdido
s 

Total 

S/1,575.
43 

S/52.5
1 

  1 3 S/157.54   1 1 S/52.51 

S/1,575.
43 

S/52.5
1 

Febrer
o 

2 2 S/105.03 
Septiemb

re 
2 1 S/52.51 

S/1,575.
43 

S/52.5
1 

  3 5 S/262.57   3 0 S/0.00 

S/1,575.
43 

S/52.5
1 

  4 3 S/157.54   4 2 
S/105.0

3 

S/1,575.
43 

S/52.5
1 

  1 2 S/105.03   1 2 
S/105.0

3 

S/1,575.
43 

S/52.5
1 

Marzo 2 0 S/0.00 Octubre 2 1 S/52.51 

S/1,575.
43 

S/52.5
1 

  3 3 S/157.54   3 0 S/0.00 

S/1,575.
43 

S/52.5
1 

  4 3 S/157.54   4 1 S/52.51 
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S/1,575.
43 

S/52.5
1 

  1 3 S/157.54   1 1 S/52.51 

S/1,575.
43 

S/52.5
1 

Abril 2 2 S/105.03 
Noviembr

e 
2 0 S/0.00 

S/1,575.
43 

S/52.5
1 

  3 1 S/52.51   3 0 S/0.00 

S/1,575.
43 

S/52.5
1 

  4 4 S/210.06   4 1 S/52.51 

  TOTAL 31 
S/1,627.

94 
TOTAL 10 

S/525.1
4 

Fuente: Propia del investigador. 

En los valores encontrados, se determinaron 31 días perdidos en total en los meses 

de evaluación del pre test, con un monto de S/1,627.94 en el costo de mano de 

obra; asimismo, se determinaron 10 días perdidos en total en los meses de 

evaluación del post test, con un monto de S/ 525.14 en el costo de mano de obra. 

Los resultados corresponden a un tiempo de 3 meses tanto para el pretest como 

para el post test. En ese sentido, para evaluar el costo generado por accidentes de 

tipo incapacitante, fue necesaria la identificación en primer lugar de los costos de 

atención al trabajador accidentado. 

Tabla 24. Costo de atención por accidente del personal. 

COSTO DE ATENCIÓN POR ACCIDENTE DEL PERSONAL  

Ausencia del personal S/52.51 

Costo de seguro complementario de trabajo de riesgo S/120.00 

Traslado a clínica S/200.00 

Total S/372.51 

Fuente: Propia del investigador. 

Tabla 25. Costo de accidentes incapacitantes. 

  COSTO DE ACCIDENTES INCAPACITANTES     

COSTEO PRE-TEST   POST - TEST   

Sueldo 
/Person
al 

S/. por 
día 

Mes 

N° 
de 
sema
na 

N° de 
días 

perdid
os 

Total Mes 
N° de 
sema
na 

N° de 
días 

perdid
os 

Total 

Técnico 
S/372.

51 
  1 2 S/745.03   1 1 S/372.51 

Técnico 
S/372.

51 
Febrer

o 
2 1 S/372.51 

Septiemb
re 

2 2 S/745.03 

Técnico 
S/372.

51 
  3 3 

S/1,117.5
4 

  3 0 S/0.00 

Técnico 
S/372.

51 
  4 3 

S/1,117.5
4 

  4 1 S/372.51 
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Técnico 
S/372.

51 
  1 2 S/745.03   1 0 S/0.00 

Técnico 
S/372.

51 
Marzo 2 1 S/372.51 Octubre 2 1 S/372.51 

Técnico 
S/372.

51 
  3 2 S/745.03   3 2 S/745.03 

Técnico 
S/372.

51 
  4 3 

S/1,117.5
4 

  4 1 S/372.51 

Técnico 
S/372.

51 
  1 1 S/372.51   1 0 S/0.00 

Técnico 
S/372.

51 
Abril 2 2 S/745.03 

Noviemb
re 

2 0 S/0.00 

Técnico 
S/372.

51 
  3 2 S/745.03   3 1 S/372.51 

Técnico 
S/372.

51 
  4 6 

S/2,235.0
9 

  4 0 S/0.00 

  TOTAL 28 
S/10,430.

40 
TOTAL 9 

S/3,352.
63 

Fuente: Propia del investigador. 

El monto de gasto en días perdidos del pre test fue un total de S/10,430.40, para 

un total de 28 accidentes, mientras que en el post test, el monto fue S/3,352.63 

soles para 9 accidentes. Los resultados corresponden a un tiempo de 3 meses tanto 

para el pre test como para el post test. 

Tabla 26. Beneficio de la implementación del plan de SST. 

BENEFICIO PERIODO DE 3 MESES FALTAS TOTAL 

Días perdidos x  S/1,102.80 

Accidentes laborales incapacitantes x  S/7,077.77 

Sanciones - SUNAFIL  x S/7,544.00 

Beneficio total S/15,724.57 

Fuente: Propia del investigador. 

Del mismo modo, se restaron los montos determinados entre el periodo del pre test 

y el post test, alcanzando un costo de S/1,102.80 para la cantidad de días perdidos, 

S/7,077.77 para accidentes laborales, estableciéndose una multa de S/.7,544.00 

por parte de SUNAFIL, ya que, al ser clasificada como una pequeña empresa, le 

corresponde una sanción de 1.64 UIT, con un valor de S/.4,600 para 1 UIT. 

Tabla 27. Consolidación de datos para realizar el VAN. 

CONSOLIDACIÓN DE DATOS 

Beneficio de días perdidos S/1,102.80 

Beneficio de accidentes laborales incapacitantes S/7,077.77 

Costo de mantenimiento del plan SST S/1,441.82 
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Beneficio de sanciones - SUNAFIL S/7,544.00 

Inversión S/17,166.39 

Fuente: Propia del investigador. 

Para que se obtenga el valor de VAN, TIR y B/C, se usaron datos de las tablas 

anteriores 

Tabla 28. Beneficio neto en los meses del año. 

 
VAN Y TIR  

  
       

Costo por 
accidentes y 

horas 
perdidas Pre- 

test 

- 
S/12,058.3

4 
S/12,058.3

4 
S/12,058.3

4 
S/12,058.3

4 
S/12,058.3

4 
S/12,058.3

4 

Costo por 
accidentes y 

horas 
perdidas 
Post- test 

- S/3,877.77 S/3,877.77 S/3,877.77 S/3,877.77 S/3,877.77 S/3,877.77 

Margen de 
ahorro 

- S/8,180.57 S/8,180.57 S/8,180.57 S/8,180.57 S/8,180.57 S/8,180.57 

Ahorro en 
sanciones 

- - - - - - S/7,544.00 

Costo de 
mantenimient
o del plan de 

SST 

- S/1,441.82 S/1,441.82 S/1,441.82 S/1,441.82 S/1,441.82 S/1,441.82 

Ahorro neto - S/6,738.75 S/6,738.75 S/6,738.75 S/6,738.75 S/6,738.75 S/6,738.75 

Inversión 
-

S/17,166.3
9 

      

Fuente: Propia del investigador. 

Tabla 29. VAN Y TIR. 

 

1.50% 

 

S/21,225.51 

 

S/17,166.39 

 

S/4,059.13 

 

32% 

Payback 2.5 

Fuente. Propia del investigador. 

Ello se evidencia por medio de la tabla 29, la tasa anual fue igual a 1.5%, 

información corroborada por la empresa en estudio, asimismo, el resultado sobre 
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el análisis económico, donde se obtuvo un VAN de S/4,059.13 lo cual indica que la 

implementación fue viable económicamente; por otro lado, se obtuvo un TIR de 

32% siendo mayor a 1.5% del valor del COK. Por último, respecto al payback o 

tiempo de recuperación, se obtuvo un valor de 2.5. Esto quiere decir que, de 

acuerdo con lo analizado al mes 2, 4 y la mitad del mes 6 se recupera la inversión 

de S/17,166.39 soles. En conclusión, se afirma que la implementación fue rentable 

para la empresa.   

Beneficio/ Costo. 

A fin de conocer el B/C se aplicó la siguiente fórmula:  

𝐵

𝐶
=

21,225.51

17,166.39
= 1.236 

= 1.236 > 1 

El B/C obtenido fue de 1.236 lo que significa que por cada sol invertido se tiene una 

ganancia de 0.236 soles; este resultado no considera las sanciones de SUNAFIL. 

3.6. Método de análisis de datos. 

Los datos relevantes para el desarrollo de la investigación fueron recopilados y 

analizados haciendo uso del programa Microsoft Excel, con la finalidad de tener 

una mejor organización y clasificación de la información. Posteriormente, se 

procesaron los resultados por medio del software IBM SPSS para obtener el 

análisis estadístico descriptivo e inferencial de los datos analizados.  

En ese sentido, Matos, Contreras y Olaya (2020) señalan que el análisis estadístico 

descriptivo es aquel que busca presentar los datos de una manera informativa, 

mediante el análisis de la mediana, moda, asimetría, curtosis, entre otros; además 

de emplear tablas de frecuencia y gráficos de los datos analizados (p. 11).  

Por otro lado, Matos, Contreras y Olaya (2020) señalan que el procesamiento de 

datos por medio de la estadística inferencial es empleado para verificar la hipótesis 

de estudio; es por lo que, al tratarse de datos menores a los 50 elementos, logró 

ser aplicada la prueba de normalidad de Shapiro – Wilk para finalmente, contrastar 

hipótesis mediante pruebas de estadígrafos en función al nivel de significancia 

obtenido en la prueba de normalidad (p.12). 
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3.7. Aspectos éticos. 

El punto ético de la implementación se rigió bajo lo establecido por las normas de 

la facultad de ingeniería de la UCV, detalladas en la guía N°062-2023-VI-UCV y 

cumpliendo con pasar por un análisis anti-plagio por medio del programa Turnitin, 

presentando un porcentaje menor del 20% (Ver anexo 5). 

Por otro lado, se contempló el respeto a la propiedad intelectual de los autores 

cuyas investigaciones sirvieron de sustento a fin de alcanzar un avance sobre el 

presente trabajo de investigación; por lo que, los autores fueron correctamente 

citados por medio de lo establecido en el manual ISO 690. 

Asimismo, para la recopilación, procesamiento de información y publicación de los 

resultados obtenidos, se cumplió con solicitar el permiso a la organización de 

estudio, cuya autorización se encuentra en (Ver anexo 3). 

Finalmente, la investigación cumplió con los principios de transparencia, veracidad, 

integridad y honestidad intelectual.   
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RESULTADOS  

Estadística descriptiva de la variable independiente.  

Tabla 30. Comparativo pre test y post test.  

% DE CUMPLIMIENTO  

INDICADOR  PRE TEST  POS TEST  

Capacitaciones 0% 89% 

Inspecciones 0% 67% 

Auditorias 0% 75% 

Línea base de la ley 29783 10% 73% 

Fuente: Propia del investigador. 

Este mismo logra ser exhibido por medio de la tabla 30, inicialmente en la empresa 

como no se realizaba ninguna capacitación, inspecciones o auditorías el % de 

cumplimiento era de 0%, sin embargo, tras implementar el PSSO, se llegó a tener 

un cumplimiento del 89% referente a capacitaciones, 67% de cumplimiento en las 

inspecciones y 75% del cumplimiento de las auditorías. Asimismo, inicialmente el 

cumplimiento de la línea base fue del 10% y después de la implementación este 

porcentaje de cumplimiento subió a 73%. Se puede visualizar también en la 

siguiente figura:  

Figura 38. Comparativo pretest y post test. 

 

Fuente: Propia del investigador. 

0 0 0 10%

89%

67%

75% 73%

CAPACITACIONES INSPECCIONES AUDITORIAS LINEA BASE DE LA LEY 
29783 

pre test pos test
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Estadística descriptiva de la variable dependiente (riesgos laborales).   

Para el análisis estadístico descriptivo sobre la variable dependiente, los riesgos 

laborales fueron medidos con respecto a sus dimensiones: riesgos físicos, riesgos 

biológicos y riesgos disergonómicos, los cuales fueron evaluados en la etapa 

precedente y posterior al implementar el plan de seguridad y salud ocupacional. 

Tabla 31. Análisis estadístico de los riesgos físicos. 

 
Riesgos físicos 

– pre test 

Riesgos físicos 

– pos test 

Media 23,33 13,66 

Mediana 22,00 14,00 

Desviación estándar 7,09 1,52 

Asimetría ,816 -,935 

Curtosis . . 

Fuente: Propia del investigador. 

De acuerdo con los valores que se visualizan en la tabla 31, el promedio de los 

riesgos físicos en el pretest fue 23,33 con una mediana de 22,00 y desviación 

estándar de 7,09; mientras que, la cifra medio sobre los riesgos físicos en el post 

test logró ser 13,66 con una mediana de 14,00 y desviación estándar de 1,52; 

respecto a la  asimetría del pre test, es positiva, lo que demuestra que hay mayor 

concentración de datos alrededor de la media, mientras que la asimetría del post 

test es negativa, indicando de esa manera que hay menor concentración de datos 

alrededor de la media. Asimismo, no se registró curtosis. De este modo, la 

implementación del Plan de SSO en la empresa influyó en la reducción de los 

riesgos físicos, desde una media de 23,33 a 13,66, lo que representó una 

disminución de 9,67; asimismo, la desviación estándar tuvo una reducción de 5,57 

puntos, desde 7,09 hasta 1,52. 

Tabla 32. Análisis estadístico de los riesgos biológicos. 

 
Riesgos biológicos – 

pre test 

Riesgos biológicos – 

pos test 

Media 3,00 0,416 

Mediana 3,00 0,000 

Desviación estándar ,953 ,514 

Asimetría -,755 ,388 
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Curtosis ,161 -2,263 

Fuente: Propia del investigador. 

Según los valores de los cuales se observan por medio de la tabla 32, el promedio 

de los riesgos biológicos en el pretest fue 3,00 con una mediana de 3,00 y 

desviación estándar de ,953; mientras que, la cifra media sobre los riesgos 

biológicos por medio del post test logró ser 0,41 con una mediana de 0,00 y 

desviación estándar de 0,514; respecto a la  asimetría del pre test, es positiva, lo 

que demuestra que hay mayor concentración de datos alrededor de la media, 

mientras que la asimetría del post test es negativa, indicando de esa manera que 

hay menor concentración de datos alrededor de la media. Asimismo, la curtosis 

logra ser positiva, ello indica que los datos tienen una distribución elevada. De este 

modo, implementar dicho Plan de SSO para la empresa influyó en la reducción de 

los riesgos biológicos. 

Tabla 33. Análisis estadístico de los riesgos disergonómicos. 

 

Riesgos 

disergonómicos – pre 

test 

Riesgos 

disergonómicos – 

pos test 

Media 4,50 1,50 

Mediana 4,00 1,00 

Desviación estándar 1,38 1,08 

Asimetría ,124 1,274 

Curtosis ,020 1,579 

Fuente: Propia del investigador. 

En relación con los resultados exhibidos por medio de la tabla 33, el promedio de 

los riesgos disergonómicos en el pretest tuvo un valor de 4,50 con una mediana de 

4,00 y desviación estándar de 1,38; mientras que, la cifra media de los riesgos 

disergonómicos por medio del post test tuvo un valor igual a 1,50 con una mediana 

equivalente a 1,00 y desviación estándar igual a 1,08, la asimetría para ambas 

evaluaciones es positiva, lo que demuestra que hay mayor concentración de datos 

alrededor de la media. En ese sentido, implementar dicho Plan de SSO para la 

empresa influyó en la reducción sobre los riesgos disergonómicos, desde una 

media de 4,50 a 1,50, lo que representó una disminución de 3,00. 
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Tabla 34. Análisis estadístico del total de riesgos. 

 
Total de riesgos 

– pre test 

Total de riesgos 

– pos test 

Media 4,44 1,77 

Mediana 4,00 1,00 

Desviación estándar 1,77 1,51 

Asimetría ,499 ,505 

Curtosis -,235 -1,018 

Fuente: Propia del investigador. 

De acuerdo con los valores que se visualizan en la tabla 34, el promedio del total 

de riesgos en el pretest tuvo un valor de 4,44 con una mediana de 4,00 y desviación 

estándar igual a 1,77; por otro lado, la cantidad media del total sobe riesgos en el 

post test tuvo un valor de 1,77 con una mediana de 1,00 y desviación estándar de 

1,51; en ambas evaluaciones la asimetría es positiva, lo que demuestra que hay 

mayor concentración de datos alrededor de la media, asimismo,  la curtosis tiende 

a ser negativa, indicio de que los datos están concentrados en menor medida 

alrededor de la media, teniendo una distribución plana. De este modo, implementar 

el Plan de SSO en la empresa influyó en la reducción del total de riesgos, desde 

una media de 4,44 a 1,77, lo que representó una disminución de 2,67; asimismo, la 

desviación estándar tuvo una reducción de 0,26 puntos. 

Análisis estadístico inferencial  

A fin de contrastar las hipótesis establecidas, se ejecutó por medio del análisis 

estadístico inferencial; por lo tanto, se cumplen con reglas de decisión 

determinadas. En ese sentido, logra ser presentada la prueba de normalidad de 

Shapiro-Wilk sobre la contrastación tanto de las hipótesis específicas y de la 

hipótesis general. 

Hipótesis específica 1: 
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La primera hipótesis específica se enfoca en el cumplimiento del objetivo específico 

que busca: Determinar si el plan de seguridad y salud ocupacional minimiza los 

riesgos físicos en la empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, Huaral, 2023. 

Para ello, en función del objetivo, se plantearon las siguientes hipótesis: 

Ha: El plan de seguridad y salud ocupacional minimiza los riesgos físicos en la 

empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, Huaral, 2023. 

Ho: El plan de seguridad y salud ocupacional no minimiza los riesgos físicos en la 

empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, Huaral, 2023. 

Tabla 35. Prueba de normalidad – Riesgos físicos. 

 

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Riesgos Físicos – pretest ,838 12 ,026 

Riesgos Físicos postest ,894 12 ,133 

Fuente: Propia del investigador. 

En la tabla 35, logra ser evidente el valor de significancia (ρᵥ) sobre la cantidad de 

riesgos físicos inicial es menor a 0,05 y la cantidad de riesgos físicos final es mayor 

a 0,05, lo que quiere decir que no hay una distribución normal, es no paramétrica; 

entonces, es preciso aplicar el análisis de Wilcoxon. En ese sentido, por medio de 

la siguiente tabla se exhibe la prueba de muestras emparejadas entre los riesgos 

físicos iniciales y riesgos físicos finales: 

Tabla 36. Prueba de muestras emparejadas – Riesgos físicos. 

 
Riesgos Físicos pretest   

Riesgos Físicos postest 

Z -2,816b 

Sig. asintótica(bilateral) ,005 

Fuente: Propia del investigador. 

Conforme a los datos de la tabla 36, el nivel de significancia en la prueba sobre 

muestras emparejadas resulta ser 0,005 (valor inferior de 0,05), dado ello, logra 

rechazarse la hipótesis nula (Ho) y logra ser aceptada la hipótesis alterna (Ha) 

considerando la siguiente regla decisiva: 
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El PSSO 

• Si la significancia llega a ser menor a 0,05, logra ser aceptada la hipótesis 

alterna 

• Si la significancia llega a ser mayor a 0,05, se rechaza la hipótesis alterna 

De este modo, queda rechazada la hipótesis nula (Ho) y logra ser aceptada la 

hipótesis alterna (Ha), la cual informa que: El PSSO minimiza los riesgos físicos en 

la empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, Huaral, 2023. 

Hipótesis específica 2: 

La segunda hipótesis específica se enfoca en el cumplimiento del objetivo 

específico que busca: Determinar si el PSSO minimiza los riesgos biológicos en la 

empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, Huaral, 2023. Para ello, en función 

del objetivo, se plantearon las siguientes hipótesis: 

Ha: El plan de seguridad y salud ocupacional minimiza los riesgos biológicos en la 

empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, Huaral, 2023. 

Ho: El plan de seguridad y salud ocupacional no minimiza los riesgos biológicos en 

la empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, Huaral, 2023. 

Tabla 37. Prueba de normalidad – Riesgos biológicos. 

 

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Riesgos biológicos – pretest ,862 12 ,051 

Riesgos biológicos – postest ,640 12 ,000 

Fuente: Propia del investigador. 

Por medio de la tabla 37 tiende a ser notable que el valor de significancia (ρᵥ) sobre 

la cantidad de riesgos biológicos inicial es mayor a 0,05 y la cantidad de riesgos 

físicos final es inferior de 0,05, dado ello, quiere decir que no hay una distribución 

normal, es no paramétrica; entonces, es preciso aplicar el análisis de Wilcoxon. En 

ese sentido, por medio de la siguiente tabla se exhibe la prueba de muestras 

emparejadas entre los riesgos biológicos iniciales y riesgos biológicos finales: 
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Tabla 38. Estadígrafo de Wilcoxon – Riesgos biológicos. 

 
Riesgos biológicos – pretest 

Riesgos biológicos – postest 

Z -2,989b 

Sig. asintótica(bilateral) ,003 

Fuente: Propia del investigador. 

Conforme a los datos de la tabla 38, el nivel de significancia del estadígrafo 

Wilcoxon resulta ser 0,003 (valor inferior de 0,05), dado ello, logra ser rechazada la 

hipótesis nula (Ho) y logra ser aceptada la hipótesis alterna (Ha) considerando la 

siguiente regla decisiva: 

• Si la significancia llega a ser menor a 0,05, logra ser aceptada la hipótesis 

alterna 

• Si la significancia llega a ser mayor a 0,05, se rechaza la hipótesis alterna 

En ese sentido, queda rechazada la hipótesis nula (Ho) y logra ser aceptada la 

hipótesis alterna (Ha), la cual informa que: El PSSO minimiza los riesgos biológicos 

en la empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, Huaral, 2023. 

Hipótesis específica 3: 

La tercera hipótesis específica se enfoca en el cumplimiento del objetivo específico 

que busca: Determinar si el PSSO minimiza el punto de riesgos disergonómicos en 

la empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, Huaral, 2023. Para ello, en función 

del objetivo, se plantearon las siguientes hipótesis: 

Ha: El plan de seguridad y salud ocupacional minimiza los riesgos disergonómicos 

en la empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, Huaral, 2023. 

Ho: El plan de seguridad y salud ocupacional no minimiza los riesgos 

disergonómicos en la empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, Huaral, 2023. 

Tabla 39. Prueba de normalidad – Riesgos disergonómicos. 

 

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Riesgos disergonómicos – pretest ,945 12 ,568 
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Riesgos disergonómicos – postest ,812 12 ,013 

Fuente: Propia del investigador. 

Por medio de la tabla 39, se exhibe el valor de significancia (ρᵥ) sobre la cantidad 

de riesgos disergonómicos inicial es mayor a 0,05 y la cantidad de riesgos 

disergonómicos final es inferior de 0,05, ello quiere decir que no hay una 

distribución normal, es no paramétrica; entonces, es preciso aplicar el análisis de 

Wilcoxon. En ese sentido, por medio de la siguiente tabla se exhibe la prueba de 

muestras emparejadas entre los riesgos disergonómicos iniciales y riesgos 

disergonómicos finales: 

Tabla 40. Prueba de muestras emparejadas – Riesgos disergonómicos. 

 
Riesgos disergonómicos – pretest 

Riesgos disergonómicos – postest 

Z -2,773b 

Sig. asintótica(bilateral) ,006 

Fuente: Propia del investigador. 

En conformidad con los datos de la tabla 40, respecto al nivel de significancia sobre 

la prueba de muestras emparejadas resulta ser 0,006 (valor inferior de 0,05), dado 

ello, logra ser rechazada la hipótesis nula (Ho), además logra ser aceptada la 

hipótesis alterna (Ha) considerando la siguiente regla decisiva: 

• Si la significancia logra ser menor a 0,05, tiende a ser aceptada la hipótesis   

la hipótesis alterna. 

• Si la significancia es mayor a 0,05, tienda a ser rechazada la hipótesis alterna 

De este modo, queda rechazada la hipótesis nula (Ho) y logra ser aceptada la 

hipótesis alterna (Ha), la cual tiende a indicar que: El PSSO minimiza los riesgos 

disergonómicos en la empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, Huaral, 2023. 

Hipótesis general: 

La hipótesis general se enfoca en el cumplimiento del objetivo general que busca: 

Determinar si el PSSO minimiza los riesgos laborales en la empresa 
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INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, Huaral, 2023. Para ello, en función del objetivo, 

se plantearon las siguientes hipótesis: 

Ha: El plan de seguridad y salud ocupacional minimiza los riesgos laborales en la 

empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, Huaral, 2023. 

Ho: El plan de seguridad y salud ocupacional no minimiza los riesgos laborales en 

la empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, Huaral, 2023. 

Tabla 41. Prueba de normalidad – Total de riesgos. 

 
Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Total de riesgos – pretest ,926 36 ,019 

Total de riesgos – postest ,878 36 ,001 

Fuente: Propia del investigador. 

Por medio de la tabla 41, se logra notar que respecto al valor significancia (ρᵥ) sobre 

la cantidad total de riesgos inicial es menor a 0,05 y la cantidad total de riesgos final 

es inferior a 0,05, esto quiere decir que no hay una distribución normal, es no 

paramétrica; entonces, es preciso aplicar el análisis de Wilcoxon. En ese sentido, 

sobre la siguiente tabla se exhibe la prueba de muestras emparejadas entre el total 

de los riesgos iniciales y el total de los riesgos finales: 

Tabla 42. Estadígrafo de Wilcoxon – Total de riesgos.  

 

Total de riesgos – pretest 

Total de riesgos – postest 

Z -4,827b 

Sig. asintótica(bilateral) ,000 

Fuente: Propia del investigador. 

Con los datos de la tabla 42, respecto al nivel de significancia del estadígrafo 

Wilcoxon resulta ser 0,000 (valor que es menor a 0,05), dado ello, logra ser 

rechazada la hipótesis nula (Ho), además logra ser aceptada la hipótesis alterna 

(Ha) considerando la siguiente regla decisiva: 
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• Si la significancia logra ser menor a 0,05, tiende a ser aceptada la 

hipótesis alterna 

• Si la significancia logra ser mayor a 0,05, tiende a ser rechazada la 

hipótesis alterna 

Dado ello, queda rechazada la hipótesis nula (Ho) y logra ser aceptada la hipótesis 

alterna (Ha), la cual abarca ser: El PSSO minimiza los riesgos laborales en la 

empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, Huaral, 2023. 

  



89 
 

 DISCUSIÓN  

En cuanto a la realidad problemática que identifican los autores, cabe recalcar que 

cada uno enfoca su estudio en torno a lo identificado por el investigador, en este 

caso, Zondo  (2021) enfocó su estudio en la efectividad sobre un OHS en una 

organización, para ello consideró como población muestral a los accidentes y 

enfermedades ocurridos entre los años 2018 hasta el 2020, utilizando un check list 

adaptado a la realidad de la empresa. Sin embargo, Hernández, Morales y 

Rodríguez (2021) creyeron conveniente evaluar el desempeño de los contratistas, 

pero aplicando el mismo instrumento utilizado por Zondo. Por otro lado,  Carrera, 

Salgado y Villacis (2021) utilizó como muestra a 9 áreas de trabajo, aplicando como 

instrumento al sonómetro, ya que su enfoque fue basado en las variables que 

afectan negativamente la salud del sentido auditivo del empleador; pero para 

Lafuente y Daza (2020) atribuyen considerar como muestra a las inspecciones de 

trabajo y la tasa de accidentes de trabajo utilizando un mecanismo de control para 

mitigar la siniestralidad laboral. 

En contexto, Solorzano, et al. (2022) consideraron evaluar la gestión de SST de 

una empresa utilizando un check list para determinar los riesgos y enfermedades 

ocupacionales, con el fin de determinar el diseño de SST para el cumplimiento de 

la normativa impuestas ante el covid-19, para así evitar sanciones. Por otro lado, 

Cangahuala y Salas (2022) utilizan como instrumentos a la encuesta elaborada en 

función a la SST con la finalidad de prevenir los accidentes laborales. Sin embargo, 

Miñan et. al. (2020) consideraron utilizar como muestra al departamento de 

producción, para ello empleó un check lists, a razón de conocer el grado de 

acatamiento sobre la ley peruana N°29783 que le permita realizar una adecuada 

gestión de SST sobre el ambiente laboral de una empresa. Del mismo modo 

Hinostroza (2022) abordó su estudio utilizando la ISO 45001 en la mejora de la 

SGSST bajo el Marco de la Ley N° 029783 para empresas. Los instrumentos 

utilizados por los autores tienen como objetivo evaluar el SGSST de las empresas. 

Sin embargo, cada instrumento tiene sus ventajas y limitaciones. El check list es un 

instrumento sencillo y práctico para verificar el cumplimiento de requisitos o 

estándares, pero no profundiza en las causas o consecuencias de las deficiencias 

encontradas. Por otro lado, la encuesta permite recoger la opinión o percepción de 
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los trabajadores sobre el SGSTT, pero puede estar sujeta a sesgos o errores de 

medición. Por lo que es necesario complementar con otras herramientas de 

ingeniería para obtener resultados precisos.  

Con relación a lo descrito anteriormente, este estudio se centra en considerar como 

estudio a los tipos de riesgos más frecuentes y significativos (en cuanto al nivel de 

riesgo) tales como: Riesgo físico, biológico y disergonómico, y para ello utilizó como 

técnica la observación directa, abordando como método la Ley N° 29783 al igual 

que la investigación desarrollada por Miñan et. al. (2020) y la de Hinostroza (2022), 

aunque lo que lo diferencia a este estudio es que no se relaciona con la ISO 

45001:2018, pero sí se asemeja con la ley peruana, el cual permite emplearlo como 

base en este estudio; por otro lado, para determinar las medidas a tomar, se tomó 

en cuenta las causas identificadas a partir de una matriz de priorización, obteniendo 

como enfoque realizar un plan SST, una matriz IPERC y por último un plan de 

capacitaciones. Así mismo, se relaciona con los autores Carrera, Salgado y Villacis 

(2021) quienes abordaron específicamente el riesgo físico “ruido”, contemplando 

medidas de control efectivas para la salud del personal.  Para identificar el nivel del 

ruido se empleó el instrumento “sonómetro”, en el cual basándose en la normativa 

se establecieron los límites permisibles. Posterior a ello, se implementó una cabina 

de insonorización de aluminio de 1 mm de grosor, logrando así un ambiente más 

silencioso y cómodo para los usuarios reduciendo el ruido a 77 dBA a una distancia 

de 0,50 m. Se concluye que las empresas deben basarse en normativas o 

estándares para implementar medidas de SST, ya que estos les proporcionan una 

guía efectiva para prevenir y controlar los riesgos y enfermedades ocupacionales. 

Entre las normativas más relevantes se encuentran la Ley N° 29783, que rige la 

SST en el Perú, y los estándares de límites permisibles, que fijan los estándares 

máximos al estar expuesto al agente físico, químico y biológico en el ambiente 

laboral. Entre los estándares más reconocidos se encuentra la ISO 45001:2018, 

que especifica los requisitos para el SGSST bajo el principio del ciclo de mejora 

incesante. Estas normativas y estándares tienen como objetivo velar por el cuidado 

y el bienestar de la vida y la salud en los trabajadores, así como mejorar cierto 

desempeño, además de la competitividad de las empresas. 
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Posteriormente, al verifica los estudios realizados por los investigadores respecto a 

los resultados, Zondo  (2021) obtuvo como resultados respecto al cumplimiento de 

la OHS Pre-Test en torno a enfermedades ocupacionales y lesiones en el lugar de 

trabajo, los promedios: 87.3%, 15% y 3.4%, pero después de realizar la 

implementación de la OHS la empresa logró un cumplimiento con una mejora 

correspondiente de 99,4%, 16% y 1,4%. Sin embargo, Hernández, Morales y 

Rodríguez (2021) obtuvo como resultado de cumplimiento inicial del 74.4%; donde 

el número de accidentabilidad mayor fue de 23 y el menos fue de 4; pero para 

abordar este tema implementaron 14 procedimientos de seguridad. Por otro lado, 

Solorzano, et al. (2022)  obtuvo como resultado a partir de diseñar la gestión de 

SST, las pruebas abordaron tener 71% de positividad y al momento de ser 

incorporadas las operaciones de control, además de las preventivas del riesgo, la 

cifra de positividad fue minimizada dentro del 15.65% en mes de agosto abordando 

al año 2020.  Los resultados muestran que las medidas implementadas han logrado 

mejorar el cumplimiento de la normativa, reducir la accidentabilidad y disminuir la 

exposición a enfermedades (como el covid-19) entre los trabajadores. Estos 

resultados evidencian la importancia y la efectividad de un SGSST a razón de 

ofrecer resguardo y la salud para cada laborador. 

En referencia, Hinostroza (2022) los resultados que obtuvo antes de tomar en 

consideración la norma ISO 45001, se detectaron que sólo se cumplían 16, lo que 

equivale al 35,56%, y que el 30,75% de los incidentes y accidentes son reportados 

regularmente, donde el 12,61% son por atención médica e incidentes, lesiones, 

primeros auxilios y daño severo. Respecto a los riesgos fue del 36.11% referente a 

las acciones subestándares, el sobreesfuerzo físico, movimiento inesperado, entre 

otras. Es así como, este autor acota que, tras la implementación de la norma, se 

logró un cumplimiento de la normativa en un 86.67%, mejorando significativamente 

la SST y reduciendo los riesgos de los trabajadores.   

Sin embargo, adicional a lo que los investigadores mencionados anteriormente, en 

este estudio se creyó conveniente determinar los indicadores de riesgo, para poder 

identificar las causas correspondientes de la deficiencia de la empresa en estudio, 

de los cuales se obtuvieron los resultados iniciales reflejados en un total de 64 tipos 

de riegos, donde 15 fueron físicos (23%), 17 fueron biológicos (25%), 20 fueron 
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disergonómicos (30%); además, el nivel de cumplimento los factores de mejora que 

se identificó fue del 0% en cuanto a las capacitaciones, inspecciones y auditorías, 

pero a partir de la implementación el nivel de cumplimiento respecto a los factores 

de cumplimiento mencionados anteriormente, fue del 89%, 67% y 75%; así mismo 

acatar las líneas base respecto a la Ley 29783 inicialmente fue del 10% y con la 

implementación de la ley su nivel de cumplimiento de la línea base correspondió a 

una mejora del 73%. Esto demuestra una mejora significativa en la mitigación de 

riesgos, destacando la participación del personal. Gracias a la capacitación, para 

hacer frente a situaciones de riesgo, accidentes o eventos adversos que puedan 

ocurrir durante sus actividades laborales.  

Como tercer punto, a modo general las conclusiones generales emitidas por cada 

investigador, Lafuente y Daza (2020) concluye que, tras aplicar las inspecciones de 

trabajo en materia de SST se registra un incremento (reducción) del 10% en la tasa 

de inspecciones por trabajador guarda relación con una disminución (aumento) del 

1,68% en la tasa de accidentes laborales. Por otro lado, Cangahuala y Salas (2022)   

concluyó indicando que el SGSST en 2018 permitió reducir significativamente los 

riesgos laborales de un  877.44 días laborales  a un 69.16 días , por lo que influyó 

también en reducir sus costos; de tal forma Franciosi y Vidarte (2020) indican que 

después de alcanzar la reducción del número sobre accidentes, la empresa logró 

ahorrar en lo que corresponde a gatos de accidentes  de un monto abismal de S/ 

44 541.04 y gestionando el sistema SST se redujo a S/41 114.90 indicando los 

beneficios-costos de 1.083.  

En torno a las anteriores investigaciones, esta investigación enfoca su influencia en 

mejorar su enfoque económico, para la empresa en estudio, por lo que se adhiere 

brindar un aporte adherido a la importancia de la implementación de SST según la 

Ley N.°29783, es decir, que la empresa no solamente obtiene beneficios mediante 

la reducción de accidentes, sino un beneficio económico, con la inversión 

ejecutada, se obtuvo un VAN de S/4,059.13, un TIR de 32% y un B/C de 1.236, lo 

que representa que al ser instaurado el PSSO logra ser un medio rentable y 

sostenible y del cual contribuye a su competitividad y productividad. 
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CONCLUSIONES 

1. Para poder determinar si el plan de SSO minimiza los riesgos físicos, se 

determinó realizar una evaluación a la empresa INVERSIONES CORCINO'S 

S.A.C mediante un Pre-Test; donde los meses de análisis fueron desde el 

mes de febrero hasta abril del año 2023, de los cuales se logró evidenciar 

un total de 92 riesgos físicos representados por el 57%;  sin embargo 

después de la implementación de la ley 29783 se realizó un Post-Test, 

permitiendo que la empresa logró reducir a 15 los riesgos físicos 

representada por el 23%; ello permite determinar, que el índice de riesgos 

físicos se logró minimizar de forma general en un 34% significativamente.  

2. Para poder determinar si el PSSO minimiza los riesgos biológicos sobre la 

empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, se realizó una evaluación a la 

empresa en el Pre-Test, respecto a la identificación de dichos riesgos, del 

que se pudo evidenciar que la empresa ha identificado de forma general 

desde el mes de febrero hasta abril del 2023 un total de 101 riesgos 

biológicos  representada por el 63%; pero una vez implementada la ley en 

cuestión la empresa realizó un Post-Test respecto a los meses de 

septiembre a noviembre, donde se logró evidenciar de manera general que 

dichos riesgos se redujeron a total de 17 representada por un 25%, ello 

simboliza que con la implementación de la ley la empresa logró reducir los 

riesgos biológicos a modo general en un 38%. 

3. Para poder determinar si el PSSO minimiza los riesgos disergonómicos 

sobre la empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, se evalúo mediante 

un Pre-Test, con el cual se logró evidenciar que la empresa ha identificado 

que en los meses de febrero hasta abril un total de 93 riesgos 

disergonómicos representada por un promedio general del 60%; pero acorde 

a la implementación de la ley la empresa tuvo resultados significativos; 

donde, dichos riesgos se redujeron a 20 riesgos, los cuales representan un 

30%; esto hace referencia a que la empresa logró minimizar estos riesgos 

en un 30% respectivamente.   

4. Finalmente se concluye, que para poder determinar si el PSSO minimiza 

ciertos riesgos laborales, se realizó un diagnóstico en el que se identificó que 
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el cumplimiento de la línea base fue del 10%; sin embargo, con la 

implementación de dicha ley, la empresa logró ciertos niveles de 

cumplimiento bajo la línea base en un 73%. Así mismo, del total de 160 

riesgos, se logró reducir a 64 riesgos, lo que se asume mencionar que, de 

acuerdo al análisis estadístico, la significancia es >0.05, dado ello logra ser 

rechazada la hipótesis nula (Ho) y logra ser aceptada la hipótesis alterna 

(Ha), la cual evidencia que: El PSSO minimiza los riesgos laborales en la 

empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, Huaral, 2023. En efecto, esto 

simboliza para la empresa una mejora significativa, asumiendo una inversión 

total de S/17,166.39, del cual se obtuvo un VAN de S/4,059.13 y un TIR del 

32% y un B/C igual a 1.236; es decir, que en base a cada sol que se invierte, 

la empresa tiende a obtener 0.236. 
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RECOMENDACIONES 

1. Con base a los resultados alcanzados al evaluar los riesgos físicos, se 

recomienda que la empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, implemente 

acciones adicionales para reducir estos riesgos. Tales como: Mejorar el 

diseño del puesto de trabajo, capacitar en temas relacionados a este tipo de 

riesgos, reformular procesos, entre otros.   

 

2. Para contrarrestar ciertos riesgos biológicos sobre la empresa 

INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, se sugiere fortalecer las medidas de 

identificación y prevención de estos riesgos. Esto puede implicar la 

implementación de protocolos de higiene adecuados, el suministro de EPP’s 

apropiados y la capacitación del personal en prácticas seguras relacionadas 

con los riesgos biológicos. 

 

3. A razón de mitigar los riesgos disergonómicos sobre la empresa 

INVERSIONES CORCINO'S S.A.C, se recomienda implementar medidas 

ergonómicas en los puestos de trabajo. Esto puede incluir la adecuación de 

los equipos y mobiliario, la promoción de posturas correctas y la realización 

de pausas activas. Asimismo, se sugiere llevar a cabo inspecciones 

regulares y auditorías para identificar y corregir posibles causas de riesgos 

laborales. 

 

4. En función a los resultados positivos alcanzados tras la incorporación de la 

Ley N° 29783, se sugiere a la empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C., 

mantener y fortalecer el cumplimiento de las normativas de SSO. Esto 

implica continuar con la capacitación regular, las inspecciones periódicas y 

las auditorías internas, con el fin de mantener altos estándares de seguridad 

y reducir riesgos laborales. Además, se recomienda seguir evaluando el 

impacto económico de estas medidas y realizar inversiones adicionales si es 

necesario para garantizar un entorno laboral seguro y saludable. 
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ANEXOS 

Anexo 1: Matriz de operacionalización 

VARIABLE 
DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 
DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES INDICADORES FÓRMULA ESCALA 

Plan de 
seguridad y 

salud 
ocupacional 

Documento que 
tiene como 

finalidad señalar un 
conjunto de 

medidas para 
prevenir y proteger 
a los trabajadores 
de accidentes y 
enfermedades 

profesionales. El 
empleador 

desarrolla criterios 
de implementación 
de un sistema de 
seguridad y salud, 
previa evaluación 
del contexto de la 
organización. (RM. 
N° 0.50-2013 TR, p 

163) 

La variable 
independiente 

son medidas en 
base a las 

dimensiones del 
programa de 

capacitaciones, 
inspecciones y 

auditorías. 

Programa de 
capacitaciones 

Porcentaje de 
capacitaciones 

PC =
NCR

NCP
x 100% 

PC: Porcentaje de capacitaciones 
NCR: Número de capacitaciones 
realizadas  
NCP: Número de capacitaciones 
programadas 

Razón 

Programa de 
inspecciones 

Porcentaje de 
inspecciones 

PI =
NIE

NIP
x 100% 

PI: Porcentaje de inspecciones  
NIE: Número de inspecciones 
ejecutadas 
NIP: Número de inspecciones 
programadas 

Razón 

Programa de 
auditorías 

Porcentaje de 
auditorías 

PA =
NAR

NPP
x 100% 

PA: Porcentaje de auditorías 
NAR: Número de auditorías 
realizadas 

Razón 



Fuente: Propia del inestigador. 

NPP: Número de auditorías 
propuestas 

Riesgos 
laborales 

Aspectos del 
trabajo que pueden 
generar un impacto 

negativo en la 
salud, seguridad y 
bienestar de los 
trabajadores y 

otros involucrados 
en el proceso 

laboral. (RM. N° 
0.50-2013 TR, p. 

107) 

Los riesgos 
laborales son 
evaluados de 

acuerdo con las 
dimensiones 
denominadas 
como riesgos 

físicos, 
biológicos y 

disergonómicos. 

Riegos físicos Porcentaje de 
riesgos físicos 

RF =
NRF

NRT
𝑥 100% 

RF: Riesgos físicos 
NRF: Número de riegos físicos  
NRT.: Número de riesgos totales 

Razón 

Riesgos 
biológicos 

Porcentaje de 
riesgos 

biológicos 

RB =
NRB

NRT
𝑥 100% 

RB: Riesgos biológicos 
NRB: Número de riesgos 
biológicos 
NRT: Número de riesgos totales 

Razón 

Riesgos 
disergonómicos 

Porcentaje de 
riesgos 

disergonómicos 

RD =
NRD

NRT
𝑥 100% 

RD: Riesgos disergonómicos 
NRD: Número de riesgos 
disergonómico 
NRT: Número de riesgos totales 

Razón 



Anexo 2: Instrumento de recolección de datos 

Variable independiente: Plan de seguridad y salud ocupacional 

Dimensión 1: Programa de capacitaciones 

Fuente: Propia del inestigador 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

Empresa: . 

Fecha de 
inicio: 

Fecha de 
término: 

Elaborado 
por: 

Elaborado 
por: 

Fórmula 

PC =
NCR

NCP
x 100% 

PC: Porcentaje de capacitaciones 
NCR: Número de capacitaciones realizadas 
NCP: Número de capacitaciones programadas 

Mes Semana 
N° de 

capacitaciones 
realizadas 

N° de 
capacitaciones 
programadas 

% de 
cumplimiento 

Promedio de 
cumplimiento 

Total 

Total 

Total 



Dimensión 2: Programa de inspecciones 

Fuente: Propia del inestigador 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

Empresa 

Fecha de 
inicio: 

Fecha de 
término: 

Elaborado 
por: 

Elaborado 
por: 

Fórmula 

PI =
NIE

NIP
x 100% 

PI: Porcentaje de inspecciones   
NIR: Número de inspecciones ejecutadas 
NIP: Número de inspecciones programadas 

Mes Semana 
N° de 

inspecciones 
ejecutadas 

N° de 
inspecciones 
programadas 

% de 
cumplimiento 

Promedio de 
cumplimiento 

Total 

Total 

Total 



 

 

Dimensión 3: Programa de auditorías 

Fuente: Propia del inestigador 

 

 

 

 

 

 

 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS  

Empresa:  

Fecha de 
inicio: 

 
Fecha de 
término: 

 

Elaborado 
por: 

 
 

Elaborado 
por: 

 

Fórmula 

 

PA =
NAR

NAP
x 100% 

PA: Porcentaje de auditorías 
NAE: Número de auditorías realizadas 
NAP: Número de auditorías programadas 
 

Mes Semana 
N° de 

auditorías 
realizadas 

N° de 
auditorías 

programadas 

% de 
cumplimiento  

Promedio de 
cumplimiento 

 

     

    

    

    

Total    

 

     

    

    

    

Total    

 

     

    

    

    

Total    



 

 

Variable dependiente: Riesgos laborales 

Dimensión 1: Riesgos físicos 

Fuente: Propia del inestigador 

 

 

 

 

 

 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS  

Empresa:  

Fecha de 
inicio: 

 
Fecha de 
término: 

 

Elaborado 
por: 

 
 

Elaborado 
por: 

 

Fórmula 

 

RF =
NRF

NRT
𝑥 100% 

RF: Riesgos Físicos 
NRF: Número de riegos físicos  
NRT.: Número de riesgos totales 
 

Mes Semana 
N° de riesgos 

físicos 

N° de 
riesgos 
totales 

% de 
cumplimiento 

Promedio de 
cumplimiento 

 

     

    

    

    

Total    

 

     

    

    

    

Total    

 

     

    

    

    

Total    



 

 

Dimensión 2: Riesgos biológicos  

Fuente: Propia del inestigador 

 

 

 

 

 

 

 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS  

Empresa:  

Fecha de 
inicio: 

 
Fecha de 
término: 

 

Elaborado 
por: 

 
 

Elaborado 
por: 

 

Fórmula 

 

RB =
NRB

NRT
x 100% 

RB: Riesgos biológicos 
NRB: Número de riesgos biológicos 
NRT: Número de riesgos totales 
 

Mes Semana 
N° de riesgos 

biológicos 

N° de 
riesgos 
totales 

% de 
cumplimiento 

Promedio de 
cumplimiento 

 

     

    

    

    

Total    

 

     

    

    

    

Total    

 

     

    

    

    

Total    



 

 

Dimensión 3: Riesgos disergonómicos  

Fuente: Propia del inestigador 

 

 

 

 

 

 

 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS  

Empresa:  

Fecha de 
inicio: 

 
Fecha de 
término: 

 

Elaborad
o por: 

 
 

Elaborado 
por: 

 

Fórmula 

 

RD =
NRD

NRT
𝑥 100% 

RD: Riesgos disergonómicos 
NRD: Número de riesgos disergonómico 
NRT: Número de riesgos totales 
 

Mes 
Seman

a 

N° de riesgos 
disergonómico

s 

N° de 
riesgos 
totales 

% de 
cumplimient

o 

Promedio de 
cumplimient

o 

 

     

    

    

    

Total    

 

     

    

    

    

Total    

 

     

    

    

    

Total    



 

 

Anexo 3: Carta de autorización y vigencia de poder de la empresa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Certificado de vigencia poder: 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 Anexo 4: Certificado de validez de contenido del instrumento 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 







 Anexo 6: Tasa de lesiones laborales mortales (2011-2021) 

Fuente: Departamento de Trabajo de EE.UU. (2021) 

Anexo 7: Cumplimiento en SST 

Fuente: Riesgos relevantes para la salud y la seguridad en el trabajo en la 

industria alimentaria portuguesa (2019)



Anexo 8: Accidentes mortales 2021-2022 

Fuente: Ministerio de trabajo y promoción del empleo 



Anexo 9: Registro de accidentes 

Fuente: Datos tomados de la empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C. (2023) 

Fuente: Propia del inestigador 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Febrero Marzo Abril

N° días de descanso 4 2 3 4 4 2 1 2 1 1 5 2

N° de accidentes 2 2 2 3 3 2 1 4 1 1 4 3

0
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10

MES SEMANA 

N° DE N° DÍAS DE N° DE H-H

ACCIDENTES DESCANSO TRABAJADORES TRABAJADAS 

FEBRERO 

1 2 4 13 610 

2 2 2 13 630 

3 2 3 13 620 

4 3 4 13 630 

MARZO 

5 3 4 13 610 

6 2 2 13 630 

7 1 1 13 640 

8 4 2 13 630 

ABRIL 

9 1 1 13 640 

10 1 1 13 640 

11 4 5 13 600 

12 3 2 13 630 

TOTAL 12 28 31 13 7510 



 

 

Anexo 10: Diagrama de Ishikawa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Propia del inestigador. 

Actividades 
innecesarias 

Ausencia de 
estandarización de trabajo 

Tiempo estándar 
no establecido 

Personal no 
capacitado 

No existe indicadores 
de accidentabilidad Personal reacio 

al cambio 

No existe control 
de accidentes 

No se realiza medición de 
cumplimiento en SST 

Falta de orden 
en el área 

Accidentes y 

enfermedades 

ocupacionales 

MÉTODO MANO DE OBRA MEDICIÓN 

MÁQUINAS MEDIO AMBIENTE MATERIALES 

Reproceso 

Proveedores no 
homologados 

Maquinaria 
antigua 

Falta de 
mantenimiento 
a las maquinas 

Falta de 
señalizacion
es de riesgos 

No se cuenta con 
equipos/herramie

ntas en SST 



 

 

Anexo 11: Matriz de correlación 

Fuente: Propia del inestigador. 

  
CAUSAS QUE ORIGINAN UNA 

BAJA PRODUCTIVIDAD 
 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 C12 C13 C14 C15 

CO
RRE
LA. 

1 
Ausencia de estandarización de 
trabajo 

C1   1 3 4 3 0 3 2 2 4 0 2 0 3 1 28 

2 Reproceso C2 1   0 0 2 2 2 3 3 0 4 1 0 2 0 20 

3 Actividades innecesarias C3 3 0   1 4 4 1 4 2 2 1 1 2 2 0 27 

4 Tiempo estándar no establecido C4 4 0 1   0 3 0 3 4 0 1 0 3 1 2 22 

5 Personal no capacitado C5 3 2 4 0   0 1 4 4 0 3 3 1 4 4 33 

6 Personal reacio al cambio C6 0 2 0 3 0   2 3 0 2 1 3 0 1 2 19 

7 No existe control de accidentes C7 3 2 1 4 1 2   4 4 1 2 1 4 1 1 31 

8 
No existe indicadores de 
accidentabilidad 

C8 2 3 4 3 4 3 0   0 1 0 4 4 1 3 32 

9 
No se realiza medición de 
cumplimiento en SST 

C9 2 3 2 4 4 4 4 0   0 4 4 4 1 1 37 

10 Proveedores no homologados C10 4 0 2 0 0 2 1 1 0   3 0 1 1 3 18 

11 
No se cuenta con 
equipos/herramientas en SST 

C11 0 4 1 1 3 1 2 0 4 3   3 0 0 2 24 

12 Falta de orden en área C12 2 1 1 0 3 3 1 4 4 0 3   0 1 2 25 

13 Falta de señalización C13 0 0 2 3 1 0 4 4 4 1 0 0   2 2 23 

14 Maquinaria antigua C14 0 2 2 1 4 1 1 1 1 1 0 1 2   4 21 

15 Falta de mantenimiento a maquinas C15 1 0 0 2 4 2 1 3 1 3 2 2 2 3   26 



Anexo 12: Matriz de frecuencia de causas 

CO
D. 

CAUSAS 
PUNTAJE DE 

CORRELACIÓN 
FRECUENCIA 

PONDERACIÓN 
TOTAL 

C9 
No se realiza medición de 
cumplimiento en SST 

37 5 185 

C5 Personal no capacitado 33 5 165 

C8 
No existe indicadores de 
accidentabilidad 

32 5 160 

C7 No existe control de accidentes 31 1 31 

C1 
Ausencia de estandarización 
de trabajo 

28 5 140 

C3 Actividades innecesarias 27 5 135 

C15 
Falta de mantenimiento a 
maquinas 

26 5 130 

C12 Falta de orden en área 25 5 125 

C11 
No se cuenta con 
equipos/herramientas en SST 

24 3 72 

C13 Falta de señalización 23 1 23 

C4 
Tiempo estándar no 
establecido 

22 3 66 

C14 Maquinaria antigua 21 3 63 

C2 Reproceso 20 5 100 

C6 Personal reacio al cambio 19 5 95 

C10 Proveedores no homologados 18 1 18 

Fuente: Propia del inestigador. 



Anexo 13: Tabulación de datos 

CO

D. 
CAUSAS 

PONDERAC

IÓN TOTAL 
% 

ACUMULA

DO 

% 

ACUMULA

DO 

80-

20 

C9 
No se realiza medición de 

cumplimiento en SST 
185 12% 185 12% 

80

% 

C5 Personal no capacitado 165 11% 350 23% 
80

% 

C8 
No existe indicadores de 

accidentabilidad 
160 11% 510 34% 

80

% 

C1 
Ausencia de estandarización de 

trabajo 
140 9% 650 43% 

80

% 

C3 Actividades innecesarias 135 9% 785 52% 
80

% 

C15 Falta de mantenimiento a maquinas 130 9% 915 61% 
80

% 

C12 Falta de orden en área 125 8% 1040 69% 
80

% 

C2 Reproceso 100 7% 1140 76% 
80

% 

C6 Personal reacio al cambio 95 6% 1235 82% 
80

% 

C11 
No se cuenta con 

equipos/herramientas en SST 
72 5% 1307 87% 

80

% 

C4 Tiempo estándar no establecido 66 4% 1373 91% 
80

% 

C14 Maquinaria antigua 63 4% 1436 95% 
80

% 

C7 No existe control de accidentes 31 2% 1467 97% 
80

% 

C13 Falta de señalización 23 2% 1490 99% 
80

% 

C10 Proveedores no homologados 18 1% 1508 100% 
80

% 

TOTAL 1508 
100

% 

Fuente: Propia del inestigador. 



 

 

Anexo 14: Diagrama de Pareto  

 

Fuente: Propia del inestigador. 
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Anexo 15: Estratificación de las causas 

CAUSAS QUE ORIGINAN 
RIESGOS LABORALES 

PONDERACI
ÓN TOTAL 

ÁREA
S 

RESUMEN DE 
ÁREAS 

PUNTU
ACIÓN 

% 

No se realiza medición de 
cumplimiento en SST 

185 SST 

SST 835 55% 

Personal no capacitado 165 
RR.HH

. 

No existe indicadores de 
accidentabilidad 

160 SST 

Ausencia de estandarización de 
trabajo 

140 
Gestió

n 

Actividades innecesarias 135 SST 

Falta de mantenimiento a 
maquinas 

130 SST 

Falta de orden en área 125 SST 

Reproceso 100 SST 

Personal reacio al cambio 95 
RR.HH

. 

GESTIÓN 413 27% 

No se cuenta con 
equipos/herramientas en SST 

72 
Gestió

n 

Tiempo estándar no establecido 66 
Gestió

n 

Maquinaria antigua 63 
Gestió

n 

No existe control de accidentes 31 
Gestió

n 

Falta de señalización 23 
Gestió

n 

Proveedores no homologados 18 
Gestió

n 
RR. HH 260 17% 

TOTAL 1508 ÁREAS: 3  1508 100% 

De esta manera, se ha generado el siguiente gráfico: 

Fuente: Propia del inestigador. 

55%27%

17%

Estatrificación por Áreas

SST: Gestión: RR. HH:



Anexo 16: Matriz de priorización de causas a resolver 
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SST: 9 5 8 9 3 5 Alto 
3
9 

40% 
1
0 

39
0 

1 Plan SST 

GESTIÓN 6 4 7 3 2 6 
Medi

o 
2
8 

29% 9 
25
2 

2 Matriz IPERC 

RR. HH 1 9 5 8 5 3 Bajo 
3
1 

32% 7 
21
7 

3 
Plan de 

capacitaciones 

Total, de problemas 
1
6 

1
8 

2
0 

2
0 

1
0 

1
4 

9
8 

100
% 

85
9 

6 

NIVEL DE 
CRITICIDAD 

ALTO 

MEDIO 

BAJO 

Fuente: Propia del inestigador. 



VARIABLES DIMENSIONES 
PROBLEMAS DE 
INVESTIGACIÓN 

OBJETIVOS DE 
INVESTIGACIÓN 

HIPÓTESIS DE 
INVESTIGACIÓN 

Independiente Problema general Objetivo general Hipótesis general 

Plan de 
seguridad y 

salud 
ocupacional 

Programa de 
capacitaciones 

Programa de 
inspecciones 

Programa de 
 auditorias 

¿De qué manera el plan de 
seguridad y salud ocupacional 
minimizará los riesgos laborales 
en la empresa INVERSIONES 
CORCINO'S S.A.C, Huaral, 
2023? 

Determinar si el plan de 
seguridad y salud ocupacional 
minimiza los riesgos laborales en 
la empresa INVERSIONES 
CORCINO'S S.A.C, Huaral, 
2023. 

El plan de seguridad y salud 
ocupacional minimiza los riesgos 
laborales en la empresa 
INVERSIONES CORCINO'S 
S.A.C, Huaral, 2023. 

Dependiente Problemas específicos Objetivos específicos Hipótesis específicas 

Riesgos 
laborales 

Riesgos físicos 

¿De qué manera el plan de 
seguridad y salud ocupacional 
minimizará los riesgos físicos en 
la empresa INVERSIONES 
CORCINO'S S.A.C, Huaral, 
2023? 

Determinar si el plan de 
seguridad y salud ocupacional 
minimiza los riesgos físicos en la 
empresa INVERSIONES 
CORCINO'S S.A.C, Huaral, 
2023. 

El plan de seguridad y salud 
ocupacional minimiza los riesgos 
físicos en la empresa 
INVERSIONES CORCINO'S 
S.A.C, Huaral, 2023. 

Riesgos biológicos 

¿De qué manera el plan de 
seguridad y salud ocupacional 
minimizará los riesgos biológicos 
en la empresa INVERSIONES 
CORCINO'S S.A.C, Huaral, 
2023? 

Determinar si el plan de 
seguridad y salud ocupacional 
minimiza los riesgos biológicos 
en la empresa INVERSIONES 
CORCINO'S S.A.C, Huaral, 
2023. 

El plan de seguridad y salud 
ocupacional minimiza los riesgos 
biológicos en la empresa 
INVERSIONES CORCINO'S 
S.A.C, Huaral, 2023. 

Riesgos 
disergonómicos 

¿De qué manera el plan de 
seguridad y salud ocupacional 
minimizará los riesgos 
disergonómicos en la empresa 
INVERSIONES CORCINO'S 
S.A.C, Huaral, 2023? 

Determinar si el plan de 
seguridad y salud ocupacional 
minimiza los riesgos 
disergonómicos en la empresa 
INVERSIONES CORCINO'S 
S.A.C, Huaral, 2023. 

El plan de seguridad y salud 
ocupacional minimiza los riesgos 
disergonómicos en la empresa 
INVERSIONES CORCINO'S 
S.A.C, Huaral, 2023. 

Fuente: Propia del inestigador. 

Anexo 17: Matriz de coherencia 



Anexo 18: Matriz de artículos científicos seleccionados 

TÍTULO 
FUENTE 

OBJETIVO 
TIPO 
DE 

INV. 

ENFO
QUE 

FACTORES RELEVANTES CONCLUSIONES PAÍS 

“Assessing the 
effectiveness of an 
occupational health 
and safety system 
in a selected 
automotive 
assembly 
organization in 
South Africa” 

Zondo 
(2021) 

Evaluar la efectividad de 
un OHS en una 
organización de 
ensamblaje automotriz 
seleccionada en 
Sudáfrica.  

Aplica
da 

Cuantit
ativo 

Los resultados indican que los 
datos medios porcentuales de pre-
OHS para el cumplimiento de 
H&S, enfermedades 
ocupacionales y lesiones en el 
lugar de trabajo fueron 87.3%, 
15% y 3.4%, tras la 
implementación de dicho sistema,  

se logra concluir que, el 
cumplimiento de H&S, 
enfermedades 
ocupacionales y lesiones en 
el lugar de trabajo fueron 
99,4%, 16% y 1,4% 
teniendo una mejora 
significativa 

Sout
h 

Afric
a 

Evaluación del 
desempeño en 
seguridad laboral 
en proyectos de 
construcción del 
Banco Mundial: 
caso TEC 

Hernánd
ez et. al. 
(2021) 

Estudiar los datos de 
desviaciones estándares 
o SOP durante la 
implementación de SST 
en el campo de trabajo 

Aplica
da 

Cuantit
ativo 

Se tiene un cumplimiento 
promedio del desempeño en 
seguridad laboral del 74,4%. Así 
mismo, se determinó que es de 
suma importancia contar con 
procedimientos de seguridad 
laboral para disminuir los riesgos y 
accidentes. 

El proyecto PBM01 
presentó el mayor número 
de accidentes (n=23) y 
únicamente implementó un 
procedimiento de seguridad 
laboral, mientras que en el 
proyecto PBM05 se registró 
una menor cantidad de 
accidentes (n=4) y se 
implementaron un total de 
14 procedimientos de 
seguridad. 

Cost
a 

Rica 

Gestión de la 
Exposición Laboral 
a Ruido en el 
Centro de 
Transferencia 
Tecnológica para la 
Capacitación e 
Investigación en 
Control de 

Carrera, 
et al. 

(2021) 

Realizar una descripción 
de la difusión e 
implementación de las 
ciencias de salud 
ocupacional y estudiar 
un caso en el que se 
intervino con Salud Total 
del Trabajador en el 

Aplica
da 

Cuantit
ativo 

Para reducir el ruido se ha 
implementado una medida 
consistente en aislar el ventilador 
de enfriamiento mediante una 
cabina de insonorización de 
aluminio de 1 mm de espesor, con 
dimensiones de 2,40 m de largo, 

Se concluye que, permitirá 
reducir el nivel de presión 
sonora equivalente 
ponderado en A de la 
máquina de 92 dBA a 77 
dBA a una distancia de 0,50 
m, con una reducción total 
de ruido de 58 dBA al 

Esta
dos 
Unid
os 



 

 

Emisiones 
Vehiculares. 

proceso de 
investigación. 

1,00 m de ancho y 1,50 m de 
altura.  

considerar la pérdida por 
transmisión 

Implementation of 
occupational health 
and safety (OHS) 
management 
system in The Villa 
Babakan Canggu 
Badung 
development 
Project 

Sutapa 
et. al. 
(2020)  

Estudiar los datos de 
desviaciones estándares 
o SOP durante la 
implementación de SST 
en el campo laboral 

 
 
 
 

Aplica
da 

 
 
 
 

Cuantit
ativo 

3.14 para los trabajadores en 
general, 1.68 para la posición y 
movimientos en las operaciones y 
1.75 para la condición física del 
ambiente de trabajo.  

 
Se concluyó que 
implementar la SST era 
factible con un 80.45% de 
nivel de implementación, 
así como también reduce 
los riesgos 
significativamente (0<0.05). 
 

 
 
 

Indo
nesia 

Las inspecciones 
de trabajo como 
mecanismo de 
control para mitigar 
la siniestralidad 
laboral en Europa 

Lafuent
e y 

Daza 
(2020)  

Desarrollar un plan de 
seguridad para los 
trabajos preparativos en 
la construcción de 
presas y de ataguías 
mediante la 
identificación de los 
peligros potenciales en 
los procesos de trabajo 

 
 
 
 
 
 

Aplica
da 

 
 
 
 
 
 

Cuantit
ativo 

 
Las inspecciones de trabajo son 
un mecanismo de control para 
garantizar las condiciones de 
seguridad laboral en un ambiente 
laboral. Dichas inspecciones son 
fundamentales para detectar y 
prevenir riesgos laborales, lo que 
contribuye significativamente a 
reducir la tasa de siniestralidad en 
el lugar de trabajo.  
 

Se concluye que, tras 
aplicar las inspecciones de 
trabajo en materia de SST 
se registra un incremento 
(reducción) del 10% en la 
tasa de inspecciones por 
trabajador guarda relación 
con una disminución 
(aumento) del 1,68% en la 
tasa de accidentes 
laborales. 

 
 
 
 
 
 

Euro
pa  

“Gestión de la 
seguridad y salud 
en el trabajo frente 
al Covid-19 en una 
empresa del sector 
pesquero peruano”  

, 
Solorza
no, et al. 
(2022)  

Realizar el diseño e 
implementación de 
sistemas de gestión 
ambiental y SST en una 
empresa ubicada en 
Perú del sector 
agrónomo-químico 
buscando una mejora en 
su desempeño 

 
 
 
 

Aplica
da 

 
 
 
 

Cuantit
ativo 

Como resultado de diseñar la 
gestión de sst, se realizaron 2329 
pruebas que arrojaron un 71% de 
positividad. Una vez que se 
implementaron las acciones de 
prevención y control la tasa de 
positividad se redujo a un 15.65% 
durante agosto del 2020.  

Se concluye que la 
implementación de dicho 
diseño permite una 
reducción significativa de 
enfermedades 
ocupacionales (covid-19).  
Aporta la adaptación de un 
check list para determinar 
los riesgos y enfermedades 
ocupacionales. 

 
 
 
 

Perú 



Aplicación de la ISO 
45001 en la mejora 
de la Gestión de 
Seguridad y Salud 
en el Trabajo en el 
Marco de la Ley N° 
29783 en las 
empresas 
metalmecánicas  

Hinostro
za 

(2022) 

Explicar cómo aplicar de 
forma eficiente el 
Sistema de Gestión de 
Seguridad y Salud en el 
Trabajo en el marco de 
la Norma Internacional 
ISO 45001:2018 y la Ley 
N° 29783.  

Aplica
da 

Cuantit
ativo 

El 30,75% de los incidentes y 
accidentes son reportados 
regularmente, en donde el 12,61% 
son por atención médica e 
incidentes, lesiones, primeros 
auxilios y daño severo. También 
hay reportes de sobre los riesgos 
en donde el 36.11% corresponden 
acciones subestándares, el 
sobreesfuerzo físico, movimiento 
inesperado, 

Se concluye que, tras la 
implementación de la 
norma, se logró un 
cumplimiento de esta en un 
86.67%, influyendo 
significativamente en la 
mejora de la GSST de las 
empresas y la reducción de 
los riesgos (0<0.05). 

Perú 

SGSS ocupacional 
para la prevención 
de accidentes 
laborales en 
empresas mineras 

Cangah
uala y 
Salas 
(2022) 

Determinar que el 
SGSST Ocupacional 
previene los accidentes 
laborales dentro de la 
empresa Austin 
Engineering Perú S.A.C. 

Aplica
da 

Cuantit
ativo 

Se mostró que se logró una mejora 
significativa en la prevención de 
accidentes laborales, ya que la 
tasa de accidentabilidad se redujo 
del 31,45% durante el pretest 
(periodo 2016-2017) a un 3,83% 
en el postest (periodo 2017-2018), 
significa que el índice de 
accidentabilidad disminuyó a 
87,82%. 

El estudio concluye que el 
SGSS en 2018 permitió 
reducir significativamente 
los riesgos laborales. En el 
período 2016-2017 se 
perdieron 877.44 días 
laborales debido a 
accidentes, mientras que en 
el período 2017-2018 se 
perdieron sólo 69.16 días. 

Perú 

Gestión de riesgos 
implementando la 
ley peruana 29783 
en una empresa 
pesquera 

Miñan 
et. al. 
(2020) 

Implementar un sistema 
que permita la gestión 
del SST en el ambiente 
laboral de una empresa 
pesquera teniendo en 
cuenta los lineamientos 
de la ley N°29783 

Aplica
da 

Cuantit
ativo 

Los resultados evidenciaron que el 
área de trabajo solo cumplía con el 
8% de la ley, el 24% se cumplía de 
manera regular y lo restante no se 
cumplía, por lo que se consideró 
una situación muy crítica. 

El artículo llegó a la 
conclusión que la 
implementación de la ley 
consiguió reducir el nivel de 
riesgo a un nivel 
significativo (α<0.05). 

Perú 

Implementación de 
un sistema de 
seguridad y salud 
en el trabajo y la 
accidentabilidad y 
productividad en 
una industria 
arrocera 

Francios
i Y 

Vidarte 
(2020) 

Definir en qué nivel 
influía que se 
implementara un 
sistema SST en cuanto a 
la productividad y el 
número de accidentes 
de trabajo en una 
productora de arroz. 

Aplica
da 

Cuantit
ativo 

El número de accidentes se había 
reducido, y había un ahorro en los 
gatos de accidentes, pues antes 
los gastos eran de S/ 44 541.04 
aproximadamente mientras que 
ahora el gasto por año en 
gestionar el sistema SST era de 
S/41 114.90. 

La investigación concluyó 
que implementando la SST 
se logró reducir los 
accidentes y riesgos en un 
85%, y los costos en un 
79%. 

Perú 

Fuente: Propia del inestigador



 Anexo 19: Estructura de una Plan de SST 

Anexo 20: Organigrama de la empresa 

Fuente: Propia del inestigador 
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Anexo 21: Auditoría inicial de la línea base 
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Anexo 22: Matriz IPERC 

INVERSIONES 
CORCINO'S S.A.C. 

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO  2023 

VERSIÓN: 01 

FECHA: 12/07/2023 

Código: SST-PL-001 

PÁGINA: 1/1 
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(físico, 

biológico o 
disergonó

mico) 

TIPO 
DE 

TARE
A 

SISTE
MA 

PELIGRO 
(consider

ar 
actividade

s, parte 
de una 

actividad, 
el 

ambiente 
de 

trabajo, 
instalacio

nes o 
equipos, 
materiale

s, 
herramien
tas, etc.) 

RIES
GO 

TIPO 
DE 

RIES
GO 

EVALUACIÓN DE RIESGOS 
CONTROLES NUEVOS A 

IMPLEMENTAR 

PROBABILID
AD 

N
IV

E
L

 D
E

L
 I

N
D

IC
E

 D
E

 P
R

O
B

A
B

IL
ID

A
D

 =
  

(A
) 

+
 (

B
) 

+
 (

C
) 

+
 (

D
)

ÍN
D

IC
E

 D
E

 S
E

V
E

R
ID

A
D

 

R
IE

S
G

O
 =

 (
P

R
O

B
A

L
ID

A
D

) 
X

 

(S
E

V
E

R
ID

A
D

)
N

IV
E

L
 D

E
L

 R
IE

S
G

O
 

R
IE

S
G

O
 S

IG
N

IF
IC

A
T

IV
O

 

MEDIDAS 
DE 

CONTROL 
A 

IMPLEMEN
TAR 

RESPONSA
BLE (S) 

FECHA DE 
VERIFICACIÓ

N DE LA 
EFECTIVIDAD 

DE 
IMPLEMENTA

CIÓN 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

S
A

L
U

D
 

S
E

G
U

R
ID

A
D

 

ÍN
D

IC
E

 D
E

 P
E

R
S

O
N

A
S

 

E
X

P
U

E
S

T
A

S
 (

A
)

ÍN
D

IC
E

 D
E

 P
R

O
C

E
D

IM
IE

N
T

O
S

 

E
X

IS
T

E
N

T
E

S
 (

B
)

ÍN
D

IC
E

 D
E

 C
A

P
A

C
IT

A
C

IO
N

 (
C

)

ÍN
D

IC
E

 D
E

 E
X

P
O

S
IC

IÓ
N

 A
L

 

R
IE

S
G

O
 

(D
)



    Firma de gerente  Firma de supervisor de SST 



Anexo 23: Mapa de riesgos 

INVERSIONES 
CORCINO'S S.A.C. 

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO  2023 

VERSIÓN: 01 

FECHA: 12/07/2023 

Código: SST-PL-001 

PÁGINA: 1/1 

Firma de gerente Firma de supervisor de SST 

Firma de gerente Firma de supervisor de SST 



Anexo 24: Procedimientos para trabajo seguro 

INVERSIONES 
CORCINO'S 

S.A.C. 

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN 
EL TRABAJO  2023 

VERSIÓN: 01 

FECHA: 18/07/2023 

Código: SST-PL-001 

PÁGINA: 1/1 

1. OBJETIVO

El presente procedimiento tiene como objetivo definir los requisitos y las

obligaciones que se deben cumplir al realizar los Trabajos en la elaboración de

comida para animales.

2. ALCANCE

Este procedimiento es aplicable a todo tipo de comidas que realice la empresa

INVERSIONES CORCINO'S S.A.C.

3. RESPONSABILIDADES

De acuerdo con la línea de mando según lo estipulado en el organigrama de

funciones y responsabilidades de la empresa INVERSIONES CORCINO'S

S.A.C.

4. METODOLOGÍA

De las medidas generales de seguridad para el trabajo en la elaboración de

comida para animales

1. La necesidad de trabajar donde hay el riesgo de una exposición a agentes

químicos, biológicos o físicos debe ser eliminada donde sea razonablemente

práctico. Se usó equipo personal de protección sólo cuando todas las otras

medidas de control han sido exploradas y se ha considerado que no son

razonablemente prácticas.

2. Para trabajar y circular sobre superficies resbaladizas, por ejemplo, de metal,

plástico o madera, deben utilizarse calzados con suela antideslizante que

eviten las caídas.

3. En todos los trabajos en la elaboración de comida para animales, se

acotarán y señalizarán las zonas de paso y las áreas de trabajo para evitar

accidentes por posibles choques, atropellos o atrapamientos con los

equipos, maquinarias o vehículos.



INVERSIONES 
CORCINO'S 

S.A.C. 

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD 
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4. En todos los trabajos en la elaboración de comida para animales, se

acotarán y señalizarán las zonas de paso y las áreas de trabajo para evitar

accidentes por posibles choques, atropellos o atrapamientos con los

equipos, maquinarias o vehículos.

5. Se debe llevar a cabo una evaluación documentada de riesgo antes del inicio

del trabajo (AST) y en cualquier momento que cambie el alcance del trabajo

o aumente el riesgo de una exposición a agentes nocivos.

6. Las evaluaciones de riesgo deben incluir:

• Consideración para el potencial de la exposición a agentes químicos,

biológicos o físicos, así como a ruidos, vibraciones, temperaturas extremas

o radiaciones.

• Selección de medidas apropiadas de control.

• La posibilidad de que las condiciones del tiempo y otras condiciones

medioambientales influyen en las condiciones de trabajo (por ejemplo:

viento, lluvia, nieve, polvo, gases, mala iluminación, temperatura, calor, etc.).

• La selección del equipo apropiado.

• La selección de puntos de ventilación y extracción.

• Las condiciones de las instalaciones y los servicios básicos tales como el

agua potable, los sanitarios y los extintores.

• Espacios confinados, por ejemplo: Silos, tolvas, tanques o tuberías.

7. Los equipos y maquinarias deben contar con certificados de mantenimiento

y operatividad. Cuando se requiera el uso del equipo personal de protección,

ninguna persona debe trabajar sola y debe haber otro personal en la

proximidad que pueda dar la alarma inmediatamente en caso de que ocurra

una emergencia.

Las personas que trabajan en la elaboración de comida para animales deben

verificar que sus equipos personales de protección estén en buen estado y

sean adecuados para el tipo de riesgo al que se exponen (por ejemplo:

guantes, gafas, mascarillas, mandiles, etc.).
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8. Debe existir un sistema para evitar que las herramientas y otros objetos se 

pierdan o se dañen durante el trabajo. 

9. Deben colocarse limitaciones y señales de advertencia en todas las áreas 

donde se realice el trabajo para informar al personal sobre los riesgos 

existentes y las medidas preventivas que se deben adoptar. 

10. El personal que opera los equipos y maquinarias debe ser entrenado y 

certificado para el uso correcto y seguro de los mismos. 

11. Los planes de respuesta para emergencia en el sitio deben incluir 

procedimientos de evacuación, primeros auxilios y comunicación para la 

atención rápida del personal en caso de un accidente o incidente. 

De las condiciones físicas de los trabajadores 

1. Todo trabajador que deba efectuar cualquier clase de trabajo en la 

elaboración de comida para animales debe reunir las condiciones físicas y 

de salud necesarias. No debe tener antecedentes de enfermedades 

respiratorias, alérgicas, dermatológicas u otros impedimentos físicos que 

puedan aumentar la probabilidad de una exposición a agentes nocivos. 

2. Se debe contar con el examen médico pre ocupacional de aptitud para el 

trabajo vigente y sin ninguna restricción que impida su desempeño normal. 

3. Dicho examen debe ser presentado al jefe de SSOMA. 

4. Debe contar con capacitación sobre Trabajos en la elaboración de comida 

para animales que será impartida por el jefe de SSOMA de obra y/o por una 

empresa calificada.  
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Capacitación sobre el uso correcto de los equipos personales de protección 

1. Todo trabajador antes de utilizar cualquier tipo de equipo personal de

protección contra riesgo de exposición a agentes químicos, biológicos o

físicos debe recibir una adecuada y completa capacitación y entrenamiento

por parte de una persona especialmente designada para dar dichas

instrucciones.

2. Al trabajador se le debe proporcionar toda la información necesaria

contenida en este procedimiento y aquella específica que se requiera sobre

los riesgos de exposición a agentes nocivos, que estén asociados a las

operaciones que debe efectuar en la elaboración de comida para animales,

sobre el uso correcto del equipo personal de protección, para evitar o

minimizar los efectos adversos en caso de ocurrir un incidente.

3. La capacitación debe contemplar la siguiente información:

• Actos y condiciones subestándar

• Diferencia entre peligro y riesgo

• Matriz IPERC

• Uso correcto de los EPP

• Accidentes de trabajo

• Higiene ocupacional

• La ergonomía y manipulación de objetos

• Riesgos eléctricos

• Procedimiento De Trabajo Seguro

4. El reentrenamiento sobre este procedimiento se debe repetir a intervalos

regulares, o cada vez que el trabajador se le entregue un tipo de equipo

personal de protección diferente al que utiliza.

Firma de gerente Firma de supervisor de SST 
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DATOS GENERALES 

Empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C. 

Fecha 
 

Inspector 
 

Área inspeccionada 
 

Puntos inspeccionados 
 

INSPECCIÓN 

Equipos y maquinarias 

¿Los equipos y maquinarias están en buen 
estado?  
 
¿Presentan riesgos de accidentes? 
  

Almacén 
¿Está organizado el almacén?  
 
¿Presenta riesgos de caída de objetos?  

Áreas de trabajo 
¿Están ordenadas y limpias las áreas de trabajo?  
 
¿Presentan riesgos de accidentes? 

Señalización de seguridad 
¿Es suficiente la señalización de seguridad?  
 
¿Está en buen estado? 

Equipos de protección 
personal 

¿Utilizan los trabajadores los equipos de 
protección personal adecuados?  

Procedimientos de trabajo 
seguro 

¿Están implementados los procedimientos de 
trabajo seguro?  
 
¿Se cumplen? 

Hallazgos 

 
 

 
 

Recomendaciones 

Fecha de seguimiento 
 

Responsable 
 

Firma  

 

 

Firma de gerente    Firma de supervisor de SST 
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Firma de gerente    Firma de supervisor de SST 

Medición de inspeciones  

Empresa  

Fecha de 
inicio: 

 
Fecha de 
término: 

 

Elaborado 
por: 

 
 

Elaborado 
por: 

 

Fórmula 

 

PI =
NIE

NIP
x 100% 

PI: Porcentaje de inspecciones   
NIR: Número de inspecciones ejecutadas 
NIP: Número de inspecciones programadas 
 

Mes 
N° de 

inspecciones 
ejecutadas 

N° de 
inspecciones 
programadas 

% de 
cumplimiento 

Promedio de 
cumplimiento 

    

 

Total    

    

Total    

    

Total    

Total meses     
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 REGISTRO DE CHARLAS DIARIAS 

Datos informativos 

Contenido de 

charlas 

 

Fecha  

Nombre del 

capacitador 

 

N° de horas  

Datos de los asistentes 

N° Apellidos y nombres DNI Área Firma 

     

     

     

     

     

Responsable de supervisión 

Nombres y 

apellidos 

 

Cargo  

Fecha  

Firma  

Observaciones  

 

 

 

Firma de gerente    Firma de supervisor de SST 



 

 

Anexo 28: Aprobación y difusión de procedimientos de trabajo seguro 

  

  



 

 

 
 

 

 

 

 



 

 

Anexo 29: Aplicación de charlas diarias SST 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



Anexo 29: Difusión y publicación de política SST y reglamento interno de seguridad 

y salud en el trabajo 

Políticas publicadas: 



REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y 

SALUD EN EL TRABAJO DE LA EMPRESA 

INVERSIONES CORCINO'S S.A.C. 
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1. Objetivo

El presente reglamento tiene como objetivo establecer las normas y 

procedimientos que deben observarse para la prevención de accidentes de trabajo 

y enfermedades ocupacionales en la empresa INVERSIONES CORCINO'S 

S.A.C., una empresa de elaboración de comida para animales. 

2. Alcance

El presente reglamento es de obligatorio cumplimiento para todos los trabajadores 

de la empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C., tanto permanentes como 

temporales, así como para los proveedores y contratistas que desarrollen 

actividades en las instalaciones de la empresa. 

3. Definiciones

Para efectos del presente reglamento, se entiende por: 

• Accidente de trabajo: Es todo suceso imprevisto y no deseado que sobreviene

por causa o con ocasión del trabajo y que produce en el trabajador una lesión

orgánica, una perturbación funcional, una invalidez o la muerte.

• Enfermedad ocupacional: Es toda enfermedad que sobreviene como

consecuencia de la exposición a factores de riesgo inherentes a la actividad

de trabajo.

• Prevención de riesgos laborales: Es el conjunto de actividades encaminadas

a evitar o reducir los riesgos de accidentes de trabajo y enfermedades

ocupacionales.

• Seguridad y salud en el trabajo: Es la condición en la que los trabajadores, en

todos los aspectos relacionados con su trabajo, gozan de bienestar físico,



mental y social, y están protegidos de los factores de riesgo que puedan 

afectar su salud. 

4. Principios

La empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C., se compromete a promover la 

seguridad y salud en el trabajo, en base a los siguientes principios: 

• La prevención es mejor que la cura.

• La responsabilidad es compartida.

• La información y la formación son fundamentales.

• La participación es esencial.

• La mejora continua es necesaria.

5. Obligaciones de los trabajadores

Los trabajadores están obligados a cumplir las siguientes obligaciones: 

• Usar los equipos de protección personal adecuadamente.

• Cumplir con las normas y procedimientos de seguridad y salud en el trabajo.

• Informar de inmediato cualquier riesgo de accidente o enfermedad

ocupacional.

• Participar en las actividades de capacitación en seguridad y salud en el

trabajo.

• Colaborar con el empleador en la prevención de riesgos laborales.

6. Obligaciones del empleador

El empleador está obligado a cumplir las siguientes obligaciones: 

• Proporcionar a los trabajadores los equipos de protección personal

adecuados.

• Informar a los trabajadores sobre los riesgos laborales y cómo prevenirlos.

• Implementar las medidas de seguridad y salud en el trabajo necesarias.

• Capacitar a los trabajadores en seguridad y salud en el trabajo.

• Investigar los accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales.



• Adoptar las medidas correctivas necesarias para prevenir nuevos accidentes

de trabajo y enfermedades ocupacionales.

7. Sanciones

Los trabajadores que incumplan las obligaciones establecidas en el presente 

reglamento serán sancionados de acuerdo con la legislación vigente. 

8. Vigencia

El presente reglamento entrará en vigor a partir de su publicación. 

9. Disposiciones complementarias

El presente reglamento puede ser modificado por el empleador, previa consulta 

con los trabajadores. 

10. Normas específicas para la empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C.

Además de las normas generales establecidas en el presente reglamento, la 

empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C.establece las siguientes normas 

específicas para el desarrollo de sus actividades: 

• Los trabajadores deben usar siempre los equipos de protección personal

adecuados para el trabajo que realizan.

• Los trabajadores deben cumplir con las normas y procedimientos de

seguridad y salud en el trabajo establecidos por la empresa.

• Los trabajadores deben informar de inmediato cualquier riesgo de accidente

o enfermedad ocupacional al supervisor o al responsable de seguridad y salud

en el trabajo. 

• Los trabajadores deben participar en las actividades de capacitación en

seguridad y salud en el trabajo que organiza la empresa.

• Los trabajadores deben colaborar con el empleador en la prevención de

riesgos laborales.



La empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C., está comprometida con la 

seguridad y salud de sus trabajadores. Por ello, se compromete a proporcionar a 

sus trabajadores un ambiente de trabajo seguro y saludable, libre de riesgos 

laborales. 

Firma de gerente Firma de supervisor de SST 



Anexo 30: Publicación de la matriz IPERC y mapa de riesgos 
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Firma de gerente   Firma de supervisor de SST 
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Anexo 33: Línea base del sistema de seguridad y salud en el trabajo - AUDITORÍA 

FINAL 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 
 



 

 

 

 

 

 

Firma de gerente    Firma de supervisor de SST 

73% 



 

 

Anexo 34: Matriz IPERC – inicial 
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TAREA / 
ACTIVIDA

D 

PUESTO 
DE 

TRABAJ
O 

TIPO 
DE 

TARE
A 

SISTEM
A PELIGRO 

(considerar 
actividades, 
parte de una 
actividad, el 
ambiente de 

trabajo, 
instalaciones o 

equipos, 
materiales, 

herramientas, 
etc.) 

RIESGO 
TIPO DE 
RIESGO 

EVALUACION DE RIESGOS 
CONTROLES NUEVOS A 

IMPLEMENTAR 

PROBABILIDAD 
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R 
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R
U
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A
R
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N
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T
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A
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S
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L
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R
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S
G
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(D
) 

1 

R
E

C
E

P
C

IÓ
N

 D
E

 I
N

S
U

M
O

S
 

Ir al 
almacén 

Operario X     X Piso a desnivel 

Caídas, 
golpes, 

contusiones, 
traumatismo 

Físico 1 1 2 3 7 2 14 
Moderad

o 
N
O 

Usar calzado 
con planta 
antideslizante. 
Colocar 
señalización 
de advertencia. 

Jefe de área 

  Operario X     X Tropiezo 

Caídas, 
golpes, 

contusiones, 
traumatismo 

Físico 1 1 2 3 7 2 14 
Moderad

o 
N
O 

Usar calzado 
con planta 
antideslizante. 
Colocar 
señalización 
de advertencia. 

Jefe de área 

  Operario X     X 
Piso 

resbaladizo 

Golpes, 
contusiones, 
traumatismo 

Físico 1 3 2 3 9 2 18 
Important

e 
SI 

Usar calzado 
con planta 
antideslizante. 
Colocar 
señalización 
de advertencia. 
Realizar 
limpieza 

Jefe de área 



 

 

constante para 
secar el piso. 

2 
Revisar la 
orden de 
pedido 

Operario X     X 
Caída de 

objetos desde 
altura 

Golpe, 
muerte 

Físico 1 2 2 3 8 2 16 
Moderad

o 
N
O 

Reubicar 
planchas en 
forma vertical y 
colocar más 
paquetes y/o 
cajas en 1er 
nivel. 
Usar casco de 
seguridad. 

Jefe de área 

  

Corroborar 
las 

cantidades 
según lo 
solicitado 

Operario X 

  X   
Polvo 

astringente 

Alergia o 
dificultad 

para 
respirar 

Biológico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Colocar 
captador de 
polvo y sistema 
de captación 
de material. 
Realizar 
limpieza 
constante para 
limpiar el 
polvo. 
Proporcionar al 
personal 
mascarillas. 

Jefe de área 

      x 
trabajo 

repetitivo 

daño a la 
vista, dolor 
de cabeza, 

etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s y 
materiales 
adecuados.  

Jefe de área 

      x Mala postura 
Dolores en 
la espalda, 
fatiga, etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s y 
materiales 
adecuados.  

Jefe de área 



 

 

3     X 
Caída de 

objetos desde 
altura 

Golpe, 
muerte 

Físico 1 2 3 2 8 3 24 
Important

e 
SI 

Reubicar 
planchas en 
forma vertical y 
colocar más 
paquetes y/o 
cajas en 1er 
nivel. 
Usar casco de 
seguridad. 
Capacitar al 
personal en 
materia de 
SST y uso de 
EPP´s. 

Jefe de área 

4 

Verificar el 
estado de 

los 
insumos 

Superviso
r 

X   

  X 
Caída de 

objetos desde 
altura 

Golpe, 
muerte 

Físico 1 2 2 3 8 2 16 
Moderad

o 
N
O 

Reubicar 
planchas en 
forma vertical y 
colocar más 
paquetes y/o 
cajas en 1er 
nivel. 
Usar casco de 
seguridad. 

Jefe de área 

  X 
Derrame del 
aceite crudo 

Caídas, 
lesiones, 

intoxicación 

Biológico y 
Físico 

1 2 2 2 7 1 7 Tolerable 
N
O 

Realizar 
limpieza 
constante. 
Proporcionar 
los EPP´s 
adecuados. 

Jefe de área 

  x 
trabajo 

repetitivo 

daño a la 
vista, dolor 
de cabeza, 

etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s y 
materiales 
adecuados.  

Jefe de área 

  x Mala postura 
Dolores en 
la espalda, 
fatiga, etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s y 
materiales 
adecuados.  

Jefe de área 



 

 

X   

Desconocimien
to de 

peligrosidad de 
los materiales 

por falta de 
señalización 

Incendio, 
intoxicación, 

etc. 

Biológico y 
Físico 

1 2 3 2 8 1 8 Tolerable 
N
O 

Colocar 
señalización 
de advertencia. 
Implementar 
etiqueta de 
seguridad en el 
embalado de 
los sacos. 

Jefe de área 

5 
Firmar la 

guía 
Superviso

r 
X     X 

Caída de 
objetos desde 

altura 

Golpe, 
muerte 

Físico 1 1 1 2 5 3 15 
Moderad

o 
N
O 

Reubicar 
planchas en 
forma vertical y 
colocar más 
paquetes y/o 
cajas en 1er 
nivel. 
Usar casco de 
seguridad. 

Jefe de área 

6 

M
O

L
IE

N
D

A
 D

E
L

 M
A

ÍZ
 

Recepcion
ar el maíz 

Operario X   

  X Piso a desnivel 

Caídas, 
golpes, 

contusiones, 
traumatismo 

Físico 1 1 2 3 7 2 14 
Moderad

o 
N
O 

Usar calzado 
con planta 
antideslizante. 
Colocar 
señalización 
de advertencia. 

Jefe de área 

X   
Trabajo 

prolongado 
parado 

Dolores 
musculares, 

fatiga 
Físico 1 2 3 3 9 1 9 

Moderad
o 

N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 
Turnos 
rotativos del 
personal. 

Jefe de área 

  X 
Piso 

resbaladizo 

Golpes, 
contusiones, 
traumatismo 

Físico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Usar calzado 
con planta 
antideslizante. 
Colocar 
señalización 
de advertencia. 
Realizar 
limpieza 
constante para 
secar el piso. 

Jefe de área 

X   

Manipulación 
manual de 
cargas con 

peso excesivo 

Lesiones 
articulares, 
musculares, 
tendinosas y 

Disergonómic
o 

1 2 1 2 6 2 12 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones 

Jefe de área 



 

 

ligamentosa
s 

de Seguridad. 
Turnos 
rotativos del 
personal. 

7 

Inspeccion
ar la 

calidad del 
maíz 

Superviso
r de 

Calidad 
X   

  X 

Golpeado por 
cadena de los 
sistemas de 
transmisión 

Contusiones 
leves 

Físico 1 2 2 2 7 1 7 Tolerable 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s 
adecuados. 

Jefe de área 

  x 
trabajo 

repetitivo 

daño a la 
vista, dolor 
de cabeza, 

etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s y 
materiales 
adecuados.  

Jefe de área 

  x Mala postura 
Dolores en 
la espalda, 
fatiga, etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s y 
materiales 
adecuados.  

Jefe de área 

  X Piso a desnivel 

Caídas, 
golpes, 

contusiones, 
traumatismo 

Físico 1 1 2 3 7 2 14 
Moderad

o 
N
O 

Usar calzado 
con planta 
antideslizante. 
Colocar 
señalización 
de advertencia. 

Jefe de área 

  

Observar la 
cantidad de 

maíz a 
llenar 

Operario X     X 

Atrapamiento 
de la ropa de 

trabajo en 
equipos y 

maquinarias 

Contusiones 
leves 

Físico 1 2 1 2 6 1 6 Tolerable 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s 
adecuados. 

Jefe de área 



 

 

  X Piso a desnivel 

Caídas, 
golpes, 

contusiones, 
traumatismo 

Físico 1 1 2 3 7 2 14 
Moderad

o 
N
O 

Usar calzado 
con planta 
antideslizante. 
Colocar 
señalización 
de advertencia. 

Jefe de área 

9 

Colocar la 
zaranda 
según el 

granulado 
requerido 

Operario X   

  X 

Golpeado por 
cadena de los 
sistemas de 
transmisión 

Contusiones 
leves 

Físico 1 2 1 2 6 2 12 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s 
adecuados. 

Jefe de área 

  X 

Atrapamiento 
de la ropa de 

trabajo en 
equipos y 

maquinarias 

Contusiones 
leves 

Físico 1 2 2 2 7 1 7 Tolerable 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s 
adecuados. 

Jefe de área 

  x 
trabajo 

repetitivo 

daño a la 
vista, dolor 
de cabeza, 

etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s y 
materiales 
adecuados.  

Jefe de área 

X   

Traslado de 
carga pesada 

de manera 
repetitiva 

Dolores en 
la espalda, 

hernia, 
fatiga 

Disergonómic
o 

1 2 3 2 8 2 16 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 
Turnos 
rotativos del 
personal. 

Jefe de área 

  X Piso a desnivel 

Caídas, 
golpes, 

contusiones, 
traumatismo 

Físico 1 1 2 3 7 2 14 
Moderad

o 
N
O 

Usar calzado 
con planta 
antideslizante. 
Colocar 
señalización 
de advertencia. 

Jefe de área 



 

 

1
0 

Encender 
el molino 

Operario X   

  X 
Cableado 

sin sujeción 

Cortocircuito 
/ tropiezo 

por 
enganche 
con cable, 

golpe 

Físico 1 1 2 2 6 3 18 
Important

e 
SI 

Reubicar el 
tomacorriente 
con 5 entradas. 
Colocar 
sujeción al 
cableado. 
Colocar 
señalizaciones 
de advertencia. 

Jefe de área 

  X 

Tablero 
eléctrico sin 

señalización de 
seguridad ni de 

uso 

Muerte por 
electrocució

n 
Físico 1 3 2 3 9 3 27 

Intolerabl
e 

SI 

Colocar 
señalización y 
seguro al 
tablero. 
Colocar 
señalizaciones 
de advertencia. 
Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s 
adecuados. 

Jefe de área 

  x Mala postura 
Dolores en 
la espalda, 
fatiga, etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s y 
materiales 
adecuados.  

Jefe de área 

X 

  

Incendio por 
inadecuada 

instalación de 
líneas 

eléctricas 

Quemadura
s, inhalación 

de humos 
tóxicos 

Biológico y 
Físico 

1 2 2 2 7 3 21 
Important

e 
SI 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s 
adecuados. 
Colocar 
señalizaciones 
de advertencia. 

Jefe de área 

  
Esperar el 
proceso 

Operario     X   
Ruido en el 
tiempo de 
operación 

Pérdida 
gradual del 

Físico 1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Colocar 
aislamiento de 
ruido. 

Jefe de área 



 

 

sistema 
auditivo 

Proporcionar al 
personal 
protectores 
auditivos. 

1
2 

Colocar un 
saco en la 
boca de la 

tolva 

Operario X   

X   

Vibración y 
ruido alto, 

contacto con 
base metálica 

Sordera 
ocupacional 

Físico 1 2 1 2 6 1 6 Tolerable 
N
O 

Colocar 
aislamiento de 
ruido. 
Proporcionar al 
personal 
protectores 
auditivos. 
Evitar el 
contacto con 
las vibraciones 
metálicas. 

Jefe de área 

  X 
Parte superior 

de tolva sin 
protección 

Caída a 
diferente 

nivel 
Físico 1 1 2 3 7 3 21 

Important
e 

SI 

Colocar 
protección o 
malla. 
Colocar 
señalizaciones 
de advertencia. 
Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 

Jefe de área 

  x 
trabajo 

repetitivo 

daño a la 
vista, dolor 
de cabeza, 

etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s y 
materiales 
adecuados.  

Jefe de área 

  x Mala postura 
Dolores en 
la espalda, 
fatiga, etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s y 
materiales 
adecuados.  

Jefe de área 

  X 
Atrapamiento 
de la ropa de 

trabajo en 

Contusiones 
leves 

Físico 1 2 2 2 7 1 7 Tolerable 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 

Jefe de área 



 

 

equipos y 
maquinarias 

Proporcionar al 
personal los 
EPP´s 
adecuados. 

1
3 

Completar 
hasta pesar 

50 Kg 
Operario X   

  X 
Manejo de 

herramientas 
cortopunzantes 

Cortes y 
pinzamiento

s 
Físico 1 1 2 2 6 1 6 Tolerable 

N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 
Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s 
adecuados. 

Jefe de área 

  x 
trabajo 

repetitivo 

daño a la 
vista, dolor 
de cabeza, 

etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s y 
materiales 
adecuados.  

Jefe de área 

  x Mala postura 
Dolores en 
la espalda, 
fatiga, etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s y 
materiales 
adecuados.  

Jefe de área 

X   
Manipulación 

de sacos 
pesados 

Lesiones 
articulares, 
musculares, 
tendinosas y 
ligamentosa

s 

Disergonómic
o 

1 2 2 1 6 2 12 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 
Turnos 
rotativos del 
personal. 

Jefe de área 



 

 

1
4 

Trasladar a 
la 

mezcladora 
Operario X   

  X 
Piso 

resbaladizo 

Golpes, 
contusiones, 
traumatismo 

Físico 1 3 2 3 9 2 18 
Important

e 
SI 

Usar calzado 
con planta 
antideslizante. 
Colocar 
señalización 
de advertencia. 
Realizar 
limpieza 
constante para 
secar el piso. 

Jefe de área 

X   
Polvo 

astringente 

Alergia o 
dificultad 

para 
respirar 

Biológico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Colocar 
captador de 
polvo y sistema 
de captación 
de material . 
Realizar 
limpieza 
constante para 
limpiar el 
polvo. 
Proporcionar al 
personal 
mascarillas. 

Jefe de área 

X   

Traslado de 
carga pesada 

de manera 
repetitiva 

Dolores en 
la espalda, 

hernia, 
fatiga 

Disergonómic
o 

1 2 3 2 8 2 16 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 
Turnos 
rotativos del 
personal. 

Jefe de área 

1
5 

F
O

R
M

U
L

A
C

IÓ
N

 D
E

 M
IC

R
O

I 

N
S

U
M

O
S

 

Recepcion
ar los 

insumos 
Operario X   

  X Piso a desnivel 

Caídas, 
golpes, 

contusiones, 
traumatismo 

Físico 1 3 2 3 9 2 18 
Important

e 
SI 

Usar calzado 
con planta 
antideslizante. 
Colocar 
señalización 
de advertencia. 
Reducir la 
velocidad al 
caminar 

Jefe de área 

X   
Trabajo 

prolongado 
parado 

Dolores 
musculares, 

fatiga 
Físico 1 2 3 3 9 1 9 

Moderad
o 

N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 

Jefe de área 



 

 

Turnos 
rotativos del 
personal. 

  X 
Piso 

resbaladizo 

Golpes, 
contusiones, 
traumatismo 

Físico 1 3 2 3 9 2 18 
Important

e 
SI 

Usar calzado 
con planta 
antideslizante. 
Colocar 
señalización 
de advertencia. 
Realizar 
limpieza 
constante para 
secar el piso. 

Jefe de área 

  x 
trabajo 

repetitivo 

daño a la 
vista, dolor 
de cabeza, 

etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s y 
materiales 
adecuados.  

Jefe de área 

  x Mala postura 
Dolores en 
la espalda, 
fatiga, etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s y 
materiales 
adecuados.  

Jefe de área 

X   

Manipulación 
manual de 
cargas con 

peso excesivo 

Lesiones 
articulares, 
musculares, 
tendinosas y 
ligamentosa

s 

Disergonómic
o 

1 2 1 2 6 2 12 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 
Turnos 
rotativos del 
personal. 

Jefe de área 

  

Colocar el 
recipiente 

en la 
balanza 

Operario X     x Mala postura 
Dolores en 
la espalda, 
fatiga, etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 

Jefe de área 



 

 

EPP´s y 
materiales 
adecuados.  

1
6 

    X 

Atrapamiento 
de la ropa de 

trabajo en 
equipos y 

maquinarias 

Contusiones 
leves 

Físico 1 3 2 2 8 1 8 Tolerable 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s 
adecuados. 

Jefe de área 

  

Colocar 
cada micro 
insumo en 

el 
recipiente 

Operario X 

    x Mala postura 
Dolores en 
la espalda, 
fatiga, etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s y 
materiales 
adecuados.  

Jefe de área 

1
7 

    X 

Atrapamiento 
de la ropa de 

trabajo en 
equipos y 

maquinarias 

Contusiones 
leves 

Físico 1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s 
adecuados. 

Jefe de área 

1
8 

Verificar el 
peso 

Superviso
r 

X   

  X 

Golpeado por 
cadena de los 
sistemas de 
transmisión 

Contusiones 
leves 

Físico 1 2 2 2 7 2 14 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s 
adecuados. 

Jefe de área 

  x 
trabajo 

repetitivo 

daño a la 
vista, dolor 
de cabeza, 

etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s y 
materiales 
adecuados.  

Jefe de área 



 

 

  x Mala postura 
Dolores en 
la espalda, 
fatiga, etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s y 
materiales 
adecuados.  

Jefe de área 

  X Piso a desnivel 

Caídas, 
golpes, 

contusiones, 
traumatismo 

Físico 1 3 3 3 10 2 20 
Important

e 
SI 

Usar calzado 
con planta 
antideslizante. 
Colocar 
señalización 
de advertencia. 
Reducir la 
velocidad al 
caminar 

Jefe de área 

1
9 

Verter el 
contenido a 
una bolsa 

Operario X   

X   
Polvo 

astringente 

Alergia o 
dificultad 

para 
respirar 

Biológico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Colocar 
captador de 
polvo y sistema 
de captación 
de material. 
Realizar 
limpieza 
constante para 
limpiar el 
polvo. 
Proporcionar al 
personal 
mascarillas. 

Jefe de área 

  x 
trabajo 

repetitivo 

daño a la 
vista, dolor 
de cabeza, 

etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s y 
materiales 
adecuados.  

Jefe de área 

  x Mala postura 
Dolores en 
la espalda, 
fatiga, etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s y 

Jefe de área 



 

 

materiales 
adecuados.  

X   

Sobreesfuerzos 
y sobrecarga 

por 
manipulación 

de sacos 
pesados 

Fatiga, 
tensión 

muscular 

Disergonómic
o 

1 3 2 3 9 2 18 
Important

e 
SI 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 
Turnos 
rotativos del 
personal. 

Jefe de área 

2
0 

Colocar el 
nombre a 
la bolsa 

Operario X     X 
Caída de 

objetos desde 
altura 

Golpe, 
muerte 

Físico 1 1 1 3 6 3 18 
Important

e 
SI 

Reubicar 
planchas en 
forma vertical y 
colocar más 
paquetes y/o 
cajas en 1er 
nivel. 
Usar casco de 
seguridad. 

Jefe de área 

2
1 

Trasladar a 
la 

mezcladora 
Operario X   

  X 
Piso 

resbaladizo 

Golpes, 
contusiones, 
traumatismo 

Físico 1 3 3 3 10 2 20 
Important

e 
SI 

Usar calzado 
con planta 
antideslizante. 
Colocar 
señalización 
de advertencia. 
Realizar 
limpieza 
constante para 
secar el piso. 

Jefe de área 

X   
Polvo 

astringente 

Alergia o 
dificultad 

para 
respirar 

Biológico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Colocar 
captador de 
polvo y sistema 
de captación 
de material . 
Realizar 
limpieza 
constante para 
limpiar el 
polvo. 
Proporcionar al 
personal 
mascarillas. 

Jefe de área 



 

 

X   

Traslado de 
carga pesada 

de manera 
repetitiva 

Dolores en 
la espalda, 

hernia, 
fatiga 

Disergonómic
o 

1 2 3 2 8 2 16 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 
Turnos 
rotativos del 
personal. 

Jefe de área 

2
2 
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Recepción 
del macro 

insumo 
Operario X   

  X Piso a desnivel 

Caídas, 
golpes, 

contusiones, 
traumatismo 

Físico 1 1 2 3 7 2 14 
Moderad

o 
N
O 

Usar calzado 
con planta 
antideslizante. 
Colocar 
señalización 
de advertencia. 

Jefe de área 

X   
Trabajo 

prolongado 
parado 

Dolores 
musculares, 

fatiga 
Físico 1 2 3 3 9 1 9 

Moderad
o 

N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 
Turnos 
rotativos del 
personal. 

Jefe de área 

  X 
Piso 

resbaladizo 

Golpes, 
contusiones, 
traumatismo 

Físico 1 3 3 3 10 2 20 
Important

e 
SI 

Usar calzado 
con planta 
antideslizante. 
Colocar 
señalización 
de advertencia. 
Realizar 
limpieza 
constante para 
secar el piso. 

Jefe de área 

  x Mala postura 
Dolores en 
la espalda, 
fatiga, etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s y 
materiales 
adecuados.  

Jefe de área 

X   

Manipulación 
manual de 
cargas con 

peso excesivo 

Lesiones 
articulares, 
musculares, 
tendinosas y 

Disergonómic
o 

1 2 1 2 6 2 12 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 

Jefe de área 



 

 

ligamentosa
s 

o Instrucciones 
de Seguridad. 
Turnos 
rotativos del 
personal. 

2
3 

Revisar la 
cantidad 
solicitada 
de cada 
macro 
insumo 

Operario X     X 
Caída de 

objetos desde 
altura 

Golpe, 
muerte 

Físico 1 1 1 3 6 3 18 
Important

e 
SI 

Reubicar 
planchas en 
forma vertical y 
colocar más 
paquetes y/o 
cajas en 1er 
nivel. 
Usar casco de 
seguridad. 

Jefe de área 

2
4 

Llevar a 
una 

pequeña 
mezcladora 

Operario X   X   

Traslado de 
carga pesada 

de manera 
repetitiva 

Dolores en 
la espalda, 

hernia, 
fatiga 

Disergonómic
o 

1 2 3 2 8 2 16 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 
Turnos 
rotativos del 
personal. 

Jefe de área 

2
5 

Esperar el 
proceso 

Operario X   X   
Ruido en el 
tiempo de 
operación 

Pérdida 
gradual del 

sistema 
auditivo 

Físico 1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Colocar 
aislamiento de 
ruido. 
Proporcionar al 
personal 
protectores 
auditivos. 

Jefe de área 

2
6 

Colocar un 
balde 

debajo de 
la llave 

Operario X   

X   

Vibración y 
ruido alto, 

contacto con 
base metálica 

Sordera 
ocupacional 

Físico 1 2 2 3 8 1 8 Tolerable 
N
O 

Colocar 
aislamiento de 
ruido. 
Proporcionar al 
personal 
protectores 
auditivos. 
Evitar el 
contacto con 
las vibraciones 
metálicas. 

Jefe de área 

  X 

Atrapamiento 
de la ropa de 

trabajo en 
equipos y 

maquinarias 

Contusiones 
leves 

Físico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 

Jefe de área 



 

 

EPP´s 
adecuados. 

2
7 

Verificar el 
peso 

Superviso
r 

X   

  X 

Golpeado por 
cadena de los 
sistemas de 
transmisión 

Contusiones 
leves 

Físico 1 3 2 3 9 2 18 
Important

e 
SI 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s 
adecuados. 
Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 

Jefe de área 

  X Piso a desnivel 

Caídas, 
golpes, 

contusiones, 
traumatismo 

Físico 1 1 2 3 7 2 14 
Moderad

o 
N
O 

Usar calzado 
con planta 
antideslizante. 
Colocar 
señalización 
de advertencia. 

Jefe de área 

2
8 

Trasladar a 
la 

mezcladora 
Operario X   

  X 
Piso 

resbaladizo 

Golpes, 
contusiones, 
traumatismo 

Físico 1 3 3 3 10 2 20 
Important

e 
SI 

Usar calzado 
con planta 
antideslizante. 
Colocar 
señalización 
de advertencia. 
Realizar 
limpieza 
constante para 
secar el piso. 

Jefe de área 

X   
Polvo 

astringente 

Alergia o 
dificultad 

para 
respirar 

Biológico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Colocar 
captador de 
polvo y sistema 
de captación 
de material . 
Realizar 
limpieza 
constante para 
limpiar el 
polvo. 
Proporcionar al 
personal 
mascarillas. 

Jefe de área 



 

 

X   

Traslado de 
carga pesada 

de manera 
repetitiva 

Dolores en 
la espalda, 

hernia, 
fatiga 

Disergonómic
o 

1 2 3 2 8 2 16 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 
Turnos 
rotativos del 
personal. 

Jefe de área 

2
9 

M
E

Z
C

L
A

D
O

 

Coger cada 
saco de 

maíz 
molido 

habilitado 

Operario X   

  X 
Piso 

resbaladizo 

Golpes, 
contusiones, 
traumatismo 

Físico 1 3 3 3 10 2 20 
Important

e 
SI 

Usar calzado 
con planta 
antideslizante. 
Colocar 
señalización 
de advertencia. 
Realizar 
limpieza 
constante para 
secar el piso. 

Jefe de área 

X   
Polvo 

astringente 

Alergia o 
dificultad 

para 
respirar 

Biológico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Colocar 
captador de 
polvo y sistema 
de captación 
de material. 
Realizar 
limpieza 
constante para 
limpiar el 
polvo. 
Proporcionar al 
personal 
mascarillas. 

Jefe de área 

X   

Manipulación 
manual de 
cargas con 

peso excesivo 

Lesiones 
articulares, 
musculares, 
tendinosas y 
ligamentosa

s 

Disergonómic
o 

1 2 1 2 6 2 12 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 
Turnos 
rotativos del 
personal. 

Jefe de área 

3
0 

Verter el 
contenido 
en el silo 

de la 
mezcladora 

Operario X     X 

Falta de 
baranda en la 
escalera de 
subida a los 

molinos 

Caída a 
diferente 

nivel 
Físico 1 1 2 3 7 3 21 

Important
e 

SI 

Completar 
barandas y 
colocar 
señalización. 
Implementar 
Procedimiento

Jefe de área 



 

 

s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 
Capacitar al 
personal en 
induccón de 
SST. 

X   

Sobreesfuerzos 
y sobrecarga 

por 
manipulación 

de sacos 
pesados 

Fatiga, 
tensión 

muscular 

Disergonómic
o 

1 3 2 3 9 2 18 
Important

e 
SI 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 
Turnos 
rotativos del 
personal. 

Jefe de área 

X   
Polvo 

astringente 

Alergia o 
dificultad 

para 
respirar 

Biológico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Colocar 
captador de 
polvo y sistema 
de captación 
de material . 
Realizar 
limpieza 
constante para 
limpiar el 
polvo. 
Proporcionar al 
personal 
mascarillas. 

Jefe de área 

3
1 

Coger el 
balde con 

aceite 
crudo 

Operario X   

  X 
Derrame del 
aceite crudo 

Caídas, 
lesiones, 

intoxicación 
Biológico 1 2 2 2 7 1 7 Tolerable 

N
O 

Realizar 
limpieza 
constante. 
Proporcionar 
los EPP´s 
adecuados. 

Jefe de área 

X   

Manipulación 
manual de 
cargas con 

peso excesivo 

Lesiones 
articulares, 
musculares, 
tendinosas y 
ligamentosa

s 

Disergonómic
o 

1 2 1 2 6 2 12 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 
Turnos 
rotativos del 
personal. 

Jefe de área 



 

 

3
2 

Verter cada 
balde al 
silo de la 

mezcladora 

Operario X   

  X 

Falta de 
baranda en la 
escalera de 
subida a los 

molinos 

Caída a 
diferente 

nivel 
Físico 1 1 2 3 7 3 21 

Important
e 

SI 

Completar 
barandas y 
colocar 
señalización. 
Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 
Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 

Jefe de área 

  X 
Derrame del 
aceite crudo 

Caídas, 
lesiones, 

intoxicación 
Biológico  1 2 2 2 7 1 7 Tolerable 

N
O 

Realizar 
limpieza 
constante. 
Proporcionar 
los EPP´s 
adecuados. 

Jefe de área 

X   
Polvo 

astringente 

Alergia o 
dificultad 

para 
respirar 

Biológico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Colocar 
captador de 
polvo y sistema 
de captación 
de material . 
Realizar 
limpieza 
constante para 
limpiar el 
polvo. 
Proporcionar al 
personal 
mascarillas. 

Jefe de área 

X   

Manipulación 
manual de 
cargas con 

peso excesivo 

Lesiones 
articulares, 
musculares, 
tendinosas y 
ligamentosa

s 

Disergonómic
o 

1 2 1 2 6 2 12 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 
Turnos 
rotativos del 
personal. 

Jefe de área 

3
3 

Encender 
la 

mezcladora 
Operario X     X 

Cableado 
sin sujeción 

Cortocircuito 
/ tropiezo 

por 
enganche 

Físico 1 2 2 2 7 3 21 
Important

e 
SI 

Reubicar el 
tomacorriente 
con 5 entradas. 
Colocar 
sujeción al 

Jefe de área 



 

 

con cable, 
golpe 

cableado. 
Colocar 
señalizaciones 
de advertencia. 

  X 

Tablero 
eléctrico sin 

señalización de 
seguridad ni de 

uso 

Muerte por 
electrocució

n 
Físico 1 3 2 3 9 3 27 

Intolerabl
e 

SI 

Colocar 
señalización y 
seguro al 
tablero. 
Colocar 
señalizaciones 
de advertencia. 
Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s 
adecuados. 

Jefe de área 

  X 
Mala ubicación 
de mezcladora 

Lumbalgia, 
mala 

postura 
Biológico 1 3 2 3 9 1 9 

Moderad
o 

N
O 

Capacitar en 
riesgos 
disergonómico
s, mejora del 
espacio de 
trabajo 

Jefe de área 

X 

  

Incendio por 
inadecuada 

instalación de 
líneas 

eléctricas 

Quemadura
s, inhalación 

de humos 
tóxicos 

Biológico y 
Físico 

1 2 2 2 7 3 21 
Important

e 
SI 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s 
adecuados. 
Colocar 
señalizaciones 
de advertencia. 

Jefe de área 

3
4 

Esperar el 
proceso 

Operario X   X   
Ruido en el 
tiempo de 
operación 

Pérdida 
gradual del 

sistema 
auditivo 

Físico 1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Colocar 
aislamiento de 
ruido. 
Proporcionar al 
personal 
protectores 
auditivos. 

Jefe de área 



 

 

3
5 

Apagar la 
mezcladora 

Operario 

X     X 

Tablero 
eléctrico sin 

señalización de 
seguridad ni de 

uso 

Muerte por 
electrocució

n 
Físico 1 3 2 2 8 3 24 

Important
e 

SI 

Colocar 
señalización y 
seguro al 
tablero. 
Colocar 
señalizaciones 
de advertencia. 
Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s 
adecuados. 

Jefe de área 

    X     X 

Tablero 
eléctrico sin 

señalización de 
seguridad ni de 

uso 

Muerte por 
electrocució

n 
Físico 1 3 2 3 9 3 27 

Intolerabl
e 

SI 

Colocar 
señalización y 
seguro al 
tablero. 
Colocar 
señalizaciones 
de advertencia. 
Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s 
adecuados. 

Jefe de área 

    X   X 

  

Incendio por 
inadecuada 

instalación de 
líneas 

eléctricas 

Quemadura
s, inhalación 

de humos 
tóxicos 

Biológico y 
Físico 

1 2 2 2 7 3 21 
Important

e 
SI 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s 
adecuados. 
Colocar 
señalizaciones 
de advertencia. 

Jefe de área 

  

C
O

N
T

R
O

L
 D

E
 

C
A

L
ID

A
D

 

Verificar el 
alimento 

Jefe de 
Producció

n 
X   X   

Polvo 
astringente 

Alergia o 
dificultad 

para 
respirar 

Biológico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Colocar 
captador de 
polvo y sistema 
de captación 
de material . 
Realizar 

Jefe de área 



 

 

limpieza 
constante para 
limpiar el 
polvo. 
Proporcionar al 
personal 
mascarillas. 

  

Coger un 
puñado 

X       
Reacción 
alérgica 

Dermatitis, 
dificultad 

para 
respirar 

Biológico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Realizar 
exámenes 
medicos 
ocupacionales, 
implementar 
un botiquín. 

Jefe de área 

  X   X   
Polvo 

astringente 

Alergia o 
dificultad 

para 
respirar 

Biológico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Colocar 
captador de 
polvo y sistema 
de captación 
de material . 
Realizar 
limpieza 
constante para 
limpiar el 
polvo. 
Proporcionar al 
personal 
mascarillas. 

Jefe de área 

  X     X 
Mala ubicación 
de producto a 

verificar 

Lumbalgia, 
mala 

postura 
Biológico 1 3 2 3 9 1 9 

Moderad
o 

N
O 

Capacitar en 
riesgos 
disergonómico
s, mejora del 
espacio de 
trabajo 

Jefe de área 

  
Palpar la 
textura 

X   X   
Polvo 

astringente 

Alergia o 
dificultad 

para 
respirar 

Biológico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Colocar 
captador de 
polvo y sistema 
de captación 
de material . 
Realizar 
limpieza 
constante para 
limpiar el 
polvo. 
Proporcionar al 
personal 
mascarillas. 

Jefe de área 



 

 

  X       
Reacción 
alérgica 

Dermatitis, 
dificultad 

para 
respirar 

Biológico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Realizar 
examenes 
médicos 
ocupacionales, 
implementar 
un botiquín. 

Jefe de área 

  x     x 
trabajo 

repetitivo 

daño a la 
vista, dolor 
de cabeza, 

etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s y 
materiales 
adecuados.  

Jefe de área 

  

Confirmar 
la textura 

x   x 

  

Polvo 
astringente 

Alergia o 
dificultad 

para 
respirar 

Biológico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Colocar 
captador de 
polvo y sistema 
de captación 
de material . 
Realizar 
limpieza 
constante para 
limpiar el 
polvo. 
Proporcionar al 
personal 
mascarillas. 

Jefe de área 

  x   x 

  

Reacción 
alérgica 

Dermatitis, 
dificultad 

para 
respirar 

Biológico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Realizar 
exámenes 
médicos 
ocupacionales, 
implementar 
un botiquín. 

Jefe de área 

  x     x 
trabajo 

repetitivo 

daño a la 
vista, dolor 
de cabeza, 

etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s y 
materiales 
adecuados.  

Jefe de área 

  Registrar x     x 
trabajo 

repetitivo 

daño a la 
vista, dolor 
de cabeza, 

etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 

Jefe de área 



 

 

Proporcionar al 
personal los 
EPP´s y 
materiales 
adecuados.  

3
6 

X     X 

Atrapamiento 
de la ropa de 

trabajo en 
equipos y 

maquinarias 

Contusiones 
leves 

Físico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s 
adecuados. 

Jefe de área 

3
7 

Jefe de área 

3
8 

Jefe de área 

3
9 

Jefe de área 

4
0 

Jefe de área 

4
1 

P
E

S
A

D
O

 

Colocar un 
costal en la 
boca de la 

tolva 

Operario X   

X   

Vibración y 
ruido alto, 

contacto con 
base metálica 

Sordera 
ocupacional 

Disergonómic
o 

1 2 1 2 6 1 6 Tolerable 
N
O 

Colocar 
aislamiento de 
ruido. 
Proporcionar al 
personal 
protectores 
auditivos. 
Evitar el 
contacto con 
las vibraciones 
metálicas. 

Jefe de área 

  X 
Parte superior 

de tolva sin 
protección 

Caída a 
diferente 

nivel 
Físico 1 1 2 3 7 3 21 

Important
e 

SI 

Colocar 
protección o 
malla. 
Colocar 
señalizaciones 
de advertencia. 
Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 

Jefe de área 

  x 
trabajo 

repetitivo 

daño a la 
vista, dolor 
de cabeza, 

etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s y 
materiales 
adecuados.  

Jefe de área 



 

 

X   
Manipulación 

de sacos 
pesados 

Lesiones 
articulares, 
musculares, 
tendinosas y 
ligamentosa

s 

Disergonómic
o 

1 2 2 1 6 2 12 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 
Turnos 
rotativos del 
personal. 

Jefe de área 

  X 

Atrapamiento 
de la ropa de 

trabajo en 
equipos y 

maquinarias 

Contusiones 
leves 

Físico 1 2 2 2 7 1 7 Tolerable 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s 
adecuados. 

Jefe de área 

4
2 

Liberar 
hasta llenar 
los 3/4 del 

costal 

Operario X   

  X 
Manejo de 

herramientas 
cortopunzantes 

Cortes y 
pinzamiento

s 
Físico 1 1 2 2 6 1 6 Tolerable 

N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 
Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s 
adecuados. 

Jefe de área 

x 

  

Polvo 
astringente 

Alergia o 
dificultad 

para 
respirar 

Biológico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Colocar 
captador de 
polvo y sistema 
de captación 
de material. 
Realizar 
limpieza 
constante para 
limpiar el 
polvo. 
Proporcionar al 
personal 
mascarillas. 

Jefe de área 

x 
  

Reacción 
alérgica 

Dermatitis, 
dificultad 

Biológico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Realizar 
exámenes 
médicos 

Jefe de área 



 

 

para 
respirar 

ocupacionales, 
implementar 
un botiquín. 

X   
Manipulación 

de sacos 
pesados 

Lesiones 
articulares, 
musculares, 
tendinosas y 
ligamentosa

s 

Disergonómic
o 

1 2 2 1 6 2 12 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 
Turnos 
rotativos del 
personal. 

Jefe de área 

4
3 

Llevar a 
una 

balanza 
Operario X   

  X 
Piso 

resbaladizo 

Golpes, 
contusiones, 
traumatismo 

Físico 1 3 3 3 10 2 20 
Important

e 
SI 

Usar calzado 
con planta 
antideslizante. 
Colocar 
señalización 
de advertencia. 
Realizar 
limpieza 
constante para 
secar el piso. 

Jefe de área 

X   
Polvo 

astringente 

Alergia o 
dificultad 

para 
respirar 

Biológico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Colocar 
captador de 
polvo y sistema 
de captación 
de material. 
Realizar 
limpieza 
constante para 
limpiar el 
polvo. 
Proporcionar al 
personal 
mascarillas. 

Jefe de área 

  x 
trabajo 

repetitivo 

daño a la 
vista, dolor 
de cabeza, 

etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s y 
materiales 
adecuados.  

Jefe de área 



X 

Traslado de 
carga pesada 

de manera 
repetitiva 

Dolores en 
la espalda, 

hernia, 
fatiga 

Disergonómic
o 

1 2 3 2 8 2 16 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones
de Seguridad.
Turnos
rotativos del
personal.

Jefe de área 

4
4 

Completar 
o retirar

hasta pesar 
50 Kg. 

Operario X 

X 
Manejo de 

herramientas 
cortopunzantes 

Cortes y 
pinzamiento

s 
Físico 1 1 2 2 6 1 6 Tolerable 

N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones
de Seguridad.
Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s 
adecuados. 

Jefe de área 

x 
Polvo 

astringente 

Alergia o 
dificultad 

para 
respirar 

Biológico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Colocar 
captador de 
polvo y sistema 
de captación 
de material. 
Realizar 
limpieza 
constante para 
limpiar el 
polvo. 
Proporcionar al 
personal 
mascarillas. 

Jefe de área 

x 
Reacción 
alérgica 

Dermatitis, 
dificultad 

para 
respirar 

Biológico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Realizar 
exámenes 
médicos 
ocupacionales, 
implementar 
un botiquín. 

Jefe de área 

x 
trabajo 

repetitivo 

daño a la 
vista, dolor 
de cabeza, 

etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 

Jefe de área 



 

 

personal los 
EPP´s y 
materiales 
adecuados.  

X   
Manipulación 

de sacos 
pesados 

Lesiones 
articulares, 
musculares, 
tendinosas y 
ligamentosa

s 

Disergonómic
o 

1 2 2 1 6 2 12 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 
Turnos 
rotativos del 
personal. 

Jefe de área 

4
5 

Llevar al 
depósito 

Operario X   

  X 
Piso 

resbaladizo 

Golpes, 
contusiones, 
traumatismo 

Físico 1 3 3 3 10 2 20 
Important

e 
SI 

Usar calzado 
con planta 
antideslizante. 
Colocar 
señalización 
de advertencia. 
Realizar 
limpieza 
constante para 
secar el piso. 

Jefe de área 

X   
Polvo 

astringente 

Alergia o 
dificultad 

para 
respirar 

Biológico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Colocar 
captador de 
polvo y sistema 
de captación 
de material. 
Realizar 
limpieza 
constante para 
limpiar el 
polvo. 
Proporcionar al 
personal 
mascarillas. 

Jefe de área 

x 

  

Reacción 
alérgica 

Dermatitis, 
dificultad 

para 
respirar 

Biológico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Realizar 
exámenes 
médicos 
ocupacionales, 
implementar 
un botiquín. 

Jefe de área 

X   

Traslado de 
carga pesada 

de manera 
repetitiva 

Dolores en 
la espalda, 

hernia, 
fatiga 

Disergonómic
o 

1 2 3 2 8 2 16 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones 

Jefe de área 



 

 

de Seguridad. 
Turnos 
rotativos del 
personal. 

X   

Traslado de 
carga pesada 

de manera 
repetitiva 

Dolores en 
la espalda, 

hernia, 
fatiga 

Disergonómic
o 

1 2 3 2 8 2 16 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 
Turnos 
rotativos del 
personal. 

Jefe de área 

    

Imprimir las 
etiquetas 

Operario 

    x 

  

Reacción 
alérgica por 

tintas 

Dermatitis, 
dificultad 

para 
respirar 

Biológico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Realizar 
exámenes 
médicos 
ocupacionales, 
implementar 
un botiquín. 

Jefe de área 

4
6 

E
N

S
A

C
A

D
O

 

X   

  X 
Manejo de 

equipos 
electrónicos 

Cortocircuito 
/ tropiezo 

por 
enganche 
con cable, 

golpe 

Físico 1 1 2 2 6 2 12 
Moderad

o 
N
O 

Colocar 
señalizaciones 
de advertencia. 
Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s 
adecuados. 

Jefe de área 

    x 

  

Reacción 
alérgica por 

tintas 

Dermatitis, 
dificultad 

para 
respirar 

Biológico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Realizar 
exámenes 
médicos 
ocupacionales, 
implementar 
un botiquín. 

Jefe de área 

4
7 

Sellar con 
la fecha de 
producción 

  X 
Piso 

resbaladizo 

Golpes, 
contusiones, 
traumatismo 

Físico 1 3 3 3 10 2 20 
Important

e 
SI 

Usar calzado 
con planta 
antideslizante. 
Colocar 
señalización 
de advertencia. 
Realizar 
limpieza 
constante para 
secar el piso. 

Jefe de área 



 

 

      x 
Mala postura 

para el sellado 

Dolores en 
la espalda, 
fatiga, etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s y 
materiales 
adecuados.  

Jefe de área 

      x 
trabajo 

repetitivo 

daño a la 
vista, dolor 
de cabeza, 

etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s y 
materiales 
adecuados.  

Jefe de área 

4
8 

Colocar la 
etiqueta en 
el centro 
del saco 

X   
Polvo 

astringente 

Alergia o 
dificultad 

para 
respirar 

Biológico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Colocar 
captador de 
polvo y sistema 
de captación 
de material. 
Realizar 
limpieza 
constante para 
limpiar el 
polvo. 
Proporcionar al 
personal 
mascarillas. 

Jefe de área 

  

Coser el 
saco 

        x 
Mala postura 
para el coser 

saco 

Dolores en 
la espalda, 
fatiga, etc. 

Disergonómic
o 

1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s y 
materiales 
adecuados.  

Jefe de área 

        X   
Polvo 

astringente 

Alergia o 
dificultad 

para 
respirar 

Biológico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Colocar 
captador de 
polvo y sistema 
de captación 
de material. 
Realizar 
limpieza 

Jefe de área 



 

 

constante para 
limpiar el 
polvo. 
Proporcionar al 
personal 
mascarillas. 

4
9 

Operario X     X 
Manejo de 

equipos 
electrónicos 

Cortocircuito 
/ tropiezo 

por 
enganche 
con cable, 

golpe 

Físico 1 3 2 3 9 2 18 
Important

e 
SI 

Colocar 
señalizaciones 
de advertencia. 
Capacitar al 
personal en 
inducción de 
SST. 
Proporcionar al 
personal los 
EPP´s 
adecuados. 

Jefe de área 

5
0 

Apilar los 
sacos de 
alimento 

Operario X   

X   
Manipulación 

de sacos 
pesados 

Lesiones 
articulares, 
musculares, 
tendinosas y 
ligamentosa

s 

Disergonómic
o 

1 2 2 1 6 2 12 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 
Turnos 
rotativos del 
personal. 

Jefe de área 

  X 
Caída de sacos 
apilados desde 

altura 

Golpe, 
muerte 

Físico 1 2 3 3 9 3 27 
Intolerabl

e 
SI 

Reubicar 
planchas en 
forma vertical y 
colocar más 
paquetes y/o 
cajas en 1er 
nivel. 
Usar casco de 
seguridad. 
Capacitar al 
personal en 
materia de 
SST y uso de 
EPP´s. 

Jefe de área 

5
1 

Llevar al 
almacén 

Operario X   X   

Traslado de 
carga pesada 

de manera 
repetitiva 

Dolores en 
la espalda, 

hernia, 
fatiga 

Disergonómic
o 

1 2 3 2 8 2 16 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 
Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 
Turnos 

Jefe de área 



 

 

rotativos del 
personal. 

  X 
Piso 

resbaladizo 

Golpes, 
contusiones, 
traumatismo 

Físico 1 3 3 3 10 2 20 
Important

e 
SI 

Usar calzado 
con planta 
antideslizante. 
Colocar 
señalización 
de advertencia. 
Realizar 
limpieza 
constante para 
secar el piso. 

Jefe de área 

  X Tropiezo 

Caídas, 
golpes, 

contusiones, 
traumatismo 

Físico 1 1 2 3 7 2 14 
Moderad

o 
N
O 

Usar calzado 
con planta 
antideslizante. 
Colocar 
señalización 
de advertencia. 

Jefe de área 

X   
Polvo 

astringente 

Alergia o 
dificultad 

para 
respirar 

Biológico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Colocar 
captador de 
polvo y sistema 
de captación 
de material. 
Realizar 
limpieza 
constante para 
limpiar el 
polvo. 
Proporcionar al 
personal 
mascarillas. 

Jefe de área 

 

   

 

 

Firma de gerente  Firma de supervisor de SST 



 

 

Anexo 35: Matriz IPERC – final  

 

 

 

N
° 

P
R

O
C

E
S

O
 

TAREA / 
ACTIVIDA

D 

PUESTO 
DE 

TRABAJ
O 

TIPO 
DE 

TARE
A 

SISTEM
A 

PELIGRO 

RIESGO 
TIPO DE 
RIESGO 

EVALUACIÓN DE RIESGOS 
CONTROLES NUEVOS A 

IMPLEMENTAR 

(considerar 
actividades, 
parte de una 
actividad, el 
ambiente de 

trabajo, 
instalaciones 

o equipos, 
materiales, 

herramientas, 
etc.) 

PROBABILIDA
D 

N
IV

E
L

 D
E

L
 I

N
D

IC
E

 D
E

 

P
R

O
B

A
B

IL
ID

A
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ÍN
D
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E
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E

 S
E

V
E
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A
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R
IE

S
G
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P

R
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B
A

B
IL
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A

D
) 

X
 (

S
E

V
E

R
ID

A
D
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N
IV

E
L

 D
E

L
 R

IE
S

G
O

 

R
IE

S
G

O
 S

IG
N

IF
IC

A
T

IV
O

 

MEDIDAS DE 
CONTROL A 
IMPLEMENT

AR 

RESPONSAB
LE (S) 

R
U

T
IN

A
R

IA
 

N
O

 R
U

T
IN

A
R

IA
 

S
A

L
U

D
 

S
E

G
U

R
ID

A
D

 

  

ÍN
D

IC
E

 D
E

 P
E

R
S

O
N

A
S

 E
X

P
U

E
S

T
A

S
 (

A
) 

ÍN
D

IC
E

 D
E

 P
R

O
C

E
D

IM
IE

N
T

O
S

 

E
X

IS
T

E
N

T
E

S
 (

B
) 

ÍN
D

IC
E

 D
E

 C
A

P
A

C
IT

A
C

IÓ
N

 (
C

) 

ÍN
D

IC
E

 D
E

 E
X

P
O

S
IC

IÓ
N

 A
L

 R
IE

S
G

O
 (

D
) 

(A
) 

+
 (

B
) 

+
 (

C
) 

+
 (

D
) 



 

 

1 

R
E

C
E

P
C

IÓ
N

 D
E

 I
N

S
U

M
O

S
 

Ir al 
almacén 

Operario X     X 
Piso a 

desnivel 

Caídas, 
golpes, 

Físico 1 1 1 1 4 1 4 
Tolerabl

e 
N
O 

Usar calzado 
con planta 

antideslizante. 
  

 Jefe de área 
2 

contusiones
, 

traumatism
o 

Colocar 
señalización 

de 
advertencia. 

3 

Corroborar 
las 

cantidades 
según lo 
solicitado 

Operario X     X 
Caída de 

objetos desde 
altura 

Golpe, 
muerte 

Físico 1 2 3 2 8 1 8 
Tolerabl

e 
N
O 

Reubicar 
planchas en 

forma vertical 
y colocar más 
paquetes y/o 
cajas en 1er 

nivel. 
Jefe de área 

Usar casco de 
seguridad. 

Capacitar al 
personal en 
materia de 

SST y uso de 
EPP´s. 

4 

Verificar el 
estado de 

los 
insumos 

Superviso
r 

X   X   

Desconocimie
nto de 

peligrosidad 
de los 

materiales por 
falta de 

señalización 

Incendio, 
intoxicación

, etc. 

Biológico y 
Físico 

1 2 3 2 8 1 8 
Tolerabl

e 
N
O 

Colocar 
señalización 

de 
advertencia. 

Jefe de área Implementar 
etiqueta de 

seguridad en 
el embalado 
de los sacos. 

5 

M
O

L
IE

N
D

A
 D

E
L

 M
A

ÍZ
 

Recepcion
ar el maíz 

Operario X   

  X 
Piso a 

desnivel 

Caídas, 
golpes, 

Físico 1 1 2 3 7 2 14 
Moderad

o 
N
O 

Usar calzado 
con planta 

antideslizante. 

Jefe de área contusiones
, 

Colocar 
señalización 

de 
advertencia. 

traumatism
o 

X   

Manipulación 
manual de 
cargas con 

peso excesivo 

Lesiones 
articulares, 
musculares, 
tendinosas 

y 

Disergonómi
co 

1 2 1 1 5 1 10 
Tolerabl

e 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 

Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 

Jefe de área 



 

 

ligamentosa
s 

Turnos 
rotativos del 

personal. 

6 

Inspeccion
ar la 

calidad del 
maíz 

Superviso
r de 

Calidad 
X     X 

Piso a 
desnivel 

Caídas, 
golpes, 

Físico 1 1 2 3 7 2 14 
Moderad

o 
N
O 

Usar calzado 
con planta 

antideslizante. 

Jefe de área contusiones
, 

Colocar 
señalización 

de 
advertencia. 

traumatism
o 

 

7 

Observar 
la cantidad 
de maíz a 

llenar 

Operario X   

  X 

Atrapamiento 
de la ropa de 

trabajo en 
equipos y 

maquinarias 

Contusione
s leves 

Físico 1 2 1 2 6 1 6 
Tolerabl

e 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 

SST. 
Jefe de área 

Proporcionar 
al personal los 

EPP´s 
adecuados. 

  X 
Piso a 

desnivel 

Caídas, 
golpes, 

Físico 1 1 2 3 7 2 14 
Moderad

o 
N
O 

Usar calzado 
con planta 

antideslizante. 

Jefe de área contusiones
, 

Colocar 
señalización 

de 
advertencia. 

traumatism
o 

 

8 

Colocar la 
zaranda 
según el 

granulado 
requerido 

Operario X   

  X 

Atrapamiento 
de la ropa de 

trabajo en 
equipos y 

maquinarias 

Contusione
s leves 

Físico 1 2 2 2 7 1 7 
Tolerabl

e 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 

SST. 
Jefe de área 

Proporcionar 
al personal los 

EPP´s 
adecuados. 

  X 
Piso a 

desnivel 

Caídas, 
golpes, 

Físico 1 1 2 3 7 2 14 
Moderad

o 
N
O 

Usar calzado 
con planta 

antideslizante. Jefe de área 
contusiones

, 
Colocar 

señalización 



 

 

traumatism
o 

de 
advertencia. 

9 
Encender 
el molino 

Operario X   X   

Incendio por 
inadecuada 

instalación de 
líneas 

eléctricas 

Quemadura
s, 

inhalación 
de humos 

tóxicos 

Biológico y 
Físico 

1 2 2 2 7 3 21 
Importan

te 
SI 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 

SST. 

Jefe de área 

Proporcionar 
al personal los 

EPP´s 
adecuados. 

Colocar 
señalizaciones 

de 
advertencia. 

1
0 

Esperar el 
proceso 

Operario     X   
Ruido en el 
tiempo de 
operación 

Pérdida 
gradual del 

sistema 
auditivo 

Físico 1 3 2 2 8 1 8 
Tolerabl

e 
N
O 

Colocar 
aislamiento de 

ruido. 

Jefe de área Proporcionar 
al personal 
protectores 
auditivos. 

1
1 

Colocar un 
saco en la 
boca de la 

tolva 

Operario X   

X   

Vibración y 
ruido alto, 

contacto con 
base metálica 

Sordera 
ocupacional 

Físico 1 2 1 2 6 1 6 
Tolerabl

e 
N
O 

Colocar 
aislamiento de 

ruido. 

Jefe de área 

Proporcionar 
al personal 
protectores 
auditivos. 

Evitar el 
contacto con 

las vibraciones 
metálicas. 

  X 

Atrapamiento 
de la ropa de 

trabajo en 
equipos y 

maquinarias 

Contusione
s leves 

Físico 1 2 2 2 7 1 7 
Tolerabl

e 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 

SST. 
Jefe de área 

Proporcionar 
al personal los 

EPP´s 
adecuados. 



 

 

1
2 

Completar 
hasta 

pesar 50 
Kg 

Operario X   

  X 

Manejo de 
herramientas 
cortopunzante

s 

Cortes y 
punzamient

os 
Físico 1 1 2 2 6 1 6 

Tolerabl
e 

N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 

Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 

Jefe de área 
Capacitar al 
personal en 
inducción de 

SST. 

Proporcionar 
al personal los 

EPP´s 
adecuados. 

X   
Manipulación 

de sacos 
pesados 

Lesiones 
articulares, 
musculares, 
tendinosas 

y 
ligamentosa

s 

Disergonómi
co 

1 2 2 1 6 2 12 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 

Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 

Jefe de área 

Turnos 
rotativos del 

personal. 

1
3 

Trasladar a 
la 

mezclador
a 

Operario X   
  
X 

  
  

Traslado de 
carga pesada 

de manera 
repetitiva 

Dolores en 
la espalda, 

hernia, 
fatiga 

Disergonómi
co 

1 2 3 2 8 2 16 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 

Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. Jefe de área 

Turnos 
rotativos del 

personal. 

1
4 

F
O

R
M

U
L

A
C

IÓ
N

 D
E

 

M
IC

R
O

IN
S

U
M

O
S

 

Recepcion
ar los 

insumos 
Operario X     X 

Piso a 
desnivel 

Caídas, 
golpes, 

Físico 1 3 2 3 9 2 18 
Importan

te 
SI 

Usar calzado 
con planta 

antideslizante. 

Jefe de área 
contusiones

, 

Colocar 
señalización 

de 
advertencia. 

traumatism
o 

Reducir la 
velocidad al 

caminar 



 

 

X   

Manipulación 
manual de 
cargas con 

peso excesivo 

Lesiones 
articulares, 
musculares, 
tendinosas 

y 
ligamentosa

s 

Disergonómi
co 

1 2 1 2 6 2 12 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 

Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 

Jefe de área 

Turnos 
rotativos del 

personal. 

1
5 

Colocar el 
recipiente 

en la 
balanza 

Operario X     X 

Atrapamiento 
de la ropa de 

trabajo en 
equipos y 

maquinarias 

Contusione
s leves 

Físico 1 3 2 2 8 1 8 
Tolerabl

e 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 

SST. 
Jefe de área 

Proporcionar 
al personal los 

EPP´s 
adecuados. 

1
6 

Colocar 
cada micro 
insumo en 

el 
recipiente 

Operario X     X 

Atrapamiento 
de la ropa de 

trabajo en 
equipos y 

maquinarias 

Contusione
s leves 

Físico 1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 

SST. 
Jefe de área 

Proporcionar 
al personal los 

EPP´s 
adecuados. 

1
7 

Verificar el 
peso 

Superviso
r 

X     X 
Piso a 

desnivel 

Caídas, 
golpes, 

Físico 1 3 3 3 10 2 20 
Importan

te 
SI 

Usar calzado 
con planta 

antideslizante. 

Jefe de área 
contusiones

, 

Colocar 
señalización 

de 
advertencia. 

traumatism
o 

Reducir la 
velocidad al 

caminar 

1
9 

Verter el 
contenido 

a una 
bolsa 

Operario X   

X   
Sobreesfuerzo
s y sobrecarga 

por 
manipulación 

de sacos 
pesados 

Fatiga, 
tensión 

muscular 

Disergonómi
co 

1 3 2 3 9 2 18 
Importan

te 
SI 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 

Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 

Jefe de área 

X   
Turnos 

rotativos del 
personal. 



 

 

1
8 

Colocar el 
nombre a 
la bolsa 

Operario X     

X 
Piso 

resbaladizo 

Golpes, 
contusiones

, 
traumatism

o 

Físico 1 3 3 3 10 2 20 
Importan

te 
SI 

Usar calzado 
con planta 

antideslizante. 

Jefe de área 

Colocar 
señalización 

de 
advertencia. 

1
9 

Trasladar a 
la 

mezclador
a 

Operario X   

  

Realizar 
limpieza 

constante para 
secar el piso. 

X   

Traslado de 
carga pesada 

de manera 
repetitiva 

Dolores en 
la espalda, 

hernia, 
fatiga 

Disergonómi
co 

1 2 3 2 8 2 16 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 

Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 

Jefe de área 

Turnos 
rotativos del 

personal. 

2
0 

H
A

B
IL

IT
A

D
O

 D
E

 M
A

C
R

O
IN

S
U

M
O

S
 

Recepción 
del macro 

insumo 
Operario X   

  X 
Piso a 

desnivel 

Caídas, 
golpes, 

Físico 1 1 2 3 7 2 14 
Moderad

o 
N
O 

Usar calzado 
con planta 

antideslizante. 

Jefe de área contusiones
, 

Colocar 
señalización 

de 
advertencia. 

traumatism
o 

 

X   

Manipulación 
manual de 
cargas con 

peso excesivo 

Lesiones 
articulares, 
musculares, 
tendinosas 

y 
ligamentosa

s 

Disergonómi
co 

1 2 1 2 6 2 12 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 

Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 

Jefe de área 

Turnos 
rotativos del 

personal. 

2
1 

Revisar la 
cantidad 
solicitada 
de cada 

Operario X     X 
Caída de 

objetos desde 
altura 

Golpe, 
muerte 

Físico 1 1 1 2 5 1 5 
Tolerabl

e 
No 

Reubicar 
planchas en 

forma vertical 
y colocar más 
paquetes y/o 

Jefe de área 



 

 

macro 
insumo 

cajas en 1er 
nivel. 

Usar casco de 
seguridad. 

2
2 

Llevar a 
una 

pequeña 
mezclador

a 

Operario X   X   

Traslado de 
carga pesada 

de manera 
repetitiva 

Dolores en 
la espalda, 

hernia, 
fatiga 

Disergonómi
co 

1 2 3 2 8 2 16 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 

Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 

Jefe de área 

Turnos 
rotativos del 

personal. 

2
3 

Esperar el 
proceso 

Operario X   X   
Ruido en el 
tiempo de 
operación 

Pérdida 
gradual del 

sistema 
auditivo 

Físico 1 3 3 3 10 1 10 
Moderad

o 
N
O 

Colocar 
aislamiento de 

ruido. 

Jefe de área Proporcionar 
al personal 
protectores 
auditivos. 

2
4 

Colocar un 
balde 

debajo de 
la llave 

Operario X   

X   

Vibración y 
ruido alto, 

contacto con 
base metálica 

Sordera 
ocupacional 

Físico 1 1 2 2 6 1 6 
Tolerabl

e 
N
O 

Colocar 
aislamiento de 

ruido. 

Jefe de área 

Proporcionar 
al personal 
protectores 
auditivos. 

Evitar el 
contacto con 

las vibraciones 
metálicas. 

  X 

Atrapamiento 
de la ropa de 

trabajo en 
equipos y 

maquinarias 

Contusione
s leves 

Físico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 

SST. 
Jefe de área 

Proporcionar 
al personal los 

EPP´s 
adecuados. 



 

 

2
5 

Verificar el 
peso 

Superviso
r 

X     X 
Piso a 

desnivel 

Caídas, 
golpes, 

Físico 1 1 2 3 7   14 
Moderad

o 
N
O 

Usar calzado 
con planta 

antideslizante. 

Jefe de área contusiones
, 

Colocar 
señalización 

de 
advertencia. 

traumatism
o 

 

2
6 

Trasladar a 
la 

mezclador
a 

Operario X   

  X 
Piso 

resbaladizo 

Golpes, 
contusiones

, 
traumatism

o 

Físico 1 3 3 3 10 2 20 
Importan

te 
SI 

Usar calzado 
con planta 

antideslizante. 

Jefe de área 

Colocar 
señalización 

de 
advertencia. 

Realizar 
limpieza 

constante para 
secar el piso. 

X   

Traslado de 
carga pesada 

de manera 
repetitiva 

Dolores en 
la espalda, 

hernia, 
fatiga 

Disergonómi
co 

1 2 3 2 8 2 16 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 

Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 

Jefe de área 

Turnos 
rotativos del 

personal. 

2
7 

M
E

Z
C

L
A

D
O

 

Coger 
cada saco 
de maíz 
molido 

habilitado 

Operario X     X 
Piso 

resbaladizo 

Golpes, 
contusiones

, 
traumatism

o 

Físico 1 3 3 3 10 2 20 
Importan

te 
SI 

Usar calzado 
con planta 

antideslizante. 

Jefe de área 

Colocar 
señalización 

de 
advertencia. 

Realizar 
limpieza 

constante para 
secar el piso. 



 

 

X   

Manipulación 
manual de 
cargas con 

peso excesivo 

Lesiones 
articulares, 
musculares, 
tendinosas 

y 
ligamentosa

s 

Disergonómi
co 

1 2 1 2 6 2 12 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 

Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 

Jefe de área 

Turnos 
rotativos del 

personal. 

2
8 

Verter el 
contenido 
en el silo 

de la 
mezclador

a 

Operario X   X   

Sobreesfuerzo
s y sobrecarga 

por 
manipulación 

de sacos 
pesados 

Fatiga, 
tensión 

muscular 

Disergonómi
co 

1 3 2 3 9 2 18 
Importan

te 
SI 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 

Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. Jefe de área 

Turnos 
rotativos del 

personal. 

 

2
9 

Coger el 
balde con 

aceite 
crudo 

Operario X   

  X 
Derrame del 
aceite crudo 

Caídas, 
lesiones, 

intoxicación 

Biológico y 
Físico 

1 2 2 2 7 1 7 
Tolerabl

e 
N
O 

Realizar 
limpieza 

constante. 
Jefe de área 

Proporcionar 
los EPP´s 

adecuados. 

X   

Manipulación 
manual de 
cargas con 

peso excesivo 

Lesiones 
articulares, 
musculares, 
tendinosas 

y 
ligamentosa

s 

Disergonómi
co 

1 2 1 2 6 2 12 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 

Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 

Jefe de área 

Turnos 
rotativos del 

personal. 

3
0 

Verter 
cada balde 
al silo de la 
mezclador

a 

Operario X     X 

Falta de 
baranda en la 
escalera de 
subida a los 

molinos 

Caída a 
diferente 

nivel 
Físico 1 1 2 3 7 3 21 

Importan
te 

SI 

Completar 
barandas y 

colocar 
señalización. 

Jefe de área 
Implementar 

Procedimiento
s de Trabajo 

Seguro (PTS) 



 

 

o Instrucciones 
de Seguridad. 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 

SST. 

  X 
Derrame del 
aceite crudo 

Caídas, 
lesiones, 

intoxicación 

Biológico y 
Físico 

1 2 2 2 7 1 7 
Tolerabl

e 
N
O 

Realizar 
limpieza 

constante. 
Jefe de área 

Proporcionar 
los EPP´s 

adecuados. 

3
1 

Encender 
la 

mezclador
a 

Operario X     X 

Tablero 
eléctrico sin 
señalización 
de seguridad 

ni de uso 

Muerte por 
electrocució

n 
Físico 1 3 2 3 9 3 27 

Intolerabl
e 

SI 

Colocar 
señalización y 

seguro al 
tablero. 

Jefe de área 

Colocar 
señalizaciones 

de 
advertencia. 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 

SST. 

Proporcionar 
al personal los 

EPP´s 
adecuados. 

3
2 

Esperar el 
proceso 

Operario X   X   
Ruido en el 
tiempo de 
operación 

Pérdida 
gradual del 

sistema 
auditivo 

Físico 1 3 1 2 7 1 7 
Tolerabl

e 
N
O 

Colocar 
aislamiento de 

ruido. 

Jefe de área Proporcionar 
al personal 
protectores 
auditivos. 

3
3 

Apagar la 
mezclador

a 
Operario X     X 

Tablero 
eléctrico sin 
señalización 

Muerte por 
electrocució

n 
Físico 1 1 2 2 6 1 6 

Tolerabl
e 

N
O 

Colocar 
señalización y 

seguro al 
tablero. 

Jefe de área 



 

 

de seguridad 
ni de uso 

Colocar 
señalizaciones 

de 
advertencia. 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 

SST. 

Proporcionar 
al personal los 

EPP´s 
adecuados. 

3
4 

C
O

N
T

R
O

L
 D

E
 C

A
L

ID
A

D
 Verificar el 

alimento 

Jefe de 
Producció

n 
X     X 

Atrapamiento 
de la ropa de 

trabajo en 
equipos y 

maquinarias 

Contusione
s leves 

Físico 1 3 2 3 9 1 9 
Moderad

o 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 

SST. 

Jefe de área 

3
5 

Coger un 
puñado 

Proporcionar 
al personal los 

EPP´s 
adecuados. 

3
6 

Palpar la 
textura 

 

3
7 

Confirmar 
la textura 

 

3
8 

Registrar  

3
9 

P
E

S
A

D
O

 

Colocar un 
costal en la 
boca de la 

tolva 

Operario X     X 

Atrapamiento 
de la ropa de 

trabajo en 
equipos y 

maquinarias 

Contusione
s leves 

Físico 1 2 2 2 7 1 7 
Tolerabl

e 
N
O 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 

SST. 

Jefe de área Proporcionar 
al personal los 

EPP´s 
adecuados. 

 

4
0 

Liberar 
hasta 

llenar los 
3/4 del 
costal 

Operario X     X 

Manejo de 
herramientas 
cortopunzante

s 

Cortes y 
punzamient

os 
Físico 1 1 2 2 6 1 6 

Tolerabl
e 

N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 

Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 

Jefe de área 

Capacitar al 
personal en 



 

 

inducción de 
SST. 

Proporcionar 
al personal los 

EPP´s 
adecuados. 

Manipulaci
ón de 
sacos 

pesados 

    X 

Manipulación 
manual de 
cargas con 

peso excesivo 

Lesiones 
articulares, 
musculares, 
tendinosas 

y 
ligamentosa

s 

Disergonómi
co 

1 2 2 1 6 2 12 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 

Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 

Jefe de área 

Turnos 
rotativos del 

personal. 

4
1 

Llevar a 
una 

balanza 
Operario X   

  

X 
Piso 

resbaladizo 

Golpes, 
contusiones

, 
traumatism

o 

Físico 1 3 3 3 10 2 20 
Importan

te 
SI 

Usar calzado 
con planta 

antideslizante. 

Jefe de área 

Colocar 
señalización 

de 
advertencia. 

Realizar 
limpieza 

constante para 
secar el piso. 

4
2 

Completar 
o retirar 
hasta 

pesar 50 
Kg. 

Operario X   

  

X 

Manejo de 
herramientas 
cortopunzante

s 

Cortes y 
pinzamiento

s 
Físico 1 1 2 2 6 1 6 

Tolerabl
e 

N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 

Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 

Jefe de área Capacitar al 
personal en 
inducción de 

SST. 

Proporcionar 
al personal los 

EPP´s 
adecuados. 



 

 

X   

  

X 
Manipulación 

de sacos 
pesados 

Lesiones 
articulares, 
musculares, 
tendinosas 

y 
ligamentosa

s 

Disergonómi
co 

1 2 2 1 6 2 12 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 

Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 

Jefe de área 

Turnos 
rotativos del 

personal. 

4
3 

Llevar al 
depósito 

Operario x   

  

X 
Piso 

resbaladizo 

Golpes, 
contusiones

, 
traumatism

o 

Físico 1 3 3 3 10 2 20 
Importan

te 
SI 

Usar calzado 
con planta 

antideslizante. 

Jefe de área 

Colocar 
señalización 

de 
advertencia. 

Realizar 
limpieza 

constante para 
secar el piso. 

4
4 

E
N

S
A

C
A

D
O

 

Imprimir 
las 

etiquetas 

Operario X   

  X 
Manejo de 

equipos 
electrónicos 

Cortocircuit
o / tropiezo 

Físico 1 1 2 2 6 1 6 
Tolerabl

e 
N
O 

Colocar 
señalizaciones 

de 
advertencia. 

Jefe de área 
por 

enganche 
con cable, 

golpe 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 

SST. 

Proporcionar 
al personal los 

EPP´s 
adecuados. 

4
5 

Sellar con 
la fecha de 
producción 

  X 
Piso 

resbaladizo 

Golpes, 
contusiones

, 
traumatism

o 

Físico 1 3 3 3 10 2 20 
Importan

te 
SI 

Usar calzado 
con planta 

antideslizante. 

Jefe de área 

Colocar 
señalización 

de 
advertencia. 

Realizar 
limpieza 

constante para 
secar el piso. 



 

 

4
6 

Colocar la 
etiqueta en 
el centro 
del saco 

X   
Polvo 

astringente 

Alergia o 
dificultad 

para 
respirar 

Biológico 1 3 2 1 7 1 7 
Tolerabl

e 
N
O 

Colocar 
captador de 

polvo y 
sistema de 

captación de 
material. 

Jefe de área 
Realizar 
limpieza 

constante para 
limpiar el 

polvo. 

Proporcionar 
al personal 
mascarillas. 

4
7 

Coser el 
saco 

Operario X     X 
Manejo de 

equipos 
electrónicos 

Cortocircuit
o / tropiezo 

Físico 1 3 2 3 9 2 18 
Importan

te 
SI 

Colocar 
señalizaciones 

de 
advertencia. 

Jefe de área 

por 
enganche 
con cable, 

golpe 

Capacitar al 
personal en 
inducción de 

SST. 

  

Proporcionar 
al personal los 

EPP´s 
adecuados. 

4
8 

Apilar los 
sacos de 
alimento 

Operario X   X   
Manipulación 

de sacos 
pesados 

Lesiones 
articulares, 
musculares, 
tendinosas 

y 
ligamentosa

s 

Disergonómi
co 

1 2 2 1 6 2 12 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 

Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. Jefe de área 

Turnos 
rotativos del 

personal. 

4
9 

Llevar al 
almacén 

Operario X   X   

Traslado de 
carga pesada 

de manera 
repetitiva 

Dolores en 
la espalda, 

hernia, 
fatiga 

Disergonómi
co 

1 2 3 2 8 2 16 
Moderad

o 
N
O 

Implementar 
Procedimiento
s de Trabajo 

Seguro (PTS) 
o Instrucciones 
de Seguridad. 

Jefe de área 



 

 

Turnos 
rotativos del 

personal. 

  X 
Piso 

resbaladizo 

Golpes, 
contusiones

, 
traumatism

o 

Físico 1 3 3 3 10 1 10 
Tolerabl

e 
No 

Usar calzado 
con planta 

antideslizante. 

Jefe de área 

Colocar 
señalización 

de 
advertencia. 

Realizar 
limpieza 

constante para 
secar el piso. 

 

   

 

 

Firma de gerente  Firma de supervisor de SST 



 

 

Anexo 36: Material para capacitaciones   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 37: Registros pre test variable independente  

Registro del programa de capacitaciones – pre test 

Empresa: INVERSIONES CORCINO'S S.A.C. 

Fecha de 
inicio: 

01/02/2023 
Fecha de 
término: 

30/04/2023 

Elaborado 
por: 

Peña Luna, Freddy 
Elaborado 

por: 
Huayta Chavez, Katherin 

Fórmula 

 
 
 
 
 
 

Mes Semana 
N° de  

capacitaciones 
programadas 

N° de 
capacitaciones 
programadas 

Total 
Promedio de 
cumplimiento 

Febrero 

 0 0 0  
0  0 0 0 

 0 0 0 

 0 0 0 

% de cumplimiento 0 0 0 

Marzo 

 0 0 0  
0  0 0 0 

 0 0 0 

 0 0 0 

% de cumplimiento 0 0 0 

Abril 

 0 0 0  
0  0 0 0 

 0 0 0 

 0 0 0 

% de cumplimiento 0 0 0 

 

Registro del programa de inspecciones – pre test 

Empresa INVERSIONES CORCINO'S S.A.C. 

Fecha de 
inicio: 

01/02/2023 
Fecha de 
término: 

30/04/2023 

Elaborado 
por: 

Peña Luna, Freddy 
Elaborado 

por: 
Huayta Chavez, Katherin 

Fórmula 

 

 

Mes Semana 
N° de 

inspecciones 
ejecutadas 

N° de 
inspecciones 
programadas 

Total 
Promedio de 
cumplimiento 

Febrero  0 0 0  



0 0 0 0 

0 0 0 

0 0 0 

% de cumplimiento 0 0 0 

Marzo 

0 0 0 
0 0 0 0 

0 0 0 

0 0 0 

% de cumplimiento 0 0 0 

Abril 

0 0 0 
0 0 0 0 

0 0 0 

0 0 0 

% de cumplimiento 0 0 0 

Registro de programa de auditorías – pre test. 

Empresa: INVERSIONES CORCINO'S S.A.C. 

Fecha de 
inicio: 

01/02/2023 
Fecha de 
término: 

30/04/2023 

Elaborado 
por: 

Peña Luna, Freddy 
Elaborado 

por: 
Huayta Chavez, Katherin 

Fórmula 

Mes Semana 
N° de auditorías 

realizadas 
N° de auditorias 

programadas 
Total 

Promedio de 
cumplimiento 

Febrero 

0 0 0 
0 0 0 0 

0 0 0 

0 0 0 

% de cumplimiento 0 0 0 

Marzo 

0 0 0 
0 0 0 0 

0 0 0 

0 0 0 

% de cumplimiento 0 0 0 

Abril 

0 0 0 
0 0 0 0 

0 0 0 

0 0 0 

% de cumplimiento 0 0 0 



 

 

Anexo 38: Registros pre test variable dependiente 

Registro de riesgos físicos – pre test.  

Empresa: INVERSIONES CORCINO'S S.A.C. 

Fecha de 
inicio: 

1/02/2023 Fecha de término: 30/04/2023 

Elaborado 
por: 

Peña Luna, Freddy Elaborado por: Huayta Chavez, Katherin 

Fórmula 

 
 
 
RF: Riesgos físicos 
NRF: Número de riegos físicos 
NRT.: Número de riesgos totales 

Mes 
 

Semana 
N° de riesgos físicos 

N° de riesgos 
totales 

%  Promedio  

Febrero 

Sem. 1 4 8 50% 

57% 

Sem. 2 5 10 50% 

Sem. 3  6 11 55% 

Sem. 4 8 11 73% 

Total 23 40 58% 

Marzo 

Sem. 1 4 12 33% 

51% 

Sem. 2 9 13 69% 

Sem. 3  8 15 53% 

Sem. 4 7 15 47% 

Total 28 55 51% 

Abril 

Sem. 1 8 15 53% 

63% 

Sem. 2 12 16 75% 

Sem. 3  10 17 59% 

Sem. 4 11 17 65% 

Total 41 65 63% 

Total, riesgos  
físicos 

92 160 57% 

 

Registro de riesgos biológicos pre – test. 

Empresa: INVERSIONES CORCINO'S S.A.C. 

Fecha de 
inicio: 

1/02/2023 Fecha de término: 30/04/2023 

Elaborado 
por: 

Peña Luna, Freddy Elaborado por: Huayta Chavez, Katherin 

Fórmula 

 
 
 
RB: Riesgos biológicos 
NRB: Número de riesgos biológicos 
NRT: Número de riesgos totales  

Mes Semana 
N° de riesgos 

biológicos 
N° de riesgos 

totales 
%  Promedio  

Febrero 

Sem. 1 4 8 50% 
62% 

 
Sem. 2 7 10 70% 

Sem. 3  8 11 73% 



 

 

Sem. 4 6 11 55% 

Total 25 40 63% 

Marzo 

Sem. 1 8 12 67% 

56% 
 

Sem. 2 9 13 69% 

Sem. 3  6 15 40% 

Sem. 4 7 15 47% 

Total 30 55 55% 

Abril 

Sem. 1 10 15 67% 

71% 

Sem. 2 12 16 75% 

Sem. 3  14 17 82% 

Sem. 4 10 17 59% 

Total 46 65 71% 

Total, riesgos 
 biológicos 

101 160 63% 

 

Registro de riesgos disergonómicos pre – test. 

Empresa: INVERSIONES CORCINO'S S.A.C. 

Fecha de 
inicio: 

1/02/2023 Fecha de término: 30/04/2023 

Elaborado 
por: 

Peña Luna, Freddy Elaborado por: Huayta Chavez, Katherin 

Fórmula 

 

Mes Semana 
N° de riesgos 

disergonómicos 
N° de riesgos 

totales 
% de 

cumplimiento 
Promedio de 
cumplimiento 

Febrero 

Sem. 1 6 8 75% 

66% 
 

Sem. 2 8 10 80% 

Sem. 3  5 11 45% 

Sem. 4 7 11 64% 

Total 26 40 65% 

Marzo 

Sem. 1 9 12 75% 

61% 
 

Sem. 2 7 13 54% 

Sem. 3  6 15 40% 

Sem. 4 11 15 73% 

Total 33 55 62% 

Abril 

Sem. 1 10 15 67% 

53% 

Sem. 2 9 16 56% 

Sem. 3  6 17 35% 

Sem. 4 9 17 53% 

Total 34 65 52% 

Total, riesgos 
disergonómicos 

93 160 60% 

 

 



 

 

Anexo 39: Presupuesto monetario- materiales e insumos – gastos operativos. 

APORTE MONETARIO 

Materiales e insumos 

Clasificación Recursos Unidad 
Canti

dad 

Costo 

Unitario  
Costo Total 

2.3.1.5.3.1. Productos desinfectantes, detergentes y 

desodorantes, así como para obtener herramientas 

y materiales relacionados con las tareas de limpieza 

y cuidado personal, como repuestos y accesorios 

para tocador y cosmetología, entre otros productos 

similares. 
 

Desinfectantes Unidad 6 S/12.00 S/72.00 

Guantes Caja 1 S/30.00 S/30.00 

Mascarillas Caja 1 S/30.00 S/30.00 

Alcohol en gel Unidad 6 S/12.00 S/72.00 

Tocas Caja 1 S/22.00 S/22.00 

2.3.1.5.1.2. Costos correspondientes a la compra de 

útiles de oficina, material de papelería y otros 

materiales comunes, como archivos, hojas y 

diversos elementos de escritorio. 

Lapiceros Caja 1 S/20.00 S/20.00 

Hojas bond A4 Paquete 1 S/25.00 S/25.00 

Blocks Unidad 2 S/6.00 S/12.00 

Archivadores Unidad 2 S/15.00 S/30.00 

Disco duro  Unidad 1 S/150.0 S/150.00 

Sub total S/463.00 

Gastos Operativos 

Clasificación Recursos Unidad 
Canti

dad 

Costo 

Unitario 
Costo Total 

2.3.2.2.1. Consumo de energía eléctrica, agua 

potable, etc. Para la operación de las empresas.   
Luz Mensual 8 S/600 S/4.800.00 

 

Servicio de 

internet 
Mensual 8 S/70 S/560.00 

Datos móviles de 

internet 
Mensual 8 S/50 S/400.00 

2.3.2.2.1.2. Conceptos de agua potable, para la 

operación de las empresas 
Agua Mensual 8 S/200 S/1.600.00 

 

 

 

Movilidad Mensual 8 S/120 S/960.0 

Subtotal S/8,320.0 

Total S/8,783.0 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 40: Presupuesto no monetario de materiales e insumos. 

APORTE NO MONETARIO 

Materiales e insumos 

Clasificación Recursos Unidad 
Canti

dad 

Costo 

Unitario 
Costo Total 

 

Monitor Unidad 2 S/    800.00 S/   1,600.00 

Laptop Caja 2 S/ 1,500.00 S/   3,000.00 

Celular Caja 3 S/    800.00 S/   2,400.00 

Impresora Unidad 1 S/    800.00 S/      800.00 

 

Escritorio Caja 1 S/    400.00 S/      400.00 

Silla Paquete 1 S/    350.00 S/      350.00 

Estantes Unidad 3 S/    400.00 S/   1,200.00 

Total S/ 9,750.00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 41: Registros pos test variable independiente 

Cumplimiento de capacitaciones post – test.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Cumplimiento de Inspecciones post – test. 

 

Cumplimiento de auditorías post – test. 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

Empresa: INVERSIONES CORCINO'S S.A.C 

Fecha de 
inicio: 

01/09/23 Fecha de fin: 30/11/2023 

Elaborado 
por: 

Peña Luna, 
Freddy 

Elaborado por: Huayta Chavez, Katherin 

Fórmula 

 

Mes Semana  
N° de 

auditorías 
realizadas 

N° de 
auditorías 

programadas 

% de 
cumplimiento 

Promedio de 
cumplimiento 



 

 

Septiembre 

1 0 1 0% 

75% 

2 1 1 100% 

3 0 1 0% 

4 1 1 100% 

Total   2 4 50% 

Octubre 

1 1 1 100% 

2 0 1 0% 

3 1 1 100% 

4 1 1 100% 

Total   3 4 75% 

Noviembre 

1 1 1 100% 

2 1 1 100% 

3 1 1 100% 

4 1 1 100% 

Total   4 4 100% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 42: Registros pos test variable dependiente 

Riesgos físicos post – test. 

Empresa: INVERSIONES CORCINO'S S.A.C 

Fecha de 
inicio: 

 01/09/23 Fecha de término: 30/11/2023 

Elaborado 
por: 

Peña Luna, 
Freddy 

Elaborado por: Huayta Chavez, Katherin 

Fórmula 

  
 
 
RF: Riesgos Físicos 
NRF: Número de riesgos físicos 
NRT: Número de riesgos físicos  

Mes Semana 
N° de riesgos 

físicos 
N° de riesgos 

totales 
% Riesgos 

físicos  
Promedio de 

riesgos 

Septiembre  

 

3 5 60% 

28% 

 

1 7 14% 

 

1 6 17% 

 

1 5 20% 

Total 6 23 26% 

Octubre  

 

1 6 17% 

24% 
 

2 5 40% 

 

2 5 40% 

 

0 3 0% 

Total 5 19 26% 

Noviembre 

 

2 8 25% 

17% 
 

1 6 17% 

 

1 4 25% 

 

0 4 0% 

Total 4 22 18% 

TOTAL, RIESGOS 15 64 23% 

Riesgos biológicos post – test. 

Empresa: INVERSIONES CORCINO'S S.A.C 

Fecha de 
inicio: 

 01/09/23 Fecha de término: 30/11/23  

Elaborado 
por: 

Peña Luna, 
Freddy 

Elaborado por: Huayta Chavez, Katherin 

Fórmula 

  

Mes Semana 
N° de riesgos 

biológicos 
N° de riesgos 

totales 
% de riesgos 

biológicos 
Promedio de 

riesgos  



Septiembre 

3 5 60% 

31% 

2 7 29% 

1 6 17% 

1 5 20% 

Total 7 23 30% 

Octubre 

1 6 17% 

24% 

2 5 40% 

2 5 40% 

0 3 0% 

Total 5 19 26% 

Noviembre 

2 8 25% 

21% 

2 6 33% 

1 4 25% 

0 4 0% 

Total 5 22 30% 

TOTAL RIESGO 17 64 25% 

Riesgos disergonómicos post – test. 

Empresa: INVERSIONES CORCINO'S S.A.C 

Fecha de 
inicio: 

 01/09/23 Fecha de término: 30/11/23 

Elaborado 
por: 

Peña Luna, 
Freddy 

Elaborado por: 
Huayta Chavez, 

Katherin 

Fórmula 
RD: Riesgos disergonómicos 
NRD: Números de riesgos disergonómicos 
NRT: Número de riesgos totales  

Mes Semana 
N° de riesgos 

disergonómicos 
N° de riesgos totales 

% de 
riesgos 

Promedio 
de riesgos 

Septiembre 

2 5 40% 

35% 

3 7 43% 

1 6 17% 

2 5 40% 

Total 8 23 35% 

Octubre 

3 6 50% 

31% 

1 5 20% 

1 5 20% 

1 3 33% 

Total 6 19 32% 

Noviembre 

3 8 38% 

24% 

2 6 33% 

1 4 25% 

0 4 0% 

Total 6 22 27% 

TOTAL RIESGO 20 64 30% 
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