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PRESENTACION

Distinguidos sefiores integrantes del jurado, de conformidad con los lineamientos
normativos especificados en el Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
César Vallejo, ponemos a vuestra consideracion y elevado criterio profesional el
informe de investigacion intitulado Programa de Estrategias Metodolégicas
basado en el Modelo de David Fischman para mejorar las relaciones
interpersonales del personal directivo y docente de la Institucién Educativa N°
10151 “José A. Quifiones Gonzales” del caserio Marripén, distrito de Motupe, el
mismo que nos permitira obtener el Grado de Maestro en Educacién, con

mencion en Docencia y Gestion Educativa.

Esta investigacion presenta informacion acerca del desarrollo de las relaciones
interpersonales en el personal directivo y docente de la Institucidon Educativa N°
10151 “José A. Quifiones Gonzales”, en cuyo contexto, la informacion recogida a
través de la aplicacion de pre test muestra las falencias del personal directivo y
docente en este campo, ademas permitira en el futuro aplicar estrategias que
contribuyan a mejorar el nivel de desarrollo de las relaciones interpersonales de

los trabajadores de la Institucién Educativa.

Seguros del reconocimiento del aporte de este trabajo estamos prestos a recoger
las observaciones y sugerencias que ustedes realicen, las mismas que se
tomaran en cuenta, en beneficio de las estudiantes, puesto que toda investigacion

contribuye a la mejora del servicio y de la calidad educativa.

Las autoras



RESUMEN

El presente Trabajo de Investigacion sistematiza en su contenido la propuesta de
un Programa de Estrategias Metodol6gicas basado en el Modelo de David
Fischman para mejorar las relaciones interpersonales del personal directivo y
docente de la Institucién Educativa N° 10151 “José A. Quifiones Gonzales” del
caserfo Marrip6n, distrito de, considerando que al realizar el correspondiente
analisis de la problematica se constaté que, en efecto existe un débil ejercicio de
las relaciones interpersonales, que limita el desarrollo de los procesos de gestion
de la organizacion educativa. Ante el problema se ha trazado como objetivo
principal, precisamente, demostrar que la aplicacion de un Programa de
Estrategias Metodol6gicas basado en el Modelo de David Fischman mejora las
relaciones interpersonales del personal directivo y docente de la Institucion
Educativa N° 10151 “José A. Quifiones Gonzales’, que fundamentado en la
Teoria de la Motivaciébn Humana de Maslow, Teoria del Liderazgo Personal e
interpersonal de David Fischman, Teoria de las Relaciones Humanas de Elton
Mayo y Teoria del Liderazgo Participativo y Democratico de Rensis Likert y a
partir de la contrastacion de la hipétesis se espera lograr un aporte teérico que
contribuya a la solucién de la problematica existente, no s6lo en la Institucion
Educativa N° 10151 “José A. Quifiones Gonzales”, sino también en las demas
instituciones del pais.

PALABRAS CLAVES:

- Liderazgo - Relaciones Interpersonales - Programa

- Gestion educativa - Estrategias Metodoldgicas - Autoestima

- Creatividad - Relaciones Humanas - Aprendizaje - Trabajo en equipo

- Clima Institucional - Visién - Servicio.



ABSTRACT

This research work streamlines its content the proposal for a programme of
methodological strategies based on the model of David Fischman to improve the
relationships of managers and teaching of the educational institution N ° 10151
"José a.. Quifiones Gonzales" from the village Marripdn, district of, whereas the
corresponding analysis of the problems found thatThere is indeed a weak exercise
of interpersonal relationships, which limits the development of the processes of
management of the educational organization. The problem has been mapped as
main objective, precisely, demonstrate that the implementation of a programme of
methodological strategies based on the model of David Fischman improves
interpersonal relations managers and teacher of the institution education N °
10151 "José a.. Quifiones Gonzales", based on the theory of motivation human
Maslow, theory of the leadership staff and Interpersonal of David Fischman,
human relations theory of Elton Mayo and theory of participatory leadership and
democratic of Rensis Likert and theory from the verification of the hypothesis is
expected to achieve a theoretical contribution that contributes to the solution of the
existing problems, not only in the educational institution N ° 10151 "José a..
Quifiones Gonzales", but also in other institutions of the country.





